M Certifikacny organ CERTICOM

ZMLUVA O KONTROLNEJ CINNOSTI &. 15180104 279/18
uzavreta pod la § 591 Obchodného z&konnika medzi
objednavate Fom: Fakultnd nemocnica Trencin
Legionarska 28, 911 71 Trencin
Zastlpeny: Ing. Marian Jurus, generalny riaditel

JUDr. Marek Sedik, ekonomicky riaditel
MUDr. Stanislav Pastva, medicinsky riaditel

ICO: 00 610 470

IC DPH: SK2021254631

Bankové spojenie: Statna pokladnica

¢islo uctu: SK23 8180 0000 0070 0028 0438

Zriadené Ministerstvom zdravotnictva SR,
Zriadovacia listina MZ SR ¢&. 1970/1991-A/VIII-1

a vykonavate om: Technicky a skasobny Ustav stavebny, n.o.
Certifikaény organ CERTICOM
Studena 3, 821 04 Bratislava

Zastupeny : Ing. Slavomir Juracek, riaditel CERTICOM
ICO: 31821987

IC DPH: SK2021691881

Bankové spojenie:

¢islo uctu:

Technicky a skiSobny Ustav stavebny, n.o. je registrovany Obvodnym Gradom
v Bratislave, reg. &.: OVVS - 674/55/2002-NO.

l. Predmet zmluvy

1. Dozor nad systtmom manaZzérstva kvality podla normy STN EN ISO 9001:2016, organizacie
Fakultna nemocnica Trencin, Trencin, Slovenska republika.

Oblast: Poskytovanie Specializovanej ambulantnej a Ustavnej zdravotnej starostlivosti, spolo€nych
vySetrovacich a lie€ebnych zloZiek, stacionarov, Ustavnej pohotovostnej sluzby a jednotiek intenzivnej
starostlivosti.

Cislo certifikatu: CM5761018/1, vydany dfia 17.10.2018 s platnostou do 16.10.2021.

2. Dozor podla tejto zmluvy je preverenie vySSie uvedeného systému manaZérstva vratane
vlastnych kontrol (interné previerky), ktorych spdsob a rozsah je uvedeny v bode V.

Il. Trvanie zmluvy

1. Zmluva nadobuda ucinnost dfiom vydania certifikatu a kon¢i ukon€enim platnosti certifikatu.

2. Zmluva mbdze byt vypovedand pisomne kazdou zo zmluvnych stran v lehote 3 mesiace
pred datumom zruSenia. Okrem toho ma CERTICOM pravo odstipit od zmluvy bez dodrzania
uvedenej lehoty, ak objednavatel kona v rozpore s povinnostami uvedenymi v bodoch 1.4, IV., V.,
VIII.2 a X., vtomto pripade je odstUpenie G¢inné diiom dorucenia pisomného oznamenia o odstupeni
od zmluvy objednavatelovi.
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3. Objednavatel je povinny ku driu ukonéenia zmluvy neodkladne odovzdat certifikaty certifikaénému
organu CERTICOM a tymto dfiom zaniké& jeho pravo na jeho dalSie vyuZzivanie.

4. Zmluvu nie je mozné objednavatelom zrusit z dévodu zmeny vykonavatela, ak je vykonavatel

podla tejto zmluvy schopny spinit vSetky zavéazky tejto zmluvy, ak nepostupoval podla ¢lanku 1.2 tejto
zmluvy. V pripade, Ze toto ustanovenie objednavatel porusi a poveri predmetom tejto zmluvy iného
vykonavatela, zaplati vykonavatelovi ( TSUS, n.o.) zmluvna pokutu vo vyske 30% z dohodnutej ceny.

[I. Cena

1. Cenu za dozor a vystavenie zaverec¢ného protokolu z dozorového auditu U¢tuje vykonavatel podla
platnych predpisov a cennika vykonavatela.

2. Cena za vykon dozoru v kazdom roku platnosti certifikatu je stanovena na 1500 €.
Uveden4 Ciastka je bez dane z pridanej hodnoty.

3. Kuvedenej sume bude pripoc&itana zakonom stanovena DPH.

4. Objednavatel zaplati fakturovanu cCiastku podla tejto zmluvy do 30 dni po doruceni faktdry.
Pri pochybnosti plati, Zze faktara bola ziadatelovi doru¢enda na treti den po jej odoslani.

5. Vykonavatel méze pozadovat Urok z omeSkania vo vySke aktualnej sadzby zakonnych drokov
z omeSkania podla § 369 ods. 2 a § 369a Obchodného zakonnika v zneni zakona ¢. 9/2013 Z. z.
v spojeni s § 1 ods. 1 nariadenia vlady Slovenskej republiky €. 21/2013 Z.

6. V pripade, Ze objednavatel neuhradi faktdry ani do 15 dni po lehote splatnosti, certifikacny organ
moze prerusit certifikacné konanie az do ich Uhrad a nebude viazany dohodnutymi terminmi plnenia.

7. Cenu za dozor mbze certifikacny organ zvysit podla danej miery inflacie, na zaklade pisomného
dodatku odsuhlaseného oboma stranami.

8. Cena za dozor mbze byt primerane zvySena alebo zniZzena v zavislosti od pripadnych zmien
v organizacii ziadatela (narast alebo pokles poctu pracovnikov, zavodov, stredisk, certifikovanych
¢innosti) a akreditacnych podmienok (minimalny predpisany rozsah auditovania). Takato Uprava musi
byt odsuhlasena v samostatnom dodatku.

9. Vykonavatel sa zavazuje Ze nepostupi pohladavky podla8 524 a nasl. Ob&ianskeho zakonnika,
z tejto zmluvy vzniknuté na iny subjekt, ani ich inak nescudzi bez predchadzajuceho pisomného
suhlasu objednavatela. Suhlas objednavatela je zaroven, platny len za podmienky, Ze bol na takyto
Ukon udeleny predchadzajuci pisomny sihlas MZ SR. Pokial budd pohladavky ztejto zmluvy
vykonavateflom postipené na iny subjekt v rozpore stymto zmluvnym dojednanim, takyto pravny
ukon je podla § 39 Obcianskeho zakonnika absolitne neplatny.

IV.  Vykonavanie dozoru

1. Pre dozor je rozhodujici stav systému manazérstva kvality objednavatela zisteny
pri recertifikacii na zaklade STN EN 1SO 9001:2016.

2. Objednavatel sa zavazuje neodkladne oznamit pisomne vykonavatelovi zmeny, ktoré maju vplyv
na vykonavanie dozoru (napr. legislativneho, obchodného, organiza¢ného Statatu alebo vlastnictva;
organizdcie a manazmentu; kontaktnej adresy a pracovisk; predmetu &innosti zahrnutych
do certifikovaného systému manazérstva; zasadnych zmien systému manaZérstva a postupov).

3. Dozor vykonava vykonavatel raz ro¢ne pocas platnosti certifikdtu formou kontrolného auditu,
pokial z vysledku tychto auditov nevyplynie potreba naslednych auditov.
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4. Povereni pracovnici vykonavatela si opravneni kedykolvek pocas pracovnej doby vstapit
neohlasene do vyrobnych a nevyrobnych priestorov podniku za u€elom potrebného vykonu spojeného
s dozorom.

5. Objednavatel sa zavazuje uréit kompetentné sprevadzajlice osoby poc¢as auditu zastupujice
organizaciu.

6. Objednavatel sa zavazuje poskytnut vykonavatelovi, expertom, pozorovatelom a tiez v pripade
svedeckého posudenia akreditaénym orgadnom aj tymto posudzovatelom potrebnd suéinnost, akou su
pisomné suvisiace materialy, zaznamy o staznostiach na systém manazérstva a prijatych napravnych
¢innostiach, pldnovacie akty, dostupnost priestorov a kontaktnych os6b, informovanie zamestnancov
o cieloch, naplni a rozsahu auditu, poskytnutie priestorov pre vykon prace v sidle objednavatela
a predpisanych ochrannych pracovnych prostriedkov.

V. Vlastna kontrola

1. Objednavatel sa zavazuje samostatne dohliadat v primeranych intervaloch na svoj systém QMS
(interné audity).

2. Vysledky tohto dozoru objednavatel zaznamenava a vyhodnocuje. Vysledky sa predkladaju
pri dozore auditorom vykonavatela.

VI. Reklamacie

Pri reklaméciach vztahujucich sa na systém QMS podniku tretim subjektom, je objednavatel povinny
zaznamenat staznosti a opatrenia na ich odstranenie a vysledky sa predkladaju auditorom
vykonavatela.

VIl.  Oznamenie vysledku

1. O vysledku auditu v ramci dozoru bude objednavatel informovany v zavere¢nom protokole.

2. Pokial objednavatel uplatni namietky do 15 dni po obdrzani zavere¢ného protokolu, vykonavatel
vykona nasledny audit.

3. Pokial bola namietka neopravnend, naklady na nasledny audit znaSa objednavatel. V opa¢nom
pripade obdrzi zavere¢ny protokol o dozore bez Uhrady za nasledny audit.

VIIl.  Odchylky od podkladov certifikacie

1. Ak sa pri vykone dozoru zisti, ze systém manazérstva kvality podniku sa odchyluje od stavu
zisteného pri certifikacii, vykonavatel rozhodne, ¢i st nadalej predpoklady pre platnost’ certifikatu.

2. Vykonavatel mbze pozadovat od objednavatela vykonanie opatreni na odstranenie zistenych
odchylok v kratkej lehote.

3. V pripade, Ze si zistené odchylky vyZaduju dalSie preverenia, vykona ich vykonavatel na tarchu
objednavatela.
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IX. Dévernos t’ informacii

Personal vykonavatela zaoberajlci sa dozorom, je zaviazany mlcanlivostou voci tretim subjektom.
Informacie o obsahu zmluvy a zisteniach pri plneni zmluvy mézu byt podané len s pisomnym
suhlasom objednavatela. Toto neplati pre vyziadanie sudu alebo inych opravnenych institdcii.

Objednavatel suhlasi so zverejnenim informacii o vydanom certifikate na internetovej stranke CO
CERTICOM.

Objednavatel suhlasi, aby dokumenticia azaznamy tykajuce sa certifikacnych c&innosti, boli
spristupnené zastupcom certifikaéného organu, v pripade svedeckého posudenia aj zastupcom
akreditaného orgénu. Certifikacny organ zaruc¢i dovernost informécii. Objednavatel umozni
zastupcom akreditaného organu pritomnost poc¢as auditov a pristup ku vSetkym pisomnym alebo
Ustnym informaciam, ktoré sa tykaju jeho systémov manazérstva. Ak nastane takyto pripad je o tom
CO CERTICOM povinny informovat objednavatela.

X. Reklama

1. Objednavatel méze pouzivat certifikat Certifikaéného organu CERTICOM a vysledok dozoru na
reklamné Gcely len za predpokladu, Ze neuvedie Ziadne zavadzajuce odkazy o pouziti certifikatu
a nespravne Udaje o certifikovanom systéme QMS.

2. Objednavatel je povinny na vyziadanie vykonavatela preukazat pouzitie certifikatu v obchodnej
¢innosti.

3. Certifikdt mdZe byt pouzity v obchodnej ¢innosti len v Gplnej a nezmenenej podobe. Pripustné je
len zmenSenie alebo zvacSenie v mierke. Robit zmeny v certifikdte mdze vyhradne vykonavatel.
V takom pripade je objednavatel povinny pouzivat zmeneni formu certifikdtu za uvedenych
podmienok.
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Xl.  Zavereéné dohovory

1. Neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy su "UZivatelské podmienky certifikatu vystaveného
certifikaénym organom CERTICOM".

2. Zmluva nadobuda platnost diiom podpisu oboch zmluvnych stran a G¢innost nasledujici den po
dni zverejnenia v Centralnom registri zmlav.

Zmeny a doplnenia zmluvy sa musia vykonat' len pisomne.

Zmluva je vystavena v dvoch vyhotoveniach : 1 krat pre objednavatela a 1 krat pre vykonavatela.

Vo (o] F- R V Bratislave, diia

Za objednavatela: Za vykonavatela:
Ing. Marian Jurus Ing. Slavomir Juracek
generalny riaditel riaditel CERTICOM

JUDr. Marek Sedik
ekonomicky riaditel

Zmluva €. 15180104
CM - 229/09
TL2307/12.01 Strana5z5



