Ramcova zmluva o poskytovani sluzieb
Uzatvorena podla § 269 Obchodného zakonnika

Objednavatel: Skolska jedalen, Bernolakova 16, Kosice
Bernolakova 16
040 11 KoSice
v zastupeni: Daniela Palas¢akova
ICO: 35542772
DIC: 2021636672

Poskytovatel sluzby: Projector services s.r.o.
Duhova 6, 044 42 Rozhanovce
v zastupeni: Mgr. Anton Jurko
ICO: 50443330
DIC: 2120325526
Bankové spojenie: FIO banka
Cislo G&tu IBAN: SK50 8330 0000 0022 0104 4041

l.
Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je zabezpecenie tkonov tykajdcich sa spravy, instalacie,

Skoleni a odstranenia poruchového a7 havarijného stavu INFORMACNYCH
TECHNOLOGII paudalnym-pravidelnym servisom.

.
Miesto plnenia

1. Miestom plnenia su objekty vo vlastnictve objedndvatela, alebo objekty, ktorym
objedndvatel vykondva spravu.

.
Cas a sposob plnenia, fakturacia

1. Platnost Ramcovej zmluvy je na dobu neuréitt. Cas poskytovania sluzby je poéas
pracovnych dni od 09:00 hod do 16:00 hod, pripadne vo vopred dohodnutom &ase.

2. Osoba zodpovedna pre evidenciu a obsah ramcovych zmluv je p. Jurko, vid'
poskytovatel.

3 Osoba zodpovednad pre vykon a nahlasovanie portch je p. Jurko, 0917 711 331.

4, Po ukonceni aktuaineho pausalneho mesiaca sa vystavi faktira za program MINI aj
s pripadnym pouzitym materialom.

5, Akykolvek problém pocas priebehu zasahu od nahldsenia aZ po ukonéenie
kontaktovat na telefénnom ¢isle: 0917 711 331.



Iv.
Cena za poskytovanie IT sluzby

Objednavatel sa zavazuje zaplatit Poskytovatelovi cenu sluZieb vidy podla aktudlneho
cennika poskytovatela. V dobe uzavretia tejto zmluvy plati pre poskytovanie sluzieb
program MINI z cennika platného od 01.12.2022, ktory je prilohou tejto zmluvy.

SluZby sa poskytuju pausalne, t.j. pravidelne kazdy kalendarny mesiac odo dfia
podpisania zmluvy. Pocet predplatenych hodin servisu je do dalSieho kalendarneho
mesiaca neprenosny.

V ramci zvoleného programu MINI je zaratany pocet pracovnych hodin s dopravou.
Tato cena nezahffia pouZity spotrebny material, vypoctovu ani internetovu techniku,
atd. Tieto poloZzky budu zaratané naviac k fakture.

V.
Vzajomné prava a povinnosti zmluvnych stran

Objednavatel sa zavazuje, Ze zaisti poskytovatelovi pristup do objektu a umozni mu
prevadzat prace v pracovnych a v mimopracovnych diioch.

Objednavatel sa zavazuje vytvorit nevyhnutne nutny manipulaény a montazny
priestor pre prevedenie predmetu plnenia diela tak, aby bola zhotovitelovi umoznena
manipuldcia s jednotlivymi zariadeniami.

Pri realizacii prac je poskytovatel povinny pocinat si s odbornou starostlivostou,
chranit zaujmy a majetok objednévatela a tretich os6b a v maximalnej moZnej miere
obmedzit negativne dopady predmetnej ¢innosti na okolie. Poskytovatel sa zavizuje
udrZiavat poriadok v objekte a neobtaZovat uZivatelov hlukom.

Poskytovatel ako aj objedndvatel sa zavazuju k dodrZiavaniu zasad ochrany osobnych
udajov podla platnej legislativy.

VI.
Zarucna doba a zodpovednost za vady diela

Zaru¢na doba zacina plynut diiom odovzdania a prevzatia diela objednavatelom
a trva 24 mesiacov na pouZity material a 3 mesiace na pracu.

VII.
Ostatné zaverecné ustanovenia

Poskytovatel prehlasuje, Ze ma opravnenie vykonavat Zivhost v rozsahu predmetu
zmluvy.

Poskytovatel bude pri plneni predmetu zmluvy postupovat s odbornou
starostlivostou. Zaviazuje sa dodrZiavat véeobecné zavazné predpisy, technické normy
a podmienky tejto zmluvy.



VIIl.
Zaverecné ustanovenia

1. Zmluvu je mozné menit a doplfiovat po dohode zmluvnych stran formou pisomnych
Cislovanych dodatkov k tejto zmluve, podpisanych obidvomi zmluvnymi stranami.

2. Zmluva moze skoncit:
2.1 dohodou zmluvnych stran s vypovednou lehotou 3 mesiace
2.2 odstipenim od zmluvy ktoroukolvek zo zmluvnych strdn vypovednou lehotou 3
mesiace

3. Pisomna vypoved alebo pisomné odstipenie od zmluvy musia byt riadne podpisané a
doruéené druhej zmluvnej strane, inak su neplatné.

4. Zmluva nadobuda splatnost a Géinnost diiom jej podpisu obidvomi zmluvnymi
stranami.
5. Zmluva je vyhotovend v dvoch exemplaroch s platnostou origindlu, z ktorych kazda

zmluvna strana obdrZi po jednom vyhotoveni.

6. Zmluvné strany prehlasuju, Ze si zmluvu preéitali a s jej obsahom suhlasia, o
potvrdzuju svojimi podpismi.

V Kosiciach, dna 01.12.2022

Objednavatel: Poskytovatel:
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Projector services s.r.0., Dihova 6, Rozhanovce, 04442, tel.: 0917 711 331, email: mail@pcservices.sk
WwWw.pcservices.sk

Cennik sluzieb
platny od 01.12.2022

Naposledy
aktualizované
[01.12.2022]

: Pocet S Cena za pracu
Naz ; %
SR predplatenych G nad ramec

pausalu **

Cena za dopravu nad
ramec pausalu *

programu et poplatok

Servis IT — Zmluvni zakaznici

MINI 3 100,- € 40,- € / hod. 30,- € / vyjazd

Ceny sii konecné. Nie sme platcami DPH.

% Cena za dopravu nad rémec pau$alu je G&tovand za 1 vyjazd technika do 20km od sidla firmy ku objednavatefovi
servisu.

** (J&uje sa kazda zacatd hodina.
***\yjazd a préca vykonévané pocas vikendov a v Statne sviatky je i¢tovana so 100% prirazkou.

Objednavatel: Poskytovatel:
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