¢islo zmluvy Objednavatela: 2022-0222-1176520
Cislo zmluvy Zhotovitela:

ZMLUVA O DIELO

uzavretd podfa §536 a nasi. zakona. &. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v Zneni neskorsich

redpisov (dalej len .Obchodny zakonnik"

(dalej len Zmluva“)

.  ZMLUVNE STRANY

1.1 Objednavatef : Slovenska elektrizaéna prenosova siistava, a.s.

Mlynské nivy 59/A
824 84 Bratislava

Zapisany: v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |.,
oddiel: Sa, vlozka &. 2906/B

ICO: 35 829 141

DIC: 2020261342

IC DPH:; SK2020261342

Bankové spojenie: TATRA BANKA, a. s. Bratislava

Cislo t&tu: 2620191900/1100

IBAN: SK30 1100 0000 0026 2019 1900

SWIFT: TATRSKBX

Menom spolo&nosti kona: Ing. Peter Dovhun, predseda predstavenstva
Marian Siranec, MBA, podpredseda predstavenstva

Osoby opravnené rokovat vo veciach:
zmluvnych: Ing. Marian Sabol, vykonny riaditerl sekcie investicii PaSc

technickych: Ing. Michal Ketkés,  veduci odbory riadenia projektov
a architektary ICT
Ing. Bohumil Markech, vedtici odboru investicii ICT

(dalej aj ako ,Objednavatel alebo ~SEPS")

1.2  Zhotovitel: SLOVAKODATA, a.s.
Kutlikova 17, P.O. BOX 134
850 00 Bratislava

Zapisany: v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |.,
oddiel: Sa, vlozka & 617/B

ICO: 31367 763

DIC: 2020344128

IC DPH: SK2020344128

Bankové spojenie: UNICREDIT BANK SLOVAKIA

Cislo uétu: 5211018/1111

IBAN: SK88 1111 0000 0000 0521 1018

SWIFT: UNCRSKBX

Menom spoloénosti kona: Ing. Peter Matasek, predseda predstavenstva

Osoby opravnené rokovat vo veciach:
zmiuvnych: Ing. Miroslav Polakovig, generalny riaditef
technickych: Ing. Karol Hajak, riaditel Gseky realizacie

(dalej aj ako ,Zhotovitel*)
(dalej spoloéne aj ako ,Zmiuvné strany* alebo jednotlivo aj ako ,Zmluvna strana”)
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. PREAMBULA

2.1 Podkladom pre uzatvorenie tejto Zmluvy je vyberové konanie a ponuka Zhotovitefa ako
uspesného uchadzaca zo dha 26.10.2022

. PREDMET ZMLUVY

3.1  Zhotovitel sa zavazuje pre Objednavatefla zhotovit' dielo ,Digitalizacia dochadzkového
systému a rozsirenie pristupového systému na vetky lokality” (d'alej len ,dielo®).

3.2 Predmetom diela je nahrada existujiceho dochadzkového systému. Realizacia diela
bude pozostavat z:

3.2.1 Analyzy a pripravy navrhu rieenia

3.2.11 Konzultacii, pripravy detailného navrhu rieSenia a kapacitného odhadu

3.2.1.1.1 Analyzy a tvorby ciefového konceptu resp. funkénej 8pecifikacie vratane metodiky

Akceptacného testovania (UAT)

3.21.2 Pripravy technického popisu rieSenia (dizajn)

3.2.1.21 Planu kvality projektu

3.2.1.2.2 Posudenia skutkového stavu licencii a navrhu potrebného poétu a typov licencii
v stilade s licenénymi podmienkami SAP

3.2.2 Implementacie a nasadenia do pilotnej prevadzky

3.2.21 Implementacie rieenia dochadzky v IS SAP spolu s nadstavbovou funkcionalitou

na platforme FIORI v zmysle poskytnutej ramcovej analyzy a definicie poZiadaviek
s prepojenim, na vypocet/spracovanie miezd

3.222 Prepojenia dochadzkového IS s dochadzkovymi snimaémi dostupnymi v lokalitach
(pracoviskach) Bratislava a Zilina

3.223 Nastavenia virtualnych "snimaéov" pre Ucely evidencie dochadzkovych udajov pre
zvys$né lokality

3.2.24 Nastavenia komplexnej spravy opravneni pre rozne typy pouZivatelov

3.225 Implementacie funkcionalit vztahujucich sa k schvalovacim procesom Ziadaniek o
nepritomnost’

3.2.26 implementacie vykazov a prehfadovych reportov v zmysle identifikovanych
poZiadaviek

3.2.3 Testovania a nasadenia do plnej prevadzky

3.2.31 Pripravy a realizacie oboznameni s novym systémom kf¢ovych a koncovych
pouzivatefov pre pint prevadzku, vytvorenia priruciek a navodov podla
poZiadaviek
3.2.3.2 Nasadenia do plnej prevadzky (produkcie)
3.2.3.3 Dokumentacie skutoéného stavu a sprievodnej technickej dokumentacie
3.234 Zvysenej podpory kltiéovych a koncovych pouZivatelov po ndbehu — 1. uzavierka
3.235 Zvysene]j podpory kfi&ovych a koncovych pouZivatelov po nabehu — 2. uzavierka
3.236 Dokumentacie skutoéného stavu a sprievodnej technickej dokumentacie
- aktualizacia
3.3 Rozsah predmetu plnenia sa Zhotovitel zavézuje vyhotovit v zmysle, Prilohy ¢.1
a Prilohy ¢€.2 tejto Zmiuvy.

3.4  Objednavatel sa zavazuje riadne zhotovené dielo prevziat osobami Objednavatela
opravnenymi rokovat vo veciach technickych a zaplatit Zhotovitefovi dohodnutd
zmiuvnu cenu.

Iv. CGAS A MIESTO PLNENIA

41  Zhotovitel sa zavazuje zhotovit a odovzdat dielo v troch Sastiach vo fakturaénych
miTnikoch do 12 mesiacov od nadobudnutia uginnosti tejto Zmluvy.
411 Mifnik &1 v rozsahu bodov 3.2.1 a2 3.2.1.2.2 do 2 mesiacov od nadobudnutia G&innosti
tejto Zmluvy.
41.2 Milnik &.2 v rozsahu bodov 3.2.2 aZ 3.2.2.6 do 6 mesiacov od ukon&enia Milnika ¢.1.
413 Milnik &.3 v rozsahu bodov 3.2.3 a2 3.2.3.6 do 4 mesiacov od ukonéenia Mifnika €.2.
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4.2

4.3

4.4

5.1

5.2

5.3

5.4

6.1

6.2

6.2.1
6.2.2
6.2.3
6.3

6.4

6.5

6.6

Zhotovitel nie je opravneny takto stanoveny termin plnenia menit bez dohody
s Objednavatefom. Zavazok zhotovit dielo alebo jeho Gast je spineny jeho odovzdanim
a prevzatim zastupcami oboch Zmiuvnych strén opravnenymi rokovat vo veciach
technickych na mieste stanovenom v tejto Zmluve.

Pred dohodnutym terminom méze Zhotovitel odovzdat ¢ast diela len so suhlasom osob
Objednavatela opravnenych rokovat vo veciach zmluvnych a technickych.

Miestom realizacie a odovzdania diela je sidlo spoloénosti Slovenska elektrizatna
prenosova sustava, a.s., Mlynské nivy 59/A, Bratislava, SED Zilina, ESt LemeSany,
ESt Suéany a ESt Krizovany.

V. CENA
Cena za zhotovenie diela v rozsahu é&lanku lll. tejto Zmluvy je stanovena dohodou
Zmluvnych stran podla § 3 zakona & 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich
predpisov. Kalkulacia ceny diela je v Prilohe €. 2 tejto Zmluvy.
Cena za zhotovenie celého diela podla ¢lanku Ili. je 111 600,- EUR.
(slovom: stojedenasttisicSeststo EUR) bez DPH.
K cene bude uplatnena DPH v zmysle zakona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskorsich predpisov (dalej aj ako ,zakon o DPH®), platnym v den
vzniku darfiovej povinnosti.
V cene dohodnutej podfa bodu 5.2 tejto Zmluvy st zahrnuté vietky naklady Zhotovitefa
pre zhotovenie diela.

VI. PLATOBNE PODMIENKY

Objednavatel sa zavizuje zaplatit zmiuvn( cenu uvedend v bode 5.2 tejto Zmiuvy, ak
Zhotovitel dod4a &asti diela a dielo riadne a vias.
Pravo na zaplatenie zmluvnej ceny vznikd Zhotovitefovi riadnym zhotovenim
a odovzdanim &asti diela definovanych v &lanku IV. osobam Objednavatela
opravnenym rokovat vo veciach technickych, formou pisomného protokolu o odovzdani
a prevzati Casti diela nasledovne:

Milnik &.1 v rozsahu bodu 4.1.1 tejto Zmluvy 20 400,- EUR bez DPH

Milnik &.2 v rozsahu bodu 4.1.2 tejto Zmiuvy 71 400,- EUR bez DPH

Mifnik &.3 v rozsahu bodu 4.1.3 tejto Zmluvy 19 800,- EUR bez DPH
Zhotovitel je opravneny vystavit faktiru na zaklade protokolu o odovzdani a prevzati
gasti diela podpisaného osobami Objednavatefa opradvnenymi rokovat vo veciach
technickych a Zhotovitefom.
Protokol o odovzdani a prevzati Gasti diela v zmysle bodu 6.3 tejto Zmluvy, ktorého
presna forma a rozsah bude vzajomne dohodnuté (navrh protokolu predioZi Zhotovitel
osobe Objednavatela opravnenej rokovat vo veciach technickych najneskor 14 dnif pred
terminom splnenia &asti diela), vypracuje Zhotovitel a predloZi ho na odsuhlasenie
Objednavatefovi. Prilohou protokoiu o odovzdani a prevzati &asti diela bude osobami
Objednévatefa opravnenymi rokovat vo veciach technickych odsUhlaseny stpis
skutoéne vykonanych prac v &leneni podfa Prilohy €. 2 tejto Zmluvy preukazujlci rozsah
odovzdavane] ¢asti diela.
Cenu za jednotlivé ¢asti diela uhradi Objednavatel na zaklade faktur, ktoré Zhotovitel
vystavi do 15 dni odo dha vzniku dafovej povinnosti a dorugi Objednavatefovi. Diiom
vzniku dafovej povinnosti je def prevzatia Casti diela Objednavatefom formou
podpisania protokolu o odovzdani a prevzati &asti diela. Zhotovitel je opravneny vystavit
faktGru na zaklade protokolu o odovzdani a prevzati ¢asti diela podpisaného obidvomi
Zmiuvnymi stranami.
Faktira sa povaZzuje za doruéenu v listinnej (tHacenej) forme na adresu sidla
Objednavatefa av elekironickej forme vyluéne na adresu efaktury@sepsas.sk.
Elektronicka faktira doruéena na int e-mailov( adresu sa nepovaZuje za elektronick
faktaru doruéenu Objednavateflovi v zmysle tejto Zmiuvy.
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'-!

6.7

6.8

6.9
6.10

6.11

6.12

6.13

6.14

Faktura musi obsahovat vietky nalezitosti podfa zakona o DPH, oznalenie Cista Zmluvy
podfa evidencie Objednévatela a ¢islo bankového Uétu v tvare IBAN a kod Statisticke]
klasifikicie produktov podfa &innosti (CPA). Stcastou faktdry je original protokolu
o odovzdani a prevzati &asti diela podpisany obidvoma Zmluvnymi stranami.

V pripade, Ze faktura nebude obsahovat nalezitosti uvedené v bode 6.7 tejto Zmluvy,
Objednavatel je opravneny vrétit ju Zhotovitefovi na dopinenie. V takom pripade sa
prerusi plynutie lehoty splatnosti a nova lehota splatnosti zagne plyndt dorucenim
opravenej faktiry Objednavatelovi.

Lehota splatnosti faktar je 30 dni od ich doruéenia Objednavatelovi.

Objednavatel podpisom tejto Zmluvy udefuje Zhotovitelovi sthlas v zmysle ustanovenia
§ 71 ods. 1 pism. b) zadkona o DPH, aby vystavoval a spractval faktury v elektronickej
forme, za podmienky predchadzajiceho informovania Objednavatefa o pouZivani
elektronického spdsobu fakturacie v zmysle bodu 6.11 Zmluvy.

Do 10 dni od nadobudnutia Gdinnosti tejto Zmluvy, je Zhotovitel povinny pisomne
oznamit Objednavatefovi, & bude pri fakturacii podfa tohto zmiuvného vztahu pouzivat
elektronicku formu alebo listinnu (tlacend) formu faktur. Pisomné oznamenie Zhotovitefa
o spbsobe fakturacie sa povaZuje za zavézné dfiom jeho dorucenia Objednavatefovi.
V pripade doruéovania faktar v elektronickej forme bude voznameni uvedena aj
e-mailova adresa, z ktorej budt faktiry odosielane.

Ak si Zhotovitel nesplni riadne a v&as svoju povinnost' podfa bodu 6.11 tejto Zmiuvy, za
zaviazny sposob fakturacie sa povazuje listinna (tlacena) forma.

Zhotovitel je opravneny pisomne poziadat’ Objednavatela o zmenu spdsobu fakturacie
aj v priebehu trvania zmluvného vztahu. Spdsob fakturacie sa povaZuje za zmeneny
odo diia pisomného potvrdenia zmeny sposobu fakturacie zo strany Objednavatela
Zhotovitelovi.

V pripade omeskania Objednavatela s Ghradou zmluvnej ceny na zaklade dorucene]
faktiiry ma Zhotovitel pravo na uplatnenie Groku z ome$kania vo vyske 1M EURIBOR
+ 8% p. a. z diznej sumy za kazdy defi omeskania. Pre vypocet Uroku sa pouzije hodnota
1M EURIBOR, ktora je platna k prvému diiu omeskania s platbou. Ak 1M EURIBOR
nedosiahne kladni hodnotu (zaporna hodnota), pri vypoéte Uroku sa pouzije
1M EURIBOR rovny nule.

VI. PODMIENKY VYKONANIA DIELA

Povinnosti Zmluvnych stran

7.1
7.2

7.3

7.4

Zhotovitel vykona dielo na svoje naklady a vlastné nebezpecenstvo.

Vlastnicke préavo k zhotovenému dielu prechddza na Objednavatefa protokolarnym
odovzdanim a prevzatim celého diela osobam Objednavatela oprévnenymi rokovat
vo veciach technickych. Tymto okamihom prechadza na Objednavatela aj
nebezpedenstvo $kody na diele.

Podmienkou odovzdania a prevzatia diela je preukazanie jeho funkénosti vykonanim
skugok funkcionality jednotlivych &asti a preukazanie funkénosti celého diela.

Objednavatel potvrdi prevzatie &asti diela, resp. celého diela pisomne, protokolom
o odovzdani a prevzati &asti diela, resp. zavereénym protokolom o odovzdani a prevzati
diela, podpisanym osobami Objednédvatefa opravnenymi rokovat vo veciach
technickych. Cast diela bude Zhotovitelom odovzdana a Objednavatefom prevzata aj
v pripade, Ze v zapise o odovzdani a prevzati asti diela bud( uvedené nedorobky, ktore
samy o sebe, ani v spojeni s inymi nebrania plynulej a bezpeénej prevadzke (uzivaniu).
Tieto zjavné nedorobky musia byt uvedené v protokole o odovzdani a prevzati Casti
diela so stanovenim terminu ich odstranenia. Objednavatel je opravneny az
do odstranenia uvedenych vad a nedorobkov zadrZat 10% z ceny Casti diela. Uvedena
suma bude Zhotovitelovi uhradena do 15 dni od pisomného potvrdenia Objednavatefla,
Ze vady a nedorobky boli odstranené.
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7.5
7.5.1

7.5.2

7.5.3

7.5.4

7.6

7.7

7.8

Zhotovitel sa zavazuje:
V priebehu realizacie diela podra potreby zvolat' pracovné stretnutie (miniméine raz
mesatne) k rie$eniu predmetu diela a vypracovat' zapisnicu, ktora bude odsuhlasena
osobami opravnenych rokovat vo veciach technickych.
V pripade vzniku odpadov nakladat s nimi v stlade so zakonom & 79/2015 Z. z.
o odpadoch a 0 zmene a dopineni niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov.
Odovzdat spolu s dielom dokumentaciu, definovani v Prilohe €. 1 a Prilohe €. 2 tejto
Zmluvy 2x v papierovej forme a 1x v elektronickej forme.
Po ukonéeni diela odovzdat Objednavatelovi v3etky dokumenty & uz vo forme
pisomnej, vykresovej alebo elektronickej s vyhlasenim, Ze nedoslo potas tvorby
projektove] ainej dokumentdcie kzneuzitiu, strate alebo odcudzeniu informacii
a dokumentov.
Pri pineni tejto Zmluvy je Zhotovitel povinny poginat si tak, aby nedochadzalo ku skodam
na zdravi, na majetku a Zivotnom prostredi. Ak Zhotovitel, resp. jeho subdodavatelia
spdsobia v stvislosti s &innostami, ktoré su vykonavané v ramci plnenia predmetu tejto
Zmluvy Objednavatefovi $kodu, Zhotovitel sa zavézuje Objednavatefovi nahradit tuto
§kodu v pinom rozsahu.
Zhotovitel je povinny vykonat dielo v zmysle tejto Zmluvy, ako aj v stlade so sutaznymi
podkladmi pre vyhotovenie tohto diela.
Zhotovitel sa zavazuje, Ze si bude riadne a véas plnit svoje zmluvné zavazky vodi svojim
subdodavatefom, ktorych poveril realizaciou &asti diela v stlade s touto Zmiuvou.
Porusenie zavazku podfa predchadzajucej vety zaklada narok Objednavatefa
na uplatnenie zmluvnej pokuty.

Spolupdsobenie Zmluvnych stran

7.9

7.10

7.11

712

7.13

8.1

8.2

Vzniknuté rozpory v priebehu plnenia tejto Zmluvy, ktoré sa nepodari vyriesit na
priebeznych konzulticiach, sa budu riesit na pracovnych stretnutiach za ucasti oséb
konajlicich v mene Zmluvnych stran.

Pracovné stretnutia v zmysle bodu 7.5.1 bude organizovat' a zabezpecovat' Zhotovitel
za (éasti zastupcov Zmluvnych stran opravnenych rokovat vo veciach zmiuvnych
a technickych a nimi poverenych pracovnikov.

Osoba Objednavatela opravnena rokovat vo veciach technickych je povinna poskytnut
na poziadanie Zhotovitefa odbornii konzultaciu v nevyhnutnom rozsahu a poskytnut’
technickll dokumentaciu skutoéného stavu ako podklad pre vypracovanie projektovej
dokumentacie.

Kazda &innost slvisiaca s realizaciou predmetného diela, ktord by mala za nasledok
vypadok ktorejkofvek &asti siete alebo systémov SEPS, bude vopred komunikovana
a odsuhlasovana odbornymi Utvarmi objednavatela.

Objednavatel poskytne Zhotovitefovi nevyhnutni suginnost. Rozsah a podmienky
suéinnosti budl pisomne dohodnuté na pracovnych stretnutiach zmiuvnych stran.

Vill. BEZPEGNOST PRI PRACI A OCHRANA PRED POZIARMI

Zhotovitef zodpoveda za bezpeénost a ochranu zdravia viastnych zamestnancov
a pracovnikov subdodavatelskych spolognosti a je povinny dodrziavat’ ustanovenia
Vieobecnych zmiuvnych podmienok zabezpetovania BOZP a OPP - Priloha £. 4 tejto
Zmiuvy.

Zhotovitel sa zavazuje pri realizacii diela v objektoch Objednavatela dodrziavat' miestne
prevadzkové predpisy, dopravné znadenie a zasady zabezpetovania BOZP a OPP.
Zhotovitel prehlasuje, Ze sa s obsahom uvedenych predpisov oboznémi po podpise tejto
Zmluvy pri prvom vstupe do areélu Objednavatela.
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9.1

9.2

9.3
8.4

9.5

9.6

9.7

9.8

9.9

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

IX. ZARUCNA DOBA - ZODPOVEDNOST ZA VADY

Zhotovitel zodpovedd za to, Ze dielo je zhotovené podfa podmienok tejto Zmluvy
avsulade s platnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi a prislusnymi
technickymi normami a e funkéné a technické vlastnosti diela zodpovedajl
vlastnostiam dohodnutym v tejto Zmluve.

Zhotovitel poskytne na dielo zaruku po dobu 24 mesiacov. Zaruka zacne plynat odo diia
pisomného prevzatia diela zavere&nym protokolom o odovzdani a prevzati diela
podpisanym osobami Objednévatefa opravnenymi rokovat vo veciach technickych
alebo poverenym zastupcom.

Dielo ma vady, ak nema vlastnosti pozadované touto Zmluvou.

Potas zaruénej doby ma Objednavatel pravo poZadovat a Zhotovitef povinnost
bezplatne odstranit’ vady.

Objednavatel sa zavizuje, Ze pripadnu reklamaciu vady diela uplatni bezodkladne po jej
zisteni pisomnou formou.

Zhotovitel sa zavézuje potas zarudnej doby zalat s odstrafiovanim pripadnych vad
diela hned nasledujuci pracovny def od uplatnenia reklamécie. Termin odstranenia
konkrétnej vady diela sa dohodne elektronickou formou. V pripade, ze Zmluvné strany
nedosiahnu dohodu do 3 dni v zmysle predchadzajlcej vety, je Objednavaterl opravneny
stanovit’ primerany termin na odstranenie vad.

Ak Zhotovitel po takomto oznadmeni neodstrani vadu poas uréenej doby, mdZe
Objednavatel zabezpeéit viastnymi silami alebo u iného dodavatela odstranenie tejto
vady, pricom véetky naklady stym spojené, vratane sprievodnych nakladov, ma
povinnost uhradit Zhotovitef.

Pokial déjde k sporu, & ide o vadu alebo nie, Objednavatel ma pravo dat uvedenu
skutognost posudit u nezavislého posudzovatefa. Pokial sa preukaze odbornym
posudkom, Ze reklamacia vady diela bola opravnena, tak Objednavatef ma pravo vodi
Zhotovitefovi na bezplatné odstranenie vady a thradu nékladov za vykonany odborny
posudok.

Zhotovitel zodpoveda za vady, ktoré ma dielo v ¢ase jeho odovzdania Objednavatelovi.
Za vady vzniknuté po odovzdani zodpoveda Zhotovitefl iba vtedy, ak boli sposobené
porusenim jeho povinnosti.

X. UROKY Z OMESKANIA, ZMLUVNE POKUTY, NAHRADA SKODY

V pripade, Ze Zhotovitel bude v omeskani s dokonéenim a odovzdanim Casti diela,
pokial toto omes$kanie nie je zapriinené vinou Objednavatela, je Objednavatel
opravneny uplatnif si u Zhotovitela zmluvnl pokutu vo vyske 0,1 % z ceny Casti diela
za kazdy deii omeskania, maximélne véak v celkovej vyske 10 % z ceny diela.

Ak Zhotovitel nezatne s odstrafiovanim pripadnych vad diela pogas zaruénej doby
vlehote podia bodu 9.6 tejto Zmluvy, je Objednavatel opravneny uplatnit si
u Zhotovitefa zmluvna pokutu vo vyske 0,1 % z celkovej zmluvnej ceny za kazdy
kalendarny deft omeskania, maximéalne viak v celkovej vyske 10 % z ceny diela.

Ak Zhotovitel neodstrani pripadné vady diela potas zarugnej doby v lehote podfa
bodu 9.6 tejto Zmluvy, je Objednavatel opravneny uplatnit si u Zhotovitefa zmluvnu
pokutu vo vyske 0,1 % z celkovej zmiuvnej ceny za kazdy kalendarny def omeskania,
maximalne viak v celkovej vyske 20 % z ceny diela.

Za kazdé jednotlivé porusenie povinnosti podfa bodu 16.6 tejto Zmluvy je Zhotovitel
povinny zaplatit zmluvni pokutu vo vy$ke 1 500,- EUR (slovom tisicpat'sto eur).

Za kazdé jednotlivé porusenie povinnosti podra ¢lanku VIII. tejto Zmluvy je Zhotovitel
povinny zaptatit zmluvni pokutu vo vyske uvedenej v Prilohe £.4 tejto Zmluvy.

Za kazdé jednotiivé porugenie povinnosti vzmysle &l. XI. tejto Zmluvy je Zhotovitef
povinny zaplatit zmluvni pokutu vo vyske 5 000,- EUR (slovom péttisic eur).

Za kazdé jednotlivé porugenie povinnosti v zmysle €l. XIII. tejto Zmluvy je Zhotovitel
povinny zaplatit zmluvnt pokutu vo vyske 5 000,- EUR (slovom pattisic eur).
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10.8

10.9

1.1

11.2

11.3

11.4

1.5

11.6

1.7

Za poruseme povinnosti Zhotovitefa podfa bodu 7.8 tejto Zmiuvy je Objednavatef
opravneny uplatnit si u Zhotovitefa zmluvn( pokutu vo vy$ke 5 000 EUR (slovom péttisic
eur).

Narok na zmluvnu pokutu podla tohto &lanku Zmluvy je Objednavatel povinny uplatnit
si u Zhotovitela pisomnou formou. Uplatnenim zmiuvnej pokuty nezanika
Objednavatefovi pravo na nahradu Skody spésobenej Zhotovitefom porusenim
zmluvnych povinnosti v celom rozsahu.

Xl. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

S poukazom na skutoénost, Ze pri vykone Cinnosti zhotovitefa podfa tejto Zmluvy
dochadza k spractvaniu osobnych Gdajov dotknutych osdb, je potrebné upravit
vzajomné vztahy medzi objednavatefom ako prevadzkovatefom a zhotovitefom ako
sprostredkovatefom, ktoré sa spravuji nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EV)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spracivani osobnych tdajov a
o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje Smernica 95/46/ES (vSeobecne
nariadenie o ochrane Udajov) (dalej len ,Nariadenie GDPR")} a zakonom
& 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov
(dalej len ,Zakon o ochrane osobnych udajov”) (Nariadenie GDPR a Zakon
o ochrane osobnych Udajov spolu dalej len ,Legislativa o ochrane osobnych
udajov®).

Sprostredkovatel je opravneny spractvat osobné udaje dotknutych osdb v mene
prevadzkovatela za uGéelom vykonu majetkovopravnych dkonov. Zamestnanci
spolo&nosti SEPS, ktorych osobné Udaje su spracovavang v systéme SAP.

Na spractivanie osobnych udajov sa nevyZaduje slhlas dotknutej osoby, nakolko
pravnym zakladom spractvania je plnenie zmluvy v zmysle ¢lanku 6 ods. 1 pism. b)
Nariadenia GDPR, alternativne pinenie zakonnych povinnosti prevadzkovatefla v zmysle
glanku 6 ods. 1 pism. ¢) Nariadenia GDPR, alternativne opravneny zaujem
prevadzkovatefa v zmysle &lanku 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia GDPR, a to s ohfadom
na prislusnu povahu spractvania osobnych udajov.

Osobné tdaje dotknutych osdb su spracGvané vinformanom systéme SAP.
Predmetom spractvania bude beZna kategdria osobnych Gdajov, a to v nasiedovnom
rozsahu: titul, meno, priezvisko, datum narodenia, adresa trvalého pobytu dotknutej
osoby. Sprostredkovatef vykondva spracuvanie osobnych Udajov prostrednictvom
automatizovanych prostriedkov spracuvania, a to z databazy informacného systemu
osobnych Gdajov podfa tohto bodu.

Sprostredkovate! je povinny spractvat osobné tdaje dotknutych osdb iba za podmienok
stanovenych v Legislative o ochrane osobnych Udajov avtejto Zmluve, pricom je
opravneny vykonavaf sosobnymi udajmi dotknutych osdb vsetky povolené
spracovatelské operacie uvedené v &l. 4 ods. 2 Nariadenia GDPR s vynimkou ich
prenosu do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacie, a to tak, aby naplnil ucel tejto
Zmluvy.

Prevadzkovatel poskytuje sprostredkovatelovi véeobecny sihlas, aby sprostredkovatel
poveril spractivanim osobnych tdajov dalSieho sprostredkovatefa. Sprostredkovatefl je
povinny informovat prevadzkovatefa o akychkolvek zamysranych zmenach v suvislosti
s pridanim alebo nahradenim dalSich sprostredkovatefov, &im sa prevadzkovatefovi
dava moznost namietat vo&i takymto zmenam. V pripade, ak prevadzkovatel namieta
vo&i osobe dalSiecho sprostredkovatefa, nie je sprostredkovatel opravneny takeho
dal$ieho sprostredkovatela poverit spractivanim osobnych tidajov dotknutych oséb.

Ak sprostredkovatel zapoji do vykonavania osobitnych spracovatefskych cinnosti
vmene prevadzkovatela  daldieho  sprostredkovatefa, tomuto  dalSiemu
sprostredkovatelovi sa prostrednictvom zmluvy zavézuje uloZit rovnaké povinnosti
ochrany udajov, ako sa stanovuju vtejto Zmluve, a to predovdetkym povinnost
poskytntt dostatodné zéaruky na vykonanie primeranych technickych a organizacnych
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opatreni takym spdsobom, aby spractivanie spifialo poZiadavky Nariadenia GDPR
a tejto Zmiuvy. Zmluvné strany su si vedomé toho, Ze ak tento dalsi sprostredkovatel
nespini svoje povinnosti ochrany Udajov, povodny sprostredkovatel zostava voCi
prevadzkovatelovi plne zodpovedny za plnenie povinnosti tohto dalsieho
sprostredkovatela.

11.8 Sprostredkovate! vyhlasuje, Zze poskytuje dostatoné zaruky na prijatie primeranych
technickych a organizaénych opatreni tak, aby spraclvanie osobnych udajov spifialo
poZiadavky Legislativy o ochrane osobnych Gidajov a aby sa zabezpeila ochrana prav
dotknutej osoby, prifom aj s poukazom na toto vyhlésenie sprostredkovatefa ho
prevadzkovatel poveril spracivanim oscbnych Gdajov v jeho mene. Prevadzkovatef je
opravneny pozadovat od sprostredkovatefa preukazanie spinenia vietkych povinnosti,
vratane vykonania vSetkych predpisanych bezpeénostnych opatreni, na ochranu
osobnych Udajov.

11.9 Sprostredkovatel je povinny bez zbyto&ného odkladu informovat prevadzkovatefa, ak
ma za to, e sa pokynom prevadzkovatela porusuje Legislativa o ochrane osobnych
udajov.

11.10 Sprostredkovatef je opravneny na zaklade tejto Zmluvy v mene prevadzkovatela zadat

so spractivanim osobnych Gdajov dotknutych oséb odo dia Gginnosti tejto Zmiuvy. Doba
spracivania osobnych Udajov je zhodna s dobou trvania zmiuvného vztahu zaloZzeneho

touto Zmluvou.
11.11 Prevadzkovatel je opravneny najma:

11.11.1 Kedykolvek pocas trvania tejto Zmiuvy Ziadat od sprostredkovatela pravdivé pisomné
potvrdenie o tom, &i splha alebo nesplia podmienky pre vykon &innosti podfa tejto
Zmluvy a dalSie povinnosti, ktoré ustanovuje Legislativa o ochrane osobnych tdajov.

11.11.2 Po predchadzajlicom pisomnom oznameni adresovanom sprostredkovatefovi vykonat
u sprostredkovatefa osobny audit aj v pritomnosti prevadzkovatefom urCenych osob
za Udelom zistenia, & si sprostredkovatel pini svoje povinnosti v zmysle Legislativy
o ochrane osobnych Gdajov, pritom sprostredkovate! je povinny mu poskytnit' vSetku
suéinnost k riadnemu vykonaniu tohto auditu.

11.11.3 Ziadat od sprostredkovatefa kompletné informacie o spraclvani osobnych (dajov
dotknutych oséb v zmysle tejto Zmiuvy.
11.12 Prevadzkovatel je povinny poskytnit' sprostredkovatefovi spravny a uplny zoznam
osobnych tdajov dotknutych oséb tak, aby sprostredkovatelovi bolo umoznené riadne
a vé&as plnit svoje povinnosti v zmysle tejto Zmluvy.

11.13 Sprostredkovatel je povinny najma:
11.13.1 Spractivat osobné Udaje len na zaklade zdokumentovanych pokynov
prevadzkovatela a v sulade so véeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

11.13.2 Zachovavat miéanlivost o osobnych (dajoch, s ktorymi pride do styku, a to aj po
skoteni poverenia, ako aj zabezpedit, aby sa osoby opravnené spracuvat’ osobné
Gdaje zaviazali, 2e zachovaju miganlivost a dévernost’ o informéaciach, o ktorych sa
dozvedeli.

11.13.3 Spracuvat osobné Udaje len na uréeny ucel podra bodu 11.2 tejto Zmluvy.

11.13.4 Spracavat len také osobné udaje, ktoré rozsahom aobsahom zodpovedaju
uréenému Géelu a st nevyhnuiné pre jeho dosiahnutie.

11.13.5 Spractvat iba spravne, kompletné a aktualne osobné Udaje vo vztahu k Gcelu ich
spractivania a naloZit' s nespravnymi a nekompletnymi tdajmi v stlade s Legislativou
o ochrane osobnych Udajov.
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11.13.6

11.13.7
11.13.8

11.13.9

11.13.10

11.13.11

11.13.12

11.13.13

11.13.14

11.13.15

11.13.16

11.13.17

Neposkytovat' a nespristupfiovat’ osobné udaje bez predchadzajuceho pisomnéeho
sUhtasu prevadzkovatefa, okrem pripadov, ak poskytnutie a/alebo spristupnenie je
nevyhnutné na zabezpeéenie spractivania osobnych Udajov podfa tejto Zmluvy alebo
povinnost’ poskytnutia a/alebo spristupnenia osobnych ddajov vyplyva z osobitnych
pravnych predpisov alebo na zaklade rozhodnutia organu verejnej moci.

Udrziavat osobné udaje ziskané na rozdielne ucely oddelene.

Vykonat opatrenia zamerané na bezpe&nost spraclvania osobnych udajov podla
¢l. 32 Nariadenia GDPR.

Dodrziavat podmienky zapojenia daldieho sprostredkovatela uvedené v ¢l. 28 ods. 2
a ods. 4 Nariadenia GDPR a v tejto Zmluve.

Po zohfadneni povahy spraclvania v &o najvaéSej miere poskytnit suacinnost
a pomdct prevadzkovatelfovi vhodnymi technickymi a organizaZnymi opatreniami
pri pineni jeho povinnosti reagovat na Ziadosti o vykon prav dotknutej osoby
ustanovenych v kapitole 1ll Nariadenia GDPR.

Poskytntit s(&innost a pomdct prevadzkovatefovi zabezpetit plnenie povinnosti
podla &él. 32 az 36 Nariadenia GDPR s prihliadnutim na povahu spractivania
a informacie dostupné sprostredkovatelovi.

Bezodkladne a preukazatelne prevadzkovatelovi oznamit akykolvek bezpecnostny
incident, ktory vznikne v sUvislosti so spracivanim osobnych (dajov v zmysle tejto
Zmluvy. V oznameni podfa predchadzajucej vety je sprostredkovatel povinny
bezpednostny incident detailne opisat, uviest zavaZnost porusenia ochrany
osobnych tdajov a odporudania pre dotknutd fyzickd osobu, ako zmiernit potenciélne
nepriaznivé dosledky.

Vymazat osobné Udaje dotknutych oséb bezodkladne pod dosiahnuti Gcelu
spraciivania osobnych udajov. V pripade pochybnosti o vzniku povinnosti vymazat
osobné Udaje dotknutych osbb je sprostredkovatel povinny obratit sa na
prevadzkovatela so Ziadostou o usmernenie. Prevadzkovatel je opravneny Ziadat
od sprostredkovatela potvrdenie o vymaze osobnych Udajov a sprostredkovatefl je
povinny takejto poziadavke bezodkladne vyhoviet. Tymto nie st dotknute
ustanovenia vSeobecne zavaznych pravnych predpisov  ukladajlcich
sprostredkovatelovi povinnosti uchovavania tychto osobnych udajov.

Po ukon&eni poskytovania siuZieb tykajucich sa spracuvania na zaklade rozhodnutia
prevadzkovatela véetky osobné ddaje (t. j. aj dokumenty obsahujlce osobné udaje)
vymazat alebo vratit prevédzkovatelovi a vymazat existujice kopie, ak pravo Unie
alebo pravo ¢lenského $tatu nepozaduje uchovavanie tychto osobnych tdajov.

Poskytnut' prevadzkovatefovi vietky informacie potrebné na preukazanie splnenia
povinnosti stanovenych v &l. 28 Nariadenia GDPR a umozZnit audity, ako aj kontroly
vykondvané prevadzkovatefom alebo inym auditorom, Kktorého poveril
prevadzkovaterl a prispievat k nim.

Viest vsilade s Nariadenim GDPR zaznamy o v8etkych kategoriach
spracovatelskych &innosti, ktoré vykonal v mene prevadzkovatela.

Prevadzkovatela bezodkladne informovat o potrebe opravy, alebo vymazania
nespravnych alebo neaktualnych osobnych tdajov, o ktorych sa dozvie.

11.14 Prava a povinnosti prevadzkovatefa a sprostredkovatela vyplyvajuce z Legistativy
o ochrane osobnych Gdajov a z tejto Zmluvy si pre obe zmluvne strany zéavazné po celu
dobu trvania tejto Zmluvy.

11.15 Vpripade ak sprostredkovatef porusi akukofvek svoju povinnost zaloZenu tymto
élankom Zmiuvy, je povinny uhradit prevadzkovatelovi zmluvnu pokutu vo vySke
5.000,-EUR, ato za kazdé jednotlivé porusenie. Dohodou o zmiuvnej pokute nie je
dotknuty narok prevédzkovatela na nahradu Skody vo vyske prevysujlcej zmiuvnu
pokutu.
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11.16

11.17

12.1

12.2

12.3

12.4

12.5

13.1

13.2

13.3

13.4

13.5

13.6

V pripade, ak sa sprostredkovatel pri spraclivani osobnych tdajov dotknutych osdb
dopusti porudenia Legislativy o ochrane osobnych UOdajov a/alebo tejto Zmluvy
a uplatneny narok tretej osoby na nahradu tym spdsobenej $kody bude uspokojeny
prevadzkovatelom, vznika prevadzkovatelovi voci sprostredkovatelovi pravo regresu,
t.j. narok na nahradu poskytnutého plnenia spolu s prisluSenstvom, ako aj pravo
na nahradu akejkolvek dalSej majetkovej, ako aj nemajetkovej ujmy, ktora v tejto
stvislosti prevadzkovatefovi vznikla, a to v lehote 10 dni odo dita dorucenia vyzvy
sprostredkovatelovi.

V pripade, ak sa sprostredkovatel pri spractvani osobnych tidajov dotknutych oséb
dopusti poru$enia Legislativy o ochrane osobnych tidajov a/alebo tejto Zmluvy a z tohto
dévodu alebo v stvislosti s tym bude prevadzkovatefovi zo strany prisluSnych dozornych
organov uloZena pokuta a/alebo ind pefhazna sankcia, vznika prevadzkovatefovi voci
sprostredkovatelovi pravo regresu, t.j. narok na ndhradu zaplatenej pokuty, resp. inej
sankcie spolu s prislusenstvom, a to v lehote 10 dni odo dita dorucenia vyzvy
sprostredkovatelovi. Tym nie je dotknuty narok prevadzkovatela na nahradu akejkofvek
dal$ej majetkovej, ako aj nemajetkovej ujmy, ktora v tejto sdvislosti prevadzkovateflovi
vznikla.

Xll. OKOLNOSTI VYLUCUJUCE ZODPOVEDNOST

Pre ucely tejto Zmluvy sa na okolnosti vylu€ujice zodpovednost vztahuje pravna Uprava
uvedena v § 374 Obchodného zakonnika.

Okolnosti vyluéujice zodpovednost su okolnosti, ktoré nie su zavislé od véle Zmiuvnych
stran, a ktoré Zmluvné strany nemdzu ovplyvnit, ako napr. vojna, mobilizacia, povstanie,
Zivelné pohromy, teroristicky &in a pod.

Ak bude pinenie diela zastavené v dosledku okolnosti vyludujicich zodpovednost, je
Zhotovitel povinny bezodkladne vykonat opatrenia na zabezpeenie diela, aby sa
minimalizovali rizika zniéenia alebo podkodenia diela, odcudzenia ¢asti diela alebo iné
skody.

Rozsah a spdsob vykonania opatreni na zabezpecenie diela podfa bodu 12.3 a thradu
nékladov na realizaciu tychto opatreni dohodni Zmluvné strany pred vykonanim prac
na zaklade navrhu, ktory predloZzi Zhotovitel.

Ak je vysledkom okolnosti vylugujicich zodpovednost havarijny stav, vykona Zhotovitel
opatrenia na zabezpedenie diela bezodkladne. Ocenenie realizacie tychto opatreni
dohodn( Zmluvné strany nasledne.

Xlll. OCHRANA DOVERNYCH INFORMACII
V tejto Zmiuve "ddverné informacie” znamenaiju vetky informéacie, ktore sa tykaju alebo
mdZu tykat diela, vratane a bez obmedzenia v8etkych Gdajov a informécii, dokumentov
a sprav, ponuk, cien, navrhov kontraktov, know-how, vzorcov, postupov, projektov,
fotografii, vykresov, $pecifikacii, softvérovych programov a akychkolvek inych medii
nestcich alebo zahriiujlicich takéto informacie a akychkofvek materialov, ktoré budu pri
pouziti tychto dokumentov spracované a budd tieto informacie obsahovat.
Zhotovitel sa zavizuje pouzit vietky doverné informacie takto poskytnuté vyluéne pre
potreby realizacie diela. Akékolvek daldie pouzitie informécii bude podiiehat
predchadzajucemu pisomnému suhlasu Objednavatefa.
Zhotovitel sa zaviazuje prezradit ddverné informacie len na zéklade pisomného sthiasu
Objednavatela iba subdodavatefom, dodavatefom a zamestnancom tychto subjektov
ale len tym, ktori preukazatelne potrebujt poznat takéto déverne informacie pre Ucely
riadneho a véasného vyhotovenia diela.
Zhotovitel nebude robit' kopie dévernych informacii, pokial to nebude nevyhnutné pre
potreby opravnenych osob, zaviazanych micanlivostou.
Pre potreby masmédii mdzu poskytovat informacie iba povereni zastupcovia
Objednavatela.
Dalsie prava a povinnosti Zmluvnych stran vo vztahu k zabezpeceniu primeranej urovne
dévernosti, dostupnosti a integrity informacii definuje Priloha &.5 tejto Zmluvy.
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XIV. PRAVA DUSEVNEHO VLASTNICTVA

14.1 Na kaZdé autorské dielo, vratane pocitadového programu alebo databazy, vytvorené
vyhradne na zaklade plnenia tejto Zmiuvy (dalej len ,autorské dielo"), udefuje Zhotovitef
Objednavatelovi &asovo neobmedzenu {po dobu prévnej ochrany majetkovych prav
trvajicu), nevyhradnd a cenou podra tejto Zmluvy splatend licenciu na akékolvek pouZitie
takého autorského diela ako celky, i jeho jednotlivych ¢asti, v neobmedzenom rozsahu,
ktory pre zamedzenie pochybnosti zahffia vietky zname spdsoby pouZitia tohto
autorského diela, ktorymi s najmé pravo autorské dielo spracovat (zmenit a/alebo
upravit), alebo dat spracovat (zmenit a/alebo upravif) tretej osobe, vyhotovenie
rozmnoZeniny autorského diela, verejné rozsirovanie originalu autorského diela alebo
jeho rozmnozZeniny predajom alebo inou formou prevodu vlastnickeho prava, verejné
rozsirovanie originalu autorského diela alebo jeho rozmnoZeniny, najmom alebo
vypozitanim, spracovanie, preklad autorského diela a verejny prenos autorskeho diela,
a to ako Objednavatelom osobne, tak aj osobami nim poverenymi, s tym, Ze taka licencia
zahffia aj vyslovny sthlas na udelenie sublicencie na pouZivanie autorského diela
pre akékolvek tretie osoby, & na prevedenie takej licencie na tretie osoby verejnej spravy.

14.2 Zhotovitel sa zavazuje poskytnit Objednavatelovi detailny opis a $pecifikaciu diela,
adalej odovzdat vSetky zdrojové kédy (vratane komentovanych zdrojovych kodov),
véetky administratorské pristupy a dokumentaciu kdielu na pamatovom meédiu
v nasledovnej podobe:

14.2.1 zdrojové kody k dielu vytvorené vyexportovanim z vyvojového prostredia,

14.2.2 $pecifické databazové rozhrania a databazoveé procedry, rozhrania na webové sluzby,

algoritmy, datové toky a procesy vypracované pre G&ely potrieb Objednavatela,

14.2.3 konfiguraéné data Informaéného systému (metadata), t. j. data, prostrednictvom ktorych

sa uréuje funkcionalita diela, procesny tok, truktdra ukladania dat v diele atd.,

14.2.4 technicka dokumentacia ku zdrojovym kddom diela, v podobe komponentového modelu

diela, v nasledovnej strukttre:

14.2.4.1 architektira diela v podobe datového modelu a popisu integracie subsystémov

diela v tabulkovom a grafickom prevedeni

14.2.4.2 popis
14.2.4.3 integracia a nastavenia

14.2.44 databazy

14.2.5 prevadzkova dokumentacia (indtalaény postup aplikacie, konfiguraciu systémoveho SW,
serverov a pracovnych stanic, chybové stavy a postup ich rieSenia, popis mechanizmu
riadenia pristupu uZivatefov kdatam akfunkcidm aplikacie, popis procedur
pre zalohovanie a obnovu dat, popis pouzitych a navrhovanych technickych Ciselnikov,
ich naplnenie pri inicializacii),

14.2.6 uzivatelska dokumentacia (popis diela ajeho funkcii, postupy a Ukony potrebné
pre riadne uZivanie, chybové a nestandardné stavy a dostupné spdsoby ich riesenia.),

14.2.7 zoznam tzv. proprietarného softvéru (resp. open source softvéru), ktory je vyuzivany
v ramci dieta, vratane Specifikacie konkrétnych licenénych podmienok ich pouZitia.

Zdrojovy kéd musi byt spustitelny v prostredi Objednavatefa a musi byt v podobe, ktora

zaruéuje moznost overenia, Ze je kompletny a v spravnej verzii, zn. umoziujucej kompilaciu,

instalaciu, spustenie a overenie funkcionality.

Objednavatel sa stava vlastnikom vySsie uvedenych dat a dokumentov momentom ich

odovzdania. V pripade, Ze odovzdané veci napliiaju znaky autorského diela, vztahuje sa

na tieto rovnaka licencia ako na dielo.

Na zaklade udelenej licencie sa Objednavatel stava jedinym a vyhradnym disponentom:

so vietkymi informéciami zhromazdenymi alebo ziskanymi podas vytvorenia, implementacie

a prevadzky diela, vratane jeho zmien aservisu. To sa vztahuje nainformacie, ktore sa

konkrétne tykaji Objednavatefa asi snim neoddelitefne spojené. Aby nedoslo

k pochybnostiam, Zhotovitef je opravneny pouzivat know how (poznatky, skusenosti,

informacie a pod.), ktoré ziskal pri vytvoreni a prevadzke diela.
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14.3 V pripade, Ze akakolvek fretia osoba, vratane zamestnancov Zhotovitela afalebo
subdodavatelov, bude mat akykolvek narok vo&i Objednavatelovi z titulu porusenia jej
autorskych prav afalebo prév priemyselného afalebo iného dudevného viastnictva
plnenim Zhotovitela podra tejto Zmluvy, alebo akékolvek iné naroky vzniknuté porusenim
jej prév Zhotovitelom pri pineni tejto Zmluvy, Zhotovitel sa zavézuje:

14.3.1 bezodkladne obstarat na svoje vlastné naklady a vydavky od takejto tretej osoby stuhlas
na pouZivanie jednotlivych plneni dodanych, poskytnutych, vykonanych afalebo
vytvorenych Zhotovitefom, subdodavatefom alebo tretimi osobami pre Objednavatefla,
alebo upravit jednotlivé pinenie(a) dodané, poskyinuté, vykonané afalebo vytvorené
Zhotovitefom, subdodavatelom alebo tretimi osobami pre Objednavatefa tak, aby uz
dalej neporu$ovali autorské prava alalebo prdva priemyseiného a/alebo ineého
dusevného vlastnictva tretej osoby, alebo nahradit jednotlivé plnenie(a) dodane,
poskytnuté, vykonané a/alebo vytvorené Zhotovitefom, subdodavatefom alebo tretimi
osobami pre Objednavatefla rovnakymi alebo aspofi takymi pineniami, ktoré maju aspon
podstatne podobné kvalitativne, operagné a technické parametre a funk&nosti, alebo, ak
sa jedna o plnenie poskytnuté na zaklade licencie tretej osoby, taky narok vyriesit
v stilade s tym, &o pre taky pripad stanovujl jej licenéné podmienky uvedené v tejto
Zmluve, a ak ich niet, tak v stlade s tymito podmienkami; a

14.3.2 poskytnut Objednévatefovi akikofvek a vSetku G&inni pomoc a uhradit akékolvek
avSetky naklady a vydavky, ktoré vznikli'vznikni Objednavatefovi v sdvislosti
s uplatnenim vy$sie uvedeného naroku tretej osoby; a

14.3.3 nahradit Objednavatelovi akukolvek a vSetku Skodu, ktora vznikne Objednavatelovi
v dosledku uplatnenia vyssie uvedeného naroku tretej osoby, a to v pinej vyske a bez
akéhokolvek cbmedzenia.

14.4 Objednavatel sa v3ak zavazuje, Ze o kazdom naroku vznesenom takou tretou osobou
vzmysle predchadzajicich ustanoveni tohto ¢lanku Zmluvy bude bez zbytoéného
odkladu informovat Zhotovitela, bude v suvislosti s takym narokom postupovat podfa
primeranych pokynov Zhotovitefa a tak, aby sa prediSlo vzniku a pripadne zvySeniu $kod,
nevykona smerom k takej tretej osobe Ziaden Ukon, v désledku ktorého by sa postavenie
tretej osoby v stvislosti s takym uplatnenim naroku zlepdilo, a Objednavatel udeli
a po potrebnl dobu neodvola pinomocenstvo s moznostou spinomocnit’ dalsiu osobu
potrebné na to, aby sa Zhotovitel mohol za Objednéavatela uginne takému naroku branit
a s takou tretou osobou rokovat o urovnani sporu resp. sposobom vhodnym podra
uvazenia Zhotovitefa postupovat v zaujme ochrany prav oboch stran.

14.5 Zhotovitel nenesie zodpovednost za akikolvek Zhotovitefom neautorizovanu zmenu
autorského diela vykonani Objednavatelom alebo tretou osobou poverenou
Objednavatelom.

XV. UKONCENIE ZMLUVY
15.1  Zmluvu je mozné ukonéit dohodou Zmluvnych stran alebo odstupenim od tejto Zmluvy.
15.2 Podstatnym poruenim Zmluvy v zmysle ustanoveni § 344 a nasl. Obchodného
zakonnika a teda dévodom na okamzité odstupenie od tejto Zmluvy sa povaZuje:
15.2.1 nesplnenie povinnosti podfa bodu 7.7 tejto Zmluvy a to ani v dodatodnej lehote
na odstranenie nedostatkov stanovenej Objednavatefom v predchadzajlicej pisomnej
vyzve,
15.2.2 nedodrzanie terminu vyhotovenia diela podia bodu 4.1 tejto Zmluvy o viac ako
30 kalendarnych dni.

15.3 Podstatné porusenie tejto Zmluvy alebo jej opakované porusenia, ktoré nie su
podstatné, predstavuji zavazné porusenie profesijnych povinnosti v zmysle bodu 101
preambuly smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady 2014/24/EU z 26. februara 2014
o verejnom obstaravani a o zru$eni smernice 2004/18/ES a v zmysle § 32 ods. 1
pism. h) zakona & 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni

niektorych predpisov.
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15.4

15.5

16.1

16.2

16.3

16.4

16.5

16.6

16.7
16.8

Nepodstatnym porugenim tejto Zmluvy sa rozumie nedodrZanie ostatnych zmluvnych
podmienok tejto Zmluvy okrem podmienok uvedenych v bode 15.2. Na nepodstatné
porudenie tejto Zmluvy Objednavatel Zhotovitela pisomne upozorni. Po opakovanom
porudeni tej istej zmluvnej povinnosti je Objednavatel opravneny od tejto Zmluvy
odstupit.

Odstupenie od tejto Zmiuvy je G&inné difiom doruéenia pisomného oznamenia
0 odstapeni od tejto Zmluvy druhej Zmluvnej strane. Odstipenim sa zrusuje tato Zmluva
ex nunc a Zhotovitel je povinny zastavit véetky prace na zhotovovanom diele do troch
dni od oznamenia tejto skuto&nosti Objednavatefom a je opravneny na zaklade zapisu
o rozpracovanosti diefa (potvrdenom oboma Zmluvnymi stranami) vzniknuté naklady
fakturovat. Vzniknuté preukazané a Objednavatefom uznané naklady Objednavatel
uhradi do 30 dni.

XVi. ZAVERECNE USTANOVENIA

Zmluva nadobuida platnost diiom podpisania obidvomi Zmluvnymi stranami a Uginnost
dirom nasledujicim po dni zverejnenia tejto Zmluvy v stlade s ust. § 47a ods. 1 zakona
¢.40/1964 Zb. Obtiansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov.

Nakofko spoloénost Slovenska elektrizatna prenosova sustava, a.s., je povinnou
osobou v zmysle zékona &. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe k informaciam v platnom
zneni (dalej len ,zakon o slobodnom pristupe k informaciam®), Zmluvné strany su
oboznamené s tym, Ze Zmluva a dafiové doklady suvisiace so Zmluvou budu zverejnené
takym spdsobom, ktory pre povinne zverejiiované zmluvy, objednavky a faktury uklada
zakon o slobodnom pristupe k informacidm vo svojom ust. § 5a a § 5b.

Prava a povinnosti Zmluvnych stran, ktoré nie s upravené v tejto Zmluve, riadia sa
ustanoveniami Obchodného zakonnika a ustanoveniami ostatnych sdvisiacich
vieobecne zavaznych pravnych predpisov platnych na uzemi SR.

Zmluvu je mozné menit alebo dopilriat len pisomnou dohodou Zmluvnych stran vo forme
dodatkov k tejto Zmluve.

Tato Zmluva je vypracovand v $tyroch rovnopisoch, z ktorych kazda zo Zmiuvnych stran
dostane po dve vyhotovenia.

Zoznam subdodavateiov podfa Prilohy &.3 tejto Zmluvy je mozné menit len na zaklade
vzajomnej dohody oboch Zmluvnych stran formou dodatku k tejto Zmluve, ktorého
obsahom bude novy zoznam subdodavatefov. Navrhovany subdodavatel musi spifat
§ 32 ods. 1. a 2. a nesmu existovat dovody na vylacenie podia § 40 ods. 6 pism. a) aZ g)
a ods. 7 a ods. 8 zakona &. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a 0 zmene a doplneni
zakonov v zneni neskordich predpisov. Objednavatel si vyhradzuje pravo pisomne
poZiadat zhotovitefa o nahradenie subdodavatela, ktory ma sidlo v tretom state,
s ktorym nema Slovenské republika alebo Eurdpska dnia uzavretu medzinarodni
zmluvu zarudujicu rovnaky a G&inny pristup k verejnému obstaravaniu v tomto tretom
state pre hospodarske subjekty so sidlom v Slovenskej republike. Objednavatef poZiada
zhotovitela o nahradenie subdodavatela vzdy, ak ma subdodavatel sidlo v tretom $tate,
alebo ak ide o zakazku, o ktorych to ustanovi vlada nariadenim (§ 41 ods. 2 zakona
¢&. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov).

Pre pripad sporu na zéklade tejto Zmiuvy sa dojednava prislusnost’ slovenského sudu.

Ak by niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy bolo, alebo sa stalo nelcinnym, neplatnym,
nezakonnym alebo nevykonatefnym (dalej aj ako “vada pdvodného ustanovenia®),
nebude tym dotknuta, ani obmedzena platnost, uginnost a vykonatefnost ostatnych
ustanoveni tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa zavézujl, Ze takto dotknuté ustanovenia
tejto Zmluvy nahradia novym ustanovenim, ktoré netrpi vadou pévodnéeho ustanovenia
av &o najvy$$ej moznej miere zodpoveda duchu a (gelu upravy prav a povinnosti,
obsiahnutych v zru§enom ustanoveni.
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16.9 Zmluvné strany vyhlasujt, Ze tato Zmluva nebola uzavreta v tiesni ani za napadne
nevyhodnych podmienok a predstavuje prejav ich vole, ktory je urobeny slobodne,
vazne, urlite a zrozumitefne, a ktory nie je urobeny v omyle a svojim obsahom alebo
uéelom neodporuje alebo neobchadza zakon. Dalej Zmluvné strany vyhlasuju, Ze su
sposobilé na uzatvorenie tejto Zmluvy ajej pinenie je mozné, su oboznamené s jej
obsahom a bez vyhrad s nim suhlasia, na znak &oho k tejto Zmluve pripajaju svoje

podpisy.

16.10 Zhotovitel podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, %e sa oboznamil s dokumentom
spolo&nosti SEPS s nazvom ,Politika ochrany osobnych Udajov v spolocnosti Slovenska
elektrizaéna prenosova sustava, a.s.” zverejnenom na webovej stranke spolocnosti
SEPS www.sepsas.sk, ktorého obsahom st informaéné povinnosti a dalSie fakty
o spractivani osobnych udajov fyzickych os6b zo strany spolo&nosti SEPS v zmysle
Nariadenia Europskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych osdb pri spractvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov,
ktorym sa zru$uje Smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Gdajov)
a zakona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych

zakonov.
16.11 Neoddelitefnou sti&astou tejto Zmluvy je:
16.11.1 Priloha &.1 - Popis predmetu diela
16.11.2 Priloha &.2 - Kalkulécia ceny diela
16.11.3 Priloha 6.3 - Zoznam subdodavatefov
16.11.4 Priloha &.4 - Veobecné zmluvné podmienky zabezped&ovania BOZP a OPP

16.11.5 Priloha &.5 - Véeobecné zmluvné podmienky zabezpetovania informacnej

bezpednosti
Tl Z
V Bratislave dila .......ccccceieeeneee \ gzﬂ’q’#w‘dna S _
Za Objednavatefa: Za Zhotovitela:
Ing. Peter Dovhun, Ing. Peter Matasek
predseda predstavenstva predseda predstavenstva

Marian Sirangc, MBA /
podpreds predstavg’nstva
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Priloha ¢. 1

Popis predmetu diela

Digitalizacia dochadzkového systému
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3.28.33 Hromadné zadavanie nepritomnosti a inych &asovych tdajov

3.2.8.4 Planovanie zmien zamestnancov

3.2.8.5 Evidencia aktivnej a neaktivnej pohotovosti

3.2.8.6 Praca nadc¢as a praca vo sviatok

3.2.8.7 Evidencia priplatkov a mzdovych kompenzacii

3.2.8.8 Schvalovanie dovolenky a inych nepritomnosti a prekazok v praci
3.2.8.9 Schvalovanie a uzatvorenie dochadzky a vykazu prace

3.2.8.10 Reporty, vykaznictvo

3.2.8.10.1 Reporty v prostredi DS

3.2.8.10.2 Reporty v IS SAP

3.2.9 Vybrané aspekty pracovného ¢asu

3.2.9.1 Nepretrzita prevadzka a pruzny pracovny cas

3.2.9.2 Skratené avazky

3.2.9.3 8pecifika noénej prace a prace vo sviatok

3.2.9.4 Identifikacia miesta vykonu prace

3.2.9.5 Poldenné dovolenky

3.2.9.6 Narok na stravné vo vztahu k vykonu prace

3.2.9.7 Dodrziavanie povinnosti spojenych s rozvrhnutim pracovného ¢asu

3.2.10  Vyhodnotenie ¢asovych udajov
3.2.10.1 Kontrola vysiedkov vyhodnotenia ¢asu a status mesacného prehfadu

3.2.11  Uzamykanie vstupu do DS, obmedzenie pristupu na editaciu zaznamov
3.2.11.1 Uzamykanie DS vo&i zmenam pomocou riadiaceho zaznamu

3.2.11.2 Riadiaci zaznam zuctovania miezd
3.2.11.3 Blokovanie spracovavaného zaznamu inym pouzivatefom

3.2.12 Dopad evidencie dochadzkovych udajov a pracovnych vykazov na spracovanie
miezd

3.2.13  Zobrazenie minulych obdobi

3.2.14  Opravy do minulych obdobi a spatné prepotty

3.2.15 Schvalovanie v prostredi portalu a mobilné aplikacie

3.2.15.1 Mobilné aplikacie pre nové dochadzkové rieSenie

3.2.15.1.1 Popis aplikacie Moja poziadavka na nepritomnost
3.2151.2 Popis aplikacie Schvalenie poziadavky na nepritomnost
3.2.15.1.3 Popis aplikacie Moje ¢asové udalosti

3.215.14 Popis aplikacie Moje asové vykazy
4 DALSIE POZIADAVKY
4.1 Fakturacné mifniky:
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Zoznam skratiek a pojmov pouzitych v dokumente

‘Skratka |Vyznam - S35
Advanced Business Application

ABAP Programming - Programovaci jazyk
vytvoreny nemeckou softvérovou
spolo¢nostou SAP
Advanced Interactive eXecutive -

AlIX Proprietarny UNIX operaény systém od
firmy IBM

AS Aplikaény server

BA Bratislava

¢PO Ciastkova personalna oblast

DB Datab&za

DCHNEW Aktudlny dochadzkovy systém SEPS |

DS Dochadzkovy systém

EN Anglicky jazyk
Enterprise Resource Planning -

ERP Vnutropodnikovy softvérovy informagny
systém

ESt Elektricka stanica

FRC Fond pracovného ¢asu

FSch Funkéna schéma

GuU GraEJ'hicaI Usg.-r Interfaf;e - Grafické
pouzivatelské rozhranie

HR Human resources - Ludské zdroje
HyperText Markup Language - Verzia €. 5

HTMLS znackovacieho jazyka HTML sliZiaceho
na tvorbu webovych stranok

HW Hardvér (z angl. hardware)
Intermediate Document - Format

iDoc dokumentu v SAP pre prenosy
obchodnych transakcii

IS informaény systém

iT Infotyp

KDPC Koniec denného prevadzkového &asu

KPD Koniec pracovnej doby - odchod

KPPD Koniec povinnej pracovnej doby

KZ Kolektivha zmluva

LZ Ludské zdroje

MVP Miesto vykonu prace
Open Data Protocol - Protokol pre

Odata dotalgquni_e a alstua_li'zéciu dat ]
vyuzivajlcich existujuce webové
protokoly

oJ Organizaéna jednotka

oM Organizaény manazment

strana 5/59

Priloha €. 1

Zmluva o dielo ,Digitalizacia dochadzkového systému a rozsirenie pristupového systému na vietky lokality*



-

Skratka B Vyznam &
0S8 Operalny systém - |
0S8 - Organiza&na $truktira
PA Personalna administracia
PaaS Product as a service - Produkt ako sluzba |
Systeme, Anwendungen und Produkte -
’ SAP Nemecka softvérova spolocnost a
. vyrobca centralneho softvéru pre podniky
J SAP Enhancement Packages -
SAP EHP Vylepsenia pridavajlice nové softvérové

funkcie

'SAP Employee Self-Service User
(ESS)

Typ licencie SAP

| SAP Manager Self-Service (MSS)
SAP NW

Typ licencie SAP

SAP NetWeaver - Technologicky zaklad
rieeni SAP

SAP Profitability Analysis - Nastroj, ktory

SAP PA dokaZe poskytnit odpovede na klucove
1 - otazky finanénych manazérov
| Softvérovy produkt spoloénosti SAP

AP RO sluziaci ng tﬁadenie p%dniku

SAP User interface - Pouzivatelske
pAPUIS rozhranie verzia & -
' SAP Cloud Connector - Zabezpetuje
SCC prevpojeni_e medzi apliszicia_wi_na}
\ poziadanie v SAP a existujucimi

. systémami u zakaznika

SEPS S!ovenska elektrizaéna prenosova

_ sustava, a.s.
S8 3 Spinacia stanica .

sSw Softvér (z angl. software)

UX User Experience - Tradiény dizajn

- komunikacie ¢loveka s poditatom |

| ZA Zilina

ZDPC Zadiatok denného prevadzkového Casu |
ZPD Zaciatok pracovnej doby - prichod
| ZPPD Zaciatok povinnej pracovnej doby
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1 Poziadavky na novy dochadzkovy systém

Poziadavky pre na novy dochadzkovy systém (dalej len ,DS") si vypracované na zaklade
vykonane] §tudie realizovatefnosti dochédzkového systému a rozsirenia pristupového
systému na vSetky lokality SEPS.

Navrhované rieenie musi spifiat nasledovné poZiadavky:

e Zabezpetenie funkénosti poZadovanej administratormi, garantom a pouzivatefmi
systému.

e Zohladnenie prevadzkovych a bezpecnostnych zésad.

e Pristup cez web aplikaciu pre mobilné zariadenia (operativne nahlasovanie
nepritomnosti, zakladny prehlad o dochadzke pre zamestnanca a manazéra.

¢ Pouzitie bezpe&nych sietovych protokolov a Sifier.

e Garancia podpory rieenia a suladu s legislativou minimalne na 10 rokov.

o Rozvoj a moznosti dopifiania novych funk&nosti,

¢ Pouzivatelsky prijemné rozhranie - intuitivna orientacia, eliminacia zadavania
duplicitnych Gdajov, integracia kontroinych mechanizmov na minimalizaciu chybovych
vstupov zo strany pouZivatelov, integracia vyhfadavania podfa réznych kriterii pre
spravcov a vybranych pouzivatefov.

e V&ESi vplyv a dbraz na zodpovednost vedtcich - planované zmeny bude potrebne
podporit zmenou myslenia zamestnancov a ich nadriadenych.

1.1 Poziadavka na maximalne vyuzitie existujuceho IS SAP

Z doteraj$ich sklsenosti pouZivatelov pri spracovavani dochadzky vznikla poziadavka, Ze
novy DS bude navrhnuty tak, aby sa minimalizovalo duplicitné spracovavanie idajov v IS SAP
a samotnom DS.

DS, bude pracovat priamo s aktualnymi datami uloZzenymi v IS SAP, v ktorom prebieha
zliétovanie miezd a bude s nim integrovany.

1.2 Poziadavky na aplikacie DS

Novy DS bude s pouzivatelsky prijemnym prostredim a s intuitivnou orientaciou a musi mat
zapracovany Go najvaési podet kontrolnych mechanizmov pri evidencii, aby sa eliminovalo
mnozstvo chybovych vstupov od pouZivatefov.

1.3 Poziadavka na moznost’ budicich rozsireni dochadzkového
systému

Novy dochadzkovy systém musi spifiat poZiadavku na mozZnost budlcich funk&nych a
aplikadnych rozsireni podfa potrieb SEPS, ktoré mézu vzniknit’ po&as pouzivania DS. Tieto
rozéirenia sa budl analyzovat a bude sa posudzovat spdsob zapracovania vzdy na zaklade
obojstrannej dohody SEPS a dodavatefa.
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1.4 Zoznam funkcionalit a vlastnosti DS

o centrainym (master) GloZiskom dét bude vyluéne SAP ERP, &o priamo prinesie:
o zniZenie pracovnej a tasovej narodnosti pre spravcov.
= eliminacia ruéného zakladania, UdrZby a parametrizacie dat v DS (bez
nutnosti dudlnej evidencie dennych planov pracovnej doby, sviatkov,
¢asovych zloZiek s prepojenim na infotypy v IS SAP 2001-Nepritomnosti a
2010-Doklad o odmene za pracu, generovania kalendarov na prislusne
ro¢né obdobie, atd’.),
= eliminacia nutnosti importov importovania udajov DS ->SAP (nepritomnosti a
priplatkové zloZky mzd
= eliminacia manualneho preberania kmefiovych udajov novych zamestnancov
SAP->DS s priradenim pracovného rezimu, normy, turnusového kalendara,
vedlceho dochadzky a hesla do prezentaéného miesta DS),
« eliminacia manuélnej zmeny aktivneho statusu zamestnancov v DS na
neaktivny alebo vystipeny
= eliminacia nutnosti pridelovat opravnenia novym zamestnancom pre pristup
do prezentacie DS a spravovat prihlasovacie Udaje (hesld) veducich alebo
delegovanych zastupcov v DS,,
» vyrazné zniZenie pracnosti na konci mesiaca na zaklade moznosti
priebezného vyhodnocovania véetkych chyb,
o priebezné spracovanie a ukladanie ¢asovych Odajov dochadzky a pracovnych
vykazov do SAP ERP,
o moznost spustat simulaciu zi&tovania miezd kedykolvek v priebehu mesiaca na
aktualnych &asovych tdajoch;

e elektronizacia v ramci celého procesu spracovania casovych tdajov

o elektronizacia Ziadaniek o nepritomnost vratane zobrazenia reportu k nim,

o mobilné aplikacie pre vybrané procesy (napr. poZiadavka o nepn’fomnost’,
schvalenie poZiadavky o nepritomnost, ..),

o zru$enie nutnosti tlade kontrolnych listkov a predkladania ruéne spracovanej
papierovej dokumentéacie - vykazov o pracovnej pohotovosti, o praci nadcas,
o staZzenom vykone prace v kodlivom prostredi, napr. hluku;

e zniZenie chybovosti zo strany pouZivatelov (zavedenie kontrolnych mechanizmov),

¢ pridanie podpornych nastrojov pre zvy$enie miery zodpovednosti veducich za
spracovanie &asovych Gdajov (spristupnenie takmer v8etkych &asovych udajov
zamestnanca na editaciu, nariadovanie a schvalovanie pohotovosti a vybranych
mzdovych kompenzécii, schvalovanie nepritomnosti),

e sledovanie zostatkov kontingentov (dovolenka a limitované prekazky v praci) —
kontrola a upozornenie na nedostatok kontingentu pri zadavani nepritomnosti pre
veduceho a jeho podriadenych zamestnancov (znizenie chybovosti),

« sledovanie limitov pre pracu nad&as — kontrola pri zadavani pre veduceho a jeho
podriadenych zamestnancov (eliminacia rizika prekrofenia hranice 150 hodin
v kalendarnom rok pre jednostranné nariadenie prace nad¢as zo strany
zamestnavatela),

+ moznost zmenit kéd dévodu prichodu/odchodu do/z prace.
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1.5 Zoznam novych, rozsirujicich funkcionalit a poZiadaviek

 evidencia, planovanie, schvalovanie, nariadovanie a automatizacia vypoctov
vSetkych typov pohotovosti vratane ich vypogtov v sibehu s inymi narokovatefnymi
pripiatkami a mzdovymi kompenzaciami (napr. sibeh mzdového plnenia za vykon
aktivnej pohotovosti po 22.00 h v nedefu = mzda a mzdove zvyhodnenie 25% +
priplatok za pracu v noci + priplatok za pracu v nedefu),

o prehfadovy report pre veducich o pldnovanej neaktivnej a nariadenej aktivnej
pohotovosti,

o elektronické schvalovanie nadéasov a aktivnej pohotovosti,

o povinné struéné zddvodnenie nariadenia prace nadcas alebo aktivnej
pohotovosti a prace vo sviatok zo strany veduceho v poznamke,

¢ moznost editAcie a mazania Gdajov automaticky prenesenych z dochadzkovych
snimacov zo strany veducich (aktualne zabezpecované vyluéne administratormi,
vysoka pracnost),

» komplexnejsie spracovanie saldokonta nad&asov, aktivnej pohotovosti alebo prace
vo sviatok pre pouzitie ¢erpania nahradného vofna,

o prehfadna planovacia aplikacia na rozvrhnutie pracovnych zmien v prostredi portalu
pre veducich,

¢ report o pritomnosti podriadenych na pracovisku,

» informacia pre vediiceho o pravidelnom mieste pracoviska jeho podriadenych ako &j
o ostatnych pracoviskach a verifikdcia, na akych pracoviskach sa zamestnanec
v priebehu diha nachadzal (kéd identifikacie dochadzkového snimaga, ktorym si
zamestnanec identifikoval prichod/odchod na pracovisko),

« prezeranie dochadzkovych udajov za akykolvek iny mesiac v minulosti (aktudlne
umoZhuje zamestnancom prezentatné miesto dochadzky prehliadat Udaje iba za
aktualny a bezprostredne predchadzajlci mesiac),

¢ automatické sledovanie potreby vyrovnania fondu hodin pre nepretrzitl prevadzku
alebo ini prevadzku s nerovnomernym rozvrhnutim pracovného €asu,,

 upozornenie na nesplnenie podmienky naroku na stravné v pripade, ak vykon prace
v ramci pracovnej zmeny nie je viac ako Styri hodiny,

» informativne zobrazenie naroku na stravné podla dohodnutych podmienok
v kolektivnej zmluve,

s zobrazenie informacie v DS pre spravcu a vybranych pouzivatelov o forme stravného
(evidované v IS SAP, v infotype 0033-Statistika),

e automatizacia vypodtu naroku na stravné za prisluSny mesiac v sulade s kolektivnou
zmiuvou,

o moznost priameho zadavania nepritomnosti, ktoré museli doteraz ,personalisti®
rozkladat — veddci nahravali spoloény kéd pre viac typov nepritomnosti,

s moznost priameho zadavania nepritomnosti prekazok v praci z vyberovnika ktore
museli doteraz ,personalisti” rozkladat - vedUci nahravali spolony kod pre viac typov
nepritomnosti, (v suéasnom DS pouzivaji vedici zamestnanci pre viacero druhov
vieobecnU prekazku v praci (rozkladovu) ako aj prislichajuci kéd prerusenia prace
po&as pracovnej zmeny. Pred importom &asovych dat DS&SAP musia personalisti
v DS uvedené vieobecné nepritomnosti ,rozloZit' na konkrétnu prekazku v praci
podla charakteru.

e garancia dhodobej podpory rieSenia, zékaznickeho vyvoja a stladu s legislativou.
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Hiavné funkcionality identifikované na zaklade analyzy poZiadaviek:

Komplexny vyberovnik zamestnancov (hviezdi¢kova konvencia)

Vynimky v schvalovani

Zobrazenie Informacie o pravidelnom mieste pracoviska v hlavicke a skutoénom
v mesaénom prehlade

Planovacia aplikacia pre veducich - rozsirenie

Nastavenie hlasenia o termine uzavretia dochadzky

Prepracovanie textov a ndzvov v DS podfa poZiadaviek zakaznika

Hromadné zadavanie Udajov typu §pecidiny defi; nadéas, pohotovost, priplatky
Vytvorenie aplikacie pre zadavanie hromadného Cerpania dovolenky a prekazok
v praci

Povinna poznamka (zdévodnenie) pri nariadeni nad&asu, aktivnej pohotovosti a
prace vo sviatok

Zobrazenie informacie o forme stravného (finanény prispevok alebo stravovacia
poukazka)

Vypodet naroku na stravné - vyhodnotenie asu

Kontrola na prekroéenie limitu nadéasov (150 hodin v kalendérnom roku)
Specifické doby pre saldokonta na éerpanie nad¢asu, aktivnej a neaktivnej
pohotovosti, praca vo sviatok

Specifika pohotovosti (vypotty, spracovanie,...)

Hlasenie o uzamknutej dochadzke

Aplikacia pre odoslanie aktivnej pohotovosti a nad€asov na schvalenie
Aplikacie pre evidenciu a tla& kalendarov v nepretrZitych prevadzkach alebo inej
prevadzky s nerovnomernym rozvrhnutim pracovného ¢asu

Zobrazenie stipcov pre pracovn( disciplinu a narok na stravné

Ukladanie priplatku za $kodlivé prostredie a hluk ¢asmi od: do:

Funkcia postupného vnarania v stromovej Strukture (podriadené organizacné
jednotky)

Vykaz - pohotovosti a nadéasy, praca vo sviatok

Report o pritomnosti podriadenych na pracovisku

Vykaz - priplatok za $kodlivé prostredie a hluk

Prehfadovy report o Ziadankach na nepritomnost a nepritomnostiach
Prehladovy report pre veducich o planovanej neaktivnej a nariadenej aktivnej
pohotovosti

Zastupovanie

Farebne odlienie prichodov a odchodov prenesenych z dochadzkovych snimacov
Odligenie (identifikacia) prace na pracovisku od prace z domacnosti (home office)
Vyhodnotenie podielu prace z domacnosti (home office) vo&i mesacnému fondu
pracovného ¢asu

Sledovanie a vyrovnanie fondu hodin nepretrzitej prevadzky alebo inej prevadzky

s nerovnomernym rozvrhnutim pracovného &asu, zobrazenie Udajov o jeho Cerpani
v hilavitke

Vratenie schvaleného vykazu zo strany vedticeho do stavu na dodatoéné korekcie

Automatizovany vypocet pohotovosti - posun voci skutoénému prichodu/odchodu
do/z prace

Automatizacia podfa poziadaviek zakaznika - neukonéené nepritomnosti, posun
planovanych prestavok vodi skutone zosnimanym prestavkam

Zakaznicky $pecifické vyhodnotenie ¢asovych tidajov
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Poziadavky na komplexnt spravu opravnenia pristupov réznych typov pouzivatefov
Ziadanky o nepritomnost (dovolenka a vybrané prekaZky v praci) — bude uréene,

o ktoré nepritomnosti bude zamestnanec Ziadat' a ktoré bude iba oznamovat bez
nutnosti schvalenia nadriadenym

Prepojenie procesu spracovania zamestnanca v DS na vypoget mzdy

Virtualny snimaé na (&ely evidovania dochadzkovych adajov

Uzamykanie DS na vyZiadanie administratora.

1.6 Fazy projektu pre SAP rieSenie

Projekt je potrebné realizovat v logicky na seba nadvézujucich etapach.

Analyza atvorba ciefového konceptu resp. funkénej Specifikacie vratane metodiky
Akceptaéného testovania (UAT)

Dodavka a namapovanie licencii v SAP

Integracia dochadzkovych terminalov so SAP

Implementacia, |. Vyvojova faza.

Dodavatel'ské testovanie

Nasadenie do testovacieho prostredia SEPS

Implementacia, Il. Vyvojova faza (pripomienky a Upravy)

Akceptacné testy (UAT)

Nasadenie do produkéného prostredia SEPS

Priprava a realizacia obozndmeni snovym systémom kfuCovych a koncovych
pouzivatelov pre pilotnt prevadzku

Nasadenie do pilotnej prevadzky

Priprava a realizacia oboznameni snovym systémom kluCovych a koncovych
pouzivatelov pre pintt prevadzku, vytvorenie priruéiek a navodov podfa poZiadaviek
Nasadenie do plnej prevadzky

Zvysena podpora kitiéovych a koncovych pouzivatelov po nabehu (2 uzavierky)
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2 Analyza existujiceho stavu

2.1 Spoloénost’ Slovenska elektrizacna prenosova sustava, a.s.

Spolognost Slovenska elektrizaéna prenosova sustava, a.s. (dalej len SEPS) pdsobi ako
prevadzkovatel prenosovej ststavy v Slovenskej republike. Ide o nezavisly pravny subjekt
zalozeny v roku 2002 so sidlom v Bratislave.

2.1.1 Organizacné ¢lenenie spolo¢nosti

Je potrebné rozliSovat organizacnt Struktaru (dalej OS), ktora organizacne &leni spolo¢nost
SEPS na organiza&né celky: useky, sekcie, odbory a oddelenia a funkcni schému (obsahuje
systemizaciu pracovnych pozicii (planovanych miest) a ich obsadenost zamestnancami
v pracovnom pomer, a zéarovef vazby pracovnych pozicii k uzlom organizanej Struktary
ateda aj prisluSnost zamestnancov k svojim manaZérom (vztahy nadriadenosti -
podriadenosti).

Organizaéné riadenie v ramci hierarchie organizacnej Struktiry je nasledovne:

» Generalny riaditef (priamo riadi 2 sekcie a odbor Kancelaria GR)
o Useky sl riadené vrchnymi riaditefmi Gsekov
= Sekcie si riadené vykonnymi riaditefmi sekcii
e Odbory st riadené vedicimi odborov
o Oddelenia sa riadené vedicimi oddeleni

2.1.2 Lokality a pracoviska

Zamestnanci spoloénosti SEPS mdzu byt zacleneni, z pohfadu dohodnutého miesta vykonu
prace, do lokalit (pracovisk):

AB Bratislava (zaroven ide o sidlo spolocnosti)
SED Zilina

Kysak

ESt Lemesany

5SS Velké Kapusany
ESt Moldava

ESt Sucany

ESt Horna Zdaria

. EStBosaca

10. ESt Senica

11. ESt Velky Dur

12. ESt Levice

13. ESt Krizovany

14. ESt Stupava

15. SS Gabéikovo

16. ESt Bystri¢any

17. ESt Medzibrod

18. ESt Podunajské Biskupice
19. ESt Povazska Bystrica
20. ESt Liptovska Mara
21. ESt Varin

22. ESt Rimavska Sobota
23. SS Kosice

24. ESt Spisska Nova Ves

R N e
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25. ESt Vofa
2.1.3 Zamestnanci SEPS v DS

Zamestnanci spolocnosti st &leneni z pohfadu DS podfa viacerych hladisk a toto &lenenie
musi zohfadiiovat' aj novy DS a k jednotlivym skupinam zamestnancov pristupovat’
podrFa $pecifik tychto Eleneni (s vynimkou aktualneho Elenenia podfa spdsobu spracovania
casovych dat).

2.1.3.1 Clenenie zamestnancov z pohladu pracovisk

Zamestnanci SEPS pracuju na pracoviskach. Vid aj kapitola 2.1.2 “Lokality a pracoviska® a
3.2.9.4 |dentifikacia miesta vykonu prace®

Tieto pracoviska predstavuju miesta vykonu prace a su zamestnancovi priradené ako Udaj
Ciastkovd persondina oblast vmodule PA vIS SAP (dalej len ,CPO").. Aktudlne je
evidovanych 18 &iastkovych personéinych oblasti/miest vykonu prace. Zobrazenie Odaja
o prisiudnosti zamestnanca k CPO v novom DS je stéastou poZiadaviek SEPS. DS musi byt
pripraveny na pripadné zmeny tychto pracovisk. Tieto méZu priebezne vznikat/zanikat
v zmysle rozhodnuti predstavenstva SEPS o organizaénych zmendch (napr. premiestnenie
zamestnancov do iného miesta vykonu prace z prevadzkovych dévodov, zru$enie prevadzky
v konkrétnej lokalite a pod.).

Zamestnanec moze mat dohodnuté viaceré miesta vykonu prace, pricom jedno je vidy hlavné
fpravidelné (identické s priradenou CPO v IT 0001) a ostatné sa eviduju ako dalSie miesta
vykonu prace v poznamkach IT 0030 Miesto vykonu prace.

2.1.3.2 Clenenie zamestnancov vo vztahu k organizacnej Struktire

Z pohladu organizaéného priradenia je v IS SAP zamestnanec zaradeny k planovanému
miestu (pracovnej pozicii) a toto je podfa organizacnej Struktary a funkénej schémy priradené
k organizaénej jednotke (OJ). Uvedené objekty, vazby a prepojenia (planované miesta,
organizaéné jednotky, uzly organizaénej Struktlry, Struktira finanéného riadenia) su
spravované uréenym zamestnancom s opravnenim v module OM Organizacny manazment
v prostredi IS SAP.

Presun zamestnanca z planovaného miesta v organizacnej jednotke na iné planované miesto

v tej istej alebo inej organizaénej jednotke sa realizuje v module PA Personalna administracia
IS SAP pouzitim prislu$ného druhu persondineho opatrenia. Uvedené operacie vykonava

personalista.

Zmena nAzvu alebo &iselného oznadenia planovaného miesta afalebo organizacnej jednotky
sa realizuje v module OM Organizaény manazment IS SAP. Uvedene operacie vykonava
uréeny zamestnanec s opravnenim v tomto module.

2.1.3.3 Clenenie zamestnancov z pohladu spésobu spracovania ¢asovych dat
Zamestnanci st z pohlfadu spdsobu spracovania v DS rozdeleni nasledovne:

» spracovavani v DS

o na pracoviskach Bratislava a Zilina Krizovany su dostupné dochadzkové
snimade v prepojeni s dochadzkovym systémom,

o zamestnancom v Bratislave, v Ziline a Krizovany nad Dudvahom sa eviduje
dochadzka a vykaz prace elektronicky, z DS do SAP sa imporiuju iba
nepritomnosti a priplatky k mzde

o vybrani zamestnanci (7 osob) z ostatnych CPO (Lemesany, Kysak, Krizovany,
Horna Zdana) su spractvani v DS bez prepojenia s dochadzkovym
snimacom, dochadzku im veduci spraciiva manuaine,

o vybranym skupinam zamestnancov sa eviduje dochadzka automatickym
generovanim pracovného &asu bez povinnosti pouZivat dochadzkove

strana 13/59
Zmluva o dielo ,Digitalizacia dochadzkového systému a rozsirenie pristupového systému na vetky lokality®
7



Priloha €. 1

snimace (manazéri |. a Il. Urovne riadenia plus vynimky). Nepritomnosti im
eviduje nadriadeny, resp. jeho delegovany zastupca.
s nespracovavani v DS
o na ostatnych pracoviskach bez vyuzivania dochédzkovych snimacov,
o zamestnanci si vedu pracovné vykazy v papierovej podobe,
o $pecidlinou skupinou su zamestnanci v nepretrzitom reZime, u ktorych v IS
SAP edituji rozvrhy pracovnych zmien a nepritomnosti veddci (v IT 2061).

Dalgimi informaciami k tejto téme sa zaobera kapitola 2.4 Dochadzkové snimace a
pristupové terminaly

2.1.3.4 Clenenie zamestnancov podfa zaradenia do pracovného reZimu

Zamestnanci pracuju vréznych pracovnych rezimoch. VSetky tu spomenuté vyuzivane

pracovné reZimy musia byt zapracované aj v novom DS.

V prostredni SEPS zamestnanci pracuji v nasledovnych pracovnych reZzimoch

o Pruzny rezim
v tyzdenny pracovny ¢as 37,5 h
v rovnomerné rozvrhnutie pondelok — piatok
v nerovnomerné rozvrhnutie podla rozvrhu pracovnych zmien pondelok -

nedefa

¢ Jednozmenny reZim
v tyzdenny pracovny &as 37,5 h
v pevne rozvrhnuty zadiatok a koniec pracovného ¢asu
v rovnomerné rozvrhnutie pondelok - piatok

¢ NepretrZity rezim
v' tyzdenny pracovny €as 36,0 h
v nerovnomerné rozvrhnutie podfa rozvrhu pracovnych zmien pondelok —
nedefa v reZime 24/7
v organizacia prace prebieha formou striedania sa na pracovnych zmenach

Novy DS musi zohladfovat poZiadavky SEPS na individudlne rozvrhnutie pracovnéhe Casu
alebo skratenie pracovnych tviazkov v akomkofvek z tychto spomenutych pracovnych
rezimov.

2.1.3.4.1 Pruzny pracovny ¢as a jeho Specifika

SEPS zamestnava cca. 66 % zamestnancov v pruZnom pracovnom reZime, ide
o0 zamestnancov na pracoviskach v Bratislave a v Ziline. Na ostatnych pracoviskach sa pruzny
pracovny &as neuplatfiuje.

e Zamestnanci si flexibilne volia zadiatok a koniec pracovnej zmeny podfa stanovenych
podmienck a pravidiel.
v Maximélna dizka pracovnej zmeny ,pruzného" zamestnanca je 12 hodin (od
06:00 do 18:00, vratane prestavky na odpoginok a jedenie v dizke 30 minut).
v Zakladny pracovny &as je od 9:00 do 15:00.

v Denny prevadzkovy Cas je od 06:00 do 18:00. Ak zamestnanec pracuje na
prikaz alebo so stihlasom zamestnavatela mimo ¢as 06:00 — 18:00, ide o pracu
vzdy nad&as.

v Mesatny prevadzkovy &as = fond pracovného Casu, ktory je zamestnanec
povinny odpracovat’ v prislusnom kalendarnom mesiaci.

v Volitelny pracovny &as je od 06:00 do 09:00 a od 15.00 do 18:00. V tychto
Zasovych Usekoch si zamestnanci volia zadiatok a koniec pracovnej doby.

v Praca nadcas, moZe byt vykonavana aj vo volitelnom pracovnom Case, t.j. po
15:00 h, av8ak preukézatelne musi ist o préacu na prikaz alebo so sihlasom
zamestnavatela, nad rozsah mesaéného prevadzkového casu.
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v Niektori zamestnanci majG individualnu Upravu rozvrhnutia zakladného
pracovného &asu. Napr. od 08:00 do 14:00 alebo od 08:00 do 13:00. Ide
o vynimky schvalené zamestnavatefom.

v Pri kratSom pracovnom &ase (napr. 30,0 h tyZdenne, pondelok — piatok po 6,0 h
denne) sa zamestnancovi, na zaklade jeho schvélenej poZiadavky, logicky
upravuje aj rozpatie zakladného pracovného éasu napr. od 08:00 do 12:00

alebo 08:00 do 13:00),

v Sluzobny vykon prace mimo pracoviska (kod 01) a prekaZky v praci sa pri
uplatneni pruzného pracovného asu zapocitavaju do pracovného ¢asu (fondu
pracovného ¢asu) v rozsahu, v akom zasiahli do casového useku od 07:00 h
do 15:00 h, t.j. do konca zakladného pracovného Casu.

v Zavedeny $pecidlny kéd 09 (sluZobny vykon prace mimo pracoviska), ktory
zabezpe&i zapogitanie v rdmci Uiseku od 06:00h do 18:00 h.

» Rozhodujlcim obdobim pre vyrovnanie fondu pracovného &asu v pruznom rezime je
kalendarny mesiac.

v Ak je na konci mesiaca plusovy zostatok, na tento sa neprihliada a neprenasa
sa do dalsich obdobi.

v Ak je na konci minusovy zostatok, je na zodpovednosti vedlceho, & sa
so zamestnancom dohodne s odpracovanim chybajucich hodin alebo sa
vyrovna inym vhodnym spésobom (napr. nahradenim chybajiceho casu
nepritomnostou a pod.). Veduci by viak mali dbat na to, aby takéto pripady
nevznikali a aby zamestnanci vyuZivali svoj pracovny Zas efektivne.

e Zamestnancom sa mimo ramca pracovnych zmien mdZe nariadit neaktivha
pohotovost mimo pracoviska, v rdmci ktorej dochadza aj ku skutoénému vykonu
prace. Ten sa povaZuje za aktivhu pohotovost. Zamestnancom sa nariaduje vopred
aj klasicka praca nadéas, mimo ramca rozvrhnutych pracovnych zmien.

v Poziadavka na novy systém je, aby mal integrované také kontroiné
mechanizmy, ktoré by zabranili duplicitnému vykazovaniu ¢asovych usekov, t.j.
aby sa tieto asové udalosti mimo ramca rozvrhnutého pracovného casu
neprekryvali, ale na seba nadvézovali.

Dizka pracovnej zmeny nesmie prekroéit trvanie 12 hod, aktuaine je to rieSené najskorsim
zapotéitanym prichodom o 6:00 a najneskorsim zapocitanym odchodom o 18.00 pri pruznej
PD.

2.1.3.4.2 Nepretrzita prevadzka
NepretrZita prevadzka je zavedena na viacerych pracoviskach:

« Bratislava (dochadzka sa spraciva v DS)

o pracovné zmeny: 12-hodinové 07:00 — 19:00 a 19:00 — 07:00, 8-hodinové 07:00
- 15:00 pre ,zéskok" a 7,2-hodinové (priemerna dizka pracovného &asu
vyplyvajica z pracovného ¢&asu 36,00 h tyZzdenne) na ucely Cerpania
limitovanych prekaZok v praci - lekara a sprevadzania rodinného prislusnika

o rozvrh pracovnych zmien a nepritomnosti eviduje v DS prisludny veduci

o import rozvrhu pracovnych zmien DS->SAP (IT2003 Zastupovania) vykonava
personalista
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e Zilina (dochadzka sa spracuva v DS)
o pracovné zmeny: 12-hodinové 06:00 -18:00 a 18:00 — 06:00, 8-hodinovée 07:00
— 15:00, 06:00 — 14:.00 pre ,zaskok® a 7,2-hodinové (priemerna dizka
pracovného &asu vyplyvajica z pracovného ¢asu 36,00 h tyZzdenne) na ucely
derpania lekara a sprevadzania RP
e Krizovany (dochadzka sa spractva v DS)
o pracovné zmeny: 12-hodinové 06:00 -18:00 a 18:00 — 06:00, 8-hodinové 07:00
- 15:00, 06:00 — 14:00 pre ,zaskok® a 7,2-hodinové (priemerna dizka
pracovného &asu vyplyvajlca z pracovného ¢asu 36,00 h tyZdenne) na Gcely
derpania lekara a sprevadzania RP
s Suéany, Horna Zdana, Leme$any (dochédzka sa nespraciva v DS)
o ,nepretriti zamestnanci maji vygenerovany v IS SAP na cely rok prazdny
kalendar
o pracovné zmeny: 12-hodinové 06:00-18:00 a 18:00-06:00, alebo 07:00-19:00
a 19:00-07:00, 8-hodinové 07:00—15:00, 06:00-14:00 pre ,zaskok* a 7,2-
hodinové (priemerna dizka pracovného &asu vyplyvajlica 2 pracovného &asu
36,00 h tyzdenne) na ugely &erpania lekara a sprevadzania rodinného
prisludnika
o rozvrh pracovnych zmien a nepritomnosti eviduje prislusny veduci priamo v IS
SAP, v IT2051-Mesaény kalendar

Specifika nepretrzitej prevadzky:

» Fond hodin je planovany na cely kalendarny rok vopred a to na kaZzdy mesiac osobitne.
Je uréeny v KZ na rok dopredu. Jeho vypolet vychadza z 36,00-hodinového
pracovného tyzdia a z priemernej dennej dizky pracovného €asu je 7,2 h.

e Skutoény fond pracovného asu suvisi s rozvrhom pracovnych zmien v konkrétny
mesiac a preto ma kazdy zamestnanec v nepretrZitom rezime iny mesacny fond
pracovného éasu.

e Vyrovnavanie fondu hodin je na konci roka k 31.12., pri ukonéeni pracovného pomeru
alebo pri preradeni zamestnanca z nepretrzitej prevadzky do jednozmennej alebo do

pruzného rezimu v priebehu roka.
o Ak je na konci roka plusovy zostatok, ide o nad&as, Personalista rieSi

vyrovnanie skratenim spravidla poslednej odpracovanej zmeny priamo v IS

SAP, v IT2003-Zastupovanie.
o Zaporny zostatok sa neobjavuije, riedia to veduci vhodnym planovanim zmien.

o Planovanie zmien — rozvrhy pracovnych zmien si prislusni ved(ci spracuvaju
individualne v XLS dokumentoch, podfa zakona je vedici povinny oznamit
zamestnancovi rozvrh pracovinych zmien najmenej tyzdef vopred a s platnostou
najmenej na tyzder.

o Specialny pripad — dlhodoba nepritomnost v nepretrZitej prevadzke

o Ak je nepritomnost radove v niekofkych diioch, nepritomnost sa nahra
na planované dni,
o Ak nepritomnost trva dlhie, tato doba nepritomnosti sa nahradi zmenami

v priemernej diZke 7,20 hod od pondelka do piatku.
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2.1.3.5 Clenenie zamestnancov z pohladu typu priznanej mzdy a odmeriovania
Vietci zamestnanci SEPS sl mesaéne odmefiovani so zmluvnou alebo tarifnou mzdou.
SEPS nema zamestnancov v pracovnom pomere, ktori si hodinovo odmeriovani. Toto
¢lenenie nema dopad na odligné spracovanie v DS, avSak forma priznanej mzdy ma
vyznamny vplyv na narokovatelnost mzdovych zvyhodneni v sibehu (za pracu nadcas,
v noci, vo sviatok, v sobotu, nedefu, neaktivnu a aktivnu pohotovost). Zatial o ,tarifnym*
zamestnancom tieto naroky automaticky plynd zo zakona a KZ, ,zmluvnym® zamestnancom
vznikaju v zavislosti od typu priznanej zmiuvnej mzdy. DS musi reSpektovat toto clenenie
zamestnancov.

SEPS zamestnancov pracujicich na dohody v aktudlnom DS nespractiva 2 ani nebudl
spracuvani v novom DS.

Zamestnanci kategérie 3 (vykazujuci pracu v stazenom prostredi - hluk) sa aktuaine v DS
nespractvajli, mzdové naroky eviduju mzdari na zéklade papierovych pracovnych vykazov
priamo v IS SAP, v IT2010-Doklad o odmene za pracu.

2.1.3.6 StiheZné pracovné pomery

SEPS nema Ziaden pripad, Ze zamestnanec ma dva rovnocenné pracovné pomery, vyskytuju
sa len pripady, kedy zamestnanec v pracovnom pomere pracuje aj na dohodu mimo
pracovného pomeru. Dohodarom sa vdak v DS pracovny &as nebude vyhodnocovat. Nie je
preto potrebné zapracovavat $pecidlne spracovanie subeznych pracovnych pomerov.

strana 17/59
Zmluva o dielo ,Digitalizacia dochadzkového systému a rozsirenie pristupového systému na vSetky lokality



Priloha &. 1

2.2 Architektiara

2.2.1 Dochadzkovy systém

Aplikdcia DCHNEW je architektonicky postavena na trojvrstvovej architektlre zloZenej
z nasledovnych vrstiev:

e Prezenta&na vrstva - vrstva, ktora je viditelna pre pouZivatelov, zaistuje vstup
poZiadaviek a prezentaciu vysledkov. V podmienkach SEPS je prezentovana klientom
IE a Ul frameworkom JSP (Java server pages).

o Aplikaéna vrstva (tiez funk&nd) - prostredna vrstva (middieware), ktora zabezpecuje
vypolty a operacie vykondvané medzi vstupno-vystupnymi poZiadavkami a datami.
V podmienkach SEPS reprezentovand DWA (Delta web aplication) a JDF (Java
development framework).

o Datova vrstva (tiez databazova) - najnizSia vrstva modelu, ktora zaistuje pracu
s datami. V podmienkach SEPS reprezentovana DB serverom Oracle.

Technicky popis vrstiev aplikacie:

DB server:
e 0OS: IBM AIX
 RDBMS: Oracle Database 12¢ Enterprise Edition Release 12.1.0.1.0 - 64bit
Production

Aplikaény server:

o 08S:IBM AIX
s Java SDK zakladnej verzie 1.6.2
e Aplikaény server GlassFish Server 3.1.2

2.2.21S SAP - systém na spracovanie miezd, adrzbu kmefiovych
udajov zamestnancov a organizacnej Struktury

Systém IS SAP vyuzZivany spoloénostou SEPS za (¢elom kmefove] evidencie zamestnancoy,
spracovania miezd a Gdrzby organizaénej Struktiry a funkénej schémy je vo verziach EHPS
FOR IS SAP 6.0, SP 12. Komponent SAP_HR je vo verzii 6.08, SP 65. Systém vyuZiva
databazovy systém Oracle vo verzii 12.1.

Je integrovany s pévodnym dochadzkovym systémom cez integratnu platformu SAP. Viac
informacii k rieeniu je v podkapitole 2.5 ,Integracia®“.
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2.3 Dochadzkovy systém

2.3.1 Zakladné informacie

2.3.1.1 Véeobecny opis DS

Dochadzkovy systém je nadstavba nad dochadzkovymi snimafmi. Tento systém
automatizovanym spdsobom zabezpetuje prenos zaznamenanych prichodov a odchodov
v stanovenej $truktlire a forme do dochadzkového systému.

Dochadzkovy systém principidlne pracuje tak, Ze v priebehu mesiaca zo zaznamenanych
prichodov a odchodov a kddov preruseni vypoditava vstupné hodnoty pre jednotlive casove
zlozky (druhy nepritomnosti a mzdovych zvyhodneni), spaja ich s Gdajmi z personalistiky a
distribuuje ich prislusnym kompetentnym zamestnancom. Ak sa v prezentovanej dochadzke
vyskytnl odchylky od Standardného priebehu a veduci ich koriguje, dochadzkovy systém
zabezpedi opatovné prepoéitanie prisludnych casovych zloZiek a cely cyklus sa zopakuje.

Po skongeni aktualneho mesiaca nasleduje generovanie mesaéného pracovného vykazu.

Podobne ako pri kontrole dennej dochadzky, i v tomto pripade mbZe opravneny pouzivatel
operativne upravit obsah mesaéného vykazu, resp. ho nechat znovu prepocitat.

Z hotovych a uzavretych pracovnych vykazov v DS sa na Ucely spracovania mzdy importuju
do SAP ERP iba casové zlozky uréené na prenos (nepritomnosti a mzdové zvyhodnenia).
Import vykonava administrator prostrednictvom transakcie v IS SAP ERP ,Spracovanie
pracovnych vykazov* po uzavreti/uzamknuti Gdajov v DS na Grovni ,MZDAR"

2.3.1.2 Hlavné funkcionality DS
+ definicia zmien a pracovnych kalendarov,

¢ Uprava mesaénych pracovnych kalendarov podfa individualnych potrieb,

e prezentacia zakladnych informacii z evidencie dochadzky,

¢ korekcia dennych prechodov a kédov u jednotlivych zamestnancov,

¢ riesenie nestandardnych situacii vznikajucich v priebehu evidencie dochadzky
vo vézbe na pracovny rezim a kalendar,

e uzatvaranie mesacnych vykazov o dochadzke s realizovanymi vazbami na modul
miezd

» prehfad o fonde nahradného volna.

2.3.1.3 Kmernové udaje

Kmeriové Gdaje o zamestnancoch spolu s pristupovymi pravami vytvaraju vlastné objekty,
s ktorymi dochadzkovy systém pracuje. Dochadzkovy systém je integrovany na moduly
personalistiky a miezd ERP SAP R3, tj. systém ma zabezpecenu aktualnost a spravnost
idajov o zamestnancoch, ako aj pristupové prava na Grovni datovej ochrany pri pristupe
k informaciam dochadzky. Aktualnost je zabezpefena v obmedzenej miere, prenosom dat
jedenkrat denne v skorych rannych hodinach.

Pristupové prava pre dochadzku sa vytvaraji z organizalnej $truktdry automaticky
s moznost'ou manualnej korekeie. Pristupové prava pre dochadzku je véak mozne vytvorit aj
nezavisle od organizatnej $truktury - manualne.

Po prevzati kmefiovych Udajov je potrebné doplnit do dochadzkového systému pre prevzatych
zamestnancov nasledovné Udaje: pracovny rezim, norma, turnus a veduceho pre dochadzku.

Napriek integracii aplikicie DCHNEW s modulom Personalistika SAP R3, pouziva
Dochadzkovy systém vlastné objekty na evidenciu oséb. Tymto je vytvorena urcita nezavislost
Dochadzkového systému na udajoch z okolitych systemov.
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2.3.1.4 Pouzivané prvky v aktualnom DS
2.3.1.4.1 Casové zlozky

Pomocou &asovych zloZiek dochadzky sa spocitava odpracovany a neodpracovany cas
v dochadzkovom systéme. Ak je v definicii povedané, Ze sa prenasSa Casova zloZka
do spracovania miezd v SAP ERP, uréi sa &islo mzdového druhu, na ktory sa ma prenasat.

Priklad zakladnych Casovych zlozZiek:
0000 - Odpracovany &as
0001 - Pracovnd cesta
0003 — Dovolenka
9999 - Nezapoditany Cas
2.3.1.4.2 Pracovna norma

Pracovna norma $pecifikuje spdsob zapoéitania asu medzi prichodom a odchodom
pracovnika. Pri definicii normy sa $pecifikuje Sest zakladnych &asov pre konkrétny pracovny
rezim:

ZDPC - Zaciatok denného prevadzkového asu.

ZPD - Zatiatok pracovnej doby - prichod.

ZPPD - Zaciatok povinnej pracovnej doby.

KPPD - Koniec povinnej pracovnej doby.

KPD - Koniec pracovnej doby - odchod.

KDPC - Koniec denného prevadzkového &asu

ZDPC ZPPD KPPD KDPC

l ¢asava zlozka l tasova zlozka I tasova zlozka |

[ 1
ZPD KPD

Obr. & 02 Zapoéitanie pracovnych noriem pocas dha

0 Zakladna pracovna norma

£LZPPD KPPD
l
N N, ==
I
ZDPC KDPC
Nezapocitany ¢as Zapogitany €as
{9999) (0000)

Obr. & 03 Zapoditanie pracovnych noriem pocas dha
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2.3.1.4.2.1 Prehfad noriem

Pracovna norma umozfuje kompetentnému zamestnancovi ovplyviiovat’ spésob vypoctu a

zapocitavania ¢asu vyplyvajuceho z dochadzky.

Priloha ¢&. 1

Norma Graficka znaZka Nazowv
A P-|+|+]-O Zdvojena smena
D |P-l++O Cas. po odch.
E P+|+|-O Cas pred prich.
F  |p+++O Cas ored a po
[ P$[+|$O Cas nad prepl.
J P-|$]-O Nad&as:PD
K P-|$|$O Nad&as:PD+po
L P$|$|-O Nad&as:PD+pred
0 P-|+{-O Zakladna norma
Tab. €. 01 Priklad noriem
Znacky:
P - prichod
O - odchod
+ - zapod&.Cas
- - nezapo¢.¢as

$ - nad¢as. ¢as
| - zatiatok, koniec prac. doby

2.3.1.4.2.2 Typy pracovnych noriem

Norma [ FPD ZPPD KPPD
j€ nieje | |
0 X [ r l l zakladna
A x x| [ . | [
B X X [T T | komp.neodprac Easu-minul.
(4 X X [ ] l l do wiky denného FPD
P S . [
E | *» *| [ |
F x x| |
G |* 1= |
H | * [l |
|| > =3 ]
J | I |
K S ==, S e
L < | e |
M Gl I = L TS

[ ]- Nezapogitany éas [__]- Zapotitany éas |10 - Plateny nadéas
Obr. & 04 Typy pracovnych noriem
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2.3.1.4.3 Pracovna zmena

Pracovna zmena je definovana planovanym &asom prichodu a odchodu do a z prace
na konkrétny pracovny def. Zadava sa jednoznakovym alebo dvojznakovym kédom.

Priklad druhov pracovnych zmien:

R -ranna zmena

O - odpoludnajsia zmena

N - nocna zmena

RP — pruzna zmena

Pracovné zmeny zoradené s driami nepretrZitého odpoginku v tyZdni a sviatkov v pravidelne

sa striedajucich cykloch s Pracovné cykly.

2.3.1.4.4 Pracovny rezim

Pracovny rezim je zaradenie zmeny v priebehu dni v tyzdni, v ktorych je mozné vykonavat
pracu.

Prvé dva znaky $tvorznakového oznadéenia turnusu zodpovedaju kédu pracovného rezimu
pouzitého v turnuse.

Priklad oznadenia turnusov:

0111 - Jednozmenovy PR-7,5 hodin denne
021x - Nepretrzity x - 11,5
9901 -Pruzna pracovna doba

2.3.1.4.5 Pracovny turnus - turnusovy kalendar

Predstavuje rozdelenie pracovnych dni a dni nepretrZitého odpocinku v tyZdni a sviatkov
v cykle s konkrétnym pridelenim zmeny alebo pracovného volna na kazdy der.

2.3.1.4.5.1 Generovanie turnusu a turnusovy kalendar
Na cely rok sa generuje Turnusovy kalendar, ktory nesie informacie o :

dfioch v roku,

uréeni dni v tyzdni,

sviatkoch,

zadiatkoch a koncoch zmien,
pracovnych fondoch na dany den.

2.3.1.4.5.2 Kédy prichodov a odchodov

Kady prichodov a odchodov sa zadavaju spolu s ¢asom pri prichode alebo odchode z prace.
prilozenim karty k dochadzkovému terminalu alebo ich zadava veduci, personalista alebo

administrator manualne.

2.3.1.5 Praca s dochadzkou — prezentacia dochadzky

Funkcia sluzi na evidenciu a modifikaciu prichodov, odchodov, celodennych nepritomnosti a
Specifikacii normy, zaddvanie rozvrhu pracovnych zmien/mesacnych kalendarov
u zamestnancov s nerovnomerne rozvrhnutym pracovnym ¢asom (napr. nepretrZita
prevadzka).

2.3.1.6 Generovanie pracovnych vykazov

Funkcia vygeneruje pracovny vykaz. Automaticky vypogita zloZky 1002-Mesacny FPC a 3220-
Neodpracovany FPC. Generovanie mdZe byt vykonané iba jednotlivo pre konkrétneho
pracovnika alebo hromadne za vSetkych podriadenych pracovnikov.
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2.3.1.7 Modifikacia pracovnych vykazov

Po vygenerovani pracovného vykazu je mozné ho este individualne modifikovat. Funkcia
umoziuje pridavanie, zmenu, vymaz alebo rozklad zloZiek vygenerovanych generatorom
podfa dochadzky.

2.3.1.8 Mesacny kalendar

Turmnusové kalendare popisované v predchadzajicich kapitolach je moZné priradit’ uritym
skupinam oséb, pritom vsetci pracovnici patriaci do rovnakej skupiny maju rovnaky cyklus
striedania zmien. Tato funkcia umozfivje individuaine zmeny v mesaénom cykle oproti
defaultnému turnusu. Povoluje nasledovné operacie:

e zmenu turnusu na dany den, pricom je mozné vybrat len zmenu, ktora sa v tento den
nachadza v nejakom inom turnusovom kalendari.
» presun kizavého volna na iny def.

2.3.1.9 Tlaé kontrolného listka

Na kontrolnom listku sU vytlaéené Udaje o dochadzke pracovnika za kaZdy defi , spolu
s pracovnym turnusom. V zavere sU &asové zloZky vygenerované z dochadzkovych Gdajov za
cely mesiac.

2.3.1.10 Uzatvorenie pracovnych vykazov

Po ukondeni modifikacii pracovnych vykazov je potrebné ich uzavriet. Uzatvaranie sa
uskutoéfiuje postupne na urovni veduci, personalista a mzdar. Veddci momentom uzavretia
potvrdzuje spravnost skontrolovanych udajov. Po uzavreti nemédZe vo vykaze vykonat dalsie
zmeny. Ved(ci vykazy uzatvara hromadne v8etkym podriadenym zamestnancom.

Dalsi v poradi uzatvara vykaz personalista. Ako posledny v procese uzatvarania figuruje mzdar
z dévodu, Ze import &asovych udajov uréenych na prenos, je podmieneny uzavretim vykazov
mzdarom.

2.3.2 Pouzivatelia DS

V aktuainom DS maju pristup tieto typy pouZivatelov:

s Zamestnanec
o ma pristup do prezentaéného miesta dochadzky na Ggely prezerania svojich

¢asovych udajov,

o pouzZitim pristupovej karty si na dochadzkovom snimaci zaznamenava
zadiatok/koniec pracovného &asu, a pri preruseni pracovného casu si
identifikuje aj prisluény dévod prerusenia. Dochadzkové udaje si prezera
v PREZENTACNOM MIESTE dochadzky, ktoré zamestnancovi poskytuje iny
pohlad na jeho zaznamenané casové data v DS ako ma jeho veduci.

s Vedici

o vedie evidenciu asovych udajov pre svojich podriadenych zamestnancov,

o generuje asoveé zlozky alebo ich zadava ruéne do DS,

o uzatvara pracovné vykazy zamestnancov na urovni veddceho,

o v pripade potreby tlaci kontrolné listky, ktoré spolu so zamestnancom
podpisuje a tie spolu s priepustkami a inymi potvrdeniami zasiela
personalistom.
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o Mazdar

o do DS sa prihlasuje na pripadné prezeranie/overovanie si éasovych (dajov,
najmé pokiaf ide o nepritomnosti typu PN a OCR, ale Zadne
zasahy/modifikacie nevykonava;

o sU&asni administratori sa prihlasuji v aktualnom DS ako mzdari, ¢o slUZi
vyluéne iba na uaéely elektronického findlneho uzavretia pracovnych vykazov,
aby ich nasledne mohli importovat do IS SAP (uzavretie na Urovni mzdara je
podmienkou na prenos dat z DS do IS SAP).

 Personalista

je opravneny prezerat' evidenciu ¢asovych udajov,

o vykondava prevzatie zamestnancov do DS,

o vykonava kontrolu a opravu dat,

o na Ugely prenosu rozklada, vieobecné &asové zloZzky na konkrétny typ
nepritomnosti v DS,

¢ Administrator

o parametrizacia DS,

aktualizicia sviatkov na prislusné ro¢né obdobie,

tvorba dennych planov pracovného &asu (typy pracovnych zmien),

nastavenia a generovanie kalendarov na prisluéné ro&né obdobie,,

nastavenie a sprava pristupovych prav,

ma takmer rovnaké opravnenia ako ma personalista, navySe len vybrané
funkcionality vratane mozZnosti mazania tdajov o prichodoch a odchodoch,
ktoré sa do dochadzky automaticky prenasaju z dochadzkovych snimadov.

o importuje udaje DS -> SAP.

o}

cC00O0O0

2.3.2.1 Prihlasovanie pouzivatelov do DS

V prehliadadi Internet Explorer su k dispozicii dva rézne pohlady (dve rézne URL linky) pre
pouzivatefov DS:

OIRA Cocradiion system i preseiaan mestd |
SIuZi pre pouzivatelov typu zamestnanec, ktori si v prezentacii dochadzky
aktualneho mesiaca prezerajt nasledovné &asové udaje:

o zostatky narokov ako su dovolenky, lekar, sprevaddzanie, sprevadzanie
zdravotne postihnutého dietata,

o kumulativ zapocitaného &asu do FPC k aktualnemu dfu a poslednému
prechodu,

o saldo (rozdiel) voéi predpisanému FPC k aktudlnemu diu a poslednému
prechodu,
prichody/odchody spolu s kédmi dévodov prichodov/odchodov,
celodenné nepritomnosti.

Sluzi pre pouzivatelov Administrator, mzdar, personalista, veduci

e Po prihlaseni sa do aplikacie si pouzivatel zvoli ,rolu® pod akou bude
spracovavat dochadzku — veduci, personalista, mzdar a to podfa opravneni,
ktoré prihlaseny pouzivatel ma.

« Administrator si nevybera rolu, dvaja stiasni administratori sa prihlasia ako

personalisti a nastaveniami pre pouzivatelfa je zabezpeCeny rozsah opravneni

administratora v DS.
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2.3.3 Proces spracovania ¢asovych udajov

Aktuélny proces spracovania dochédzky zamestnancov pozostava z tychto nadvéaznych

krokov:

1.

Uzatvorenim predodlého mesiaca a preklopenim‘ datumu do nového mesiaca
(otvorenie nového mesiaca) sa spristupni dochadzka na novy mesiac. Ak nedoslo
na Urovni vediceho k uzatvoreniu dochadzky z predosiého mesiaca, aj po 1. dni
v novom mesiaci sa mu zobrazuje stara dochadzka, az kym nedbjde k jej uzatvoreniu.
Zamestnanec vidi svoje ¢asové udalosti v novom mesiaci v prezentatnom mieste
dochadzky.

Vedtci, aby sa mu zobrazoval novy mesiac, musi zmenit’ obdobie prostrednictvom
funkcie ,Zmena obdobia®“.

Evidujt sa prichody, odchody, prerusenia, nepritomnosti, vykonavaju sa
korekcie a modifikicie zaznamov zo strany veduceho.

Personalisti nahravaji hromadné nepritomnosti pocas mesiaca, napr. hromadné
&erpanie dovolenky alebo prekazky v praci: Deri energetiky, Sportové hry.

Ak majit vedlci zaevidované vietky Casové data, vygeneruju &asové zloZky
pomocou funkcionality ,Generovanie Casovych zloZiek". Casové zloZky, ktoré systém
negeneruje, musia veduci zadat ruéne v DS.

Generovanie ¢asovych zloZiek je mozné vykonat za jedného zamestnanca jednotlivo
aj hromadne za vsetkych zamestnancov.

Veduci mdZe Sasové tdaje kedykolvek vygenerovat - aj v priebehu mesiaca.

. Vedtci uzavra pracovny vykaz zamestnanca (funkcionalita ,Uzavretie pracovnych

vykazov").

. Ak sa zistia chyby vo vykaze, veduci ho vie vratit do stavu pre korekcie. Ak maju tieto

korekcie dopad na mzdy, musi vedici opétovne vygenerovat Casové zlozky
a nasledne vykaz opatovne uzavriet. Tieto operacie mdZe veduci vykonat iba za
predpokladu, Ze vykaz je uzavrety na Grovni vediceho. V pripade, ak je uzavrety na
Grovni personalistu alebo mzdara, potom nevyhnutné korekcie obvykle vykona
personalista v sucinnosti, resp. po dohode s veddcim.

. Vedci nasledne vykonaju Cinnosti:

o Vytlacia kontrolné listky.

* Tie sa podpisuju zo strany vediceho aj zamestnanca.

e Kontrolné listky spolu s listkami od lekara ainymi dokladmi zasielajd veduci
personalistom. Ak sa zamestnancovi nespraclva dochadzka elektronicky, ale
manuélne, pracovné vykazy podpisané zamestnancom a vedicim sa tiez
zasielaju personalistom.

Personalisti

e Vykonajl formalnu a vecnu kontrolu dochadzky a pracovnych vykazov
zamestnancov.

» ,Rozkladaju véeobecné/zdrojové prekazky v praci, ktoré veduci zadali.

e Ak sa vyskytli chyby v &asovych zaznamoch alebo zloZkach, tieto sa opravuju.

» Modifikujd sa prichody a odchody zamestnancov a typy dovodov.

¢ Modifikacie robia vaédinou personalisti za veducich priamo v DS, vynimoéne si
véak vedlci vedia spristupnit/vratit dochadzku na modifikacie, opravit ju,
pregenerovat, uzavriet a opatovne vytladit kontrolny listok a spolocne
so zamestnancom ho podpisat. Personalisti majul tieZ mozZnost s ich sihlasom
prehlasit” sa (vystupovat v DS v jeho mene) za vedlcich a v ich mene vykonat

upravy.
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¢ Poznadia do vykazu vizualnu znacku, ze dochadzku skontrolovali za personalistu
a je spravna.

« Nasledne sa ,prehlasia“ do roly ,mzdara“, vyberd si vykazy uzavreté personalistom
a vykonaji uzavretie aj na drovni mzdara. Mzdar by mal uzavriet dochadzku
z pozicie mzdara, avéak sa to nerobi, robia to personalisti tak, Ze sa ,prehlasia”
za mzdarov a urobia to za nich.

8. Formalne a vecne odkontrolovany spravny kontrolny listok a pracovne vykazy sa
zasielaju mzdarom, ktori po uskutoénenom importe do IS SAP kontroluji spravnost
spustenim simulacie zuétovania mzdy.

9. Administrator vykona import do IS SAP z DS nasledovnym spdsobom :

o Spusti sa prisiusna transakcia v IS SAP ,Spracovanie pracovnych vykazov".

e Spusti sa import v testovacom rezime, v idealnom pripade nie si hlasené Ziadne
chyby. Ak su, tie sa opravia.

e Spusti sa import v ostrom reZime.

e Ak ide oimport zadznamov zamestnancov v nepretrZitom rezime, ako prvé sa
prenasaju zastupovania vzmenach (do IT 2003) a nasledne nepritomnosti
a priplatky (IT 2001 a IT 2010).

e Spracovanie importu sa vykonava v davkach ato tak, ze z pozicie mzdara sa
uzatvaraju dochadzky po skupinéch a tieto skupiny vytvoria davku pre kazdy beh
importu.

« Stava sa, Ze zamestnanec nema dostatok kontingentu, ¢o sa prejavi ako chyba,

ktoru treba ruéne opravit.
10. Po importe &asovych tdajov do IS SAP z DS sa v najblizsom no&nom behu
automaticky importuju aktuélne zostatky kontingentov zo IS SAP do DS.

2.3.3.1 Termin uzatvarania pracovnych vykazov
V sti&asnosti je v ramci procesu spracovania dochadzky stanoveny termin uzavretia casovych
udajov veddcimi spravidia prvy pracovny defi nasledujiceho mesiaca, najneskor do 12:00 h.
O kaZdom konkrétnom termine posiela sekcia LZ mailovi notifikdciu vietkym zamestnancom
(raz mesadne). Terminy v fiom si pre vedacich zavazné.

Okrem notifika&ného mailu administrator v parametrizacii DS kazdy mesiac nastavuje datum
a &as uzavretia vykazov. Upozornenie v podobe hidsenia sa zobrazuje véetkym pouzivatefom
po prihlaseni sa do dochadzky, spravidla 7 dni pred uréenym terminom uzavretia.

2.3.4 Vyber zamestnancov na spracovanie

Vyber zamestnanca pre spracovanie pouzivatelom v DS je riadeny vyberovou obrazovkou
s viacerymi poliami sliZiacimi ako filtter pre zlZenie vyberu nad celou mnoZinou
zamestnancov, na ktorych ma pouZivatel opravnenie.

Z tychto poli sa aktualne vyuziva:

Osobné ¢&islo

Meno a priezvisko

Datum nastupu

Pracovisko (= CPO v IT 0007)

Skupina zamestnancov {= skupina pracovnikov v IT 0001)
Kategoria zamestnancov (= okruh pracovnikov v IT 0001)

Utvar - &islo organizagnej jednotky (vyhfadévanie je moZné aj s hviezdiCkovou
konvenciou)

Pracovny kalendar (turnus zaloZeny v DS)

Charakter rezimu prace (jednozmenny, pruiny, nepretrZity a pod.}
Status dochadzky (uzatvorené/neuzatvorengé)
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2.3.5 Ostatné §pecifika pracovného casu

2.3.5.1 Pracovna pohotovost’
Aktudlny DS neumoZiiuje evidovanie pracovnych pohotovosti podra potrieb SEPS.

2.3.5.2 Den energetiky

Defi energetiky nahravaju personalisti (opravnenie ma aj veduci) hromadne. Tento defi ma
podfa platnej KZ $tat(t sviatku a za vykon prace vtento def patri zamestnancovi mzda
a mzdové zvyhodnenie 100% za kaZdu odpracovanu hodinu. Ostatni zamestnanci, ktori vtedy
nepracuj si &erpaju prekazku v praci s nahradou mzdy.

V aktudlnom DS existuje funkcia hromadného rozkladu zdrojovej casovej zloZky.
Administrator/personalista ulozi v prevodovom mostiku potrebnd definiciu. Nasledne
hromadne nahra tato prekazku v préci zamestnancom (samozrejme okrem zamestnancov
v zmenovom reZime atym, ktorym zamestnavatel v nevyhnutnom pripade nariadi pracu).
Nasledne spusti transakciu ,generovanie®, ktora zabezpeéi automaticky rozklad zdrojovej
gasovej zlozky na pozadovanu tak, aby bola po uzavreti dochadzky, spolu s ostatnymi
&asovymi datami uréenymi na prenos, korektne importovana do IS SAP

Definicia prevodoveho moestika zZloZky

ll Datum” [25]
—— = ———————
Osobné Zislo* Vietci
Zdrojova 210ZKa” Volno podlfa ZP a KZ
ZoZka v pracovnom vy kaze* Den energetiky
Tumus
Norma
Epecifikdcia nomy

Obr. &. 05 Priklad definicie prevodového mostika zloZky

2.3.6 Obmedzenia a nevyhody aktualneho DS

1. Papierova evidencia:
¢ nutnost tlagit kontroiné listky a manualne spractvat pracovné vykazy,
 nutnost predkiadania pisomnych podkladov o vykonanej praci nadcas, aktivne
a neaktivnej pohotovosti, praci vo sviatok a v stazenom prostredi.

2. Aktudlne si spracovanie dochadzky vyZaduje vefa opravnych zasahov (najméa zo
strany od administratorov a personalistov), ciefom je minimalizovat pocet tychto
oprav.

Ide napriklad o nahravanie chybajucich alebo zle vypogitanych Easovych zloziek
(napr. pohotovosti, nad¢asy, mzdové zvyhodnenia, prekazky v praci) tak, aby boli
v korektnom rozsahu zactované v mzde zamestnanca.
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3. Vela Gkonov sUvisiacich s administraciou DS. Ide predovietkym o :

o rucné zakladanie ¢iselnikovych poloZiek,

¢ ruéné zakladanie sviatkov na prislusny kalendarny rok,

e ruéné =zakladanie kalendarov/turnusov, ich generovanie na prislusny
kalendarny rok. Pozn. DS neumozfiuje hromadné generovanie tychto
kalendarov.

o ruéné zakladanie pracovnych zmien,

» pridavanie/preberanie novych zamestnancov zo IS SAP do elektronického
spracovania dochédzky a zakladanie pouZivatefov a nastavenie opravneni,

o Administrator v prostredi aplikacie DS musi zakladat vSetkych pouZivatelov
ruéne, tj. musi prevziat do DS ich kmefiové Udaje zo IS SAP, bez toho
novy zamestnanec nema opravnenie vstlpit do dochadzkového systému a
prezerat si svoje ¢asové Gdaje v prezentatnom mieste.

o Ak sucasne ide o vedlceho zamestnanca, administrator mu navy$e musi
zaloZit pouZivatelské konto ,vediceho”, vygenerovat prihlasovacie udaje
do aplikacie (meno a heslo) a priradif mu pristupy na zamestnancov v jeho
priamej riadiacej kompetencii, ktorym bude dochadzku spracuvat.

o Prihlasovacie Udaje za zasielaja mailom.

« sledovanie aktivnosti alebo vystupu a nastupu zamestnancov,

» sledovanie vnatroorganizaénych presunov zamestnancov medzi organizacnymi
jednotkami a snim spojend kontrola pristupovych prav vedulcich
na zamestnancov.

DS umozZfiuje beZnym zamestnancom v ,Prezentatnom mieste dochadzky’

nahliadnuf do svojej dochadzky aktudlneho a predchadzajiceho mesiaca.

VedUcim, personalistom, administratorom a mzdarom tito moZnost DS ponuka aj

do d'al$ich minulych mesiacov cez funkciu ,Zmena cbdobia®.

Udaje v DS nie su velke] miere aktudlne z pohfadu udajov v IS SAP voci DS

a opacne

o Import idajov z DS do IS SAP sa vykonava len raz mesacne ! Z toho dovodu je
pred spracovani miezd vefmi vysoka éasova narofnost na opravy zistené aZ pri
importe pred spracovanim miezd.

» Nie su aktuaine zostatky kontingentov, preto vznikaji chyby, kedy si napriklad
zamestnanec vy&erpa viac z kontingentu, ako je jeho zostatok.

Potreba duplicitného evidovania &asovych zloZiek (nepritomnosti a mzdove

zvyhodnenia) v parametrizacii DS. V pripade, ak ide o ¢asovl zlozku uréenu

na prenos do IS SAP, administrator musi udrZiavat ich prepojenie na korektny kod

v IS SAP podra &iselnika IT2001 a IT2010.

Nutnost rozkladania“ véeobecnej prekazky v praci (0006 - Volno podfa ZP a KZ)

v modifikéacii vykazu zamestnanca na konkrétny typ (darovanie krvi, svadba, uéast

na pohrebe, $portové hry, Deft matiek, Dei energetiky a pod.) pred prenosom

do IS SAP.
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2.4 Dochadzkové snimace

Z pohladu spésobu spracovania dochadzky sa pracoviska delia na dve skupiny:

* s elektronickym spracovanim dochadzky

o Dochadzkové terminaly a sa vyuzivaju len na pracoviskach v Bratislave, Ziline
a v Krizovanoch (v dohladnej dobe budl dochadzkové snimace spristupnené
aj na prevadzkovych spravach Sufany alemeSany). Casové (daje
z dochadzkovych snimacov sa prenasaju do DS.

= o prichody/odchody (zakladny kéd 00 = zaciatok/koniec pracovného
casu)
= o prichody/odchody s pouzitim prislusného kédu (01, 02, 03, 04, 06, 07,
08, 11, 14), ktory zabezpeéi v DS zaevidovanie Casovej zloZky
(sluzobna cesta, 1/2 def dovolenky, prekazky v praci podla charakteru,
sikromne, prestavka na obed, striedanie zamestnancov na pracovnej
§ zmene)

o Ziadanky o dovolenky a doklady k prekazkam v praci sa riesia papierovo tak,

ako na pracoviskach bez elektronického dochadzkového snimaca,
s bez elektronického spracovania dochadzky

o zamestnanci si pracovny &as eviduju manudine v pracovnych vykazoch,

o vykazy dochadzky sa fyzicky doruéuji do Bratislavy, kde mzdari data
(dovolenky, prekéZky v praci a mzdové zvyhodnenia) manualne prepisuju
do SAPu v Personélnej Administracii.

o Schvalene Ziadosti o dovolenky a doklady k prekazkam v praci, sa rieSia
papierovo napr. dovolenkovym listkom ¢&i priepustkami, priCom tieto Ziadanky
sU az do konca mesiaca fyzicky na pracovisku, kde dany zamestnanec pracuje.
Odosielaji sa pripojené k listinnym pracovnym vykazom na kontrolu
personalistom.
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2.5 Integracia

Aktudlne rie$enie Dochadzkového systému SEPS DCHNEW je samostatné softvérové
riedenie, ktoré ma svoju viastnu datov( zakladhu (databazu). Z ddvodu, Ze udrzba
organizagnej Struktiry a zGétovanie miezd prebieha na centralnom utovnom systéme SAP
Enterprise Resource Planning (ERP), je medzi systémami vyuZita integratna platforma
(rovnako produkt od spoloénosti SAP). Prostrednictvom nej dochadza k vymene dat medzi
zmienenymi systémami.

Aktudlny landscape systémov SAP a prepojenie na dochédzkovy system je zobrazeny
na nasledujucom obrazku:

Obr. & 06 Aktualna architektura integracie systému dochadzky DCHNEW s IS SAP

Medzi Dochadzkovym systémom a systémom ERP s( vytvorené viaceré integracné rozhrania,
ktoré sluZia na vymenu kmenovych dat zamestnancov, dét pracovnych vykazov, priplatkov,
a déat tykajucich sa prav zamestnancov. Tieto integraéné rozhrania vyuzivaju adaptéry typov
iDoc (IS SAP) a JDBC(priamy dopyt na DB dochadzkového systému).

e z SAP ERP (MZDY) do DCHNEW - zakladné (kmerové) udaje o zamestnancoch
e z SAP ERP (PERSONALISTIKA) do DCHNEW - pristupové prava veddcich

na svojich podriadenych
e z DCHNEW do SAP ERP (MZDY) - informacie o &asovych zloZkach (vykazy)

Potas uzavierky su data z dochadzkového systému vyhodnotené v systéme IS SAP a slizia
ako podklad pre Gctovanie miezd.

V pripade pohybovych dat z aktualnych dochadzkovych terminalov (snimacov) spolocnosti
SEPS su tieto prenasané na priamo do dochadzkového systému a nevyuZivajd integratnt
platformu SAP. Do systému IS SAP sa dostavaju az nasledne prostrednictvom rozhrania
na prenos ¢asovych zloZiek.

e z DCHNEW do Citagiek &ipovych kariet - zakladné (kmefiové) udaje
0 zamestnancoch
o z Citatiek do DCHNEW - ¢as a dévod prichodu a odchodu zamestnanca
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Celkovy obraz koncepcie integracie dochadzkového systému s externymi systemami je
na nasledujacom obrazku:

0P A3 \ (tn-aw&mmw—\
L]
| —
Datzbaze
SAP ERDP L e’ )
| N I -
| —

Orscie GlassFish

M AIX
w )

Obr. &. 07 Interakcia aplikacie DCHNEW s externymi systémami
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3 Pozadované rieSenie

3.1 Architektura

Pre rie$enie nového dochadzkového systému bude vyuzity systém SAP ERP prevadzkovany
ako on-premise rie$enie a SAP Cloud portél a SAP Fiori pristupné cez internet. Pre pristup
beznych uzivatefov sa vyuZije technologia prezentaénej vrstvy portalového rozhrania. Toto
rieSenie je postavené na technolégiach HTMLS a SAPUI5, ktoré pine podporuji noveé moderné
web $tandardy a webové prehliadate ako Chrome, Firefox, Edge. Pre administratorov sa
vyuzije SAP ERP.

3.1.1 Logicka vrstva

Logickii vrstvu (biznis logiku) nového dochadzkového systému bude vytvorena priamo
na platforme 1S SAP. Vriedeni budl zahrnuté vSetky biznis funkcionality, ktoré popisuje
nasledujtica kapitola a daldie poZiadavky ktoré vyplyn( z analytickej fazy. Riesenie bude
navrhnuté tak, aby v ¢o najvécsej miere vyuzivali tandardy poskytovane IS SAP.

3.1.2 Pozadovana prezentaéna vrstva (pouzivatelské Ul) nového
dochadzkového systému

Prezentadna vrstva bude vyuzivat portalové rieSenie SAP Cloud Portal a bude spinat
nasledovné poZiadavky na pouZivatelsky komfort:

rychly a priamy pristup k relevantnym informaciam a funkciam,
rychly a jednoduchy pristup na polozky, ktoré vyZaduji pozornost’ pouzivatela -
v€asné oznamenie,
intuitivne pouzivatelské prostredie,
mobilita aplikacii a ich dostupnost’ (mobil, tablet, desktop ...) — mobil alebo tablet
v pripade jednoduchych schvalovacich a prehfadovych aplikacii,

¢ moderné grafické prvky a ich moznost upravenia pre zakaznika.

3.2 Dochadzkovy systém
3.2.1 Charakteristika DS

Portalové rieienie dochadzky bude plne integrované so systémom SAP s nasledovnymi
zakladnymi charakteristikami:

maximalne vyuZitie systému IS SAP s dérazom na minimalizéciu datovych duplicit,
systém pre evidenciu a prehfad ¢asovych Gdajov dochadzky a vykazu prace
zamestnancov, ktory pokryje véetky potrebné procesy SEPS tykajice sa evidencie
a spracovania ¢asovych Udajov,

« zadavanie a spracovanie elektronickych Ziadaniek,

» automatické vypodty sledovanych parametrov dochadzky v nadvéznosti
na vyhodnotenie éasu v IS SAP,

s zobrazenie pozadovanych prehladov a zostav,

e moznost definovat zastupovanie/delegatiru pre vedicich a nadriadenych.
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Prinos modulu je predovietkym v tychto oblastiach:

e vyrazné znizenie obehu papierovej dokumentécie suvisiacej s dochadzkou a vykazom
prace,

e vyrazne zniZena &asova naroénost na obsluhu dochédzkového systému zo strany
administratorov, ale aj inych typov pouzivatefov,
zniZzenie chybovosti pouzivatefov,
prehfad a kontrola zamestnancov — efektivne vyuZitie pracovnej doby a motivacia
zamestnancov k zlepseniu pracovnej discipliny,
skratenie procesu schvalovania Ziadosti o dovolenky, nepritomnosti a nadcasy,
rychlejsi prehlad o pritomnosti zamestnancov.

Vstupnym zdrojom pre zber &asovych Udajov pre DS budi:

e Ciastkové aplikacie DS:

o mesaény prehfad a evidencia Gdajov v fiom,

o Ziadanky a schvalovanie,

o aplikacia DS pre generovanie neaktivnej pohotovosti,

o aplikdcia DS pre hromadné zadévanie vybranych Gdajov,
¢ dochadzkové snimace,
e modul HR v IS SAP

o kmenové data zamestnancov,

o data v ¢asovych infotypoch,

o vysledky vyhodnotenia casu.

Jedinym GloZiskom dat DS je prostredie IS SAP a to predovsetkym vo formach:

o udajova zakladia modulu HR — infotypy, tabulka TEVEN pre prichody/odchody
a zakaznicke tabulky,

o §tandardna customizacia IS SAP,

o customizacia dochadzkového systému.

Z dévodu lepsej ditatefnosti pre zamestnancov a nadriadenych a vyssej presnosti vypoctov
odporuéame pouZivat pre vyjadrenie &asovych jednotiek 60tkovu sustavu v tvare HH:MM
namiesto desiatkovej sustavy pouzivanej v IS SAP.

3.2.2 Vymedzenie vybranych pojmov

¢ Dochadzka zamestnanca - zahffa nasledujtice Udaje:
o &asy prichodov, odchodov do az prace (bez uvedenia dovodu
odchodu/prichodu),
o tasy prichodov, odchodov s uvedenim dbvodu odchodu/prichodu. V tomto
pripade ide o prerusenia prace,
o prestavky,
o nepritomnosti.
e VYykaz prace zamestnanca — zahfia ¢asové Udaje ako nadCasova praca, pohotovost,
priplatky a mzdové kompenzacie,
Mesadény prehlad — mesaény pohlad na casové Udaje dochadzky a vykazu prace,
Vyhodnotenie éasu - analogické ako zUétovanie mzdy, ale spracuju sa casove udaje
zamestnanca. Vyhodnotenie ¢asu je vo v8eobecnosti program, ktory sa spusta
automaticky na dennej baze alebo je mozné ho vyvolat manuélne. Viac v kapitole
3.2.10 ,Vyhodnotenie casovych Gdajov".
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3.2.3 Dotknuti pouzivatelia, roly a koncept opravneni

Portalové riedenie DS budu vyuzivat nasledujice typy pouzivatefov

Zamestnanec
veduci / nadriadeny
personalista

mzdar
administrator

Vsetci pouzivatelia DS bud( mat priradené v IS SAP prislusné roly, ktoré vymedzuji rozsah
opravneni na funkcionality DS.

Prihlasenie do DS bude jednotné pre vsetkych pouZivatefov do prostredia portalu.
Po prihlaseni do portalového prostredia DS sa kazdému pouZivatelovi prednastavi najnizsia
dostupna rola (ak sa napriklad prihlasi pouZivatel s rolami veduci, personalista a administrator,
prednastavi sa mu rola veduci), ale pouzivatel méze jednoduchym spdsobom vybrat ind rolu,
pod ktorou chce spracovavat zamestnancov. Pouzivatel mdZe vyberat len zo zoznamu jemu
priradenych roli. Po zvoleni tejto roly sa automaticky podra opravneni spristupnia funkcionality
v DS a priradi mnoZina zamestnancov, ktoré pouzivatel méze spracovavat.

Ukony administratora, personalistu a mzdara budu k dispozicii ako transakcia priamo
v prostredi IS SAP, preto je nevyhnutné, aby tito pouZivatelia mali aj pouZivatelsky pristup
na backendovy systém IS SAP (tj. pina licencia SAP) — vid' aj kapitola 3.2.3.8 ,Licencné
podmienky SAP".

Aktuaina funkcionalita tzv. prehlésenie za iné pouZivatela sa nebude v novom DS vyuZivat
v takejto forme, vdetci pouzivatelia budd vykonavat zasahy v mesatnom prehlade a inych
funkénostiach len za seba. Aby sa zabezpeéila funkcionalita prehlasenia pre vybranych
pouzivatefov ako s personalista a administrator, toto bude rieSené formou vhodného
nastavenia opravneni.

Pre pouzivatelov typu vedtci a nadriadeny sa dopracuje funkcionalita zastupitefnosti, ktora je
popisand v samostatnej kapitole 3.2.3.2.1 Zastupovanie tychto pouzivatefov sa bude
definovat’ administratorom priamo v systéme |S SAP.

3.2.3.1 Zamestnanec
Vietci interni zamestnanci spolo¢nosti SEPS zaradeni do DS po prihlaseni sa do portalu budd
mat spristupnené funkcionality:
e mesaény prehiad - umoZiiuje zobrazenie prehladu svojej dochadzky a vykazu prace
za zvolené mesadné obdobie, suéastou mesaéného prehfadu budu aj informacie
o stave kontingentov, priebezny a koncovy stav saldokonta pruzného pracovného €asu
(u zamestnancov pracujucich vtomto reZime), stav hodin fondu u nepretrzitych
zamestnancov;
» Ziadost o dovolenku/priepustku za vybrané nepritomnosti a prekazky v praci.
Véetci zamestnanci, ktori budd v DS spracovavani, budia mat' v IS SAP v ITO007 nastavené
pole ,Status vyhodnotenia asu‘ na hodnotu ,1°. Zamestnancom, u ktorych nie je potrebné
evidovat Gasové udaje (napr. ,dohodari), budi mat toto pole nastavené na hodnotu ,0 - bez

vyhodnotenia éasu®.

Typ spracovania zamestnanca (,onlfine", ,offline") sa bude nastavovat v IT 0050 v poli BDEGR
Skupina subsystémov.

Typ reZimu prace (pruzna pracovna doba, nepretrZita prevadzka a pod.) sa bude nastavovat
v IT 0050 v poli ZABAR Zoskupenie pravidla vC alebo inym vhodnym identifikatorom (podfa
kalendara v IT 0007, v customizacii DS).
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3.2.3.2 Vedtci

Veduici je pouzivatel, ktory je zodpovedny za dochadzku a vykazy préace svojich priamych
podriadenych. V novom DS bude na veducich kladeny déraz na déslednost a zodpovednost
pri spracovani ¢asovych udajov.

Hlavné Glohy a dostupné funkcionality vediceho:

+ schvafovanie mesacénych vykazov,

o Pri schvalovani mesacného vykazu veducim sa kontroluje, & neobsahuje
chyby, veduci nebude mat moZnost' schvalit vykaz vyhodnoteny s chybou.

o Schvalenie mobze vykonat priamo v mesacnom prehfade prave
spracovdvaného zamestnanca alebo hromadne v casti ,Hromadné
spracovanie®.

elektronické schvalovanie nepritomnosti,

editaciu &asovych Gdajov v mesaénych vykazoch,
nariadenie a schvalovanie véetkych typov pohotovosti,
nariadenie a schvalovanie prace nadcas a vo sviatok,
schvalovanie stazeného vykonu prace (napr. hluk),
schvalovanie prace vo vyskach,

e nariadenie prace po&as hromadného Cerpania dovolenky.

Aktudlne je v podmienkach SEPS nariadenie prace nadfas, vo sviatok, prace pocas
hromadného &erpania dovolenky schvafované manazérmi |. arovne (vrchni riaditelia a GR
za jeho priamo riadené organizacné celky). V procese implementécie bude upresnene, i tento
schvalovaci proces bude nastaveny na niz§iu Uroven, t.j. na manazérov Il. drovne (vykonni
riaditelia sekcii) alebo manazérov llI. Urovne (veduci odborov a oddelent).

Opravnenia vediceho budi viazané na prislusnd aplikaénu rolu v IS SAP, vytvorenu na tieto
ucely.

Vediici bude mat pristup na vietkych zamestnancov v organizadnej jednotke, v ktorgj je
manazérom a v nizdie zadlenenych jednotkach podla organizagnej Struktlry v module SAP
OM - véizbou priamej nadriadenosti-podriadenosti na zaklade funkénej schémy. Tieto véazby
budll zachované bez ohladu na priradenie zamestnancov k Ciastkovej personalnej oblasti
(CPO), v ktorej maju hlavné alebo maju dohodnuté dalSie miesto/miesta vykonu prace (v IT
0030). V praxi to znamena, Ze jeden vedici zamestnanec priamo riadi zamestnancov
s vykonom prace na réznych pracoviskach/lokalitach.

Vedlici ma v aktualnom DS moznost okrem spracovania svojich priamych podriadenych aj
vchadzat do nizéich (hierarchicky) Urovni systémom tzv. vrorenia vid kapitola 3.2.3.2.2
,Systém ,vnorovania“ pre vedicich®, €o znamena, Ze mdzZe spracovavat zamestnancov z tejto
niz$ej Grovne. MoZnost spracovania nizsich hierarchickych organizaZnych Grovni je potrebné
zachovat aj v novom DS.

Novy DS musf umoznit' definovanie vynimiek vo vyhodnoteni, &i ide o vediceho zamestnanca,
tak aby mohol byt veduci aj zamestnanec, ktory nema spinent podmienku, Ze je v module OM
v IS SAP jeho planované miesto oznadené ako nadriadeny pre danu organizaénu jednotku.
Napr. organizacna jednotka 2240, 2440 ma vodi existujucej FSch vynimku - vedlci skupiny
robotnikov st majstri, ktori véak podra funk&nej schémy nemaju status nadriadenych. Dalie
vynimky budu upresnené pri implementacii DS a treba tento system vynimiek zapracovat tak,
aby bolo mozné vykonat ich zmeny alebo doplnenia aj v buducnosti.

Veduici svoju viastni dochadzku neméZe spracovavat, ti spracovava jeho vyssi nadriadeny.
V pripade preradenia zamestnanca na inu organizaénu jednotku v priebehu mesiaca bude
zamestnanec pristupny iba pre aktualne platného (v mesiaci spracovania mesagného vykazu)
veduceho.

Ak je zamestnanec od 1. dia nasledujiceho mesiaca preradeny na ind organizaénu jednotku,
dochadzku bude schvalovat pévodny veduci, pod ktorého v spracovanom mesiaci patril. Ak je
zamestnanec preradeny napr. od 15. dha v mesiaci, mesaény vykaz bude schvalovat novy
veduci. Nepritomnosti, o ktoré zamestnanec Ziada po preradeni, bude schvalovat veduci, pod
ktorého zamestnanec patri v def vytvorenia Ziadosti. Mechanizmus este bude upresneny
zo strany SEPS pocas implementacie
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3.2.3.2.1 Zastupovanie veduaceho

Vedtici bude mat moznost zastupovania inym pouZivatelom, ¢o je v prostredi SEPS chapané
ako tzv. nastavenie delegatury.

Rozlidujeme 2 typy zastupovania:

Trvalé zastupovanie — ide o typ zastupovania, kedy pdvodny pouzivatel bude nadalej méct
vykonavat &innosti, na ktoré méa opravnenia, ale okrem neho jeho Cinnosti bude vykonavat
subezne ina osoba, ktoru si uréi (napr. asistentka, iny nadriadeny alebo ina poverena osoba).

Docasné zastupovanie — ak veduci bude dlhodobo nepritomny alebo z iného dévodu neméze
vykonavat svoje Gkony pre Ugely DS, tie prebera ina poverena osoba.
Zastupovanie sa bude riadit nasledujacimi principmi:
» pridelovanie trvalého a doasného zastupovania bude v prostredi IS SAP vykonavat
administrator DS,
» pouzivatel zastupujuci veduceho musi mat pridelent rolu veddiceho, rovnaku ako mal
pdvodny zastupovany pouZivatel,
e Upravy &asovych udajov vykonané pod zastupovanim budd adresne identifikovatefne
(t.j. pod pouzivatefom, ktory Upravu alebo tkon vykonal),
o zastupovanie bude Ziadat veduci uréenou formou administratora DS,
jeden veduci méZe mat definovanych viac zastupcov,
jeden zastupca mdZe byt definovany pre viacerych veducich,
ak si urgi veduci svojho zastupcu a tento veduci bude zarover zastupcom druhého
veduceho, zastupovanie prvého vedlceho sa automaticky neprenasa na druhého
veduceho,
o zastupcom mdZe byt aj osoba, ktora je z inej organiza¢nej Urovne ako zastupovany
veduci,
+ zastupovanie sa bude definovat nasledovne:
o identifikacia zastupovaného (bude sa vypifiat len jedna z nasleduijdcich):
» ¢islo organizaénej jednotky,
» nazov zastupovaného pouZivatela (technicky nazov pouzivatefa),
= planované miesto vo funkénej schéme a to aj pre neobsadené
planované miesto.
o identifikacia zastupujiceho:
= nazov pouzivatela, kiory zastupuje (technicky ndzov pouzivatefa),
= obdobie datumov, na ktoré bude zastupovanie aktivne,
= typ zastupovania (do¢asné alebo trvalé).
Pozn. Pre zastupujiceho je potrebna licencia MSS, vid viac kapitola k licenciam 3.2.3.8
.Licentné podmienky SAP".
U oboch typov zastupovania sa budd dat navySe definovat rézne varianty z pohfadu toho,
k akym funkcionalitam zastupovaného vedticeho bude mat jeho zastupca opravnenie. Priklad:
veduci si tak zaZiada o zastupovanie, kde jeden zastupca bude mdct zadavat ien pracovné
zmeny, a iny zastupca bude zastupovat vo vSetkych funkcionalitich. Granularita élenenia
tychto dostupnych funkcionalit pre zastupcu bude spresnend pri implementacii.
Tento systém zastupovania pre vedtcich bude pouzivany len pre uCely DS, nakofko neexistuje
plodné fungovanie zastupovania s rovnakymi pravidlami pre vsetky informaéné systémy
SEPS.
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3.2.3.2.2 Systém ,vnorovania"“ pre veducich

Pri editacii alebo prezerani dochadzkovych tdajov budi mat veddci moZnost tzv. ,postupného
vnorovania®, &o znamena, Ze veduci bude méct spractvat nielen dochadzky svojich priamych
podriadenych, ale prejst o ak(kolfvek Urovei niZSie a spracuvat zamestnancov v tychto
niZsich urovniach.

3.2.3.3 Personalista

Ulohou personalistu bude uzatvorenie dochadzok a mesaénych vykazov za vsetky osobné
gisla, &im sa dochadzky a pracovné vykazy spristupnia pre zuétovanie miezd. Personalista
bude méct v potrebnych pripadoch uzatvorit aj dochadzku, ktora nebola schvalena veducim
(dochadzka a mesaény vykaz véak musi byt vyhodnoteny bez chyby v poslednom vyhodnoteni
casu).

Opravnenia personalistu budu viazané na prislusnu aplikaénu rolu v IS SAP, vytvorenu na tisto
Gcely.

Personalista bude mat opravnenie na vSetkych zamestnancov. Vyber zamestnancov
na spracovanie bude cez komplexny vyberovnik zamestnancov. Moznost vyuZitia priradenia
zamestnancov personalistovi cez polia Referent v infotype 0001 bude sucastou anaiyzy
pri implementéacii nového DS.

Personalistovi budl spristupnené vybrané prehfadové reporty.

3.2.3.4 Mzdar

Mzdarom budi v portalovom prostredi DS spristupnené dochadzky a pracovné vykazy
véetkych zamestnancov s opravnenim na &itanie za Géelom kontroly pri zuctovani miezd.
Mzdar bude zadavat vybrané nepritomnosti (nemoc, uraz, OCR a pod) v IS SAP, na ktoré
nebudi mat veduci opravnenie - po zadani tychto nepritomnosti nebude mozné zo strany
veducich ich vymazat alebo editovat.

Opravnenia mzdara budu viazané na prislusna aplikagna rolu v 1S SAP, vytvorenu na tieto
ugely. Pre mzdara bude opravnenie na zobrazenie v8etkych zamestnancov, ktori st zaradeni
do DS. Vyber zamestnancov na spracovanie bude cez komplexny vyberovnik zamestnancov
spomenuty v predosiom zapise.

U vybranych nepritomnosti bude nastavené, Zze ak ich mzdar zaeviduje v IT 2001 v IS SAP,
v prostredi DS nebude méct veduci tieto nepritomnosti zmenit, zobrazovat sa mu v8ak budu.
lde najma o platené nepritomnosti ako sU nemoci, OCR, materska dovolenka a pod. (zoznam

bude upresneny pocas implementacie).

3.2.3.5 Administrétor

Administrator dochadzky bude mat najvy$sie opravnenia a bude mact vykonavat vetky dkony
v stvislosti s DS (s vynimkou funkcionality schvalovania zo strany veducich).

Jeho hiavné dlohy bud:

. uzatvaranie mesaénej dochadzky a pracovnych vykazov zamestnanca,
uzatvaranie bude mozné vykonat jednotlivo za zamestnanca aj hromadne,
. zmena statusu spracovania mesaéného vykazu (aplikaciou v IS SAP hromadne),

napr. z dévodu spristupnenia schvalenej alebo uzavretej dochadzky pre vediceho
na opatovnu editaciu,

. Gprava dochadzkovych udajov aj pre uz schvalené a uzatvorené mesacné vykazy
(v DS aj IS SAP),

. nastavovanie trvalych a doéasnych zastupovani pouzivatefov (v IS SAP),

. nastavovanie plosného uzamykania pre editdciu mesaénych prehladov
zamestnancov podla zuctovacich okruhov (v IS SAP),

. nastavenie informaéného hiasenia o termine uzatvarania dochadzok a pracovnych
vykazov (v IS SAP),

. v pripade potreby je mozné zvazit aj pridanie opravnenia na nastavovanie

kalendarov standardnymi funkcionalitami IS SAP (v IS SAP)
o podmienkou je spristupnenie na transakciu sm31/sm30.
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Opravnenia administratora budu viazané na prislusnu aplikaéna rolu v IS SAP, vytvorenu
na tieto udely. Administrator bude mat pristup na vSetkych zamestnancov spolo€nosti bez
obmedzeni. Vyber zamestnancov na spracovanie bude cez komplexny vyberovnik
zamestnancov.

3.2.3.6 Koncept opravneni
Koncept opravneni v DS bude v maximaine] mozZnej miere vyuZivat Standardny koncept
opravneni v prostredi 1S SAP resp. SAP Portal.

3.2.3.7 Prihlasovanie do DS v prostredi portalu
Idedlne je pouzit' prihiasovanie bez nutnosti opatovného prihiasenia do dochadzky.

3.2.3.8 Licenéné podmienky SAP
V pripade pristupovania k &asovym udajom uloZzenym v IS SAP z portalu je zakladnym
predpokladom mat pre vietkych zamestnancov potrebné licencie a to nasledovne:

e Veduci a nadriadeni - pre vedUcich a nadriadenych, ktori budd pristupovat’ k datam

svojich podriadenych, sa potrebné licencie SAP Manager Self-Service (MSS).
o Tuto licenciu musia mat aj pouZivatelia, ktori budu zastupovat veducich
a nadriadenych (vid kapitola 3.2.3.2.1).

e Zamestnanci — kazdy zamestnanec, ktory bude pristupovat k viastnym datam
v prostredi portalu, musi mat licenciu SAP Employee Self-Service User (ESS).

e Administrator, personalista a mzdar pristupujici k funkcionalitam priamo v {S SAP
musia mat licenciu SAP Professional User. Je predpoklad, ze takéto licencie uz
aktualne tito pouzivatelia maju, pretoZe uZ teraz sa prihlasuj do prostredia IS SAP.

Ak ma pouzivatel uz licenciu SAP Professional, tato zahfiia uz licencie ESS aj MSS a ak ma
pouZivatef licenciu MSS, tato zahfiia aj licenciu ESS.

ESS/MSS s licencie, ktoré neopraviujl na prihlasenie do systému IS SAP, sluzia len
na pristupovanie k vlastnym datam zamestnanca alebo svojich podriadenych mimo
prostredia IS SAP (napr. z portalu).

3.2.3.8.1 Potet potrebnych licencii ESS/MSS

SEPS uz aktudlne ma zakapeny uréity poéet ESS licencii, bude potrebné zabezpecit
chybailice poéty tychto licencii. Licencie MSS nema SEPS Ziadne.

SEPS poskytne informéacie o aktualnom poéte zamestnancov a poéte licencii SAP

Presné posidenie potreby jednotlivych SAP licencii je moZné len preverenim na zaklade
informacie, ktori uzivatelia z vyésie pomenovanych uz dnes SAP licenciu maju a aky typ
licencie to je.

V ciefovom koncepte bude stanoveny presny pocet licencii. Licencie budl zabezpefené
v ramci protiplneni ako IMNIP.

Zadiatok plynutia SAP licencii pri nabehu do produkénej prevadzky
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3.2.4 Proces spracovania ¢asovych udajov

Proces spracovania v novom DS je navrhnuty s ohfadom na definované poZiadavky SEPS
nasledovne:

1.

Priebezné zhromazd'ovanie dat z dochadzkovych snimacov a editacia ¢asovych

udajov zamestnancov od veducich poéas celého mesiaca.

« Priebezna kontrola stavu vykazu zo strany zamestnancov. Casové zlozky ako
nadéasy, pohotovosti a pod. s vyhodnocované v noci automaticky alebo je
mozné vyhodnotenie kedykolvek spustit vyvolanim prislusnej akcie. Vysledky
vyhodnotenia sa prejavia okamzite v mesaénom prehlade.

Proces spracovania dochadzkovych Gdajov bude podporeny aplikaciou

na oznamovanie a ziadanky o nepritomnosti/prekazky v praci zo strany

zamestnanca vratane ich schvalovania zo strany nadriadeného.

Dochadzku schvafuje veduci (alebo jeho zastupca) po kompletnom spracovani.

Po jej schvaleni nebude vedlci mdct vykonavat Upravy v mesagnom prehfade.

Méze véak schvalenie vratit do stavu na korekcie a nasledne ¢asové udaje upravit.

Schvalovanie pre vedlcich bude mozné jednotlivo po zamestnancoch alebo

hromadne.

Personalista (prip. administrator) po kontrole dochadzky a vykazu prace uzatvara

mesaény pracovny vykaz zamestnancov, ¢im sa zamestnanec spristupni

na spracovanie v zuctovani miezd.

s Uzatvaranie mesaénych vykazov bude mozné jednotlivo po zamestnancoch
alebo hromadne.

e« V\ schéme zuftovania miezd sa zapracuje mechanizmus na kontrolu
v zG&tovanl, &i je pracovny vykaz zamestnanca uzatvoreny nasiedovne:

i. Ak je spustena iba simulacia zuctovania miezd, vypiSe sa len varovné
hlasenie o neuzatvorenom pracovnom vykaze do protokolu zaétovania
miezd.

ii. Ak je spustené ,ostré” zi¢tovanie, zamestnanca nie je moZné zuctovat,
spracovanie u tohto zamestnanca sa ukonéi s hlasenim v protokole.

e Mzdar moze kedykolvek potas mesiaca spustit simuléciu zG¢tovania miezd v
IS SAP uz s aktualnymi &asovymi Udajmi zamestnanca. PoCas simulacie miezd
bude moznost doéasne hromadne uzamknut mesadné pracovné vykazy
zamestnancov na editaciu zo strany veducich.

e« V pripade potreby mzdar vie pozriet mesacny vykaz zamestnanca
za akékolvek obdobie a to aj spatne.

Na zobrazenie nového mesiaca nebude nevyhnutné, aby bola dochadzkalvykaz

prace schvalena a uzatvorena v predoSlom mesiaci, tak ako je v aktualnom DS.

Novy DS bude pripraveny na vofbu akéhokolvek obdobia v minulosti alebo

budtcich mesiacoch. To, & sa bude dat' editovat mesaény vykaz, bude zavislé

od statusu tejto dochadzky/vykazu vo zvolenom mesiaci. Veduci tak mdze editovat

Udaje vnovom mesiaci (ak este neschvalil alebo personalista/administrator

neuzatvoril mesaény vykaz).

Administrator vie zmenit pracovné vykazy opatovne do stavu editovania aj po schvaleni alebo
uzatvoreni vykazu. V 1S SAP mu bude spristupnena aplikacia na tieto zmeny, aplikacia bude
mat aj moZnost prehfadu stavov vietkych vykazov za vybrané obdobie.

Administrator méZe vykonavat zmeny v mesa¢nom prehlade v akomkolvek statuse, ato aj
vtedy, ak je vykaz v stave uzatvoreny. Opravy do minulych obdobi méZu v pripade uz
zu&tovanej mzdy spdsobit spatné prepoéty (vid kapitola 3.2.14 ,Opravy do minulych obdobi
a spatné prepodty")
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3.2.4.1 Elektronizacia procesov

Jedna zhlavnych poZiadaviek addvodov na zmenu DS je elektronizacia celého
dochadzkového procesu. Aktudlne sa s vynimkou spracovania dochadzky a pracovnych
vykazov pre zamestnancov v Bratislave a Ziline pouziva mnoZstvo papierovej a tlaéenej formy
tlagiv.

« Kontrolny listok — je zostava, ktora sa tlagi na konci mesiaca v lokalitach Bratislava
a Zilina a potvrdzuje ju svojim podpisom zamestnanec a priamy nadriadeny.

o V novom DS bude potreba tlage kontrolného listka Gpine odstranena, pricom
sa toto nahradenie elektronickou evidenciou v mesacénom prehfade nedotkne
uéelov, na ktoré kontrolny listok slGzil:

= zamestnanec bude mat stale pristup na svoju dochadzku s aktudinymi
adajmi vratane zostatkov kontingentov,

= podpisovanie vytladeného kontrolného listka bude nahradené
elektronickym schvalenim mesacnej dochadzky a vykazu prace
zo strany vedtceho,

« mzdar apersonalista bude mat kvoli kontrole (dajov pristup na
dochadzku vSetkych zamestnancov priamo v portali v prostredi DS.

+ Pracovny vykaz pouzivany v ostatnych lokalitach bude uplne vyli&eny z pouZivania,
nakolko sa novy DS zavadza celoplogne pre vSetky lokality a spracovanie éasovych
Gdajov bude mozné aj na pracoviskach, kde sa neplanuje nasadenie fyzickych
§nimaéov (evidencia ,offline*).

» Ziadanky o dovolenku a prekaZzky v praci

o Budl Uplne nahradené elektronickymi Ziadankami, kde zamestnanec bude
méct elektronicky poZiadat' o nepritomnosti a pri vybranych nepritomnostiach
bude postacovat iba elektronické oznamenie ¢erpaniach tychto nepritomnosti.

» Schvalovanie aktivnej pohotovosti a nadcasov

o planuje sa nahradit elektronickym schvafovanim.

e Vykazy o praci nadéas, pohotovosti a praci v staZenom prostredi (napr.
v hluku)nebude potrebné tladit, vykazy je moZné zobrazit pred veducich ainych
pouzivatelov.

« Doklady o existencii a trvani prekazok v praci — spinenie informacnej a dokladovej
povinnosti o vy8erpanej prekazke v praci zo strany zamestnancov (napr. lekar,
sprevadzanie, Ugast na pohrebe, darovanie krvi, U€ast na lekarskej preventivne;
prehliadke vo vztahu k praci) predloZzenim potvrdeni zostava v platnosti. Zavedenim
nového DS si uvedené povinnosti budu zamestnanci nadalej plnit iba vodi svojim
veducim, bez potreby centralizovanej archivacie dokladov na sekcii LZ.

3.2.4.2 Informaéné hlasenie o termine uzatvarania dochadzky a pracovnych

vykazov
Termin uzatvérania mesaénych vykazov sa bude nastavovat v DS podla aktuainych potrieb
(s ohladom na sviatky a pod.) v nastaveniach DS v IS SAP. Okrem datumu a Casu tohto
terminu sa bude nastavovat pocet kalendarnych dni, po&as ktorych sa upozornenie veducim
zobrazi pred terminom uzatvarania vykazov. O termine uzatvarania dochadzky sa kazdému
pouzivatefovi s rolou vedlci, mzdar, personalista zobrazi hlasenie po kazdom prihlaseni
do DS.

V siasnosti v ramci procesu spracovania dochadzky je stanoveny termin
schvalenia/uzavretia asovych Udajov spravidla prvy pracovny def nasledujiceho mesiaca,
najneskoér do 12:00 h. O kazdom konkrétnom termine posiela sekcia LZ mailovu notifikaciu
vietkym zamestnancom (raz mesaéne). Terminy v flom su pre veducich zavazne.
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3.2.5 Administracia a nastavenia v DS

Novy DS sa bude s vynimkou portalovych $pecifickych nastaveni/opravneni nastavovat
v prostredi IS SAP.

Vytvoria sa zakaznicke transakcie, ktoré budi obsahovat véetky nastavenia. Ide najma
o nastavenia v stvislosti s aplikaciou mesaény prehfad, kde bude prebiehat vacsina evidencie
a spracovania éasovych dat dochadzky a vykazu prace zamestnancov.

Okrem tejto administracie sa vyuZije vefka ¢ast' $tandardnych SAP nastaveni pre
spracovanie éasovych dat — ¢ast Casovy manazment v transakcii SPRO:

Zobrazenie implementacnej pritucky
% & Exstujiice BC-Secs

Seruktiin
v ! SAL“-}AReﬂuKi'tq

| ™
[ Easovy menaiment

v 63 Piny prac.doby
v[8y  Zadsvanie a spravovanie Zasovich dit
V& Udalost precovndho S
v [  Zber prevadakowych dat
v[&3  wyhodnotenie Gasu
v [ Pracoviske-manadment prac.ast
v[&  Integrica Zasového managementu s inyrri aplicician
v[&  Plnovenie pracovnych zmien
v [ Ukolovd meda
4 [aa Spréva rofi 2 oprdvnen(
' [&  mfomedng systém
» [&  webové apliicie (verziz TS}
' Eﬁa Zidovanie miezd a phtov

Obr. &. 08 Transakcia SPRO
3.2.6 Aplikacie DS

3.2.6.1 Mesaény prehlad dochadzky a vykazu prace
Aplikacia Mesaény prehfad umoziiuje zobrazenie prehfadu dochadzky a pracovného vykazu
pre zamestnancov za zvolené mesaéné obdobie. Pre zamestnancov bude sldzit na kontrolu
svojich éasovych Udajov a pre veducich bude slUZit ako hlavny nastroj na evidenciu asovych
tdajov svojich podriadenych.
Zamestnancovi umoZ2ni prehfadne prezerat svoje udaje
o dochadzke:
zaevidované nepritomnosti a prerusenia,
gasové udalosti o prichode a odchode z/do prace alebo preruseniach,
saldokonto pruzného pracovného ¢asu
o zamestnanec uvidi aky je aktualny stav jeho saldokonta pruzného pracovného
¢asu a to v sumare za cely mesiac, ale aj za jednotlivé dni,
e zostatky kontingentov,
+ vyhodnotenie dochadzkovej discipliny,
+ doplnkové informacie k naroku na stravné,
a vykaze prace:
+ nadcasy a pohotovost,
¢ mzdové kompenzacie,
« saldokontd pre &erpanie nahradného volna za pracu nad¢as, pohotovost a pracu
vo sviatok z minulych obdobi.
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Veduci, personalista a administrator budi mat moznost v obrazovke mesaéného prehfadu
okrem prezerania Udajov uvedenych v predoslom odstavci aj evidovat’ (pridavat’, editovat’
a vymazavat)) tieto zaznamy s vynimkou tych, ktory vygeneroval DS pri vyhodnoteni Casu a
kontingentov.

V mesacnom prehlade bud( zobrazené aj daldie Udaje :

» osobné ¢islo, meno a priezvisko, prip. fotografia zamestnanca (ak je v systéme IS SAP
evidovana),

e miesto vykonu prace (priradené trvalé a dalsie miesta vykonu prace, skutotné
zaznamenané miesta vykonu préce na urovni denného detailu},
status, v akom sa mesaény vykaz nachadza (schvalené, uzatvorené),
organizaéna jednotka zamestnanca,
veduci zamestnanca.

Zvolené obdobie pre mesaény prehfad bude pri prihlaseni prednastavené podla aktualneho
datumu prihlasenia pouZivatefa., pripadne administrator méZe v DS prednastavit pocet dni,
pocas ktorych sa bude po prihlaseni pouzivatefom zobrazovat dochédzka za predchadzajuce
mesadéné obdobie.

SGéastou aplikacie mesaény prehfad budu aj funkcionality, ktoré su sicastou tejto Stadie :

« generovanie/planovanie neaktivnej pohotovosti zamestnancovi,
« uzatvorenie mesaéného prehladu,

 planovanie pracovnych zmien a zmena planovanej zmeny,

e hromadné zadavanie ¢asovych Udajov.

Aplikdcia bude obsahovat okrem mesacéného pohladu aj detailny pohlad véetkych
evidovanych ¢asovych Gsekov v jednotlivych difoch. PoZiadavkou SEPS je, aby boli jednotlive
casové Useky v mesaénom prehfade zrozumitelne oznacené — t.j. aby zamestnanec a veduci
videl, ktory éasovy Usek je praca a ktory je nadcas, aktivna a neaktivna pohotovost a pod.

3.2.6.2 Vyber zamestnancov na spracovanie

Vyber zamestnanca pre spracovanie bude riadeny vyberovou obrazovkou s viacerymi poliami
slGZiacimi ako filter pre zGzenie vyberu nad celou mnoZinou zamestnancov, na ktorych ma
pouzivatel opravnenie. Tam, kde je to Uéelné, hodnoty na vyber pre vyberové polia budd
zodpovedat hodnotam prislusnych Udajov v IS SAP. Vo vyberovych poliach s moznostou
volne zadavatefnych textov sa mdZe na Géely nahradenia Casti hfadaného retazca vyuzivat
tzv. zastupny znak ,*“.

Zoznam pozadovanych poli na vyber zamestnanca bude rozsahom kopirovat pouZivané polia
na vyber v aktualnom DS. Pri poliach je uvedeny zdroj v IS SAP, ktory bude s vyhfadavacim
pofom kore$pondovat.

Osobneé cislo

Meno a priezvisko (polia VORNA a NACHN z IT 0002)

Datum nastupu zamestnanca (podfa détumu nastupu v ITO000 v IS SAP)
Pracovisko (pole BTRTL v IT 0001, tj. Ciastkové personéina oblast)
Pracovny kalendar (pole SCHKZ v IT 0007, tj. pravidio plénu/kalendar PD)
Charakter reZzimu (jednozmenny, pruZny, nepretrzity a pod.)

o Udaj nie je uloZeny v §tandardnom poli IS SAP, zdroj uloZenia tohto pola bude
rie§ené pocas implementacie.

o Potreba pouZitia tohto pofa bude upresnena po planovanej revizii kalendarov
pred nasadenim nového dochadzkového systému. Vhodnym nazvoslovim je
mozné tento Udaj zadlenit’ do nazvu pracovného kalendara.

Kategoria zamestnancov (pole PERSK v IT 0001, t.j. okruh pracovnikov)
Utvar (pole ORGEH v IT 0001, t.j. éislo organizacnej jednotky)
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o Status dochadzky (podfa novych nastaveni statusov v DS — nové/rozpracovana,

schvalena, uzavreta)
o Casovy referent (kombinécia poli SBMOD a SACHZ v IT 0001 vo vézbe na
customizacnu tabufku T526, tj. skupina referentov a referent éas.evidencie)
o Aktualne sa pole referent z IT 0001 pre DS nevyuziva. MoZné vyuzitie tohto
pofa pre lepsie prehladnejie Elenenie zamestnancov bude predmetom
analyzy pred nasadenim nového dochadzkového systému.

3.2.6.3 Virtudlny snimac
V novom DS umoZnit softvérovi nahradu hardvérového dochadzkového snimaca, umoznit
evidovat' dochadzkové (daje cez poéitad v rovnakom rozsahu ako tieto fyzickeé snimace.

3.2.6.4 Reporty a vykazy
Stikastou portalovej Easti dochadzky budu dostupné vybrané reporty pre vedtcich ale aj pre
iné typy pouzivatelov.

Zoznam dostupnych reportov je opisany v kapitole 4.2.8.10 .

3.2.6.5 Aplikacia pre Ziadanky o nepritomnosti

Aplikacia bude uréena pre vietkych zamestnancov za Ugelom zaznamenat Ziadost alebo
oznamit &erpanie nepritomnosti/prekazky v praci. Aplikdcia bude dostupna v prostredi
portalovej ¢asti DS.

Bliz&i opis fungovania je v kapitole 3.2.8.8 ,Schvalovanie dovolenky a inych nepritomnosti
a prekdzok v praci“.

3.2.6.6 Aplikacia pre schvalovanie

Aplikacia bude dostupna v prostredi portdlovej casti DS a bude urfena pre veducich
na schvalovanie &erpania dovolenky, nepritomnosti {prekazok v praci), prace nadcas, prace
vo sviatok, prace poéas hromadného Cerpania dovolenky a pohotovosti.

Blizsi spdsob fungovania schvalovania je opisany v kapitole 3.2.15 ,Schvafovanie v prostredi
portalu a mobilné aplikacie®.

3.2.7 Typy spracovania dochadzky zamestnancov

Zamestnanci, zaradeni do spracovania v novom DS budl rozdeleni do réznych skupin
s odlisnym spdsobom spracovania ich dochadzky.

3.2.7.1 Offline spracovanie

Zamestnavatel uplatiiuje u manaZérov 1. a ll. Grovne, resp. u vybranych skupin zamestnancov,
automatické generovanie dochadzky. DS bude umozilovat spracovanie dochadzky tymto
zamestnancom ,negativnym* sposobom, tzn. Ze zamestnanci si nebud’ znadit skutoéné
prichody a odchody, prerusenia a aj ked si ich na snimaci zosnimajd, nebudu tieto ¢asove
udalosti do vypo&tu dochadzky vstupovat. Ich prichody a odchody sa vygeneruju na zaciatku
mesiaca podla planu pracovnej doby na kaZzdy defi a od denného fondu pracovného asu budu
odpoditavané len zaevidované nepritomnosti a iné odchylky od planovanej pracovnej doby
(prerusenia/prekazky v praci). Tieto udaje bude zaznamenavat ich veduci (ako doteraz).

3.2.7.2 Online spracovanie

Véetci zamestnanci, ktori budd mat pristup k fyzickym dochadzkovym snimacim zariadeniam
a nebudu zaradeni do skupiny offfine, buda v skupine onfine. V8etky tdaje zaznamenané
na dochadzkovych snimacich zariadeniach budd spolu s ¢asovymi Gdajmi od veduceho
vytvarat ich dochadzku.
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3.2.8 Podporené procesy a spracovanie ¢asovych dat

Novy DS bude mat implementované nasledujlce funkcionality a podporu procesov :

« evidencia prichodov a odchodov, preru$eni prace (s prepojenim-na dochadzkove
snimace),

evidencia prestavok na odpocinok a jedenie,

evidencia nepritomnosti a prekaZok v praci so sledovanim zostatkov vybranych
nepritomnosti a prekaZok, vratane hromadného zadavania nepritomnosti,
planovanie zmien zamestnancov s nerovnomerne rozvrhnutym pracovnym ¢asom,
planovanie neaktivnej pohotovosti a evidencia aktivnej pohotovosti,

nariadovanie, schvafovanie nad¢asov, prace vo sviatok,

evidencia priplatkov a mzdovych kompenzacii,

schvalovanie dovolenky a inych nepritomnosti a prekaZok v praci,

schvalovanie a uzatvorenie dochadzky a vykazu prace ako podklad pre zuctovanie
miezd,

s reporty, vykaznictvo.

3.2.8.1 Evidencia prichodov a odchodov, preruseni prace
DS bude vediet zobrazit asové udalosti zaznamenané snimacimi zariadeniami a umozni ich
zmenu alebo zaevidovanie zo strany vediiceho v mesacnom prehlade.

Ide o ¢asové udalosti:

« prichod do prace, odchod z préace,
o zadiatok prerusenia prace s dovodom alebo koniec prerudenia s dovodom. Dévody
prerusenia su zhodné s koédmi na dochadzkovych snimacoch,

o zadiatok a koniec prestavky.

Vetky &asové udalosti musia byt' ,sparované® v rdmci dita do ¢asovych parov — napr. prichod
do prace + odchod k lekarovi, odchod k lekérovi + prichod od lekara, prichod od lekara +
odchod. Casové pary st podmienkou pre spravne vyhodnocovanie vsetkych Casovych udajov
v DS. Ak systém nevie éasovy par vytvorit, systém na to vizuélne upozorni a veddci resp. jeho
zastupca musi chybajuci Udaj doplnit alebo upravit.

V aktualnom DS nemaju veduci moznost vymazu &asovych Udajov, t.j. - prichodov/odchodov
do/z prace alebo preruseni prenesenych do DS z pristupovych terminélov. V novom DS budi
méct tieto zaznamy menit, avéak novy DS musi vediet zobrazit' aj pdvodne zaznamenané
udalosti (pred zmenou alebo ich vymazom). PozZiadavka na DS je, aby sa v mesacnom
prehlade zaznamy prichodov a odchodov farebne odli$ovali, ak pdjde o zaznamy, kioré zadal
alebo upravil veduci.

3.2.8.2 Evidencia prestavok na odpocinck a jedenie

Podia Zakonnika prace je zamestnavatef povinny poskytnit zamestnancom, ktorych pracovna
zmena je dihsia ako 6 hodin, prestavku na odpocinok a jedenie v trvani 30 mindt. Pracovna
zmena z podhladu spinenia tejto dizky 6 hodin predstavuje nielen samotny vykon préce, ale
aj niektoré prerusenia &i nepritomnosti. Pravidia pre vypoCet naroku na prestavku budd
predmetom analyzy pri implementacii, novy DS vSak musi vediet prestavky evidovat v zmysle
nizsie uvedenych podmienok:

« Cerpanie prestavok na obed je aktualne povolené v stanovenych Casovych rozpatiach,
ktoré s rozdielne na jednotlivych pracoviskdch v zavislosti od konkrétneho
pracovného reZimu a typu pracovnej zmeny. PoZiadavka SEPS je, aby bol pre kazdy
typ pracovnej zmeny v IS SAP tento &asovy Usek na prestavku ,defaultne” nastaveny
na dizku 30 minGt. Napr. pracovna zmena pre pruzny rezim bude mat' v IS SAP uréeny
&as na prestavku od 12:00 do 12:30.
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« V pripade, ¥e si zamestnanec poznaci prestavku na snimadi, namiesto planovanej
prestavky sa zoberie do vypottu skutoéna doba prestavky. )

« Ak je zosnimana prestavka krat$ia, dopotita sa jej koniec na prislusnt dizku podra
planu prestavok pre konkrétny plan pracovnej doby.

« Ak je prestavka dlhsia, pre ¢as presahujlci planovanu dizku prestavky v dochadzke je
tento Gasovy usek s prekroéenim chapany ako ,neodpracovana doba“.

» Ak je zmena kratsia ako 6 hod, zamestnanec nema narok na prestavku, ak si ju viak
napriek tomu nasnimal, tito doba bude povaZovana za neodpracovany &as.

« V aktudlnom DS sa nezosnimana prestavka evidovala iba v diZke jej trvania, v novom
DS sa bude evidovat s éasmi OD DO, aby sa mohli spravne vyhodnotit jednotlive
Gasoveé Useky.

« V pripade, ak planovana prestavka zasahuje Eastou do nepritomnosti aj do prace, bude
odpoéitand z oboch tychto asovych zlozZiek podfa éasov. Napr. zamestnanec ma
planovant prestavku od 11.30 - 12.00, pracuje v éase 9.00-11.45 a od 11.45 ma [ekara
— prestavka bude odpoéitana aj z prace aj z nepritomnosti lekar v trvani po 15minit.
Tento princip odpoétu prestavky v rozsahu 30 minGt sa uplatni, ak si zamestnanec
nezosnima prestavku na dochadzkovom snimadi.

3.2.8.3 Evidencia nepritomnosti a prekaZok v praci

DS umozni evidenciu beznych nepritomnosti (a pritomnosti), ktoré su su¢astou iselnika pre
{T 2001 a 2002 v IS SAP. VedUci nebud mat moZnost zaevidovat nepritomnosti, ktoré su
v kompetencii mzdara (platena nemoc, OCR alebo materska dovolenka a pod.), budu mat
véak moznost zadat' typ neplatenej nepritomnosti, ktory v pripade, Ze ho mzdar v IT 2001
upravi na platent nepritomnost, vedici neméze takito nepritomnost zmenit' alebo vymazat.

V aktualnom DS pri niektorych prekaZkach v praci zadavaji veduci spoloény kéd pre viac typov
a personalisti musia tieto prekazky v praci rozkladat" na skutoéné kédy este pred importom
do IS SAP. To isté sa vztahuje aj na kratkodobé prerusenia v rdmci pracovnej zmeny. V novom
DS uZ nebude takéto spracovanie potrebné a veduci bude zadavat koneény typ prekaZok
v praci a preruseni.

PrekaZky v praci v pruZnom reZime sa nezapotitajli iba v rozsahu, v akom zasiahli do
zakladného pracovného &asu, ale v rdmci KZ bolo dohodnuté, Zze prekaZzky typu lekar,
sprevadzanie, a ostatné podfa ZP a KZ sa budu zapogitavat v pevnych £asoch od 7:00 do
15:00, a to aj pri celodennych aj kratkodobych preruSeniach. Bude spresnené pri
implementacii.

3.2.8.3.1 Sledovanie narokov a zostatkov nepritomnosti a prekazok v praci

Novy DS musi mat implementovani suéast na sledovanie aktualnych narokov a zostatkov
dovoleniek a prekazok v praci s charakterom kontingentu. Z toho dévodu je potrebné udaje o
tychto zostatkoch &itat z prisludného infotypu v IS SAP (IT 2006) s ohfadom na uz predtym
¢erpané dovolenky/prekazky.

Budu sa sledovat nasledovné kontingenty:

Dovolenka

Navsteva lekara

Sprevadzanie k lekarovi

Sprevadzanie postihnutého dietata
Starostlivost o dieta do 15 rokov (podla KZ)
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Systém upozorni na nedostatocny zostatok (kontingent) a to:

ako upozornenie v pripade, Ze si zamestnanec zadava Ziadanku,
ako chybové hlasenie v pripade ruéného zadavania sledovanej nepritomnosti
vedacim/administratorom/personalistom,

e ako chybové hlasenie v pripade, Ze veduci ide vykonat schvalenie Ziadosti
o nepritomnost/prekazku, o ktori poZiadal zamestnanec Ziadankou, ale nie je na fiu
dostatoény zostatok ku diu zadiatku tejto nepritomnosti.

Systém tieZ upozorni podobnym spdsobom aj na pripadné prekro&enie limitov pri
nariadovani prace nadgas (limity 150hod a 250hod) a na éerpanie nahradného volna, ak nar
nema zamestnanec narok.

3.2.8.3.2 Cerpanie nahradného vofna

Zamestnanec bude mat moznost dohodnit sa s veducim na Cerpani nahradného volna
za odsuhlasent vykonanu:

Pracu nadéas (do uplynutia 4 mesiacov)
Aktivhu pohotovost (do uplynutia 4 mesiacov)
Neaktivnu pracovnti pohotovost na pracovisku (zakon neustanovuje presné
obdobie)

e Pracu vo sviatok (do uplynutia 3 mesiacov, za toto nahradné volno patri
zamestnancovi podla platnej KZ nahrada mzdy)

Zamer zamestnanca o ¢erpanie nahradného volna bude vyjadreny elektronickou Ziadostou
alebo oznamenim.

3.2.8.3.3 Hromadné zadavanie nepritomnosti a inych éasovych Gdajov

Novy DS bude mat implementovani funkcionalitu na hromadné zadavanie vybranych
¢asovych dat:

e Nepritomnosti (napr. Dovolenka, Sportové hry, Defi energetiky)
o nepritomnost sa bude zadavat ako typ celodenna
o Nad¢asova praca
Aktivna pohotovost
o na planovanie neaktivnej pohotovosti bude samostatna funkcionalita

e Priplatky a mzdové kompenzacie (napr. praca vo vyske, hluk)
Funkcionalita bude dostupnd pre administratora, personalistu a veduceho.

Kazdy pouzivatel si vyberie zo zoznamu jemu spristupnenych zamestnancov (podfa
opravneni) a parametre &asového (daju (typ, defi, prip. ¢as od — do ainé polozky ako
napriklad zdévodnenie pre aktivnu pohotovost) a po vykonani sa zvoleny &asovy Udaj zapise
véetkym vybranych zamestnancom. U zamestnancov, u ktorych sa Udaj nepodarilo zapisat,
sa zobrazi chybové hlasenie v okne tejto aplikicie. PoZiadavka SEPS je, aby typ Udaja
,zdévodnenie* vo vztahu kpraci nadéas, aktivnej pohotovosti a praci vo sviatok bol
pre veducich povinny.

V pripade, ak je zamestnanec praceneschopny, oSetruje &lena rodiny alebo ma nariadeny
vykon prace, je vyslany na pracovni cestu alebo vznikne kolizia s inou nepritomnostou,
systém na to upozorni hlasenim, ktoré musi pouZivatel oSetrit individualne.

Specidiny pripad predstavuje hromadnéa dovolenka — ide o pevne stanovené datumy (aj rok
dopredu), hromadné &erpanie dovolenky je zavazné pre vietkych zamestnancov (s vynimkou
zamestnancov s nerovnomerne rozvrhnutym pracovnym &éasom a zamestnancov, ktorym je
v naliehavych pripadoch na tieto dni nariadeny vykon prace). Zamestnavatef nesmie urCit
¢erpanie dovolenky na obdobie, kedy je zamestnanec PN, na OCR, materskej alebo
rodiCovskej dovolenke.
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3.2.8.4 Planovanie zmien zamestnancov

Veddci bude mat k dispozicii aplikaciu, kde bude méct pre svojich priamych podriadenych
prehfadne planovat pracovné zmeny na mesacnej baze. Bude si méct z jemu dostupnych
zamestnancov selektivne zvolit skupinu zamestnancov na spracovanie a tejto skupine
planovat zmeny, t.j. na obrazovke planovania zmien sa zobrazia len ti zamestnanci, ktorych si
vybral pre planovanie.

V mesaénom prehfade v zobrazeni bude dostupna aj funkcionalita na zmenu jednotlivych
pracovnych zmien u zvoleného zamestnanca a zvolenom obdobi (mesiac/rok).

Prvkom pre planovanie bude denny plan, vyber bude zo zoznamu dostupnych dennych planov,
vytvorenych v IS SAP podra prislune] skupiny zamestnancov. Zmeny sa ulozia v [T 2003
Zastupovanie.

3.2.8.5 Evidencia aktivnej a neaktivnej pohotovosti
Aktudine sa v DS &asové Useky pracovnych pohotovosti a nadéasov neeviduju, v novom DS
je tato evidencia vnimana ako jedna z kfiovych.

V podmienkach SEPS sa rozlisuje:

« Neaktivna pohotovost mimo pracoviska — zamestnanec je pripraveny na vykon prace
mimo pracoviska (na teleféne), ale pracu nevykonava.

« Neaktivna pohotovost’ na pracovisku — zamestnanec je pripraveny na vykon prace na
pracovisku, ale pracu nevykondva. Tento druh pracovnej pohotovosti sa nariaduje

vo vynimoénych, opodstatnenych pripadoch.

e Aktivha pohotovost — ak zamestnanec poas neaktivnej pohotovosti na prikaz
zamestnavatela vykonava pracu, ta sa prerusi a jeho praca je aktivnou pohotovostou.
Tato ma podobny charakter ako praca nadéas (z pohfadu mzd. narokov), SEPS pouziva
v mzdovom spracovani na iéely odmefiovania aktivnej pohotovosti samostatné mzdove
druhy (mzdové zvyhodnenie 25 % alebo 35 %).

V DS budi mat veduci k dispozicii na evidenciu iba jeden typ neaktivnej pohotovosti —
pohotovost mimo pracoviska. Pohotovost na pracovisku bude moct evidovat administrator
alebo personalista, ostatni pouZivatelia budd mdct tento typ pohotovosti len zobrazit.

Novy DS bude obsahovat funkcionalitu, kde budd veddci pianovat neaktivau pohotovost
v ramci mesiaca na zvolené dni a so zvolenym zadiatkom a koncom pohotovosti. Takto

naplanovana pohotovost sa bude povazovat za nariadenu.

il

Prepodet udajov DS vo vyhodnoteni &asu bude ,postvat* zaciatok a koniec naplanovanej.
neaktivnej pohotovosti podfa skutoéného odchodu a prichodu do/z prace zamestnanca, aby
pohotovost a praca na seba ¢asovo nadvézovali.

Pri zadavani udajov o vykonanej aktivnej pohotovosti je poZiadavka na pole s uvedenim
popisu konkrétne vykonanej prace (to a kde). Toto pole musi veduci povinne vyplnit.

Casové Useky pohotovosti nesmu byt v asovej kolizii s Casovymi Usekmi zapoCitaného Casu
v pracovnej zmene, nadéasu alebo nepritomnostami, DS nesmie takéto kolizie povolit.

Aktivnu pohotovost nemdZe veduci nariadit ,pruZnému’ zamestnancovi v zakladnom
pracovnom &ase.

Aktualne praca v aktivnej pohotovosti, vo sviatok a v nad¢ase musi byt schvalena prislusnym
vrchnym riaditefom, resp. GR za organizaéné celky v jeho riadiacej kompetencii. Inak nevznika
mzdovy narok z tejto prace. Potreba schvalovania na tejto ,najvy$sej" urovni schvalovania
bude zo strany SEPS prehodnotena pri implementacii.

Suéastou nového DS bude prehfadovy report pre veducich o planovanej neaktivne;
a nariadenej aktivnej pohotovosti vratane spominaného zdévodnenia .
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3.2.8.6 Praca nadcas a praca vo sviatok

Prica nadéas — vykon prace na prikaz alebo so stihlasom zamestnavatefla mimo ramca
rozvrhu pracovnych zmien a nad uréeny pracovny &as (vytvorené mzdové druhy vo vztahu
k mzdovému zvyhodneniu 25 % alebo 35 %).

Prica vo sviatok — vykon prace na prikaz alebo so stihlasom zamestnavatela poCas sviatku
(neplati pre zamestnancov s nerovnomeme rozvrhnutym pracovnym casom, ktorym tato
povinnost vyplyva z rozvrhu pracovnych zmien v prislu§nom mesiaci).

Treba rozli§ovat pracu vo sviatok, ktory pripadne na obvykly pracovny defi zamestnanca
alebo, ktory pripadne na dni nepretrzitého odpoéinku v tyZdni (sobota, nedefa). Mébze preto
predstavovat pracu vo sviatok a zarovef aj pracu nadéas v subehu.

V pripade pruzného pracovného rezimu musi DS rozliSovat:

e ak bude ved(ci zadavat naddas v zakladnom pracovnom &ase, systém mu to nesmie
umoznit

e akju zadava v éase mimo tejto doby aviak v Easovom useku medzi 06:00 - 18:00 a
zamestnanec nema k danému diiu vyrovnané saldokonto pruzného prac. ¢asu, systém
ho vhodnym spésobom upozorni na tuto skutodnost. Bude na zodpovednosti
veduceho, ak aj v takomto pripade nariadi nad&asovl pracu.

« Takato kontrola véak nebude ak pracu nadéas zadava v Sasovom Useku 18:00 — 06:00.

Pracu nad&as a vo sviatok nariaduje vedici tym, Ze ju zaeviduje v mesagnom prehfade na
den, kedy bola alebo bude vykonana. Pri nariadovani prace nadéas alebo vo sviatok je
poziadavka na pole pre zddvodnenie tohto nariadenia, pole musi veduci povinne vyplnit.

Nariadenim prace nadéas (zaevidovanim prace nadZas veducim) este nevznika
zamestnancovi mzdovy narok, v novom DS musi byt zapracovany systém na schvalovanie
nadéasu nadriadenym (na Grovni vykonnych riaditefov sekcii a/alebo vrchnych riaditelov
Gsekov, resp. generalnehoe riaditefa za organizaéné celky, ktoré priamo riadi). Az po ich
schvaleni bude za nadéas vznikat mzdovy narok. Tento spdsob schvafovania nadCasov
nadriadenym je zatial len v §tadiu planov zo strany SEPS, presny sposob schvalovania
nad&asov a uréenie koncového schvalovatefa nadéasovej prace bude predmetom rozhodnutia
vedenia spolo¢nosti a bude upresneny az pri implementacii.

Pracu nadéas bude moZné zadavat nielen pred jej vykonanim, ale aj po vykonani prace
nad&as.

3.2.8.7 Evidencia priplatkov a mzdovych kompenzacii
Novy DS musi vediet automaticky vypocitat priplatky v sibehu za Specifické typy prace:

praca vo sviatok,

praca v sobotu a nedelu,

no&na praca (22:00 — 06:00),

praca v odpoludnajsich zmenach (14.00 — 22:00) u zamestnancov vo viaczmennych
rezimoch,

+ praca na Silvestra (od 14:00 (31.12.) do 06:00 (01.01.).

Dochadzkovy systém musi umoZnit zadavanie priplatkov a mzdovych kompenzacii:

» priplatky za prace vo vyskach,
+ Priplatok za stazeny vykon prace v expozicii hluku (v rozliseni podia druhu).

Za jeden Gasovy Usek bude mozné evidovat/generovat viac typov priplatkov a mzdovych
kompenzacii v sibehu - napr. ak pdjde o pracu nad¢as v nedefu v nocnych hodinach, potom
dochadzkovy systém vypodita: priplatok za pracu nadfas + priplatok za pracu v noci
+ priplatok za pracu v nedefu + bude mozné na tuto dobu zadat aj priplatok za pracu
v stazenych podmienkach.

strana 48/59
sZmluva o dielo ,Digitalizacia dochadzkového systému a rozirenie pristupoveho systému na vietky lokality*

7



Priloha &. 1

Zoznam priplatkov a ich nastavenia vypoétov bude mozné menit' s asovou platnostou podfia
zmien v zdkonoch a KZ

Nadéasy, pracovné pohotovosti a priplatkové zlozky mzdy sa bud( ukladat’ do prislusnych
mzdovych druhov v infotypoch IS SAP (IT 2010 a pod.) a to v €éasovom vyjadreni, vypocet
mzdového naroku vo finanénom vyjadreni bude prebiehat' az v zi&tovani miezd.

3.2.8.8 Schvalovanie dovolenky a inych nepritomnosti a prekaZok v praci
Zamestnanec v novom DS bude:

e niektoré nepritomnosti Ziadat elektronickou Ziadankou (najmé o dovolenku),
po zaevidovani takejto Ziadosti musi nadriadeny najskér nepritomnost schvalit, inak
nepritomnost nebude zapoditana do dalSieho spracovania

e niektoré nepritomnosti bude oznamovat' a tieZ elektronicky.

V pripade, e sa pri tejto nepritomnosti sleduje narok a zostatok, zamestnanec dostane
informaciu.

Schvafovanie &erpania dovoleniek a uréenych prekazok v praci méZe vykonavat urceny
nadriadeny.

Elektronizaciou Ziadaniek znamena vyznamné odburanie papierovej evidencie.

Ak je zamestnanec od 01. dita nasledujuceho mesiaca preradeny na ind organizacnu jednotku,
dochadzku bude schvafovat pévodny nadriadeny, pod ktorého v spracovanom mesiaci patril.
Ak je zamestnanec preradeny napr. od 15. dita v mesiaci, dochadzku bude schvafovat novy
nadriadeny. Nepritomnosti, o ktoré zamestnanec Ziada po preradeni, bude schvafovat uz novy
nadriadeny. Mechanizmus eéte bude upresneny zo strany SEPS poCas implementacie.

Ak pripadne uloha na schvalovanie nadriadeného na neobsadené planované miesto, ktory
nema definované Ziadne zastupovanie, Ulcha na schvalovanie pripadne nadriadenému o
trovefi vy$sie podFa funkénej schémy. Ak ani na tejto drovni nebude najdeny nadriadeny, bude
sa postupovat obdobne na dalsie vy$sie trovne. Rovnaky mechanizmus sa bude pouZzivat aj
u inych typoch schvalovani (nad&as, praca vo sviatok a pod.)

3.2.8.9 Schval'ovanie a uzatvorenie dochadzky a vykazu prace

Casové Udaje dochadzky a vykazu prace v8etkych zamestnancov budu sluzit ako podklad pre
zétovanie miezd. Na spristupnenie mesaénych vykazov na toto zOétovanie miezd bude
potrebné, aby dochadzku najskér schvalil veduci (ktory tymto potvrdi formalne jej spravnost
a kompletnost).

Po schvaleni mesaéného vykazu bude potrebny este ikon uzatvorenia od personalistu, ktory
mesaény vykaz potvrdi a spristupni na spracovanie v z(&tovani miezd.

Schvalovanie a uzatvaranie bude prebiehat v prostredi DS abude ich mozné vykonat
jednotlive po zamestnancoch aj hromadne.

Administrator bude mat opravnenie uzatvorenia mesaéného vykazu aj bez nutnosti schvalenia
vedlcim, pripadne ho uzatvorit namiesto personalistu.

V zu&tovani miezd bude implementovana kontrola na stav uzatvorenia mesacného vykazu, ak
vykaz nebude uzatvoreny, uz pri simulacii zGétovania sa zobrazi upozornenie a pri ostrom
zucétovani chybova sprava.

3.2.8.10 Reporty, vykaznictvo

Novy DS bude podporeny reportami a vykazmi, ktoré budu dostupné v prostredi portalove;
gasti DS, ale &ast reportov bude k dispozicii aj v prostredi IS SAP pre pouZivatefov
personalista, mzdar a administrator. Pdjde o vybrané existujuce zakaznicke reporty, ktoré uz
SEPS aktudlne vyuZziva adaldie Standardné reporty Casového manaZimentu anove
zakaznicke reporty.
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3.2.8.10.1Reporty v prostredi DS

V portalovom prostredi DS budi pre pouzivatefov dostupné tieto reporty:
Pre véetkych pouZivatelov DS :
e Zobrazenie a tlaé¢ mesaéného vykazu (byvalych kontrolnych listkov)
Pre veducich:
prehladovy report o Ziadankach,
prehlad o praci nadéas, pracovnych pohotovostiach (aktivnej a neaktivnej), o praci
vo sviatok,
prehlad o aktualnej pritomnosti podriadenych zamestnancov na pracovisku,

¢ prehlad roéného fondu pracovného ¢asu (planovaného a skutocne odpracovaného)
zamestnancov zaradenych do nepretrZitej prevadzky s vyuzitim existujuceho reportu
v IS SAP,

» prehlad o kompenzaciach za pracu vo vySke a pracu v stazenom prostredi (faktor
hiuku) podra Gdajov zadanych v DS (zobrazenie bude aj s Easmi zaciatku a konca
takejto prace),

» prehladovy report pre veducich o planovanej neaktivnej a nariadenej aktivnej
pohotovosti.

3.2.8.10.2Reporty v IS SAP

DS bude podporeny v prostredi IS SAP:

o existujdcimi zékaznickymi reportami, ktoré SEPS pouziva v sti¢asnosti,
o napr. Prehlad odpracovanej doby za obdobie
» reportami, ktoré st sti&astou Standardného modulu Casovy manazment.

3.2.9 Vybrané aspekty pracovného casu

3.2.9.1 Nepretrzita prevadzka a pruiny pracovny cas
V novom DS navrhujeme zapracovat funkcionalitu, ktora by:

» Sledovala plan a skuto&nost fondu za jednotlivé mesiace a kalendarny rok a
upozornila by na potrebu vyrovnania,
« Umoznila vykonat pravy tejto zmeny priamo v DS.

3.2.9.2 Skratené avazky

Skratené Gvazky v pruznom reZime (tyka sa to vSak aj v pevnej pracovnej dobe) budy riesené
samostatnym kalendarom s individualnymi &asmi zakladnej a volitelnej zlozky pracovneho
gasu. Nastavenie parametrov tohto kalendara sa bude odvijat od kalendara so 100%
pracovnym Gvézkom, vodi ktorému sa skrateny kalendar zaklada.

3.2.9.3 Specifikd noénej prace a prace vo sviatok

No&na praca je praca vykonavana v &ase 22.00 — 06.00. Za noZnl précu a pracu vo sviatok
prinalezi zamestnancovi priplatok, ktory bude automaticky vypocitany v DS pri vyhodnoteni
gasu. Vypotitana bude len ¢asovéa zloZka tychto priplatkov, mzdové ohodnotenie priplatkov
bude az v zaétovani miezd.

Pozn. Ak praca v noci alebo vo sviatok za¢ala v posledny deii mesiaca a pokracuje do 1. diha
nasledujiceho mesiaca, zapogita sa do mesiaca, kedy zacala pracovna zmena.
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3.2.9.4 Identifikacia miesta vykonu prace

Su organizaéné celky, kde maji zamestnanci dohodnuté viaceré miesta vykonu prace. Veduci
zamestnanec potrebuije vidiet, na ktorom pracovisku pracu podriadeni zamestnanci vykonavali
a v ktoré dni. Priklad: Zamestnanec je v IT 0001 priradeny k pracovisku/CPO Krizovany.
V priebehu mesiaca pracuje striedavo v Krizovanoch, Bo$éaci a Senici.

SEPS ma poziadavku na také riesenie DS, aby vedlci mohol overit, na akom pracovisku sa
zamestnanec nachadza alebo v ¢ase nachadzal.

V novom DS bude vedUci u zamestnanca v mesaénom prehfade vidiet, aké miesta vykonu
prace ma priradené a vhodnym spdsobom bude DS identifikovat aj ostatné miesta, ktoré
zamestnanec v prisluénom dni navétivil a teda kde pracu vykonaval.

Tuato funkcionalitu je véak mozné zapracovat iba v pripade, Ze na prisluSnych pracoviskach
bud( snimacie zariadenia, ktoré budu jednoznaéne identifikovatelné (identifikator snimaca) a
budu vediet informaciu vzniku zaznamu zaslat do DS.

Poziadavku je mozné dodrzat len na pracoviskach, kde si zamestnanec vie poznadit
prichod/odchod alebo prerudenie prace na dochadzkovych snimacoch, preto je vhodné doplinit
snimace na ¢o najvacsi pocet pracovisk.

Pozn. Hlavé miesto vykonu prace sa eviduje ako Ciastkova personalna oblast v IT 0001
a ostatné miesta vykonu prace sa v IT0030. KedZe IT 0030 obsahuje len textové poznamky,
je nutné zapracovat konverziu pre uréenie skratiek tychto miest (napr. namiesto ,Bratislava
(Podunajské Biskupice, Gabéikovo)" sa zobrazi v DS ako ,BA (PB, GB)").

3.2.9.5 Poldenné dovolenky

Zamestnavatel vo vynimoénych pripadoch umoziuje, aby si zamestnanci vy€erpali 0,5 den
dovolenky, ktora je naviazand na konkrétny kéd odchodu/prichodu a predstavuje polovicu
pracovnej (pri 7,5h pracovnej zmene v presnej dizke 3,75h resp. 3h 45 min).

Zamestnanci si pri odchode na poldenni dovolenku oznadia na snimacom zariadeni prislusny
kéd odchodu, ktory prenesenim do DS a sparovanim sa s Casom odchodu zabezpedi
vygenerovanie 0,5 dna dovolenky. Ak zamestnanec pride z poldennej dovolenky skor ako
uplynie jej doba podfa denného planu hodin (1/2), tak sa tato dovolenka ponechava v celej
dizke trvania a pokraéuje v praci podfa toho ako ma planovana pracovni zmenu.

3.2.9.6 Narok na stravné vo vztahu k vykonu préace

V platnej KZ je dohodnuté, Ze narok na stravné sa ponizuje iba za ¢erpanie neplateneho volna,
ktoré nahlasuju personalisti odbornému Gtvaru zodpovednému za agendu stravnych listkov.
Cerpanie dovolenky a prekazok v praci sa na ucely posudenia naroku na stravné povazuje za
.vykon prace*, éize za odpracovany &as. SEPS neprihliada teraz na posUdenie naroku na
stravné, ak je zamestnanec vyslany na pracovni cestu, ktoré sa vyhodnocuje v samostatnej
aplikacii ,Evidencia pracovnych ciest".

DS zobrazi v mesaénom prehlade zamestnanca dni, kedy nevznikol narok na stravné —
v pripade, Ze neodpracuje viac ako 4 hodiny v ramci pracovnej zmeny informéaciu (napriklad
&ervenou ikonou v riadku prislu$ného diia).

DS zobrazi v mesaénom prehlade zamestnanca dni, za ktoré mu vznika narok 2x na stravné
- v pripade, Ze zamestnancovi je nariadena praca nad¢as a jeho pracovna zmena je viac ako
11,5 h (podla KZ) (napriklad zelenou ikonou v riadku prisiudného dna).

DS nebude okrem vy$Sie uvedenych informacii riesit presny vypocet naroku na stravné,
nakoflko sa toto riedi v ramci samostatného modulu v IS SAP.

3.2.9.7 Dodrziavanie povinnosti spojenych s rozvrhnutim pracovného ¢asu

DS bude mat implementovant funkcionalitu na sledovanie neskorych prichodov, skorych
odchodov, prekroéenie dizky prestavky na obed a pod.

Uvedené informacie budi vizuaine identifikovatelné pre vsetkych zamestnancov, okrem
zamestnancov typu ,offline”.

Pozn. Zoznam sledovanych parametrov bude upresneny pri implementacii.
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3.2.10 Vyhodnotenie ¢asovych udajov

Vyhodnotenie &asovych Udajov je proces, ktory bude pravidelne atieZ aj na vyziadanie
opravneného pouzivatela (administrator, vedudci, mzdar a personalista) vykonavat schému
vyhodnotenie ¢asu nad zamestnancami v prostredi IS SAP (program RPTIMEOO prip.
transakcia PT60). Spracovanie vyhodnotenia ¢asu v IS SAP je v schémach a pravidiach
&asového vyhodnotenia, ktoré sa &lenia na standardné a zakaznicke. Tieto sa budd vytvarat
alebo modifikovat podfa potrieb v prostredi IS SAP zo strany konzultanta SAP.

Vyhodnotenie &asu poéas behu spracuje pre zamestnancov vSetky Casové Udaje zadané
v prostredi portalu DS a relevantné udaje z customizécie IS SAP a infotypov zamestnanca
a nasledne z tychto Gdajov :

vyhodnocuje technické a logické chyby,

identifikuje kolizie &asov, ktoré neboto mozné identifikovat' pri ich zadavani,
spracovanie zostaikov dovoleniek a prekazok viazanych na kontingenty,
prepoditanie saldokonta pruzného pracovného €asu,

vypoditava odvodené &asové zloZzky do mzdovych druhov a druhov asu.

Vyhodnotenie ¢asu bude vyvolaneé:

» automaticky ako pravidelny ,job“ vIS SAP {idealne v nognych hodinach) ato za
vietkych zamestnancov, ktori st zacleneni do DS,
e na vyZiadanie pouZivatela vyvolanim akcie (napr. stlatenim tladitka v prostredi
portalu) za aktualne zobrazeného zamestnanca.
Vlyhodnotenie &asu bude vykonané len pre zamestnancov, ktori budi mat' v IT0007 v poli
Status pre &as. vyhodnotenie hodnotu inu ako ,0" (t.j. ide o zamestnancov, ktori sii zaleneni
do spracovania v DS).

3.2.10.1 Kontrola vysledkov vyhodnotenia casu a status mesacného

prehladu
Hidsenia z vyhodnotenia ¢asu sa zobrazia pri spracovani dochadzky v prostredi portalu
v mesaénom prehlade véetkym pouZivatefom, vedici musi chybné alebo chybajlce udaje
doplInit alebo upravit a spravnost' overi opatovnym spustenim vyhodnotenia asu.
Hiasenia bud( mat' rozliSenu zavaznost na:
« informéacie maju len informativny charakter
o priklad: zamestnanec ma automaticky ukonceného lekéra na koniec zakladnej
pracovnej doby,

e upozornenia (vyZaduju pozormnost vediceho, no nemusi znamenat chybu

o priklad: zamestnanec mé poznadeny prichod do prace na den, kedy nema
naplanovanu ziadnu zmenu,

» chybové hlasenie - chybu musi vedtci alebo iny pouZivatel opravit, pri niektorych
zavaznych chybach je vyhodnotenie prerusené v mieste (dni), kedy k takejto chybe
doslo.

o priklad: zamestnanec mé poznaéeny prichod do prace, ale chyba mu odchod
z prace. Takyto defi nie je moZné vyhodnotit.
Rozsah hlaseni a priradenie typov bude spresneny pri implementacii DS.
Na zaklade existujlicich hlaseni sa uréi status mesaéného prehfadu z pohfadu
vyhodnotenia &asu, t.j. s akym najzavaznej$im hlasenim prebehlo vyhodnotenie casu.
Statusy mesacného prehfadu :

o Uspesné vyhodnotenie tasu

s Vyhodnotenie ¢asu prebehlo s upozornenim

» Neuspes$né vyhodnotenie Casu

V pripade statusu netspe$ného vyhodnotenia ¢asu nebude mozné schvalit a uzatvorit
mesaény vykaz za zamestnanca, &im nasledne nebude méct byt zamestnancovi zU¢tovana
mzda.
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3.2.11 Uzamykanie vstupu do DS, obmedzenie pristupu na
editaciu zaznamov

3.2.11.1 Uzamykanie DS voéi zmenam pomocou riadiaceho zaznamu
Administratorovi DS bude spristupneny néstroj v IS SAP, kde bude mdct kedykolvek pre
vybrany ztétovaci okruh (totoZny ako pre mzdy) uzamknit na potrebny &as editaciu Casovych
Udajov vSetkych zamestnancov ziétovacieho okruhu za zvolené obdobie (mesiac a rok) a
znepristupnit tak moznost editovat data v mesacnom prehlade. Po uzamknuti dochadzky
zvoleného obdobia nie je mozné Ziadne data v mesaénom prehlade editovat — vsetky udaje
budu stale dostupné spristupnené na &itanie. Zvolené obdobie mdZe byt administratorom
v rovnakom nastroji dodatoéne povolené na editaciu.

Vyuzitie tejto funkcionality je napriklad v &ase spustenia simulatného zuétovania miezd, aby
tieto zmeny v mesaénych vykazoch neovplyvnili tito simulaciu. PouZivatel bude o stave
uzamknutia dochadzky informovany hlasenim na obrazovke.

3.2.11.2 Riadiaci zaznam zic¢tovania miezd

V pripade, Ze dojde k $tandardnému uzamknutiu zO&tovacieho okruhu v IS SAP cez transakciu
PAO3 Riadiaci zaznam zidtovania pri zapise do &asovych dat zamestnanca sa zobrazi
hlasenie o uzamknuti dat pre editéciu pre prislusny zG&tovaci okruh a data sa nezmenia.

3.2.11.3 Blokovanie spracovavaného zaznamu inym pouzivatelom

Pri pokuse o editaciu Gdajov zamestnanca v mesatnom prehfade, ktorého spracovava iny
pouzivatel v IS SAP, sa zobrazi hlasenie o blokovani zamestnanca aj s informagciou (menom),
kto zamestnanca blokuje. Upravu zaznamov je mozZné vykonat aZz po odbiokovani
pouzivatefom v SAP (tym, Ze ukongi prislusnu transakciu — napr. PA30 ). Zapis udajov do SAP
po zmene Gdaju v mesaénom prehfade spdsobi blokovanie zamestnanca iba na okamih
fyzického zapisu dat, nasledne je zamestnanec uz volny pre zapis od iného pouzivatela v SAP
alebo portali. Z toho dévodu nedochédza k znepristupneniu na zapis Gdajov pocas celej doby,
kedy je mesacény prehfad zamestnanca otvoreny na obrazovke portalu.

3.212 Dopad evidencie dochadzkovych udajov a pracovnych
vykazov na spracovanie miezd

Evidencia pracovnej doby a inych dochadzkovych Gdajov nebude mat’ priamy dopad na
vypotet mzdy zamestnanca, t.j. jeho mzda sa nebude vypocitavat na zaklade
odpracovanych hodin v DS.

Do vypo&tu miezd véak bud( vstupovat vybrané mzdové naroky, kompenzécie alebo
nahrady, ktoré boli vypoéitané alebo zadané v aplikacii dochadzkového systému. Tieto udaje
budy prenasané ako existujlice mzdové druhy do infotypov 2010, 2001, 2002.

Ide predov$etkym o Gdaje :

Nadc¢asova praca,

Praca vo sviatok a praca v noci,

Pracovna pohotovost — aktivhu a neaktivnu,
Kompenzacie za pracu vo vyske a v hluku,
Nepritomnosti a prekazky v praci
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3.2.13 Zobrazenie minulych obdobi

Aktualny DS historické Gdaje starych mesiacov spracovava v niektorych oblastiach len
s obmedzeniami alebo vébec. Novy DS umozni prezerania dochadzkovych udajov a vysledky
reportov aj do minulych obdobi — na mesacnej baze.

V aplikacii mesaény prehlad bude tato moznost implementovana s moznostou zmeny cbdobia
jednoduchym spdsocbom a po zmene obdobia sa zobrazia Udaje platné na konci obdobia (t..
platné k poslednému diiu zobrazeného mesiaca).

3.2.14 Opravy do minulych obdobi a spétné prepocty

Zamestnanec bude mat moznost priebezne kontrolovat stav ¢asovych udajov, ktoré boli
zaznamenané snimaémi alebo ich zadava vedci a mal by uz v priebehu mesiaca upozornit
svojho veduceho na pripadné nezrovnalosti v tychto détach. Za dochadzkove udaje a
evidenciu inych &asovych Gdajov, ktoré sliZia ako podklad pre mzdové zUctovanie, bude
zodpovedat veduci a mal by dbat’ na to, aby Udaje boli opravované priebezne.

V novom DS vSetkych udaje aktualne voti IS SAP a mzdar méZe kedykolvek spustit pocas
mesiaca simulaciu miezd s aktualnymi Gdajmi. Z toho dévodu a spolu s dal§imi podpornymi
funkcionalitami (elektronizacia Ziadaniek a mesaénych vykazov, automatické kontroly uz pri
zadavani ¢asovych Udajov alebo pri vyhodnoteni asu, sledovanie zostatkov, schvalovanie
nad&asov a pod.) je riziko nutnosti oprav do minulych obdobi a nasledne spétnych prepoctov
nizsie ako pri siéasnom spdsobe spracovania ¢asovych dat.

Zabezpedit v novom DS mozZnost spatnych prepoctov pri niektorych opravach do minulych
obdobi — najma pri nepritomnostiach, pohotovosti, priplatkoch a kompenzaciach evidovanych
v DS. Pokial je to mozné, opravy do minulych obdobi spojené so spétnymi prepoctami budu
prednostne rieené v IS SAP a teda mimo prostredia DS.

3.215 Schvalovanie v prostredi portalu a mobilné aplikacie

Tak ako bolo popisané v kapitole venujicej sa architektire, pre nové mobiiné aplikacie
&asového manaZmentu bude vyuZité nové uzivatefské rozhranie tzv. SAP, ktoré je integrované

v existujucom rieseni SAP Cloud Portal.

3.2.15.1 Mobilné aplikacie pre nové dochadzkové riesenie

Mobilné aplikicie zabezpedia rieSenie Dochadzky ktoré obsahuje funkénosti ako ,Moja
poZiadavka na nepritomnost” (My Leave Request), ,Schvalenie poZiadavky na nepritomnost”
(Approve Leave Request), ,Moje &asové udalosti“ (My Time Events) v miestach, kde nie su
dostupné fyzické terminaly a ,Moje &asové vykazy" (My Time Statements), ,Kalendar zmien®,
_Prehfad a schvalenie mesacéného vykazu“ a funkénosti ktoré vyplynu z analytickej fazy.

3.2.15.1.1 Popis aplikacie Moja poziadavka na nepritomnost’

S touto aplikaciou moze zakaznik vytvorit a predloZit poziadavku na nepritomnost respektive
inG Gasovl udalost rychlo aflexibilne s pouZitim poéitata alebo mobilného zariadenia.
Aplikacia umoziuje kontrolovat stav a zobrazit aktuainy nérok na dovolenku. Nastavenie
typov Ziadanych udalosti je vykonané prostrednictvom Back-end systému.

Klaéové viastnosti:

« vytvorenie poZiadavky na nepritomnost pre cely alebo Cast dia

o vytvorenie zaznamu dochadzky

e vybrat periédu nepritomnosti s pouZitim integrovaného kalendara, ktory zobrazi
nepracovné dni, pracovné dni, sviatky, schvalené, neschvalené alebo Cakajuce
poZiadavky na nepritomnost

umoziuje pridat poznamku pre schvalovatela

zobrazenie sumaru naroku na dovolenku

zobrazenie poziadavky na nepritomnost’ a kontrolu stavu schvalenia

zrusenie alebo zmena poziadavky na nepritomnost

pridanie prilohy pre viac informacii
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Obr. &. 10 Priklad aplikacie Moja poZiadavka na nepritomnost zaloZka poziadaviek
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3.2.15.1.2Popis aplikacie Schvalenie poZiadavky na nepritomnost’

Aplikacia umoziiuje manazérom na osobnom poditadi alebo mobilnom zariadeni schvalit
popripade zamietnut poZiadavky na nepritomnost pre ich priamych podriadenych priamo
v aplikacii. KTugové informacie pre schvalovacie rozhodnutie je dostupné v prehfadnej forme
spoloéne s timovym kalendarom, ktory zobrazi prekryvajuce sa poziadavky na nepritomnost.

Klucové vlastnosti:

o prezeranie vetkych odoslanych poZiadaviek pripravenych na schvalenie v osobnom
inboxe

e zobrazenie detailov  Specifickych  poziadaviek  zahfiajucich

na nepritomnost, stav dostupnosti a popisy vztahujlice sa k poZiadavkam

zobrazenie timového kalendéra, ktory zobrazi prekrytia v pripade, Ze st v konflikte

poziadavky

[
¢ schvélenie alebo zamietnutie poZiadaviek
e umoznuje manazérom zobrazit Easové prekrytie pre zamestnanca podas periddy
« zobrazenie priloh vztahujlcich sa k danym poZiadavkam
[ J
A teme i i
Se8T 3

Agam VT EE 41's Leave Reauest Agam IT EE 01 =
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o) T\ 100
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Obr. & 11 Priklad aplikacie Schvalenie poZiadavky na nepritomnost

3.2.15.1.3 Popis aplikacie Moje ¢asové udalosti

Pouziva sa na miestach, kde z technického alebo ekonomického dbvodu nie je vhodné
umiestnit' fyzické dochadzkové terminaly.

Kitucové viastnosti:

e umoZnuje zamestnancom zapisat, upravit alebo vymazat Gasovu udalost
pre $pecificky datum
o aplikacia upozorfiuje o chybajicich alebo nekorektnych ¢asovych udalostiach
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= fune Evens

17 04 2015

{1

Hew Time Event
Evant Type  CIOCK-HV-0ul

Tivw

= -

Time Events on Apr 27 {0}

Mo data

Obr. &. 12 Priklad aplikacie pre zapis casovej udalosti

3.2.15.1.4Popis aplikacie Moje casové vykazy

Prostrednictvom tejto aplikicie méze zamestnanec prezerat ¢asové vykazy za danu zvolenu
casovu periodu.

Kracové viastnosti:

e zamestnancom sa zobrazia informacie ako su: zostatok fondu pracovného Casu,
odpracované hodiny, nad&asy, odchylky a hodiny nepritomnosti

» prostrednictvom aplikacie bude mozné nahliadnut na detaily Easovych udalosti alebo
umoznit ich stiahnutie do detailného stboru

My Time Statemenis

1309 2017 - 13 09 2018 =] o o &

T Penod Absence HoWs Hours oned rirs Prannet Denvsaraon Overtme Hows Comusaineg Hours SYprked

vear 2617
01.12.2017 - 31122007

=1

01112017 = 3011, 2017
Di.10.20‘|1 - 31020107 2

01.08.2017 ~ 20.08.2077 =

Obr. &. 13 Priklad aplikacie pre zobrazenie stavu pracovného vykazu

strana 57/59
Z/;nluva o dielo ,Digitalizacia dochadzkového systému a rozéirenie pristupového systému na vietky tokality”



Prilcha &. 1

4 Dalsie poziadavky

1.

2,

o~

10.

11.

Zhotovitel m6ze odovzdat pripadné dalSie poZiadavky na protipinenia a na naslednom

pracovnom stretnuti sa objednavatel vyjadri k moZnosti ich akceptacie.

Detailny HMG realizacie projektu aplan kvality projektu (eskalany proces,

pripomienkovanie, projektové role...) bude spracovany zhotovitefom do 14 dni od

nadobudnutia ucinnosti ZoD.

Vyvoj poZzadujeme dvoj-stupfiovy

Prva vyvojova faza: Z analytickej fazy spracuje zhotovitel' Detailnu funkénti

$pecifikaciu a ciefovy koncept, UAT, .

Druha vyvojova faza: Rieenie poZiadaviek na zmeny charakteru Ul resp.

zefektivnenie procesu podéas a po faze implementécie testovania a nasadenia

Vytvorit prostredia: Vyvojové, Testovacie a Produkéné

Skonsolidovat a napéarovat licencie podra prislusnych roli (opravneni)

Pri vyvoji pouzit programatorské techniky a bezpeénostné $tandardy s ciefom vytvorit

ergonomické a uzivatefsky prijemné prostredie, ktoré bude zaroveri odolné voci

chybam a beznym utokom a bude mozné ho dalej rozvijat. Odstranenie Zisteni

z penetraénych testov, ktoré zabezpeti SEPS, vyriesi zhotovitel' na viastné nakiady.

Opakované penetraéné testy budd realizované na naklady zhotovitefa.

Dokumentécia bude pozostavat' z:

« cielového konceptu resp. detailnej funkénej Specifikacie,

e technickej dokumentacie systému vratane asti najmé: sietova a logicka topolégia,
popis rozhrani a komunikécie, licencie, integracia do systémov zakaznika, apod.

e Prirugiek pre: spravcu aplikacie, pouzivatelov, administratora (prevadzkova, zaloha-
obnova),

» datoveho modelu, popisu $truktir, nastaveni a programov

'V ramci pilotnej prevadzky zabezpe&i zhotovitel paraleiné spracovanie Gdajov

a vystupov v stavajicom aj v novom dochadzkovom systéme v poZzadovanom obdobi
(minimalne 2 mesiace) tak, aby bola moZna komplexna kontrola spracovania Gdajov.
V ramci pilotnej prevadzky zhotovitel zabezpedi zvySentl podporu klticovych

a koncovych pouzivatefov v poZadovanom obdobi (minimalne 2 mesiace).
Oboznamit kluovych a koncovych pouzivatelov s obsluhou systému pred uvedenim
do prevadzky podla poziadaviek objednavatela

Zhotovitel zabezpegi v plnom rozsahu integraciu dochadzkového systému na system
dochadzkovych snimacov (terminalov) SEPS
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4.1 Fakturacné mifniky:

MiFnik

Cast’
| realizacie

Popis

Analyza a priprava navrhu rieSenia

Konzultacie, priprava detailného névrhu rieSenia
a kapacitny odhad

- Analyza a tvorba ciefového konceptu resp. funkéne;
$pecifikacie vratane metodiky Akceptatného
testovania (UAT)

| Priprava technického popisu rie$enia (dizajn)

- Plan kvality projektu

- Postdenie skutkového stavu licencii a navrh
potrebného poétu a typov licencii v sulade

Priloha &. 1

Termin
realizacie

do 2 mesiacov
od

nadobudnutia

uéinnosti ZoD

s licenénymi podmienkami SAP

Implementacia a nasadenie do pilotnej pr;védzky_

2.1.

Implementacia rie$enia dochadzky v IS SAP spolu
s nadstavbovou funkcionalitou na platforme FIORI
v zmysle poskytnutej ramcovej analyzy a definicie
poziadaviek s prepojenim, na vypodet/spracovanie
miezd

2.2,

Prepojenie dochadzkového IS s dochadzkovymi
snimad&mi dostupnymi v lokalitach (pracoviskach)
Bratislava a Zilina

2.3

Nastavenie virtualnych "snimacov"” pre téely evidencie
dochadzkovych Gdajov pre zvydné lokality
(16 pracovisk) bez fyzickych snimacov

2.4

Nastavenie komplexnej spravy opravneni pre rézne typy
pouzivatel'ov (zamestnanci, veduci zamestnanci,
personalisti, ...)

2.5

cestovné prikazy, ...)

Implementacia funkcionalit vztahujlcich sa k 7
schvalovacim procesom Ziadaniek o nepritomnost
(dovolenky, prekazky v praci, priepustky, homeoffice,

2.6

Implementacia vykazm_r a prehfadovych reportov v

do 6 mesiacov
od ukoncenia
Milnika &.1

zmysle identifikovanych poziadaviek

Testovanie a nasadenie do plnej prevadzky

3.1

Priprava a realizacia oboznameni s novym systemom
kiudovych a koncovych pouzivatelov pre pinu
prevadzku, vytvorenie priruciek a navodov podfa
poZiadaviek

3.2
3.3

' dokumentéacia

—

Nasadenie do plnej prevadzky (produkcie) ]

Dokumentacia skutoéného stavu a sprievodna technicka

3.4

3.5

Zvysena podpora kiuéovych a koncovych pouzivatelov
po nabehu — 1. uzavierka

' Zvysena podpora kitgovych a koncovych pouZivatefov

po nabehu — 2. uzavierka

3.6

Dokumentacia skutoéného stavu a sprievodna technicka
dokumentécia - aktualizacia

do 4 mesiacov
od ukonéenia
Mifnika ¢.2
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Priloha ¢. 4

Vseobecné zmluvné podmienky zabezpecovania BOZP a OPP

1. Zhotovitel v zmysle rozsahu predmetu zmluvy a pogas doby jej pinenia v plnom rozsahu
zodpovedd za bezpe&nost prace svojich zamestnancov, zamestnancov svojich
subdodavatefov ako aj spolupdsobiacich fyzickych oséb — podnikatefov pri vykone
zmluvnych ¢innosti pre objednavatefa.

2. Objednavatel, v zmysle zmluvy a podas doby jej pinenia, zabezpedi pred zacatim jej
plnenia pre zodpovedného zastupcu zhotovitela

Meno a priezvisko:
Funkcia:

Meno a priezvisko:
Cislo osveddenia:

oboznamenie zamerané na problematiku dodrZiavania predpisov bezpecnosti a ochrany
zdravia pri praci a $kolenie o ochrane pred poZiarmi. Zodpovedny zastupca objednavatela
bude oboznameny s uréenim niektorych prac spojenych so zvy$enym ohrozenim zdravia
vyplyvajucim z pracovnych podmienok.

3. Zhotovitel v zmysle zmluvy apo&as doby jej pinenia preberd na seba povinnosti
ustanovené legislativnymi predpismi Slovenskej republiky a osobitnymi predpismi pre
oblast bezpec&nosti a ochrany zdravia pri praci:

= Zakon & 124/2006 Z. z. o bezpeénosti a ochrane zdravia pri praci a o zmene
a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorSich predpisov,

= Zakon &. 125/2006 Z. z. o inSpekcii prace a o zmene a doplneni zakona ¢. 82/2005
Z. z. onelegdlnej praci anelegdlnom zamestnavani aozmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,

= Zakon &. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a rozvoji verejneho zdravia a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,

4. Zhotovite! v zmysle zmluvy a po&as doby jej pinenia, preukazatelne zabezpeti pred
za&atim plnenia zmluvy pre svojich Zzamestnancov, zamestnancov svojich
subdodavateflov ako aj spolupdsobiacich fyzickych osdb — podnikatelov oboznamenie a
odbornu spdsobilost ako aj pravidelné oboznamenie ustanovené osobitnymi predpismi,
potvrdené podpismi vSetkych zuCastnenych oséb. Pre vlastnych zamestnancov,
zamestnancov svojich subdodavatefov ako aj pre spolupbsobiace fyzické osoby —
podnikatelov, zabezpe&i S$kolenie o ochrane pred poZiarmi, ktori sa s vedomim
zhotovitela zdrzuju v objektoch a priestoroch SEPS, hore uvedenym technikom poZiamej
ochrany. Zhotovitel je povinny aj v pripade zmeny u svojich zamestnancov, zamestnancov
subdodavatefov a spolupdsobiacich fyzickych os6b -podnikatefov (zvySenie pocty,
vymena skupin a pod.) preukazatelne vykonat oboznamenie a $kolenie tychto osob.

5. Zhotovitel v zmysle zmluvy apoéas doby jej pinenia predloZi na poziadanie
objednavatelovi, e$te pred uzavretim zmluvy, fotoképie platnych dokladov odbornej a
zdravotnej sposobilosti, doklady o oboznameni s predpismi na zaistenie bezpecnosti a
ochrany zdravia pri préaci a doklady o $koleni z predpisov o ochrane pred poziarmi na
vykon zmiuvne dohodnutych pracovnych &innosti svojich zamestnancov, zamestnancov
svojich subdodavatelov ako aj spolupdsobiacich fyzickych osdb - podnikateflov.

6. Zhotovitel v zmysle zmluvy apodas doby jej plnenia zabezpeli pre  vSetky
spolupdsobiace osoby bez odbornej spdsobilosti v zmysle vyhladky €. 508/2009 Z. z., v
zneni neskor$ich predpisov staly dozor pri praci fyzickou osobou, ktora splfia poZiadavky
odbornej spdsobilosti elektrotechnika na riadenie ¢innosti alebo na riadenie prevadzky
a podfa STN 34 3100 pre prace na elektrickych zariadeniach v blizkosti Casti pod napatim.
Dozor pri préaci nesmie vykonavat' vedUci prace uréeny v prislusnom prikaze , B .
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7. Zhotovitel v zmysle zmluvy apotas doby jej pinenia je povinny pinit povinnosti
ustanovené v legislativnych predpisoch pre oblast ochrany pred poziarmi a suvisiacich
slovenskych technickych noriem:

® Zakon &. 314/2001 Z. z. o ochrane pred poziarmi a o zmene a dopineni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov,

= Vyhldska MV SR & 121/2002 Z. z. o poZiamej prevencii v zneni neskorsich
predpisov,

8. Zhotovitel je povinny umoznit kontrolu pinenia podmienok vykonu diela zamestnancom
objednavatela, v zmysle Zakona & 124/2006 Z. z. o bezpeénosti a ochrane zdravia pri
praci a o zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov a Zakona
&. 314/2001 Z. z. o ochrane pred poziarmi v zneni neskorich predpisov.

9. V pripade vzniku mimoriadnej udalosti (pracovny Uraz, nebezpec¢na udalost, zavazna
priemyselna havaria, poZiar) pofas vykonu pracovnej Cinnosti pre objednavatela, je
zhotovitel povinny vykonat' ohlasenie tejto udalosti v zmysle Zakona &. 124/2006 Z. z.
o bezpeénosti a ochrane zdravia pri praci a o zmene a dopineni niektorych zakonov v
zneni neskordich predpisov resp. Zakona &. 314/2001 Z. z. o ochrane pred poZiarmi v
zneni neskordich predpisov a zabezpedit povinnosti vyplyvajice z uvedenych zakonov.
Vznik tejto udalosti je zhotovitel povinny ihned ohlasit a nasledne pisomne oznamit' aj
objednavatelovi s ciefom zabezpeéenia objektivneho vysetrenia.

10. Zhotovitel v zmysle zmluvy a po&as doby jej plnenia zodpoveda 2a kompletne vybavenie
a pouzivanie osobnych ochrannych pracovnych prostriedkov svojimi zamestnancami,
zamestnancami subdodavatela a spolupdsobiacimi fyzickymi osobami — podnikatefmi v
zmysle Nariadenie viddy SR & 395/2006 Z. z. o minimalnych poziadavkach na
poskytovanie a pouZivanie osobnych ochrannych pracovnych prostriedkov v zneni
neskorsich predpisov.

11. Zhotovitel je povinny zabezpedit jednotné obleCenie a viditelné oznacenie svojich
zamestnancov nazvom - logom firmy, ako aj zamestnancov svojich subdodavatefov
a spolupésobiacich fyzickych oséb - podnikatelov.

12. Zhotovitel je povinny respektovat zakaz fajcenia, prinadat a poZivat na pracoviskach
a v priestoroch v posobnosti objednavatefa akékofvek alkoholické napoje alebo omamné
a psychotropné latky. Za nedodrZanie tohoto bodu je povinny a zavézuje sa uhradit
zmiluvnu pokutu vo vyske 1000,- € za kazdého zamestnanca, porusujuceho uvedené
zakazy ako aj za spolupdsobiacich dodavatefov. Zaznam o pisomnom oboznameni
vietkych zucastnenych osdb so zakazom fajéenia a poZival na pracoviskach
a v priestoroch objednavatefa akékolvek alkoholické napoje alebo omamné a
psychotropné latky , musi zhotovitel na poZiadanie predloZit’ zodpovednému zastupcovi
objednavatela.

13. Zhotovitel je povinny pisomne poZiadat objednavatela o povelenie viazdu vozidiel
s uvedenim typu, ECV a (€elu vjazdu vozidia. V objektoch objednavatefa su vozidla
zhotovitefa a jeho spolupdsobiacich dodavatelov povinné dodrZiavat miestne dopravné
znadenie, maximalnu povolend rychlost a pokyny zodpovedneho zastupcu
objednavatefa. Zamestnancom dodavatelskych a servisnych organizacii je vstup do
objektov umo2neny aZ po schvaleni Ziadosti na vstup v zmysle internej dokumentacii
SEPS -~ Rezimové opatrenia pre vstup a pobyt oséb v objektoch elektrickych stanic
spoloénosti, formuldr F0221 Povolenie na vstup a po predloZeni dokladu o absolvovani
oboznamenia sa s predpismi BOZP a OPP v zmysle prisludnych predpisov.

14. Za nedodrzanie zakazu parkovania na vyhradenych miestach je zhotovitel povinny
uhradit zmluvni pokutu vo vyske 200,- € za kazdé vozidlo parkujuce na vyhradenom
mieste a zaroveh v pripade vzniku mimoriadnej udalosti (pracovny uraz, nebezpecna
udalost, zavazna priemyseina havéria, poZiar) uhradit 8kody spdsobené znemoZnenim
prijazdu vozidiel hasiéského a zachranného zboru alebo rychlej zdravotnej sluzby.
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15.V pripade neredpektovania dopravného znaenia a povolenej rychlosti vozidiom
zhotovitefa alebo jeho spolupdsobiaceno dodavatefa v objekte objednavatefa, bude
s okamzZitou platnostou vydany objednéavatefom resp. zmluvnym prevadzkovatelom
zékaz vjazdu pre uvedené motorové vozidlo do objektu objednavatefa.

16. Objednavatel nezodpoveda za $kody vzniknuté na motorovych vozidlach zhotovitela
spdsobené nerespektovanim dopravného znaenia a parkovanim na vyhradenych
miestach pre vozidla hasiéského a zachranného zboru alebo rychlej zdravotnej sluzby.

17. Zhotovitel je povinny na pracovisku objednavatefa dodrZiavat vietky zmluvné podmienky
a predpisy bezpeénosti a ochrany zdravia pri praci a ochrany pred poZiarmi pri pracach,
ktoré bude v zmysle zmluvy a poéas doby jej plnenia vykonavat. Na skutocnosti
odporujlice predpisom bezpeénosti a ochrany zdravia pri praci a ochrany pred poziarmi je
povinny pisomne upozornit’ zodpovedného zastupcu objednavatefa.

18. Povinnostou zhotovitefa je preukazatefne upozornit objednavatela na rizika, vyplyvajtce
z &innosti pre spinenie predmetu zmluvy, ktoré bude na pracoviskach a v priestoroch
objednavatela vykonavat.

19. Zamestnanci zhotovitefa resp. jeho spolupdsobiaci dodavatelia si povinni pocas
pracovnej doby zdrziavat sanamieste vykonu prace, udrZiavat na pracoviskach
a v priestoroch SEPS ¢istotu a poriadok pocas celej doby trvania a plnenia predmetu
zmiuvy.

20. Objednavatel, zhotovitel a jeho spolupdsobiaci dodavatelia s povinni na spoloénom
pracovisku zabezpedit koordinaciu &innosti avzajomna informovanost o moznych
ohrozeniach, preventivnych opatreniach a opatreniach na poskytnutie prvej pomoci, na
zdoldvanie poziarov, na vykonanie zachrannych prac a na evakudciu osdb pritomnych na
pracovisku. Zhotovitel je povinny organizovat v8etky zmluvne dohodnute pracovné
gGinnosti tak, aby svojou &innostou nenarusoval plynuly, bezpeény a v&asny vykon
ostatnych pracovnych &innosti pritomnych osob ako aj bezpegnost prevadzkovanych
zariadeni.

21. Zhotovitel v zmysle zmluvy a po¢as doby jej plnenia je povinny dodrZiavat interné
bezpeénostné, prevadzkové atechnologické predpisy objednavatefa, ktore mu boli
poskytnuté, napr.: pri zaistovani, preberani a odovzdavani pracoviska a zariadeni. V
pripade porusenia tychto predpisov zo strany zamestnancov zhotovitela resp. jeho
spolupbsobiacich dodavatelov bude tymto odobraté opravnenie pre vstup do objektu
objednavatela bez dopadu na pinenie zmluvnych zavézkov zhotovitefa.

22. Za nedodrzanie zmluvnych podmienok BOZP a OPP je zhotovitef povinny uhradit’
zmluvni pokutu vo vyske 2000,- €. V pripade, ak objednavate! zisti, Ze zamestnanci
zhotovitefa alebo jeho spolupdsobiaci dodavatelia zjavnym spésobom porusuju zasady
bezpetnosti a ochrany zdravia pri praci a ochrany pred poZiarmi, zmluvné podmienky
zabezpe&ovania BOZP a iné pisomne dohodnuté podmienky, méZe ulozit' dal$iu pokutu
az do dvojnasobku pokuty uvedenej v tomto bode alebo odstipit od zmluvy bez toho,
aby zhotovitefovi vznikol narok na nahradu pripadnej $kody alebo nabehnutych nakladov.

23. Ulozenim zmluvnej pokuty nie je zhotovitel zbaveny zodpovednosti za nedostatky
v oblasti BOZP a OPP zistené kontrolnymi organmi, ktoré boli spdsobené ginnostou
zhotovitela. Ak bude na zaklade zisteného porudenia pravnych predpisov &innostou
zhotovitefa uloZena pokuta objednavateflovi, zhotovitel uhradi ulozen( pokutu v plne;
vyske.
Zapis o poudeni zodpovedného zamestnanca a poZiarneho technika zhotovitefa poverenym
zamestnancom SEPS je neoddelitelnou suéastou uzatvorenej zmluvy o dielo alebo vydanej
objednavky na vykon prac.
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Véeobecné zmluvné podmienky zabezpecovania informacnej
bezpeénosti

1 Ramec

11 Uvod

Tento dokument definuje zakladné bezpeénostné pravidla a poZiadavky SEPS navrhnuté za Oéelom
optimalneho zabezpetenia dévernosti, dostupnosti a integrity informacii ako objednavatefa, tak gj
informacii dodavatela, proti neautorizovanej tmyselnej alebo nahodnej modifikacii, poskodeniu,
znic¢eniu alebo prezradeniu.

1.2 Rozsah

Rozsah tejto politiky je definovany v zmysle zavedeného systému riadenia informaénej bezpe&nosti
v spoloénosti SEPS v sulade s poZiadavkami 1SO 27001:2013.

1.3 Organizacia

Osoba opravnena rokovat vo veciach zmiuvnych za SEPS KaZdy zmiuvny partner / dodéavatefl
ma v zmiuve definovani Osobu opravnent rokovat vo veciach zmluvnych za SEPS, zodpovednu
za vlastnictvo obchodného vztahu a jeho celkové vykonévanie vratane dodrZiavania suladu
s bezpetnostnymi poziadavkami.

Gestor informaéného systému za SEPS: zodpovedd za opodstainenost a primeranost
schvalenych opravneni a rozsahu ICT prostriedkov (HW, SW, sietové sluzby) dodavatelovi prac,
sluzieb alebo tovarov v oblasti ICT. Gestor informaéného systému za SEPS dalej zodpoveda za
stanovenie technickych a $pecifickjch bezpednostnych poziadaviek a pravidiel vo vztahu
k samotnym informaénym systémom, aplikaciam, databazam ako aj k sietovému prostrediu a jeho
komponentom aza primerané nastavenie kvality dodéavanych sluZieb prostrednictvom detailne
definovanych SLA v zmluvach a za ich nasledni kontrolu po&as plnenia predmetu zmluvy.

$tandardne je to za SEPS v zmluvach uvadzana osoba opravnené rokovat vo veciach technickych.

Vediici odboru bezpeénosti SEPS : Veduci odboru bezpeénosti SEPS musi zhodnotit rizika
spojené so zmluvnymi partnermi vogi objednéavatefovi a v pripade potreby navrhnat primerané
technické, organizaéné alebo personélne opatrenia na zniZenie identifikovanych rizik na
akceptovatelnd drovef. Z uvedenych dbvodov je Veduci odboru bezpetnosti SEPS opravneny
vykonat u dodavatela bezpeénostny audit v rozsahu definovanom medzinarodnym standardom 1SO
27001. Veddci odboru bezpeénosti SEPS musi Uzko spolupracovat s Manazérom bezpecnosti
dodavatela na udrziavani primeranej odozvy na bezpe&nostné incidenty/vysledky auditov
a poskyinit aktualizacie akychkolvek prebiehajticich zmien bezpeénostnych postupov a politik
objednavatefla.

Manazér dodavatela & Manazér bezpeénosti dodavatefa: Manazér dodavatefa (Standardne je to
osoba dodavatela definovana v zmluve ako osoba opravnena rokovat vo veciach zmluvnych) musi
identifikovat Manazéra bezpeénosti dodavatefa zodpovedného za dodrziavanie bezpe€nostnych
pravidiel a politik objednavatefa. Manazér bezpegnosti dodavatefa spolupracuje pri bezpeénostnych
auditoch vykonanych vedicim odboru bezpegnosti SEPS alebo nim poverenym externym subjektom
a je zodpovedny za implementéciu primeranych organizaénych, technickych alebo personalnych
opatreni za tG&elom zniZenia rizik identifikovanych bezpe¢nostnym auditom. ManaZeér bezpecnosti
dodavatela je dalej zodpovedny za priebezni aktualizaciu a riadenie rizik savisiacich s dodavanymi
pracami, sluzbami alebo tovarmi s potencialnym dopadom na objednavatefa. Zodpovednostou
manazéra dodavaterla je aj informovanie objednévatefa za SEPS o akychkolvek subdodavkach resp.
outsourcovanej praci pri pineni predmetu zmluvy a udrZiavanie primeranej bezpeénostnej urovne
a dohdd aj u subdodavatefov.
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2 V$eobecné bezpeénostné poZiadavky

21
2.11

212

213

214

215

Bezpecnostny audit

SEPS ako objednavatef je opravneny vykonavat bezpecnostné audity v rozsahu definovanom
standardom 1SO 27001 u dodavatefa tovaru, sluZieb alebo prac so zameranim na predmet
zmluvy. Objednavatef méze vykonanim bezpefnostného auditu poverit aj externy subjekt.
Dodavatel musi poskytnut primerant suéinnost pri bezpeénostnych auditoch. Objednavatel
je povinny pisomne informovat dodévatela o planovanom audite najmene] 15 pracovnych dni
pred za¢atim auditu.

ManaZér bezpeénosti dodavatefa musi preskimat spolu s veducim odboru bezpeénosti
SEPS (dalej len VOB SEPS) vsetky rizikd identifikované prostrednictvom preverenia
infrastruktdry a auditov.

Dodavatel musi byt pripraveny na poZiadanie poskytnit potrebna technicku, prevadzkovi
alebo bezpe&nostni dokumentéciu suvisiacu s dodavanymi tovarmi, siuzbami alebo pracami
ako podporu pre externé audity ISMS v SEPS.

Okrem auditov zmluvnych dohédd/zévéazkov vo vztahu k SEPS, musi dodavatel vyhoviet
Ziadosti objednavatefa ako aj zabezpecit suginnost pri vykonani jednej komplexnej
bezpeénostnej previerky/auditu za rok, vratane, ale bez obmedzenia na preskumanie politik,
procesov, postupov, dokumentécie a opatreni tykajucich sa fyzickej bezpeCnosti, siete,
systémov aaplikacii v stlade sI1SO 27001. Ziadost o vykonanie komplexného
bezpeénostného auditu objednavatef oznami dodavatefovi pisomne min. 30 kalendarnych dni
pred zacatim auditu.

Objednavatel ma préavo prizvat na posidenie zavedenych procesov a postupov aj externeho
Specialistu v pripade, ak nie st v ramci SEPS interné kapacity na dostatoénej drovni znalosti
konkrétneho systému, resp. aplikaéného vybavenia.

2.2 Personalna bezpeénost

2.21

2.2.2

23

2.31
232

233

234

2.3.5

Dodavatel musi mat zavedené procesy a $pecifické ustanovenia, pre zabezpegenie
primeranej previerky persondlneho pozadia pracovnikov, ktori su nasadzovani na plnenie
predmetu zmluvy v SEPS. Toto ustanovenie je povinne auditované u dodavatefa, ktory
zabezpeduje dodavku tovarov, prac alebo sluZieb pre objednavatefa na kritickych
systémoch, aplikaciach, resp. ma pristup k citlivym informaciam.

Manazér bezpecnosti dodavatefa musi zabezpedit primerané monitorovanie pridelenych ICT
prostriedkov, prostrednictvom ktorych je zabezpe€ované pinenie predmetu zmluvy vo vzfahu
k objednavatelovi. O tejto skutocnosti musia byt preukazatelne poudeni véetci zamestnanci
dodavateta, ktori sa podiefaju na pineni predmetu zmluvy. Manazér bezpe&nosti dodavatefa
musi mat definovany formalny proces pre odozvu na porusenie bezpecnostnych politik
a predpisov.

Inventar, vliastnictvo a klasifikacia aktiv

Dodavatel musi mat formalizovany a zavedeny proces riadenia aktiv, minimélne v rozsahu:
Inventar Gdajov a Informacii: zmluvni partneri musia udrZiavat inventar vsetkych
informaénych aktiv (vo vztahu k SEPS). Inventar musi zahfat:

nazov, umiestnenie, uchovavanie a klasifikaény stupen udajov. Tyka sa to informaZnych aktiv
ako napr. technické dokumentacie, prevadzkové postupy, databazy ale napr. aj pristupové
Udaje, konfiguracné Udaje systémov atd’

Inventar fyzickych aktiv. zmluvni partneri musia udrziavat inventar fyzickych aktiv
pouZivanych pri pineni predmetu zmluvy voéi SEPS.

Fyzické aktiva a vybavenie musi mat evidenéné titky alebo zaznamenané sériové Gisla.
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2.3.6 Kazdemu aktivu musi byt priradeny viastnik a musia byt definované poZiadavky a podmienky
pre primerané pouZivanie aktiv.

2.3.7 Inventar softvéru: zmluvni partneri musia udrziavat inventér softvéru pouzivaného pri plneni
predmetu zmluvy voéi SEPS.

2.4 Ukladanie a narabanie s idajmi, ochrana informacii

2.4.1  Zmluvni partneri musia pri ukladani udajov, resp. pri nakladani s nimi dodrziavat minimalne
poZiadavky splhajlice nasledovné odporucania:

2.41.1 Neverejné informacie musia byt uloZené zamknuté, chranené heslom/zasifrované.

2.4.1.2 Pripraci s papierovymi dokumentmi SEPS je potrebné sa riadit politikou Cistého stola. Tlaé

citlivych dokumentov SEPS nesmie byt ponechana bez dozoru.
2413 Hesid do systémov a aplikacii SEPS nesmi byt uloZzené vo formate nechraneného textu.
2.4.2 Nesmu sa robit képie citlivych informacii bez povolenia vlastnika informacii za SEPS.

2.4.3 Udaje a dokumenty SEPS pouzivané dodévatefom za ucelom plnenia predmetu zmiuvy,
nesmu byt ukladané alebo replikované u pripadnych subdodavatelov bez sdhlasu
objednavatefla; sihlas musi dat objednavatel eSte pred prenosom udajov subdodavatelovi
alebo ktorejkolvek dalej entite mimo objednévatela a dodavatefa. Manazér dodavatefa musi
udrziaval zoznam subdodavatefov, ktori dostavaju udaje, (el prenosu (dajov, metédu
prenosu a $ifrovania/ochrany alebo protokol, Ze Udaje su prenesené a schvalovatef za SEPS
(gestor informaéného systému za SEPS alebo veduci odboru bezpecnosti za SEPS), ktori
autorizovali prenos s tymito opatreniami.

2.4.4 Dodavatel a vietci jeho zamestnanci podielajtici sa na plneni predmetu zmluvy sd povinni
zachovavat miéaniivost o vietkych skutoénostiach, s ktorymi sa oboznémili poCas vykonu
prac, sluzieb alebo dodavke tovarov v zmysle predmetu zmluvy ato ako po dobu trvania
zmluvy, tak aj po jej skonceni.

2.45 Dodavate! je opravneny poskytovat zmluvou dohodnuté cinnosti len prostrednictvom
zamestnancov, ktori boli odsthlaseni objednavatefom.

2.46 Pri ukongeni alebo vypovedani zmiuvného vztahu musia zmluvni partneri poskytnat
objednavatefovi képie vietkych informacii udrziavanych v ramci zmluvneho vztahu, ako aj
véetky zaloZné a archivne média obsahujlce informacie SEPS.

2.4.7 Priukonéeni zmluvného vztahu musi byt spoloéne so zmluvnymi partnermi dohodnuty proces
zni¢enia udajov kvéli odstraneniu vsetkych informéacii SEPS zo systémov a aplikacii
zmluvnych partnerov. Obdobnym spésobom musia byt zni¢ené aj udaje v tiatenej forme.

2.5 Vymena informacii
251 Zmluvni partneri musia pri vymene informéacii s objednavatefom dodrziavat nasledovné
odporiéania:

2.51.1 Email: Citlivé informécie SEPS musia byt pri prenose elektronickou postou vo forme priloh
sifrované.

2.51.2 Dorucovanie tladenych zasielok: Posielat citlivé tlagené informécie SEPS prostrednictvom
kuriéra alebo doporugenou postou so sledovanim/evidenciou zasielky.

2.51.3 Fax: citlivé informacie sa neodporicaju vymiefat faxom.

2514 Telefén: citlivé informacie SEPS nesmu byt diskutované prostrednictvom pevnych alebo
IP telefénov.

2.51.5 Mobilné telefény: citlivé informacie SEPS nesmu byt diskutované prostrednictvom
mobilnych telefénov.
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Priloha ¢. 5

2.6 Pravidla pre dodavatefské Notebooky/PC pripajané do infrastruktiry SEPS

261
2.6.2

2.6.3

Zmluvni partneri musia mat definovanu politiku pre Primerané pouzitie ICT prostriedkov.
Zmluvni partneri musia udrZiavat bezpeénost poéitatov/notebookov prostrednictvom
preukazatelného patch manaZmentu a pravidelne aktualizovaného antivirového programu.
Pre vietky notebooky/PC s OS Windows pripajanych do siete SEPS sa vyZaduje zapnutie
osobného firewall-u.

Udaje SEPS nesmu byt uloZené na notebookoch alebo inych prenosnych zariadeniach
zmluvnych partnerov, pokiaf ich disky nie st chranené Sifrovanim.

2.7 Kontinuita ¢innosti

271

2.7.2

273

Manazér bezpeénosti dodavatefa zodpoveda za aktualnost a funkénost planov obnovy
&innosti suvisiacich s plnenim predmetu zmluvy voci objednavatefovi tak, aby dodavka
sluzieb, prac alebo tovarov vyplyvajucich z predmetu zmluvy neboli ohrozené ani v pripadoch
neodakavanych alebo havarijnych situ4cii.

Veduci odboru bezpeénosti SEPS musi zabezpedit pripravu, udrZiavanie a pravidelné testy
BCP/DR planov, ktoré umoznia dostupnost vSetkych kritickych sluZieb vo vztahu
k objednavatelovi v pripade nudze alebo katastrofy a splfiaju podmienky minimalnej
pozadovanej Urovne sluZieb.

Akykolvek stav nudze, havarie alebo inej neoCakévane] situacie, ktora ma (mébze mat)
za nasledok prerusenie alebo znemoznenie pinenia predmetu zmluvy musi byt bezodkladne
nahlaseny Osobe opravnenej rokovat vo veciach zmiuvnych za SEPS.

2.8 Odozva na incidenty

2.8.1

282

2.8.3

Manazér bezpetnosti dodavatefa musi udrziavat a aktualizovat plan odozvy
na bezpecnostné incidenty.

Manazér bezpetnosti dodavatefa musi vedliceho odboru bezpegnosti SEPS bezodkladne
informovat o bezpeénostnych incidentoch, ktoré dodavatef zisti pri pineni predmetu zmluvy
(jedna sa najma o incidenty charakteru neautorizovany pristup, naruenie dévernosti alebo
dostupnosti citlivych tdajov, identifikovany skodlivy kéd).

Pokial z predmetu zmluvy pre dodavatefa vyplyva povinnost zabezpecovat primeranu uroven
dévernosti afalebo dostupnosti systému alebo Gdajov v systéme, v oznameni o incidente
musia byt popisané navrhované opatrenia ako aj navrh planu buducich &innosti na prevenciu
pred pedobnymi incidentmi v budticnosti. ManaZér bezpe&nosti dodavatefa a vedici odboru
bezpetnosti SEPS musia v &o najkratiom moznom ¢ase dohodnut postup, resp. vzajomne
odstihlasit zmeny za Udelom odstranenia bezpetnostného incidentu a spdsob realizacie
planu budtcich &innosti.

2.9 Silad s predpismi

Ak je ktorékolvek ustanovenie tejto politiky v konflikte s politikami dodavatela, tento problém
musi byt predloZeny veducemu odboru bezpeénosti SEPS na preskimanie a vyrie$enie este
pred podpisom zmluvy.

2.10 Dopliiujice informacie

Dalsie bezpednostné poZiadavky, najma Specifické vo vztahu ku konkrétnym aplikaciam,
systémom ako aj ku sietovej konektivite mézu byt Specifikované Gestorom informaéneho
systému za SEPS priamo v zmluve.
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