Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb

Kéd objednavky: 1-801678236342

Kod t&astnika: 3106957200
Kod adresata: 3106957295
Kod tlaciva: 405

uzavreta podfa zékona €. 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikéciach v zneni neskorsich predpisov
a § 588 a nasl. zakona ¢. 40/1964 Zb. Obgiansky zakonnika, ak je Ugastnikom spotrebitel, alebo § 409 a nasl. zakona & 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik, ak

Ugastnikom nie je spotrebitel

(dalej spolu len .Zmluva"“ alebo ,Dohoda“) medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.

Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel
Sa, vloZka &islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kod predajcu:

BO TA/ LA Rep_3557 Kod tlaciva: 405

Zastupeny:

Ing. Michal Slaminka, Manazér prevadzky Enterprise zakaznikov - povereny podra Podpisového
poriadku ST, a.s.

(dalej len "PODNIK") 2
PRAVNICKA 0SO

BA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno /
Sidlo podnikania:

Obec Helpa, Farska 588/2, 97668 Helpa

Register, ¢islo zapisu

podnikatela:
Kontaktny e-mail: starosta@helpa.sk Kontaktné tel.c..
ICO: 00313424 IC pre DPH: $K2021223083

(dalej len "Ugastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA O

SOBA

Titul/Meno/Priezvisko:

- Obec Helpa

ADRESAT - adres

Ulica: iSL’insné &islo: i Orienta¢né Cislo:
Obec: : ) PSC:
Telefén: |C.OP/Pasu: | -

a zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:

Obec Helpa

Adresa zasielania:

Farska 588/2, 97668 Helpa

Sposob fakturacie:

Elektronicka faktura vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku
PoZadujem dorucovanie EF PDF do e-mailu tkacikova@helpa.sk

Zuctovacie obdobie:

Mesacne od 1.dfna v mesiaci do posledného diia v mesiaci

SIM KARTA A ZARIADENIE

Mobilny Hlas SIM karta ¢.

Mobilny Hlas Tel. ¢&. 0903622598

IMEI Samsung Galaxy

A13 64GB Black

TABULKA &. 1 Mesaéné poplatky

AKCIA: T - mobiln4 sluzba
Kontaktna osoba: Peter Hyriak Telefén: 0486186150

Adresa dorucenia: Farska 588/2, 97668 Helpa
|Sluzba: Mobilny Hlas DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov

Program sluzby: Biznis Mini 13

Aktivacia|

Aktivacia
Aktivacia

Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o nezverejnenie
Rozhodcovskéa doloZzka: Nie

Kontrola dat v roamingu

Aktivacis

| Limit kontroly dét (cena s DPH v EUR): 60,00 Limit kontroly dat 2 (cena s DPH v EUR): 120,00

Nazov '

Platnost' ceny Cena s DPH Splatnost_’k

poplatkov za Sluzby

Sucet v8etkych zliav zo Standardnych

120,00 EUR

Biznis Mini 13 po odé&itani zliav

13,00 EUR mesactne

Z&klad pre douctovanie ceny -
oCiato€na suma, ktora bude klesat’

120,00 EUR
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TABULKA &. 2 Splatkovy kalendar zariadenia

Zariadenie Samsung Galaxy | PIna cena Zariadenia (Cena 189,00 €
A13 64GB Black Zariadenia pred zohladnenim

Zlavy)
Variabilny symbol 6218093951 Zlava 84,00 €
Identifikator Zariadenia Kupna cena (PIna cena Zariadenia 105,00 €

po zohladneni Zlavy)
Sposob uhrady splatky Akontacia 9 € jednorazovo
Poget mesacénych splatok 24 Vyska mesaénych splatok 4 €

2)

3)

4)

6)

Predmetom tejto Zmiuvy je:

a) 74avazok Podniku aktivovat a poskytovat Ugastnikovi na zaklade tejto Dohody program Sluzieb uvedeny v tabutke & 1 na telefénnom Eisle uvedenom v

tabulke s nazvom ,SIM KARTA A ZARIADENIE", resp. na inom telefénnom &isle, ktoré ho bude v buducnosti nahradzat (dalej len “telefonne &islo"). Ak sa

v tabulke ,SIM KARTA A ZARIADENIE" spomina ,SIM karta®, telefénne &islo je aktivované na SIM karte odovzdanej Ugastnikovi na zaklade tejto Zmluvy

pri jej podpise (dalej len ,SIM karta"), o Ucastnik potvrdzuje, s tym, ze Ugastnik je povinny zaplatit' aktivacny poplatok za aktivaciu SIM karty uvedeny v

tabufke €. 1 tejto Zmluvy. Ak sa v tabufke ,SIM KARTA A ZARIADENIE" spomina ,eSIM*, telefénne Eislo je aktivované na eSIM profile spristupnenom

Utastnikovi na zaklade tejto Zmluvy (dalej len ,eSIM profil*) s tym, ze Ugastnik je povinny zaplatit aktivatny poplatok za aktivaciu eSIM profilu uvedeny v

tabulke &. 1 tejto Zmluvy a Podnik bezprostredne po uzavreti Zmiuvy zagle Ugastnikovi na email uvedeny v tabulke ,SIM KARTA A ZARIADENIE® udaje
potrebné pre nahratie aktivovaného eSIM profilu.

b) Z4vazok Utastnika (i) riadne a v&as platit cenu za zriadenie a poskytovanie SluZieb Podniku podfa zvoleného programu SluZieb, ktoré su uvedené v
Cenniku pre poskytovanie sluzieb Podniku (dalej len ,Cennik"), platnému ku ditu podpisu tejto Zmluvy a (ii) dodrziavat svoje povinnosti v stlade s touto
Zmluvou, Cennikom, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie zvoleného programu SluZieb (dalej len ,Osobitné podmienky®), ak boli pre zvoleny
program SluZieb vydané a Veobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej len V&eobecné podmienky”), s ktorymi sa mal Utastnik

moZnost oboznamit pred podpisom tejto Zmiuvy na internetovej stranke Podniku www.telekom.sk alebo na predajnych miestach Podniku.

c) Z4&vazok Podniku odovzdat Ugastnikovi zariadenie podia Dohody a poskytnut mu zfavu a zavézok Utastnika zariadenie prevziat' a zaplatit zaf kupnu
cenu podla Dohody spbsobom a za podmienok dohodnutych v Dohode a spifiat podmienky pre poskytnutie zfavy. Zariadenie mbze byt v tejto Dohode
alebo v dokumentoch suvisiacich s touto Dohodou oznacené aj ako koncové zariadenie alebo inym oznatenim zodpovedajucim povahe zariadenia.
Prevzatie zariadenia Ugastnikom a uhradenie kdpnej ceny potvrdzuju Podnik a Ucastnik podpisom tejto Dohody, ak nie je pre konkrétne zariadenie v tejto
Dohode alebo v dokumentoch suvisiacich s touto Dohodou uvedeny iny moment odovzdania zariadenia alebo uhradenia kupnej ceny zariadenia. Pri
Ghrade ceny zariadenia na splatky, ak dochadza k prevzatiu zariadenia na predajni alebo vydajnom mieste spolo¢nosti Packeta, Utastnik uhradza
akontaciu pri prevzati zariadenia alebo ak ma byt zariadenie dorucené, Utastnik uhradza akontaciu kuriérovi pri odovzdani, ak je vyska akontacie za
sariadenie viac ako 12 € alebo na zéklade vystavenej faktary ak je vyska akontacie najviac 12 €, ak nie je v tejto Dohode pre konkrétne zariadenie
uvedené inak. Ak sa ma konkrétne zariadenie v zmysle ustanovenf tejto Dohody alebo dokumentov suvisiacich s touto Dohodou upravujicich jeho predaj
dorugit, dorutenie prebieha v pracovnych dfioch medzi 7:00 a2 19:00 hod., ak sa zmluvneé strany nedohodnt v konkrétnom pripade inak.

ELEKTRONICKA FAKTURA: Utastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje/udeluje suhlas na poskytovanie faktury v elektronickej forme, a zarover suhlas s
poskytovanim EF spristupnenim na internetovej stranke Podniku podfa platnych V&eobecnych podmienok a Cennika. Zarovei bude Ugastnikovi bezplatne
poskytovana sluzba Podrobny vypis v elektronickej forme na internetovej stranke podniku. Ak Ucastnik vyuZil moznost zasielania rovnopisu EF na e-mail, EF
bude zaroveri dorucovana ako priloha e-mailovej spravy vo formate PDF na e-mailovu adresu uréenu Ugastnikom pre zasielanie EF podfa tejto Zmluvy a jej
otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému pristupu k tdajom. Ugastnik podpisom tejto Zmiuvy potvrdzuje, Ze si je vedomy zodpovednosti za
ochranu udajov na EF zasielanej na nim uréenu e-mailov(i adresu pred pristupom tretich os6b. Podnik nezodpoved4 za kody sposobené G&astnikovi pristupom
neopravnenych osob k udajom na EF vo formate PDF. Odpis EF v listinnej forme je spoplatneny v zmysle Cennika.

ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zi€tovacieho obdobia je uvedené v tabufke s nazvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin". Pripadni zmenu trvania
ZGétovacieho obdobia Podnik oznami Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturéacie je jednomesatna.

MIESTO POSKYTOVANIA SLUZIEB A CENA: Miestom poskytovania Sluzieb je Gzemie Slovenskej republiky podia $pecifikacie obsiahnutej vo V&eobecnych
podmienkach. Cena za poskytované Sluzby je stanovend Cennikom pre prislusny program Sluzieb aktivovany na zaklade tejto Zmluvy.

ZAVAZOK VIAZANOSTL: Ugastnik sa zavazuje, Ze po dobu viazanosti, ktorej dizka je $pecifikovand v tabulke & 1 a plynie odo dita uzavretia tejto Zmluvy,
vratane jej predizenia, ak dojde k jej predizeniu v sulade s ustanoveniami Zmluvy (v tejto Zmluve v skratenej forme aj ,doba viazanosti"), (i) bude vyuzivat
Sluzby Podniku poskytované na zaklade tejto Dohody na telefénnom &isle , teda nevykona Ziadny Ukon, ktory by viedol k ukonéeniu vyuZivania Sluzby Podniku
pred uplynutim doby viazanosti, a (ii) bude riadne a v&as uhradzat cenu za poskytované Sluzby (dalej len ,zavazok viazanosti). Porudenim zavazku viazanosti
preto je: .

a) ukongenie vyuZivania Sluzieb Podniku pred uplynutim doby viazanosti v désledku ukonéenia Zmluvy pred uplynutim doby viazanosti;

b) ukon&enie vyuZivania Sluzieb Podniku pred uplynutim doby viazanosti v dosledku prenosu telefénneho Cisla uvedeného v tejto Zmiuve k inému
podniku poskytujlicemu sluzby elektronickych komunikéacii pred uplynutim doby viazanosti;

(dalej len "porudenie zavazku viazanosti").

DOUCTOVANIE CENY: V dosledku porudenia zavazku viazanosti Ugastnikom, vznikne Podniku voci Ucastnikovi narok na dotctovanie ceny. Douctovanie
ceny, predstavuje pausalizovanu néhradu 3kody spésobenej Podniku porudenim 24vazku viazanosti Ugastnikom. Pausalizovana nahrada Skody podla
predchadzajlcej vety pozostava z celkovej sumy zfavy zo $tandardnych poplatkov za Sluzby (vratane doplinkovych sluzieb) ako benefitu za prevzatie zavéazku
viazanosti. Celkova suma zlavy z cien Sluzieb, poskytnutej Ucastnikovi za prevzatie zavézku viazanosti na zaklade tejto Zmluvy, je uvedend v tabulke €. 1 (dalej
len ,Zaklad pre dotctovanie ceny”). Fakiurovana suma pre doUctovanie ceny bude vypogitana ku dfiu porusenia zavazku viazanosti podla nizsie uvedeného
vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie Zakladu pre douctovanie ceny pocas plynutia doby viazanosti a2 do diia porudenia zévazku viazanosti podla tejto
Zmluvy:

Fakturovana suma pre dotdtovanie ceny = (Zaklad pre douctovanie ceny/celkovy potet dni doby viazanosti) x potet dnl zostavajucich do konca doby viazanosti.
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Douctovanie ceny je splatné v lehote uvedenej na fakture, ktorou je Ugastnikovi toto douctovanie fakturované. Dougtovanim ceny zanika zavéazok viazanosti.
Douctovanim ceny nie je dotknuty narok Podniku na nahradu $kody presahujlcej vy$ku dotctovanej ceny.

7) VEREJNY TELEFONNY ZOZNAM: Ugastnik verejnej telefénnej sluzby ma pravo zapisat sa do verejného telefénneho zoznamu Podniku (ak je vydévany
Podnikom) a informacnej sluzby Podniku @ na spristupnenie svojich tidajov poskytovatefom informacnych sluzieb o telefénnych islach alebo telefénnych
zoznamov, a to v rozsahu (i) telefénneho &isla prideleného Ugastnikovi na zaklade Zmluvy a (i) Udajov o Ugastnikovi (meno, priezvisko a adresa trvalého
pobytu v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela, obchodné meno a miesto podnikania fyzickej osoby - podnikatela, obchodné meno alebo nazov a sidlo v
pripade pravnickej osoby). V pripade osobitnej dohody s Podnikom méZu byt v zozname a informacnej sluzbe Podniku zverejnené aj dalSie Udaje uréené
Ugastnikom, ak s relevantné na Ucely telefénneho zoznamu. Podmienky zverejiovania Gdajov G&astnikov v telefénnom zozname a informa&nych sluzbach
Podniku s uvedené v Podmienkach spracivania osobnych, prevadzkovych a lokalizaénych Gdajov, s ktorymi sa mal Uastnik mo2nost oboznamit pred
podpisom tejto Zmluvy na internetove;j stranke Podniku www.telekom.sk alebo na predajnych miestach Podniku.

8) PREDAJ ZARIADENIA:

a) Predmetom predaja na zaklade tejto ¢asti Dohody je Zariadenie oznatené v Tabulke & 2 a rovnaké oznatenie predavaného Zariadenia je zarovefi
uvedené aj v tabulke s ndzvom ,SIM KARTA A ZARIADENIE®; ak je v tabulke s nazvom ,SIM KARTA A ZARIADENIE" uvedené aj iné Zariadenie ako v
Tabulke €. 2, na predaj takéhoto iného Zariadenia sa tato Cast Dohody nevztahuje. Ak v Tabulke €. 2 nie je uvedeny identifikator Zariadenia, Podnik
poskytne Ugastnikovi Zariadenie zvoleného modelu; pre takéto Zariadenie je identifikator uvedeny na preberacom protokole alebo priamo na obale
Zariadenia alebo na samotnom Zariadeni. Kipna cena Zariadenia je rozdelena na akontaciu a 24 mesa&nych splatok vo vyske podra Tabulky &. 2. Podnik
pri uzavreti Zmluvy vystavi Ugastnikovi faktlru na celd Kapnu cenu Zariadenia. Variabilny symbol v Tabulke €. 2 je zhodny s variabilnym symbolom
uvedenym na fakture na celu Kipnu cenu Zariadenia. Podnik v dokumentoch stvisiacich so Zariadenim moZe uvadzat za ucelom jeho oznacenia
variabilny symbol podfa Tabulky ¢. 2. Splatnost jednotiivych mesagnych spléatok sa riadi splatnostou platby za Sluzby a je uvedena v jednotlivych
faktarach za Sluzby vystavovanych Podnikom za ziétovacie obdobia vymedzené v tabulke s ndzvom ,ADRESAT — adresa zasielania pisomnych listin" a v
pripade zéniku Zmluvy v ¢asti Zmluvy o SluZbe vo faktirach vydanych za tymto G¢elom.

b) Ugastnik tejto Dohody je opravneny pri uzavreti Dohody zvolit' si spdsob uhrady akontacie (do faktury alebo kuriérovi) bez ohfadu na jej vy3ku.

c) Podnik doru¢i Zariadenie Ugastnikovi kuriérskou sluzbou na adresu doruéenia podfa Tabulky &. 1 alebo na vydajné miesto spolo&nosti Packeta, a to v
lehote 10 dnf odo dnia uzavretia tejto Dohody.

d) Mesatné splatky uhradza Utastnik v lehote splatnosti.
e) Kapna cena Zariadenia predstavuje rozdiel medzi Pinou cenou Zariadenia a Zlavou uvedenymi v Tabulke &. 2 Zmiuvy.

f) Podnik poskytol Ugastnikovi Zlavu z Pinej ceny Zariadenia z dovodu, e Ugastnik prebral vo vztahu k Sluzbe podla Tabulky ¢. 1 zavazok viazanosti. Na
zéklade uvedeného, narok Ugastnika na Zfavu v pinej vyske je podmieneny dodrzanim zavazku viazanosti ako aj nenaplnenim niektorej zo skuto¢nosti
uvedenych v tejto Zmluve, v dosledku ktorych je Uastnik povinny vratit Podniku pomernu &ast poskytnutej Zfavy.

a) Ugastnik je povinny vratit Podniku pomernt Gast poskytnutej Zlavy v nasledovnych pripadoch: (i) Ugastnik naplini niektory z dévodov kvalifikovanych v
tejto Dohode ako porusenie zévazku viazanosti vo vztahu k Sluzbe podfa Tabulky &. 1 potas trvania doby viazanosti vymedzenej v Tabulke &. 1 (vratane
jej prediZenia v stlade s touto Dohodou); pomema Cast Zlavy sa ur¢l ku diiu naplnenia niektorého z dévodov kvalifikovanych v tejto Dohode ako
porusenie zavazku viazanosti vo vztahu k SluZbe podia Tabulky &. 1; (i) Zmluva zanikne v ¢asti Zmluvy o SluZzbe pocas trvania doby viazanosti bez
su¢asného zaniku Zmiuvy v &asti Zmiuvy o predaji Zariadenia, ak povinnost’ vratit pomernu Cast Zfavy nevznikla v désledku porusenia zavazku viazanosti;
pomerna cast Ziavy sa vypodita ku driu zaniku Zmluvy v &asti Zmluvy o Sluzbe.

h) Vyska pomernej casti Zlavy, ktort je Ugastnik povinny vratit Podniku, ak nastane niektora zo skutoénost uvedenych v tejto Dohode, sa uréi na zéklade
nasledovného vzorca: Pomernd &ast Zlavy = (Zlava/celkovy po&et dnf doby viazanosti)* poget dni zostévajlcich do konca doby viazanosti od napinenia
niektorej z okolnost! uvedenych v tejto &asti Dohody, v ddsledku ktorych je Ugastnik povinny vratit Podniku pomernt ¢ast poskytnutej Zl'avy.

i) Pre ucely tejto ¢asti Dohody (,PREDAJ ZARIADENIA®) doba viazanosti podla Tabufky &. 1 v zneni platnom pri uzavreti tejto Dohody sa uplatiiuje potas
celého jej plynutia bez ohfadu na pripadné neskorsie zmeny tejto Dohody v ¢asti doby viazanosti, to znamena, Ze pripadné predizenie alebo dohodnutie
novej doby viazanosti k rovnakému alebo odli$nému rozsahu SluZieb poskytovanych na zaklade tejto Dohody na telefénnom ¢&isle nema dopad na trvanie
obdobia (doba viazanosti stanovenej v Tabulke €. 1 Dohody v zneni platnom pri jej uzavreti), pocas ktorého od uzavretia tejto Dohody je Ugastnik povinny
pinit si svoje povinnosti vyplyvajlce mu zo zdvazku viazanosti na to, aby nestratil narok na poskytnutie Zfavy.

j) Podnik je opravneny pozadovat od Ugastnika predéasné splatenie celej zvySnej Gasti Kipnej ceny Zariadenia jednorazovo (jednorazové zosplatnenie) a v
lehote uréenej a Podnikom oznamenej Ugastnikovi (strata vyhody splatok), ak sa Ugastnik omeska s Ghradou &o i len jednej splatky dihsie ako tri mesiace.
Podnik oznami Kupujicemu uplatnenie prava na jednorazové zosplatnenie najneskér 15 kalendarnych dni vopred.

k) Ugastnik je opravneny poZiadat Podnik o vyuétovanie zostavajlcich splatok Kupnej ceny Zariadenia jednorazovo. Doruéen(m Ziadosti Ugastnika Ugastnik
straca pravo uhradzat Kupnu cenu Zariadenia v splatkach, pokial sa zmluvné strany nedohodnu inak. Jednorazova Uhrada zostavajicej Casti splatok
Zariadenia nema vplyv na povinnost Ugastnik vratit Podniku pomernui dast Zfavy, ak st spinené podmienky podfa Dohody.

9) PLATNOST, UCINNOST, TRVANIE A MOZNOST ZMENY ZMLUVY: Zmiuva nadobuda platnost dilom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a Géinnost driom
prevzatia Zariadenia. Zmluva sa uzatvara na dobu neuriti. Pokial nie je predmetom tejto Zmluvy program SluZieb s pravidelnym mesaénym poplatkom v
paudalnej vyske podla Cennika, Zmluva zanikd poslednym ditom zu&tovacieho obdobia prebiehajiceho v Ease, kedy uplynie 365 (slovom tristosestdesiatpat)
dni odo dia, v ktorom bola Sluzba poskytovana na zéklade tejto Zmiuvy naposledy aktivne vyuZita, to znamena, Ze bolo naposledy uskutotnené volanie,
odoslana SMS/MMS sprava alebo bol vykonany datovy prenos z telefonneho &isla . Zmluvu je mozné menit niektorym zo spésobov uvedenych v tejto Zmiuve,
Vseobecnych podmienkach alebo Cenniku. Zmena programu SluZieb uvedeného v tabulke €. 1 tejto Zmluvy je moZna len so sthlasom Podniku. Podnik a
Utastnik sa dohodli na uréenf dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, e tieto dbvody s obsahom Casti V8eobecnych podmienok, upravujicej
zmenu Zmluvy.

10) SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavazuje spractivat osobné Gdaje vylugne na ucely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny ucelu
spracovania osobnych udajov si na tito zmenu vyZiada osobitny suhlas. Viac informécii o pouZivani osobnych Udajov mo2no néajst na
www.telekom.sk/osobne-udaje.

1) VYHLASENIE ZASTUPCU UCASTNIKA: Vyhlasujem, Ze som opravneny konat v mene a na Ucet Utastnika na zaklade pisomného spinomocnenia s Uradne
overenym podpisom Ucastnika alebo na zaklade zakona alebo na zéklade rozhodnutia $tatneho organu. ' 1 2022

V Bratislave, dfia 11.10.2022 v HEVPrE _dna
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