
DODATOK 61 .17 

K ZMLUVE C. TR 2003/008 
0 POSKYTOVANISLU2IEB DATOVEJ KOMUNIKA6NEJ SIETE 

uzavretej dna: 5. 2. 2003 v zneni neskor'Sich dodatkov 

medzi zmluvnYmi stranami 

Objednavater 

SOITRON, s.r.o. 
Plynarenska 5 
829 75 Bratislava 25 

35 955 678 
2022066937 
SK2022066937 
Tatra banka, a.s. 
262 583 2658/1100 
v Obchodnom registri Okresneho sildu Bratislava I, oddiel Sro, vlo2ka t. 
37618/B 
Ing. Ondrej Smolar, vjtkonnji riaditel' a konatel' spolodnosti 
(d'alej len „poskytovater) 

V§eobecna zdravotna poisfoviia, a.s. 
PanOnska cesta 2 
851 04 Bratislava — mestska east Petr2alka 
35 937 874 
2022027040 
SK2022027040 

tatna pokladnica 
7000221411/8180 
v Obchodnom registri Okresneho sOdu Bratislava I, oddiel Sa, vloZ"ka C. 3602/B 

PhDr. Lubica Hlinkova, MPH, predsednidka predstavenstva 
PaedDr. Tibor Papp, Glen predstavenstva 

(d'alej len „objednavater) 

Poskytovatel' 
slu2ieb: 

lOO: 
DIO: 

DPH: 
Bankove spojenie: 
elslo ktu: 
ZapisanY: 

Zast6peny: 

160: 
DIO: 
tO DPH: 
Bankove spojenie: 
eislo 
ZapisanY: 

Zastilpeny : 

V sulade s ustanovenim el. 10. Bod 10.5. Zmluvy o poskytovani slu2ieb datovej komunikaenej siete C. TR 
2003/008 v zneni neskortich dodatkov (d'alej len „Zmluvy"), uzatvorenej dna 5.2.2003 sa zmluvne strany 
dohodli na nasledovnYch zmenach Zmluvy: 

1. Spresnenie zavazkov poskytovatela datovej komunikaenej siete podia bodu 2.1. Zmluvy a S"truktOrovanej 
pecifikacie ceny pravidelneho mesaeneho poplatku a to upravou suvisiacich bodov dodatku C. 12, 14 a 16 

Zmluvy, ktore vznikli modernizaciou (inovaciou) technickeho rie.Senia s nasledovnymi zneniami: 

2.6.1. elanku 2.6. Prilohy C. 1 Dodatku C. 12 k Zmluve upravenY Dodatkom C. 16 k Zmluve sa meni a 
aktualne znie: 

,,2.6.1 Strukturovana specifikacia ceny mesaeneho pravidelneho poplatku za poskytovane sluThy nad 
KI objednavateia: 



Poloika 
sluiby 

1 

Nazovlpopis sluiby 

Technologicke 	a servisne 	zabezpeaenie 	elektronickych 	horn. 	sluiieb 
serverovne Ondayska (Chladiaci vykon 50KW, LAN komunikaona infraWuktUra 
pre zabezpeoenie konektivity serverov).  
Monitorovanie, sprava a prevadzka datovych tel. sluiieb IP telefonie licencia 
pre 2500 portov.(digitalne porty pre telefony + analogove porty pre faxy a pod.) 
vratane aplikaonjrch licencii SW MACC pre distribuovan6 spravu IP Telefonie, SW 
IPPS aplikaana nadstavba pre IP Telefony, podpora aplikaanYch serverov  
Monitorovanie, sprava a prevadzka datovych tel. sluiieb IP CallCentra - 
Jadro (ZabezpeOenie smerovania a prepinania prichadzajkich a odchadzajkich 
hovorov 	na 	Uroven 	koncoveho zariadenia — 	agenta 	CallCentra", 	vratane 
zakazkovjtch licencii programoveho vybavenia agentskYch desktopov v poOte 
25ks a 20 zakazkov ' ch reportov, podpora aplikaanYch serverov 

Paet 

1 

2500 

25 

Cena ks 

19 210,20 € 

7,42 € 

689,47 € 

Cena spolu 
bez DPH 

19 210,20 € 

18 550,00 € 

17 236,75 € 

2 

3 

4 Monitorovanie, sprava a prevadzka datovych tel. sluiieb IP CallCentra IVR 
30 	portov 	(Zabezpeoenie 	automatizovaneho 	poskytovania 	informacii 	bez 
asistencie 	agenta 	s 	usmemenim 	poZadayky 	volajkeho 	prostrednictvom 
navigaoneho stromu 

30 297,13 € 8 91390 € 

5 Monitorovanie, sprava a prevadzka datovych tel. sluiieb IP CallCentra - 
Email 	Interaction 	Manager 	— 	s roziirenou 	funkcionalitou 	25 	licencii 
(Zabezpeoenie smerovania prichadzajkich a odchadzajkich emailov na agenta 
CallCentra - zakladna funkcionalita bez znalostne' databaz 

25 277,36 € 6 934,00 € 

6 Monitorovanie, sprava a prevadzka datovych tel. sluiieb IP CallCentra - 
nahravanie 	hovorov 	25 	licencii 	(Zabezpeaenie 	nahravania, 	ukladania 
a irehliadania zaznamov o jednotlivjich hovoroch) 

25 

10 

53,07 € 

40,00 € 

1 326,75 € 

400,00 € 
7 Monitorovanie, sprava a prevadzka datovych tel. sluiieb IP CallCentra — 

Manaier kampani (Umo2riuje dynamicke zmeny pooas prebiehajkej kampane, 
licencia pre 10 agentov) 

8 Monitorovanie, sprava a prevadzka datovych tel. sluiieb NAC (s1u2ba 
zahrfla 	kalovatel'n6 licenciu systemov : 
-Clean Access Manager pre. max. 20 serverov objednavatel'a 
-Clean Access Server pre max. 9 lokalit po 100 pou2ivatel'ov a 2 lokality po 250 
pou2ivatel'ov 
-Clean Access Agent Licencie pre poOet pou2ivatel'ov pokrytYch clean access 
serverom 

1 2 600 € 2 600,00 € 

9 Monitorovanie, sprava a prevadzka datovych tel. sluiieb SIEM ArcSight -
Security Agent system pre 1000 zariadeni objednavatel'a. 
(Zabezpeeenie 	programoveho 	vybavenia 	sluiieb 	(Host 	IPS), 	- 	detekcie 
a 	prevencie yob 	utokom 	na 	vybrane zariadenia 	najma vo forme zatial' 
v signatUrach 	nepublikovanYch 	Utokov 	ako 	aj Utokov, 	resp. 	spravaniu 
zodpovedajircemu 	neautorizovanej 	manipulacii 	s datami, 	vyhodnotenej 	na 
zaklade definovanjtch kriterii objednavatel'a.) 

1000 5,90 € 5 900,00 € 

10 Monitorovanie, sprava a prevadzka datovych tel. sluiieb Incident 
Monitoring — SIEM ArcSight - bezpe6nostnY monitoring na Cirovni 
sielovYch zariadeni 

(ZabezpeOenie 	real-time 	monitoringu, 	analYzy a 	reakcie 	na 	bezpeonostne 
incidenty v sietovjich infratrukturach K1. Zber zaznamov zo sietoWch zariadeni / 
zdrojov, nasledna 	korelacia udalosti v roznych rozmeroch, vratane identity, 
zranitel'nosti a na zaklade statistickej analYzy a odhal'ovanie pokrooilych hrozieb 
skor, ne't molu spasobil realnu 'Icodu.)  
Monitorovanie, sprava a prevadzka datovych tel. sluiieb SIEM ArcSight 
Security Manager pre 50 zariadeni 
(Zabezpeaovanie centralnej spravy a konfiguracie aktivnych Security zariadeni 
telekomunikaanej 	infra'StruktUry so zretel'om 	na 	definovanie 	a 	uplatnovanie 
bezpeenostnjich politik pre firewall-y, virtualne privatne siete a IDS/IPS systemy. 
Poskytovanie pristupu v ramci presne vymedzenej oinnosti 	IT pracovnikom 
obednavatel'a) 

1 

50 

2 400,00 € 

12,60 € 

2 40000 € 

630,00 € 

11 

12 Monitorovanie, sprava a prevadzka datovych tel. sluiieb Security perimeter 
ASA Firewall 
Redundantnjt system pre zabezpeaenie riadenia toku klajoy podl'a 

1 2 967,43 € 2 967,43 € 



Poloika 
sluiby 

Cena spolu 
bez DPH Nazov/popis sluiby Poaet 	Cena ks 

nadefinovanjtch bezpeanostnych po2iadaviek: s max. priepustnost'ou 450Mbps 
	(225Mbps v 3DES/AES) a max. 750 site-to-site VPN  
Monitorovanie, sprava a prevadzka datovych tel. sluiieb Incident 
Monitoring - SIEM ArcSight Application Security Monitor vratane WEB 
aplikacii 
RedundantnY system pre hibkovta analyzu sietovej prevadzky aplikacii  
a vysokovYkonnej in§pekcie spolu s mana2mentom Zabezpeeenie real-time 
monitoringu, analyzy vel'keho mno2stva dat a vyhodnocovanie rizik na Orovni 
kl'66ovjrch aktiv, ako su suborove servery, riadiace systemy, databazy, klienti. 
Veasne varovanie systemu pred identifikovanYmi hrozbami pomaha odhalif 
problemy skew, ne2 moku sposobit  realnu 'kodu  
Monitorovanie, sprava a prevadzka datovych tel. sluiieb Security perimeter 
IDS system pre 33 lokalit 
Zabezpeoenie detekcie znamej sekvencie znakov v komunikacii Poskytovanie 
rozsiahlej analYzy chovania sa siete, hlbkovej in§pekcie paketov, s rYchlou 
odozvou na hrozby - pri detekcii §kodlivej prevactky je automaticky ukonoovane 
TCP spojenie bez aasti externeho zariadenia. 
Monitorovanie, sprava a prevadzka datovych tel. sluiieb Security perimeter 
SIEM ArcSight ESM 1000 IP adries. 
System pre zabezpeoenie zakladnjtch komunikaanych tokov siet'ovej 
infraWuktOry v DMZ zone komplexne zabezpeoenie datovych tokov perimetra 
siete na iroven IP adresy 	 

13 

15 

14 

1 9 872,66 € 9 872,66 € 

33 188,20 € 6 210,60 € 

1000 4,88 € 4 880,00 € 

SOhrnna tabufka 

Pravidelny/ mesadO paugalny poplatok za poskytovane sluZby spolu bez DPH 
108 032,29 EUR 

Z toho 20% DPH 
21 606,46 EUR 

Pravideln9/pausSalny mesa6n9 poplatok za poskytovane sluThy spolu s DPH 
129 638,75 EUR 

2 Olanok 7 Zmluvy sa dopina o nov9 bod 7.7. a 7.8. s nasledovn9m znenfm: 

„7.7. Poskytovatef nie je opravnen9 postOpit akekoivek prava a pohfaclavky vypI9vajuce z tejto Zmluvy 
na tretie osoby bez predchadzajOceho pisomneho suhlasu objednavateia. Pravny Okon, ktor9m buck' 
prava a pohfaclavky postupene v rozpore s t9mto bodom, bude neplatn9. 

7.8. Ak nie je spinena povinnost podia § 11 ods. 2 zakona 0. 315/2016 Z. z. o registri partnerov 
verejneho sektora a o zmene a dopineni niektor9ch zakonov alebo ak je poskytovatef - partner 
verejneho sektora v omeS. kani so spinenim povinnosti podia § 10 ods. 2 tretej vety citovaneho zakona, 
nie je objednavatef v omeS"kanf, ak z tohto devodu nepini, co mu uklada Zmluvy.". 

3. Za elanok 9 sa vklada nov9 Olanok ;10. Osobitne protikorupone ustanovenia" s nasledovn9m znenim: 

„10.1. tkastnici Zmluvy sa nesmO dopustit, nesmu schvalit, ani povolit 2iadne konanie v sCivislosti s 
dojednavanfm, uzatvaranim alebo pinenim tejto Zmluvy, ktore by sposobilo, k'e by tileastnici Zmluvy 
alebo osoby ovladane tleastnikmi Zmluvy porusili akekofvek platne protikorupene v'Seobecne zavazne 
pravne predpisy. Tato povinnost sa vztahuje najma na neopravnene pinenia, vratane ur9chfovacich 
platieb (facilitation payments) verejn9m einiterom, zastupcom alebo zamestnancom organov verejnej 
spravy alebo blizkym osobam verejn9ch einiterov, zastupcov alebo zamestnancov organov verejnej 
spravy. 

10.2. Ka2c19 Useastnik Zmluvy sa zavazuje, 2e neponOkne, neposkytne, ani sa nezavia2e poskytnut 
2iadnemu zamestnancovi, zastupcovi alebo tretej strane konajCicej v mene druheho tleastnika tejto 
Zmluvy, a rovnako neprijme, ani sa nezavia2e prijat od 2iadneho zamestnanca, zastupcu alebo tretej 
strany konajucej v mene druheho tioastnfka Zmluvy badny dar, ani inu v9hodu, Oi peria2n6 alebo 
v sOvislosti s dojednavanim, uzatvaranim alebo pinenim Zmluvy. 



10.3. Ka2d9 tioastnik Zmluvy sa zavazuje bezodkladne informovat druheho ueastnika Zmluvy, pokiaf 
si bude vedomy alebo bude mat konkretne podozrenie na korupciu pri dojednavani, uzatvarani aiebo 
pri pineni Zmluvy. 

10.4. V pripade, 2e akykorvek dar alebo vYhoda v sovislosti s dojednavanim, uzatvaranim alebo 
pinenim Zmluvy je poskytnuty ueastnikovi Zmluvy alebo zastupcovi kastnika Zmluvy v rozpore 
s tYmto elankom Zmluvy, mote Creastnik dohody od Zmluvy odstupit." 

4. DoterajM olAnok 10. sa d'alej oznasouje ako elanok „11. Zavereene ustanovenia.". 

5. V Olanku 11 sa bod 11.2.1. nahradza nasledovnym znenim: 

„Objednavater ma pray° odsttlpit od zmluvy: 

a) driom pravoplatneho rozhodnutia registrujkeho organu o vymaze poskytovatera podra § 12 
zakona t. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejneho sektora a o zmene a dopineni niektorych 
zakonov, 

b) driorn pravoplatneho rozhodnutia registrujkeho organu o ulo2eni pokuty poskytovaterovi pokute 
podra § 13 ods. 2 zakona e. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejneho sektora a o zmene a 
dopineni niektorYch zakonov, 

c) ak je poskytovater - partner verejneho sektora viac ako 30 dni v ome§kani so zapisom novej 
opravnenej osoby (§ 10 ods. 2 tretia veta zakona 6. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejneho 
sektora a o zmene a dopineni Mektorych zakonov), 

d) ak subdodavatelia alebo subdodavatelia poskytovatera podra osobitneho predpisu, ktori majil 
povinnost zapisovat sa do registra verejneho sektora, nie su zapisani v registri partnerov verejneho 
sektora. 

e) ak bol poskytovaterovi ulo2eny jeden, alebo viacero trestov, uvedenych v § 10 zakona 6. 91/2016 
Z.z. o trestnej zodpovednosti pravnickych osob, 

f) ak sa poskytovater stane dl2nikom poistneho na zdravotne poistenie, ktore je povinny v zmysle 
prislu .SnYch pravnych predpisov platit objednavaterovi, 

g) v pripade poru§enia povinnosti poskytovatera podra 61anku 10 Zmluvy". 

6. Prava a povinnosti zmluvnYch stran neupravene vtomto Dodatku sa riadia Zmluvou v zneni jej dodatkov. 

7. Tento dodatok tvori neoddelitern6 east Zmluvy. Platnost nadobuda driom podpisu zmluvnymi stranami 
a Cieinnost driom 01.11.2018 po jeho predchadzajkom zverejneni v Centralnom registri zmICiv podra § 
47a zakona C. 40/1964 Zb. Obeiansky zakonnik v platnom zneni .V pripade, 2e dodatok neriesSi niektore 
otazky, postupuje sa podra pravnych predpisov piatnych v Slovenskej republike. 

8. Dodatok je vyhotovenY v 4 rovnopisoch, z ktorYch poskytovater a objednavatel' obdr2ia po 2 rovnopisy. 

V Bratislave, dfia: 26.10 .,2014,) 	
V Bratislave, dna: 2c 10- .4(2/8 

za poskytovatel'a: 	 za objednavatel'a: 

Ing. ndrej Smolar 
vYk nnY riaditel' 
a k natel' spoloenosti 
SOITRON, s.r.o. 

PhDr. Lubica Hlinkova, MPH 
predsednidka predstavenstva 
V§eobecna zdravoyta poist'ovria, a.s. 

  

PaedDr. TiblkPapp 
Glen predstavenstva 
V§eobecna zdravotna poistovria, a.s. 
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