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Zmluva 0 spolupráci pri realizácii 
transformácie IT infratruktOry 



Zmluva 0 spolupraci pri reajizácii transformacie IT infratruktUry 

a. 20Z20032&6 

uzavretá podra ustanoveni § 269 ods. 2 zákona ë. 513/1991 Zb. 0bchodneho zãkonnika 

ZMLUVNE STRANY 

Mesto Koice 
so sidlom Trieda SNP 48/A, 040 11 Koice 
ICO: 00691135 
DIC: 2021186904 
iC OPEl: SK2021186904 
tatutárny organ: Ing. Jarosiav Polaôek - primétor mesta 

(dalej tieý meMo") 

Mestske lesy Koice a. 5. 
so sidlom Juýná trieda 11, 040 01 Koäice 
ICO: 31672981 
DIC: 2020491341 
iC OPH: 5K2020491341 
tatutámy organ: ing. Frantiek Bell - predseda predstavenstva 

Ing. Adrian Weiszer - ölen predstavenstva 
lng. Miroslav Zajac, EMBA - ëlen predstavenstva 

zap1san9 v obchodnom registri 0kresneho sUdu Koice I, oddiel Sa, vlo±ka ö. 1310N 
(d'alej tie± ,,pertnet) 

(dalej spoioëne aj ,,zmluvné strany") 

PREAMBULA 

Ked'2e 

mesto Koäice spolu s cfaläimi subjektrni, kton)mi su právnické osoby v jeho zakladatefskej alebo 
zriad'ovatefskej pOsobnosti deklaruju osobitnj? záujem na dalãom rozvoji slu2ieb a zvy&ovani ich atraktivity 
smerorn k obyvate Porn, ale taktiei kjeho návttevnikorn, priOorn tieto okolnosti vystupujU do popredia aj 
v sUvislosti s mohutnj'm rozmachom informaônj?ch a komunikatnj'ch technologiI; 

moderna agilné a zabezpeOena IT infra.ýtruktUra verejnej sprãvy vie vj?razne napornOct' transforrnacil 
vzt'ahov rnedzi mestom (resp. jeho organizaciarni) a obOanmi, pritom zakladn2mi charakteristikarni takch 
n0v5'ch vzt'ahov sO integracia oböana do procesov sOvisiacich s riadenim a fun govanirn organizécie, 
kontinualne zieptovanie slu2ieb na zéklade anaItzy konkretnych inforrnaci4 dat otvorena organizacia, 81 
v sOvislosti s poskytovanim informacii, dat smerom k oböanovi; 

poskytovanie kvalitnj?ch sluiieb, na ktore sO naviazane efektivne procesy, kde konkrOtne data a ich analjza 
lyon dOle±itj vstup do procesu nozhodovania je rn02ne za predpokladu, akje v sOlade stratégia, governance 
a organizacia, schopnosti talent a osveta, technolOgia; 



/ 

dobrO symbiozu medzi oböanom a verejnj'rn sektorom Ic mo2n6 charakterizovat' aj takto: 
- administrativa, kde obOanje v centre záujmu ajeho po2iadavky sa premietajU do riadenia, 
- pravidla a politiky sO realizované proaktivne, 
- rozhodovanie ye verejnom sektore je realizovanè na zéklade konkrOtnych dat, 
- procesy sO navrhované so zameranim na digitálizáciu od zaãiatku, 
- ,,verejná sprãva ako platforma" - otvorenâ platforma pre rietenia tretich strán, ktoré generujO pr/dan a 

hodnotu, 
- ,,otvorenosr - informâcie otvorené ako Etandard; 

technologie a trendy ako mobilné zariadenie a aplikacie, cloud computing, Internet veci (loT), automatizácia 
a umelé inteligencia, dátova analytika a 4G/5G sO a budO vj'razn2m katalyzétorom vaOEiny transformaOnj2ch 
snah, 

mesto Ko.ice a partner uzatvárajO na základe vzájomne dosiahnutého konsenzu a s odkazom 
na ustanovenia § 269 ods. 2 zákona t. 513/1991 Zb. Obchodného zákonnika tUto zmluvu o spolupráci 
pri realizá cii transformácie IT infratruktary (cia/el len ,,zmiuva'9. 

PREDNIET ZMLUVY 

1. Predmetom zmluvy je dohoda zmIuvn'ch strOn o spoloënom postupe ph priprave a realizácii 
transformácie IT infratruktUry (d'alej spoloöne len transformãcia") a Oprava vzãjomn9ch pray 
a povinnosti ako a] rámec pravnych vzfahov k ostatn9m subjektom, vrátane vymedzenia zodpovednosti. 
Táto zinluva nadväzuje na doterajèie pripravné aktivity medzi zmluvn9mi stranami. 

2. Transformácia predstavuje jeden z najdoIeitejäIch prvkov implementâcie Strategic rozvoja digitálnej 
transformácie mesta Koice, obchodn9ch spoloönosti a organizácii na obdobie piatich rokov, ktorâ bola 
schvalena uznesenim Mestskeho zastupiteFstva v Koiciach ö. 525 dna 20.10.2020. 

3. Zmluvné strany sa zaväzujQ vyvinUf vëetko üsilie tak, aby ciele, ku ktor'm ma viesl transformâcia, boli 
trvalo udr±atefné. Zmluvné strany beru na vedomie, ±e projekty realizované V râmci transformácie majO 
umoThiI budicu participáciu aj daIich subjektov pOsobiacich na Uzemi mesta Koëice, najmä mestské 
öasti, ako aj ékoiy a äkolské zariadenia v zriad'ovaterskej posobnosti mesta Koice a vlastnou právnou 
subjektivitou. 

4. Zmluvné strany sa zaväzujü spolupracovat' s vyuitim vetk9ch odbornç'ch znalosti V zâujme óø 
najlepieho dosiahnutia cierov transformacie. Ak niektoré aspekty spolupráce nie sO touto zmluvou 
v9slovne dohodnuté, zmluvné strany budU V dobrej viere hradat' a následne realizovaI aj d'aIie formy 
spolupráoe, ktoré moTho a prihliadnutim na Oëel zmluvy od nich rozumne oOakávaf, pit padne dodatkom 
k zmluve aktualizujO rozsah Oloh a projektov podstatnejëieho v9znamu. 

II. VYMEDZENIE POJMOV 

1. Na Uãely zmluvy sO pouäivané pojmy definovane nasledovne: 
a) transformatn9 proces - transformaãn' proces tak, ako je podrobnejéie vymedzen' dale] v öl. III, 
b) mesto - zmluvná strana, ktorou je Mesto Koice, 
c) partner- zmluvnã strana, ktorou sO Mestské lesy Koice a.s., 
d) mestskã organizácia - právnická osoba zriadená alebo zalo±ená mestom; na OOely tejto zmluvy sa 

mestskou organizaciou rozumie aj obchodná spoloënosf, v ktorej mesto sice nie je jedin9m 
akcionárom, avak me postavenie ovládajUcej osoby (v zmysle § 66a Obehodného zakonnika), 

e) ZVO - zékon o. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarévani v znenf neskorich predpisov; vrátane 
zékona, ktor9 tento zákon nahradi, 

f) verejnj obstarávatel'- verejn obstaràvatef podia ZVO, 
g) obstaravatesl'- obstaravater podra ZVO, 
h) rámcová dohoda - rámcová dohoda pod[a ZVO. 

-3-



Ill. SPECIFIKACIA TRANSFORMAONEHO PROCESIJ 

1. TransformaOn' proces predstavuje sührn vetkch aktivit a projektov sOvisiacich a rozvojom IT 
infratruktOry najmä V nasIedovn'ch oblastiach: 
a) cloud, 
b) IT prevadzka, 
c) moderné pracovisko, 
d) IT bezpeánosi. 

2. Transformaön' proces bude pozostávat' 
a) zo ëtandardizácie a centralizácie IT: 

- realizâcia cloudovo orientovanej architektOry, 
- zjednotenie infratruktUry na Urovni siete, 
- vybudovanie Service Desk a implementácia JIlL metodolôgie do riadenia IT, 
- konsolidacia IT timov a znalosti, 
- zavedenie jednotnej Jicentnej politiky, 
- konsolidácia tlatového prostredia, 
- zjednotenie sprévy vëetk9ch koncov9ch zariadeni vrâtane mobiIn'ch, 
- implementácie tandardizovanOho moderného pracoviska pre u2ivatefov; 

b) zo zavedenia systému riadenia informatnej bezpetnosti: 
- implernentécia opatreni pre zmiernenie nesOladu medzi existujUcim stavom IT infraétruktQry 

a poadovan'm stavom vyp19vajUcim zo zékona 6. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpetnosti, 
- návrh a realizécia prevãdzkového modelu riadenia informaOnej bezpeOnosti podFa ITIL a ISO/lEO 

27001. 

3. Podrobnejëia §truktOra transformatného procesu je uvedené V prilohe 6. 1. Zmluvné strany berO 
na vedomie, ±e V prilohe sU uvedené odhadované sUhrnné Udaje za mesto a vetky mestské 
organizácie. 

IV. HARNIONOGRAM 

1. TransformaOn9 proces sa bude realizovaf v etapéch uveden9ch V prilohe 6. 2 (d'alej len 
,,harmonogram"). Podrobnosti o postupe podfa harmonogramu si mesto dohodne osobitne a partnerom 
(ako aj a ka±dou cfaIou mestskou organizOciou), prihhadajUc na individuálne potreby partnera, a to 
formou pIsomného protokolu potvrdeho poveren9mi osobami mesta a poveren'mi osobami partnera. 

2. Partner je povinn' bez zbytoOného adkladu informovaf mesto 0 vetk'ch skutotnostiach, ktoré môu 
st'a±il alebo ohrozit' harmonogram. Rovnakü povinnost niá aj mesto voOi partnerovi. Zmluvné strany sa 
dohodli, e z dovodov hodn'ch osobitného zreteFa, najmä ak ide o objektivne skutotnosti nezévisle 
od konania zmIuvn'ch siren, môu aktualizovat' harmonogram aj bez nutnosti uzatvorit dodatok k tejto 
zmluve; aktualizàciu harmonogramu v prisIunej tasti si vo forme protokolu potvrdia poverené osoby 
mesta a poverené osoby partnera. 

3. Zmluvné strany budU pravidelne, najmenej vak raz za kalendárny §tvrt'rok na základe v'zvy mesta 
hodnotiI priebeh transformaOného procesu a s 19m sUvisiacu implementaciu projektov, vrétane 
vyhodnocovania pripomienok zainteresovanch zmluvn9ch siren, ako aj predkladaI návrhy na d'aIi 
rozvoj tak, aby bol Utel zmluvy nap1nen9 v to najvätej miere. 

V. PRAVNE VZ?AHY MEDZI MESTOM, PARTNEROM A OALiMI MESTSKS'MI ORGANIZACIAMI 

1. HIavn'm garantom realizécie transformOcie je mesto. Partner je povinn' poskytnül mestu vetku 
potrebnU süOinnosl s prihliadnutim na dohodnut' harmonogram. 
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2. Ak to bude potrebnO a vhodné, zainteresovane zmluvné strany mô±u niektoré ãiastkové aspekty 
spoluprãce süvisiacej a transformaOn'm procesom podrobnejie upravit' V dodatku k zmiuve. 

3. Táto zmluva nezakladã nârok na vzájomné poskytnutie konkrétnych Udajov (dat), ktoré podliehajU 
osobitnej ochrane podfa prislun9ch právnych predpisov (najma osobné üdaje, üdaje tretich strán, ktore 
majU povahu obchodneho tajomstva alebo 1n9oh obdobn9ch dövern9ch informacil a pod.; d'alej spolu 
len ,,dóverné informacie"). Ak vznikne potreba poskytnutia alebo zdierania niektor9ch dovernch 
informacif v zâujme dosiahnutia cieFov transformacie, zmluvné strany uzatvoria spolu (pripadne 
a daIimi mestsk'mi organizáciarni) prisluänU dohodu v sülade S prisluän'mi právnymi predpismi (napr. 
sprostredkovateFskü zmluvu), ak nebude postaOovaI dohoda o mlàanlivosti podra odseku 4. 

4. Zmluvne strany sa zaväzujü zachovávaI mlOanlivost' o vëetk'ch doverrt9ch informaciach, o ktor9ch sa 
dozvedeli v sUvislosti S realizáciou transformaönOho procesu reap. V sUvislosti s nasledn9m 
prevádzkovanim jednotliv9ch prvkov informaöneho systemu. Zmluvná strana, v ktorej primérnom 
záujme je ochrana dôvern9ch informacil, je povinna primerane oznaOil prfsIuné informacie ako 
dOverné, ak táto skutoOnost nie je zrejmá prijemcovi dovernej informacie u± z jej samotnej povahy. 
Prijemca dovernej informécie je oprávnen9 poskytnUt dOvernU informaciu: 
a) sUdu alebo inému orgénu verejnej mod v süvislosti so sUdnym alebo in9m Uradn9m konanim, 

na zaklade prikazu sOdu alebo iného orgénu verejnej mod, 
b) v pripade, ±e povinnost' prijemcu takto konat' je stanovené zékonom, aiebo in9m väeobecne 

záväzn'm predpisom, 
c) vládnej, bankovej, danovej alebo inej intitücU 61 osobe, ktorá je oprávnena ich vy±adovat' podia 

prisluth9ch právnych predpisov. 

VI. PRAVNE VZtAHY S DODAVATEUMI A VEREJNE OBSTARAVANIE 

1. Zmluvné strany berü na vedomie, ±e realizácia jednotlivch projektov v rámci transforrnaóného procesu 
si vy±iada intenzivnu a v niektor9ch pripadoch aj dlhodobejöiu spolupracu s tretimi osobami, expertmi, 
a dodévatermi poskytovan'ch slu±ieb (cfalej spolu len ,,dodãvatel"). Predbe±n9 prehiad zákaziek, ktoré 
je potrebné uskutoãnit' v ràmci transformaàného procesu, je uveden' v prulohe 6.3 (d'alej len ,,zákazky"). 
Zmluvne strany sa zaväzujU üzko spolupracovat' pu podrobnom §pecifikovani opisu predmetu zékaziek. 
Mesto predio±i partnerovi koneön návrh opisu predmetu zákazky na prerokovanie eëte pred spustenim 
procesu obstarania predmetu zákazky. 

2. Hlavnm zm1uvn9m partnerom dodavaterov bude mesto. Ak je to vjednotlivch aspektoch projektu 
vhodné a Uãelné, mesto uzatvori rámcovü dohodu S dodévatelom, pritom partner uzatvori 
a dodévateimi àiastkové zmiuvy v sUlade s podmienkami dohodnut9mi v rámcovej dohode a v9luOne 
V rozsahu podFa skutoOn9ch potrieb partnera. 19m vèak nie je vylQOené arii uzatvorenie viacstrannej 
zmluvy medzi dodavaterom na jednej strane a mestom, partnerom a cfalèimi zUãastnen'mi mestsk9mi 
organizaciami v spoloonom postaveni objednavateia na strane druhej. 

3. Mesto zabezpeói ce19 proces verejného obstarévania vrátane uzatvorenia rámcovej dohody a Ospeën9m 
uchadzaoom na jednotlivé zakazky. 

4. Partner sa zaväzuje poskytnUt' mestu pri postupe podia odseku 3. sQöinnosl spoãivajUcu V poskytnuti 
potrebnch podkladov od partnera. 

5. Mesto je povinné podal partnerovi na jeho ±iadosf kOpiu dokumentacie z procesu verejného 
obstarávan Ia. 

6. Partner poveruje mesto, aby vo svojom mene na jeho UOet obstaralo predmet jednot11v9ch zakaziek; 
podrobnosti o spOsobe financovania sO uvedene V prilohe 6. 3. 
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7. Zmluvné strany berU na vedomie a zároveñ sUhlasia s t'ni, ±e v'beru dodávateia sa okrem mesta 
a partnera züöastnia aj d'aIie mestské organizácie, ktoré uzatvoria s mestom rovnakU resp. obdobnO 
zmluvu ako je táto zmluva uzavretâ medzi mestom a partnerom (dIej spolu len ,,zUëastnené strany"). 

8. V pripade vyuItia extern'ch sluäieb v procese vberu dodãvateia sa zmluvné strany dohodli 
na sposobe spolufinancovania S t9m spojen'ch nakladov tak, e priame $ t'm spojené néklady mesta 
sa rozpoöitajU pomern9m sposoboni medzi mesto a zütastnenO strany podia poëtu aktivnych 
zamestnancov zUãastnen'ch strán k 1.9.2021; za aktivneho zamestnanca sa pova±uje zamestnanec 
mesta resp. züôastnenej strany, ktor9 pri svojej pracovnej Oinnosti vyu±iva IT infraëtruktUru 
zamestnávatefa v rámci pracovného pomeru (bez ohiadu na dl±ku a povahu pracovného üväzku). 
Zmluvné strany oznámia Udaj o poáte aktivnych zamestnancov podia predchâdzajUcej vety do 20 dni 
odo dna üOinnosti zmluvy. 

9. Pre UOely tejto zmluvy sa mesto Koice v zmysle ust. § 3 ods. 4 zékona 6.222/2004 Z.z. o dani z pridanej 
hodnoty V zneni neskorëich predpisov nepova2uje za zdaniteinU osobu. 

VII. NAKLADY 

1. Väetky préva a povinnosti podia zmluvy vykonévajU zmluvné strany na svoje néklady, ak zmluva 
v jednotlivom pripade neustanovuje inak. 

2. Zmluvne strany znáajU nékiady spojené $ finanón9m pinenim podia 6iastkov'ch zmlUv uzatvorench 
podia 61. VI. 

3. Ak niektoré projekty v rámci transformaëného procesu zabezpeOuje v rámci zmluvného vzfahu 
s dodávateFom v9luàne mesto, priãom nie je vhodné alebo UOelné, aby partner (ako aj cfalëie mestské 
organizacie) s pr1s1uën9m dodévateiom uzatvorili sarriostatné (Oiastkové) zmluvy, zmluvné strany budU 
v dobrej viere rokoval o spravodlivej miere participécie mestsk9ch organizécli na nékiadoch, ktoré 
vo vzfahu k dodavateiovi znáëa mesto, ak této zmluva neustanovuje inak. 

4. Podrobnosti o miere financovania jednotliv9ch projektov podra odsekov 2. a 3. sQ uvedené V prilohe 
6.3. 

VIII. TRVANIE A UKONOENIE ZMLUVNEHO VZ'rAHU 

1. Zmluva sa uzatvára na dobu urOitQ do 31.12.2026. Po uplynuti tejto doby zmluvn9 vzt'ah nad'alej trvá, 
avak na zmluvu sa hiadi ako na zmluvu, ktorá bola uzatvorená na dobu neurOitU, iba±e sa zmluvné 
strany dohodnQ inak. 

2. Zmluva nadobUda platnosf dñom jej podpIsania vetk9mi zmIuvn9mi stranami a UOinnosl dñom 
nasledujOcim p0 dni jej zverejnenia na webovom sidle mesta (www.kosice.sk). Zmluvu na svojom 
webovom sidle zverejni aj partner. 

3. Zmluvné strany sa dohodli, ±e pokiai doIo k faktickému zaãatiu plnenia predmetu tejto zmluvy, 
pre vysporiadanie vzajomn9ch pray a povinnostI platia ustanovenia tejto zmluvy svojou povahou 
a Qtelom najbIi±ie. 

4. Zmluva zaniká na zéklade pisomnej dohody zmIuvn'ch strén alebo odstQpenim od zmluvy. Ak 
od zmluvy odstupuje partner, odstUpenie od zmluvy je Qãinné jeho doruàenim V Iistinnej podobe mestu. 

5. Od zmluvy mo±no odstQpiI en v prIpade: 
a) podstatného poruäenia zmluvy zo strany mesta ako hlavného garanta, ak k náprave nedoIo ani 

do 120 dni odo dna doruëenia pisomnej vç'zvy dotknutej zmluvnej strany, 
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b) ak nastanU skutoOnosti nezávisle od vole zmIuvn'ch strân, ktoré objektivne znemoñujU 
pokraöovanie V realizácU projektu. 

6. Ak sa mesto s d'alou zUOastnenou stranou pri uzatvoreni rovnakej alebo obdobnej zmluvy dohodne 
na prikiadmom vymedzenf okruhu konkrétnych pripadov, ktoré je potrebnO povaovaI za podstatné 
poruèenie predmetnej zmluvy zo strany mesta voOi cfaIej zQOastnenej strane, platE, ±e partner je 
oprávnen9 kiasifikovat poruãenie tejto zmluvy zo strany mesta ako podstatné poruenie zmluvy 
z rovnak'ch dövodov. To neplati, ak sa konkrétny pripad poruäenia predmetnej zmluvy uzatvorenej 
medzi mestom a dalèou züOastnou stranou t'ka urOitej äpecifickej záleitosti cfaIej zUtastnenej osoby, 
ktorü nemoTho analogicky uplatnit' u partnera. Ustanovenie prvej vety nemono vykladat tak9m 
spOsobom, ktoré by partnerovi privodilo nepriaznive$ie postavenie V porovnanim so situáciou, eby 
dane ustanovenie nebolo V tejto zmluve dojednane vObec. 

7. V pripade skonãenia zmluvy musia zmluvne strany urobit väetky opatrenia vhodne na to, aby prâva 
a prévom chranene záujmy cTalich osOb zUëastnen'ch na projekte boli öo najmenej ohrozene. 
Ukonãenim tejto zmluvy nie sU dotknute právne vztahy, ktoré vznikli na zak!ade tejto zmluvy (najma 
s dodavatel'mi). 

IX. SANKCIE A ZODPOVEDNOSt ZA KODU 

1. Ak ktorákofvek zmluvná strana porui svoju zmluvnü povinnost stanovenU podra tejto zmluvy, je povinna 
nahradit' poëkodenej zmluvnej strane §kodu t9m spOsobenu bez ohradu na povahu okolnosti, V dOsledku 
ktor9ch doIo k poruäeniu povinnosti. 

X. OSOBITNE USTANOVENIA 

1. 2iadna zmluvna strana nemO±e postUpit pohradavku vzniknutU V sUvislosti s touto zmluvou voöi druhej 
zmluvnej strane alebo ju jednostranne zapoOitat bez predchádzajUceho pisomného sUhiasu druhej 
zmluvnej strany. 

2. Zmluvne strany sa zavãzujU vzájomne sa informovat' o vëetk9ch v'znamnch skutoonostiach, ktore 
m02u mat v9znamn' vplyv na pinenie povinnosti urëen'ch touto zmluvou ako aj pre realizáciu predmetu 
zmluvy. 

3. Zmluvné strany sa d'alej zaväzujü poskytovat si náIeitU süöinnost' najmã t'm, ±e svoje po±iadavky budU 
zadávat vhodnou formou s jasnm formulovanim zále±itosti - predmetu a Uôelu, ktorO by chceli 
dosiahnut'. 

4. Ak sa kedykorvek zmIuvn'm stranám stane známa okolnost ktora mO±e byt podnetom pre nepinenie 
ktorejkorvek podmienky vymedzenej V zmluve, této zmluvná strana je povinnO upovedomit druhU 
zmluvnü stranu, §pecifikujuc podrobnosti t'chto okolnosti a strany majU pokraöovat v spolupréci tak, 
aby zabezpeOili riadne pinenie zmluvy. 

5. Pokiar v tejto zmluve nie je uvedene inak, vetky oznámenia alebo ma komunikacia podFa alebo 
v sUvislosti s touto zmluvou musE byt' vyhotovena pisomne a doruàovaná druhej zmluvnej strane 
prostrednictvom univerzálneho poëtového doruãovatera, elektronickou poëtou, alebo osobne 
na korepondenãné Udaje zmiuvnch strán uvedené v Uvodnej tasti zmluvy. 

6. Pre Uãely operativneho rieëenia zále±itosti sUvisiacich s realizáciou projektu si zmluvné strany 
bez zbytoöneho odkladu po uzatvoreni zmluvy urtia kontaktne resp. poverené osoby. 

7-



Xl. VEOBECNE A ZAVEREÔNE USTANOVENIA 

1. Zmluvné strany za dohodli, e v pripade, ak by sa kedykorvek v budUcnosti zistilo, ±e niektoré 
z ustanoveni tejto zmluvy je neplatne alebo nevykonateFné, platnost' a vykonatelnost' ostatn9ch 
ustanoveni zmluvy t9m nebude dotknutá. Zmluvné strany sa zaväzujU formou dodatku k tejto zmluve 
nahradit' takto neplatne alebo nevykonaterne ustanovenie zmluvy 1n9m ustanovenim, ktoré bude svojou 
povahou najbli±ie povahe neplatnému alebo nevykonateFnému ustanoveniu, a to s prihliadnutim na 
voru oboch zmluvn9ch strán obsiahnutU v zmluve. 

2. Zmluvné strany sa dohodli a berU na vedomie, ±e ich závazkove vzt'ahy zalo±ene alebo sUvisiace S touto 
zmluvou sa spravujU ustanoveniami zakona . 513/1991 Zb. Obchodn' zékonnik. 

3. Této zmluva je vyhotovená v takom poãte rovnopisov, z ktor9ch partner dostane jeden rovnopis a mesto 
dostane dva rovnopisy. 

4. Akekorvek zmeny a dodatky k tejto zmluve su platne len v pisomnej forme p0 ich predchadzajUcom 
schváleni zmluvn'mi stranami. 

5. Zmluvné strany vyhlasujU, e si text zmluvy pozorne preãitali, jeho obsahu porozumeli a 2e tento 
vyjadruje ich slobodnU a vá±nu voru, bez ak9chkoFvek omylov, ãø potvrdzujU vlastnorutn9mi podpismi 
osôb oprâvnen9ch konat' v ich mene, alebo v zastUpeni 

30 -11-
V Koiciach dna ....... 

Mesto Koáice: Mestske lesy Koëice a. s.: 

. -. -._". -. 

Ing. riãn Weiszer 
tlen predstavenstva 

M'estské iesy Koice as. 
Ju±ná :ieda 11 04001 Koice 

iOo: 31¬ 729@1 OlO: 2020491341 
IC DPFL: SK2020491341 
eQ.: 262272004411i00 

OR OS ICE I, v Odd, Sa vl.o 1310/v 
-5-

PREýw PRAVNOU KONTROWU 

JLWc 

,,, Iv 
h3 P,arta Ka2icflhtO'th 



Priohy k Zmluve o spolupráci pri realizécil transformacie IT infras7ruktOry 

PRILOHA ë. 1: 
thruktUra projektov ,,Transformácia IT infraãtruktUry" 
CLOUD 
Cloud ako kfUöová süãasi stratégie rozvoja IT infratruktUry. 
" presun vetk9ch lokalnych IT infraätruktUi do prostredia cloudu, uvoFnenie IokáInych dátov9ch centier 

pie mO potreby 
" vytvorenie spoloOného IT pre mesto Koice a mestskO organizOcie vo virtuâlnom priestore cloudovej 

mnfratruktUiy 
" implenientácia rieenia plánu obnovy a zOlohovania v prostredi cloudu, 
" tandardizovanie cloudu ako zjednocujUcej platformy pie IT mnfraätruktUru, data, loT, pracovnO postupy 

(pracovne postupy) a automatizáciu Oinnosti, 
" ziuenie kontraktov (SLA) sUvisiacich $ podporou Iokáineho HW, 
" §tandardizovanie architektUry IT infraëtruktury v cloude tak, aby ju bob mo±né vyu±it' aj ako platformu 

pie integrOciu $ rieeniami tretich strén, 
" cloud vyu±iI aj ako centrOlnu platformu na poskytovanie IT sIuieb, §tandardizáciu pou±ivan9ch 

nOstrojov a IT procesov, zjednoduäenie IT mnfratruktUiy - znIenia rizika zraniteinosti. 

IT PREVADZKA 
Efektivne organizovaná IT prevádzka umo±ñuje efektivne neiI IT po2iadavky a proaktivne pianovat' 
skvalitnenie IT slu±ieb pre organizOciu. V tejto oblasti sa navihuje 
" skonsolidovanie IT a vytvoienie jednOho timu, ktor9 bude poskytovaf IT slu±by pie mesto Koice 

a mestské organizécie, 
" implementácia §tandardizovanch postupov v riadeni IT podia metodolôgie ITIL a zodpovedajüce 

nástroje - Service Desk, 
" priprava a uplatnovanie §tandardov pre vetky tinnosti IT, 
" unifikácia nástrojov pie jednotlivé oblasti prevádzky IT, 
" implementâcia rmeäenia na spràvu koncov9ch zarmadeni, vrátane podpory mobiIn9ch zariadeni, správy 

aplikacil, ochrany dat a BYOD, 
" transformácia tIaóovch slu±ieb. 

MODERNE PRACOVISKO 
Je to koncept, kde sa vy±ije digitálna transformécia na zosuladenie technolOgie, zamestnancov 
a procesov s cieFom zIepif prevádzkovU efektivnost' a spinit ciele organizécie. Charakteristiky 
modernOho pracoviska sO: 
" Moderna pracovna ,,plocha 

- komunikécia 
- spolupréca 
- hFadanie a zdieranie informacii 
- agilita flexibilita v prOci 

" Rieenie pie pi-acovnikov prvého kontaktu 
- piezentOcia organizécie 
- kioskové rieäenia 

" Integrované spréva 
" Zabudované neenie pie dodr±iavanie sOladu 

- prOca $ Odajmi, klasifikâcia a zabezpeëenie ochrany Odajov, riadenie ukiadania dOt (GDPR) 
- riadenie pristupu 

Navihuje sa: 
" akceptovat' §tandard pre moderné pracovisko a aplikovat' ho pre vetk9ch IT u±ivateFov. Ako ètandaid 

sO navihovanO konkrétne plOny Microsoft Office 365 a ich rozOireniami, 
" zjednotit' vetk9ch u±ivatefov na Urovni cloudu a implementovaI prevOdzkové a bezpeOnoatne politiky 

na celO organizOciu, 
" transformovat vhodne existujOce procesy a navrhovat' novO tak, aby boli vyu±ité monosti moderného 

pracoviska. 



Prilohy k Zrnluve a spo/upréci pri realize cii transformécie IT infratruktUry 

AkceptovaI §tandard moderného pracoviska a vyuivaf jeho mo±nosti na 
- komuriikaënU platformu 
- bezpeöné ülo±isko dét organizécie 
- tfmovU spoluprãcu aj a extern'mi subjektami 
- automatizáciu ëinnosti 
- zdieIanie znalosti 
- poskytnutie mobility 
- pristup k modernOmu pracovisku a] z mobiIn'ch zariadeni reap. inç'ch platforiem 

IT BEZPEONOSt 
V oblasti IT bezpeónosti sa navrhuje: 
" zabezpetit spinenie po±iadaviek zékona o kybernetickej bezpeánosti realizovanim rozdielovej 

anal'zy', realizovanim opatreni, ktoré budO v'stupom tejto anal'zy a podstüpenim formáineho auditu 
" vyu±itie synergii vypI'vajUcich a IT infraètruktUry transformovane] do cloudu a definovat' IT §tandardy 

a nésledne ich aplikovaf 
" implementovat' procesy a néstroje riadenia IT bezpeOnosti, vrátane rieëenia dohradu a monitoringu. 



/ 
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PRILOHA ë. 2: 
Harmonogram transformaëneho procesu 

Rok 2021 
" Zâkladrtè sluýby cloudovej infratruktUry 
" Licencovanie 
" Sprava koncov'ch zariadeni 
" Transformácia aplikácii do verejného cloudu 

Rok 2022 
- SieIova infratruktüra 
- Licencovanie 
- Service Desk 
- Sprava koncov'ch zariadeni 
- Transformâcia aplikâcii do verejneho a/alebo privátneho cloudu 
- IT prevádzkov' model 

Rok 2023 
- Sielová infratruktUra 
- Licencovanie 
- Service Desk 
- Spréva koncov9ch zariadeni 
- Transformacia aplikácU do verejného a/alebo privátneho cloudu 
- IT prevádzkov' model 
- Digitalizacia procesov 
- Inovacie 

Rok 2024 
- Transformacia aplikácii do verejneho a/alebo privátneho cloudu 
- IT prevâdzkov9 model 
- Digitalizécia procesov 
- lnovácie 

Rok 2025 
- IT prevádzkov9 model, optimalizacia 
- Digitalizácia procesov 



Priohy k Zmluve o spoluprécipri realizádll transformácie IT infratruktUry 

PRILOHA ô. 3: 
Vymedzenie zákaziek v rámci transformaäného procesu 

Poznámky: 

1. Vetky sumy v teJto prIlohe sa uvádzajU bez DPH a boll urOenO kvalif!kovan9m odhadom resp. 
vykonanim zékladného prieskumu trhu. 

2. Vetky sumy (ak vjednotlivom pripade tHe Jo uvedené inak) so tj?kajU sUhrnne mesta, partriera 
a v.etkj?ch d'al.!ch mestsk9ch organizaciL Mestskfrni organizá clam! sa rozumejU nasledovnO subjekty: 
Bytovj7 podn!k mesta Koäice, s. r. 0., Dopravnj podnik mesta Koice, akciova spoloOnosf MestskO bay 
Koice a. s., TEPELNE HOSPODARSTVO spoloOnosl' a ruOenim obmedzenj'm Koice, Koãická 
Futbalová Arena a. a., Sprava mestskej zelene v Koã!c!ach, K 13 - Ko!cké kultUrne centrá, Zoologicka 
zahrada Koáice, Kni±n!ca pro mlãde2 mesta Koice, Stred!sko soc!âlneJ pomoci mesta Koice, 
Psyohosocialne centrum, Creative Industry KoE!ce, n. o. SkutoOné vj'áka predpok/adanej hodnoty 
zakazky so upravI p0 ustáleni koneönOho okruhu zOãastnenj'ch strán (6!. Vi ods. 8 zmluvy,). 

1. Zakladne slu±by cloudovej infratruktüry 

Struón9 opis zákazky: 
Návrh a irnplementàcia architektUry budUcej spoioOnej IT infratruktUry v prostredi cloudu. 
- Nastavenie sp0106n9ch pravidiel v prostredi cloudu (cloud governance) 
- Nàvrh a implementácia virtuálnej infratruktOry v cloude (landing zone) 
- Dizajn sieIovej infratruktUry mesta 
- lntegrácia prvej skupiny zmluvnç'ch strén (niektorch organizacii) do novej infratruktüry vrátane aplikácii 

Râmcov'' odhad predpokladanej hodnotv zâkazkv (spolu): 
rok 2021 2022 2023 2024 spo1u2021-2024 

jednorazové 
náklady 

64000 ¬ - - - 64000 ¬ 

Sposob verejného obstarávania: 
Zakazku bude obstarévat vo vlastnom mene a na vlastn' Uãet mesto Koice. Zmluvn9 vztah $ dodévatefom 
uzatvori v'luëne mesto Koice. 

Financovanie: 
Mestské organizécie sa nebudü finanãne spolupodielat' na financovani zákazky. 

2. Sprava koncovch zariadeni 

Strutn9 apis zakazky: 
Návrh a vybudovanie rieëenia komplexnej správy vëetkch koncov9ch zariadeni (laptop, desktop, mobilné 
zariadenia) v celom ,,±ivotnom cykie" zariadenia. Integrácia s rieenim na podporu ITSM, Service Deskom. 

Iv 
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Rámcofl odhad predookiadanel hodnotv zákazkv (snolul: 
Rok 2021 2022 2023 2024 sp01u2021-2024 
jednorazove 
nékiady 

29 000 ¬ - - 
- 29000 ¬ 

Spôsob verejného obstaravania: 
Zákazku bude obstarávat' vo vlastnom mene a na vlastn9 Uãet mesto Koice. ZmIuvn9 vztah s dodávatefom 
uzatvori v91utne mesto Koice. 

Struôn' opis zákazky: 
Nãvrh a implementácia rieëenia Service Desk: 
" ImpIementacia vybranch IlL procesov 
" Integracia s rieenIm sprévy koncovch zariadeni 
" Implementacia aprávy aktiv (asset management) 
" Implementacie II konfiguraonej databazy (CMDB) 

Rámcov' odhad orecfnokladanej hodnotv zikazkv (gnnIii 

rok 2022 2023 2024 2025 j_ spolu 2022-2025 
implementacia, 
SLA 

120 700¬ 21 600¬ 21 600¬ 21 600¬ 185500¬ 

licencie 25000¬ 25000¬ 25000 ¬ 25000 ¬ 100 000 ¬ 
spolu 145700¬ 46600¬ 46600¬ 46600¬ 285500¬ 

Spôsob verejného obstarávania: 
Zãkazku bude obstarávat' mesto Koice vo svojom mene (pre vlastne potreby) a v mene ostatn9ch 
mestsksech organizáciI (pre potreby mestsk'ch organizacil), ktoré sQ verejnmi obstaravatermi, formou 
spoloóneho verejného obstaravania. Na základe v9s1edku verejného obstaravania mesto spoloöne 
s ostatn'mi mestskmi organizaciam ktore sQ verejn9mi obstarávatermi, uzatvori a Ospen9m 
uchádzaoom (dodâvatefom) zmluvu. Pre QOely verejného obstarávania sa za vlastné potreby mesta Koice 
budu pova±ovaI aj potreby mestsk'ch organizácif, ktoré nie sQ verejn9mi obstaravatermi. Po uzatvoreni 
zmluvy a dodávaterom k zmluve pristUpia mestske organizácie, ktoré nie sQ verejn9m obstaravatelom, ktore 
od mesta prevezmQ" prIslunQ ãasf zmluvn9ch pray a záväzkov tak, ±e dodavater bude za poskytovanie 
predmetu zákazky vystavovat faktUru na prisluthU àasI ceny voái ka±dej zmluvnej strane osobitne v sUlade 
a d'alej dohodnut9m spôsobom financovania. 

Financovanie: 
Mestske organizácie za u±ivanie predmetu zákazky (d'alej len ,,uiivani&') budu uhrádzat' Oast ceny 
zodpovedajQcu ich podielu na uivanf (d'alej len 0podielova cena"). Pu uröeni podielu mesta a mestsk'ch 
organizácii na rozsahu u±ivania sa bude vychádzaI z poötu aktivnych zamestnancoy k 1.9.2021. 
Za aktivneho zamestnanca sa pova±uje zamestnanec, ktor9 pri svojej pracovnej öinnosti vyu±iva IT 
infraëtruktQru zamestnavatera v rámci pracovneho pomeru (bez ohradu na dFýku a povahu pracovnOho 
Qväzku). 
Podielová cena pozostéva z dvoch zlo±iek: 
(1) podiel na implementaOnch nákladoch (jednorazova po1o2ka) - a to bez ohradu, kedy dôjde zo strany 
mesta alebo mestskej organizâcie k u±ivaniu; 

Financovanie; 
Mestske organizâcie sa nebudU finanOne spolupodieraf na financovani zákazky. 



Pr!lohy k Zrniuve o spo/upréci pri rea/izá cii transforrnácie IT infrastruktOry 

(2) podiel na servisnch nákladoch (pravideirie sa opakujüca polo±ka) - od terminu, kedy dOjde zo strany 
mesta alebo mestskej organizécie k uivaniu. 

Râmcov' odhad oredookladanel hodnotv zâkazkv (spolu): 

rok 2022 2023 2024 2025 spolu 2022-2025 

158000¬ 300000¬ 300000¬ 300000¬ 1058000¬ 

Sposob verejného obstarávania: 
Zákazku bude obstarávaf mesto Koèice vo svojom mene (pre vlastné potreby) a v mene ostatn9ch 
rnestsk9ch organizácif (pre potreby mestskS'ch organizacil), ktoré sü verejn9mi obstarávateFmi, formou 
spoloOného verejneho obstarávania. Na zãklade v'sIedku verejného obstaràvania mesto uzatvorI 
& Uspen9m uchádzaãom (dodávateFom) rámcovU dohodu (ak to bude vyplvaI zo sü1a±nch podmienok). 
Následne v sUlade & podmienkami dohodnut9mi v rámcovej dohode reap. v sUlade so sUt'a2n'mi 
podmienkami mesto a mestské organizãcie, ktorè sO verejn9mi obstarãvateFmi, uzatvoria & dodavaterom 
Oiastkove zmluvy. 
Pie UOely verejného obstarávania sa za vlastné potreby mesta Koice budU pova2ovaI aj potreby 
mestsk'ch organizécil, ktoré nie sO verejn'mi obstarávatelmi. Po uzatvoreni rámcovej dohody (hlavnej 
zmluvy) medzi mestom a dodávateIom, mestské organizácie, ktoré nie sO verejn9mi obstarávatefmi, 
uzatvoria & dodávatelom Oiastkové zmluvy (alebo mO obdobnO zrnluvu, napr. zmluvu 0 pristOpeni ku hlavnej 
zmluve, ak to bude vyplèva1 zo sOfan'ch podmienok) v rozsahu podra skutoOn9ch potrieb mestskej 
organizàcie. 

Financovanie: 
Mestské organizácie za u±Ivanie predmetu zãkazky budU uhrádzat ôast' ceny zodpovedajOcu ich podielu 
na uýivani. 

Struãn' opis zákazky: 
NavrhnOl §tandardy a optimálny model licencovania produktov spoloãnosti Microsoft. ObstaraV podmienky 
IicencovaniajednotIiv'ch produktov pre celé mesto (vrátane mestsk'ch organizácii) najvhodnejäou formou. 

Râmcovt odhad predpokladanej hodnoty zákazky (spolu bez DPH): 

rok 2021 2022 2023 2024 spo1u2021-2024 

114716¬ 482735¬ 517819¬ 517819¬ 1633089¬ 

Spôsob verejného obstarávania: 
Zákazku bude obstarávaf mesto Koäice vo svojom mene (pie vlastnO potreby) a v mene ostatn9ch 
mestsk9ch organizacif (pre potreby mestsk9ch organizacii), ktorO sO verejn'mi obstarávatefmi, formou 
spoloöneho verejného obstarávania. Na základe v'sledku verejného obstaràvania mesto uzatvori 
a Ospeënm uchâdzaöom (dodávateFom) rámcovU dohodu (ak to bude vypl9vaV zo sOta±n'ch podmienok). 

VI 

Struën9 apis zákazky: 
Reahzácia pripraveneho rieenia spoloenej zdieFanej siet'ovej mnfratruktOry mesta a mestsk9ch organizécil, 
pripojenia do Internetu, verejneho a privétneho cloudu a nasadenie pou±Ivania IP telefónov (VolP). 
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Následne v sOiade s podmienkami dohodnutmi v rámcovej dohode resp. v sUlade so süIaTh9mi 
podmienkami mesto a mestskè organizácie, ktoré at) verejn'mi obstarávatel'mi, uzatvoria a dodâvateiom 
ãiastkove zmluvy. 
Pre Uëely verejneho obstarávania sa za vlastne potreby mesta Koice budu povaovaf aj potreby 
mestskèch organizácii ktorO nie sO verejnç'mi obstaravatermi. Po uzatvoreni rámcovej dohody (hlavnej 
zmluvy) medzi mestorn a dodavaterom, mestske organizOcie, ktoré nie sO verejn'mi obstaravateimi, 
uzatvoria s dodávateiom óiastkovezmluvy (alebo mu obdobnO zmluvu, napr. zmluvu o pristOpeni ku hlavnej 
zrnluve, ak to bude vypJ'vaf zo sOIan9ch podmienok) v rozsahu podia skutoen9ch potrieb mestskej 
organizàcie. 

Financovanje: 
Mestske organizãcie budO uhrádzaf east' ceny zodpovedajOcu oh podielu na vyu±fvani licencil. 

ansformácia aplikáciI do verejneho alebo privátneho cloudu 

StruCn' apis zákazky: 
AnaIza apkkaCnej infratruktOry vetkch zmluvrich strén, návrh a realizácia transformácie aplikãoii 
do verejného alebo privãtneho cloudu. 

Rámcov9 odhad predpokladanej hodnotv zákazkv (sooltñ: 
rok 2021 2022 2023 2024 spolu 2021-2024 

- ¬ 100000¬ 100000¬ 100000¬ 300000¬ 

Sposob verejného obstaravania: 
Analogicky sa pou±ije rovnak postup ako v pripade zákazky C. 4 (Siet'ova infratruktOra). 

Financovanje: 
Mestske organizácie budO uhrádzat' Cast ceny zodpovedajUcu oh podielu na realizácmi transformácie 
aplikácji. 

OSTATNE: Prevadzkove náklady sUvisiace $ vyu±ivanim infratruktüry verejného cloudu 

StruCn9 opis: 
Prevádzkove náklady, sOvisiace s vyu±ivanim slu±ieb a zdrojov cloudu (napriklad virtuálne stroje, Ulo±isko 
dat, sietové komponenty ako firewall, load balancer, datov9 tok, CPU, RAM, poiadavky na dostupnost 
a podobne). Tieto nãklady budO presne priradené jednotliv'm zmIuvn'm stranérri (mestu a mestsk'm 
organizaciam) podia ich skutoCného vyu±ivártia. 

Ràmcov9 odhad predpokladanej hodnoty zákazky (spolu): 
V tejto féze transformécie nie je mo±né odhadnOt presne$ie náklady na prevádzku infratruktOry verejného 
cloudu. Tieto informácie budU dostupne v Case realizácie projektu 6. Transforniacia aphkácii do verejneho 
alebo privatneho cloudu". 

Spôsob verejného obstarãvania: 
Analogicky sa pou±ije rovnakç' postup ako v pripade zákazky C. 4 (Siet'ová infratruktOra). 

Financovanie: 
Mestske organizécie budO uhrádzaI Cast' ceny zodpovedajOcu ich podielu na vyu±ivani slu±ieb a zdrojov 
cloudu. 
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