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ZMLUVA O POSKYTOVANIi SERVISNYCH SLUZIEB ¢&. ZOPS/790/2022/BVS
(dalej len ,zmluva®) uzavreta podla ustanoveni § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,Obchodny zakonnik®)

»Profylakticky servis duchadiel znacky Spencer a Arko na prevadzkach ucov
Vrakuna a COV Petrzalka“

Objednavatel:

V zastupeni:

Bankové spojenie:

Cislo ugtu (IBAN):

SWIFT:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Zapis v Obchodnom registri:
(dalej len ako ,,objednavatel™)

Poskytovatel”

Statutarny zastupca:

Zastupca vo veciach technickych:
Bankové spojenie:

Cislo ugtu (IBAN):

SWIFT:

ICO:

DIC:

Zapis v Obchodnom registri:

Cl. 1 Zmluvné strany

Bratislavska vodarenska spoloénost’, a.s.
PreSovska 48, 826 46 Bratislava
Ing. Ladislav Kizak, €len predstavenstva a vyrobny riaditel

35850 370

2020263432

SK2020263432

Okresny sud Bratislava |, oddiel: Sa, viozka ¢. 3080/B

ARKO TECHNOLOGY, a.s.
Videnska 108, 619 00 Brno, Ceska republika
Ing. Lukas Mrazek, podpredseda spravnej rady

00219169
CZ00219169
Krajsky soud Brno, sp. zn. B/296

Konajuci na Slovensku prostrednictvom svojej organizacnej zlozky:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Zapis v Obchodnom registri:
(dalej len ako ,poskytovatel™)

ARKO TECHNOLOGY, a.s. — organiza¢na zlozka
Nové zahrady | €. 11, 821 05 Bratislava

36 837 865

4020193804

SK4020193804

Okresny sud Bratislava I, oddiel: Po, viozka €. 1514/B

(objednavatel a poskytovatel dalej spolu len ako ,zmluvné strany” alebo jednotlivo ,zmluvna

strana®)

Cl. 2 Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je zavazok poskytovatela zabezpeCovat pre objednavatela
profylakticky servis 10 ks duchadiel znacky Spencer (5 ks) a Arko (5 ks) (dalej aj
.zariadenia“) a vSetky s tym suvisiace ¢€innosti, t. j. dodavku materialu, resp. nahradnych
dielov, v rozsahu a za podmienok $pecifikovanych v tejto zmluve a v prilohe €. 1 tejto zmluvy
(dalej aj len ,servisné sluzby“) a zavazok objednavatela zaplatit poskytovatelovi za poskytnuté
servisné sluzby cenu podfa tejto zmluvy.

BlizSia Specifikacia predmetu zmluvy je uvedena v prilohe €. 1 tejto zmluvy.
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Sucastou predmetu zmluvy je aj zavazok poskytovatela vykonat odvoz a likvidaciu odpadu
v zmysle zakona €. 79/2015 Z. z. o odpadoch a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorSich predpisov (dalej len ,Zakon o odpadoch®).

Poskytovatel je povinny plnit predmet zmluvy sam, t.j. vlastnymi silami, prostriedkami a na
vlastné naklady, t.j. poskytovatel nie je opravneny poverit plnenim zmluvy 3. osobu a to ani
CiastoCne.

Cl. 3 Cas a miesto plnenia

Poskytovatel sa zavazuje poskytovat servisné sluzby v periodicite, stanovenej v prilohe
C. 1 tejto zmluvy.

Miestom plnenia predmetu zmluvy st prevadzky objednavatela UCOV Vrakuia a COV
Petrzalka.

Cl. 4 Cena za servisné sluzby

Cena za servisné sluzby v rozsahu ¢&lanku 2 tejto zmluvy, stanovena v sulade s § 3 zakona
€. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorSich predpisov a cenovou ponukou poskytovatela zo
dna 29.9.2022, je uvedena v prilohe €. 1 tejto zmluvy.

Celkova cena za servisné sluzby, vykonané na zaklade tejto zmluvy, je vo vySke 26 000,- EUR
bez DPH (slovom: dvadsatSesttisic eur).

K cene za servisné sluzby bude uplatneny rezim DPH podlfa pravnych predpisov, platnych
v Case odovzdania servisnych sluzieb.

Ceny za servisné sluzby, uvedené v prilohe €. 1 tejto zmluvy, su kone¢né a zahfhaju vSetky
naklady, ktoré poskytovatefovi vzniknu v suvislosti s plnenim tejto zmluvy, vratane nakladov na
dopravu ,do“ a ,z“ miesta plnenia a nakladov za material, resp. nahradné diely, v rozsahu
podla prilohy €. 1 tejto zmluvy.

Cl. 5 Platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli, ze fakturacia sa uskutoCni po vykonani jednotlivych servisnych
sluzieb (servisnych ukonov) a po spisani a podpisani preberacieho protokolu (ktorého sucastou
bude zapis vykonanych prac) zo strany opravnenych zastupcov oboch zmluvnych stran podla
¢lanku 11 bod 4) tejto zmluvy (za objednavatela osobou opravnenou preberat pinenie).
Objednavatel podpisom tejto zmluvy udeluje poskytovatelovi suhlas k zasielaniu faktar
v elektronickej forme (v sulade s ustanovenim § 71 ods. 1 pism. b) zakona ¢&. 222/2004 Z. z.
o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov) a za podmienok, uvedenych v tomto
¢lanku zmluvy.
Kazda faktura musi obsahovat' vSetky néaleZitosti v sulade so zakonom ¢&. 222/2004 Z. z. o dani
z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zakon o DPH), vratane rozdelenia
predmetu fakturacie na jednotlivé druhy dodanych tovarov a sluzieb v zmysle ustanoveni § 74
odsek 1 pismeno f) tohto zakona.
Kazda faktura musi byt vystavena, odoslana a doru€ena objednavateflovi na e-mailovu adresu:

, najneskdr do patnastich (15) dni od odovzdania a prevzatia servisnych
sluzieb.
Za den dorucCenia faktury, ktora bude vystavena po vecnej a formalnej stranke v sulade
s podmienkami, stanovenymi v tomto ¢lanku zmluvy, sa povazuje den doruc€enia faktury na e-
mailovl adresu, uvedenu vtomto bode zmluvy. Faktury doru€ené poc€as sviatkov a dni
pracovného pokoja, resp. v pracovné dni po 16:00 hod., budu vzdy povaZované za dorucené
najbliz§i nasledujuci pracovny den.
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Elektronicka faktura musi mat v predmete e-mailu jednoznacné oznacenie pre identifikaciu
(faktura, invoice, dobropis, tarchopis); popri jednoznaénom oznaceni méze obsahovat’ aj dalSie
znaky (Cisla alebo pismena).
Elektronicka faktura musi byt len vo formatoch PDF, TIF, JPEG, BMP a nesmie byt
zaheslovana, zamknuta na tlacenie, ani komprimovana. Pre u€ely tohto Suhlasu sa elektronicka
faktura v inom, ako v uvedenom formate, sa nepovazuje za elektronicku faktaru.
Poskytovatel je povinny zabezpedit vierohodnost pdvodu, neporusenost obsahu a Citatelnost
faktury vyhotovenej v elektronickej forme. Podpis faktary kvalifikovanym elektronickym
podpisom sa nevyzaduje.
Kazdy e-mail méze obsahovat v prilohe iba jednu elektronicku fakturu. Ak sa k fakture prikladaju
dalSie dokumenty (dodaci list, preberaci protokol a pod.), tie musia byt obsiahnuté v tom istom
e-maile. E-mail s elektronickou fakturou (vratane prikladanych dokumentov) nesmie byt vacsi
nez 20 MB.
Elektronicku fakturu, ktora nebude mat nalezitosti danového dokladu, nebude zabezpecdena
vierohodnost' jej pdvodu, neporusenost obsahu, Citatelnost alebo bude zaslana inak v rozpore
so stanovenymi podmienkami v tejto zmluve, je objednavatel opravneny vratit poskytovatelovi
na doplnenie alebo opravu (faktura bude vratena na emailovu adresu, z ktorej bola doruéena, to
neplati ak poskytovatel vtomto bode stanovi ind/osobitnd adresu pre tento ucel a to:
). V takom pripade sa zastavi plynutie lehoty splatnosti a nova lehota
splatnostl zacne plynut driom doruCenia opravenej faktury objednavatelovi spésobom,
uvedenym v bode 9) tohto ¢lanku zmluvy.
Prilohu ku kazdej fakture bude tvorit' preberaci protokol, potvrdeny opravnenymi zastupcami
oboch zmluvnych stran a potvrdena koépia objednavky zaslanej objednavatefom, spolu
s prilohami podla tejto zmluvy alebo vo faktire bude uvedené Eislo objednavky, pod ktorym ju
objednavatel eviduje.
Lehota splatnosti kazdej faktury je tridsat’ (30) dni od dorucenia faktury objednavatelovi na e-
mailovu adresu, uvedenu v bode 3) tohto ¢lanku zmluvy.

10) Platobna povinnost objednavatela sa povazuje za splnenu v den odpisania finanénych

prostriedkov z bankového uctu objednavatela v prospech bankového uctu poskytovatela.

11)V pripade, Zze bankovy ulet poskytovatela, uvedeny v zahlavi tejto zmluvy, nebude ku diu

1)

2)

vystavenia faktury zverejneny v zozname bankovych uctov poskytovatefa pouzivanych na
podnikanie na webovom sidle Finanéného riaditel'stva Slovenskej republiky (dalej len ,zoznam*
a ,FU“), je objednavatel opravneny uhradit fakturovani sumu na bankovy Udet (v pripade
viacerych uctov na ktorykolvek ucet), ktory je zverejneny v predmetnom zozname. V pripade, ze
ku dfiu vystavenia faktary nebude v zozname na webovom sidle FU zverejneny Ziadny bankovy
ucet poskytovatela pouzivany na podnikanie, je kupujuci opravneny uhradit’ predavajucemu
fakturovanu sumu bez DPH a prislusna DPH uhradit’ na &islo uc¢tu spravcu dane, vedené pre
poskytovatefa. V uvedenych pripadoch sa takto vykonanou uhradou povazuje zavazok
objednavatela uhradit kupnu cenu za splneny a poskytovatel nema narok ziadat od
objednavatela dalSie finanéné plnenia.

Cl. 6 Podmienky vykonania servisnych sluZieb (odovzdanie a prebratie)

Poskytovatel je povinny servisné sluzby zrealizovat v zmysle platnych STN a prisluSnych
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, vztahujucich sa na predmet zmluvy.

Poskytovatel vykona na zaklade tejto zmluvy servisné sluzby na duchadlach a prislichajicich
zariadeniach, potrebnych k chodu duchadla v sulade s predpisom vyrobcu.

Poskytovatel' je povinny dodrZiavat ustanovenia v3etkych platnych predpisov, tykajucich sa
bezpeCnosti a ochrany zdravia pri praci ako aj ochrany pred poziarmi s cielom predchadzat
pracovnym urazom, prevadzkovym nehodam, havariam, poziarom ako aj inym mimoriadnym
udalostiam na Useku bezpec&nosti a ochrany zdravia pri praci (dalej len ,BOZP“) a ochrany pred
poziarmi (dalej len ,OPP*). Jedna sa najméa o dodrziavanie ustanoveni zakona ¢. 124/2006 Z. z.
0 bezpecénosti a ochrane zdravia pri praci a o zmene a doplneni niektorych zakonov v platnom
zneni (dalej len ,Zakon o BOZP®), nasledne vSetkych suvisiacich platnych pravnych predpisov
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ako su jednotlivé vyhlasky, nariadenia vlady a technické normy. Na useku ochrany pred
poziarmi je Zhotovitel povinny dodrziavat najmad ustanovenia zakona €. 314/2001 Z.z. o
ochrane pred poziarmi v plathom zneni a jeho vykonavacej vyhlasky MV SR €. 121/2002 Z. z. o
poziarnej prevencii v plathom zneni.

Poskytovatel na vlastné naklady vybavi vSetkych svojich pracovnikov prislusnymi osobnymi
ochrannymi pracovnymi prostriedkami tak, ako to ukladaju ustanovenia § 6 odsek 2. pismeno
a), b) a ¢) Zakona o BOZP a nasledne nariadenie vlady SR €. 395/2006 Z. z. o minimalnych
poziadavkach na poskytovanie a pouzivanie osobnych ochrannych pracovnych prostriedkov v
platnom zneni. Pre ucely tejto zmluvy sa pojmom pracovnici poskytovatela rozumeju vsetky
osoby vystupujuce pri plneni zmluvy na strane poskytovatela, pri¢om sa tymto pojmom suhrnne
oznacuju zamestnanci poskytovatela alebo osoby v obdobnom pomere k poskytovatelovi, alebo
akeékolvek tretie osoby konajuce v mene zhotovitela.

Poskytovatel je povinny minimalne tri (3) pracovné dni pred zacatim poskytovania sluzieb
predlozZit objednavatelovi dokumentaciu o Skoleniach vsetkych osbdb, ktoré budu zmluvne
dohodnuté prace pre objednavatela vykonavat, a to: (i) doklady o oboznameni sa a informovani
zamestnancov z oblasti BOZP, vykonaného v sulade s ustanoveniami § 7 Zakona o BOZP; (ii)
doklady o Skoleni zamestnancov z oblasti ochrany pred poziarmi vykonaného v sulade s
ustanoveniami § 20 a 21 vyhlasky Ministerstva vnutra SR €.121/2002 Z. z. v platnom zneni; (iii)
doklady o Skoleni zameranom na stavebné prace a prace s nimi suvisiace (prace vo vySkach a
nad volnou hibkou) vykonaného v silade s ustanoveniami § 3 vyhlasky Ministerstva prace
socialnych veci a rodiny SR €. 147/2013 Z. z. v platnom zneni (iba v pripade, ze predmetom
vykonavanych prac na Diele bude aj realizacia prac vo vyskach a nad volnou hibkou).

Pred zaCatim vykonu zmluvne dohodnutych prac su vSetci pracovnici poskytovatela povinni
zUuCastnit sa (v sulade s ustanoveniami § 6 odsek 4 Zakona o BOZP) oboznamenia sa so
zakladnymi zasadami bezpecnej prace na pracoviskach a v objektoch objednavatela.
Predmetné oboznamenie, vratane spracovania dokumentacie vo forme prehlasenia o
oboznameni sa so zasadami bezpelnej prace pre osoby, ktoré sa s vedomim objednavatela
zdrzuju v jeho objektoch a na jeho pracoviskach, vykona oddelenie bezpecnosti a ochrany
zdravia pri praci a poziarnej ochrany objednavatela pred zac¢atim plnenia tejto zmluvy (kontakt
na oddelenie BOZP a PO: , tel.: ). Poskytovatel tiez nie je
opravneny zacat' s poskytovanim sluzieb bez obdrZania povolenia na vstup na miesto plnenia
zmluvy (kontakt za u¢elom ziskania povolenia: katarina.kupkova@bvsas.sk, tel.: 0902 956 836).
Poskytovatel' je povinny najneskér do troch (3) kalendarnych dni od vykonania servisnych
sluzieb odovzdat servisné sluzby (servisované zariadenie) objednavatelovi spolu so vSetkou
prislusnou dokumentaciou.

Vysledky plnenia predmetu zmluvy budu preberané formou potvrdenia a podpisania
preberacieho protokolu, ktorého sucastou bude zapis vykonanych prac. Objednavatel nie je
povinny prevziat preberaci protokol podla prvej vety tohto bodu a zaplatit za vykonanie
predmetu zmluvy dohodnutl cenu, ak servisné sluzby neboli vykonané riadne a/alebo v€as.
Objednavatelovi vznikne povinnost prevziat (potvrdit’ a podpisat preberaci protokol podla prvej
vety tohto bodu) a zaplatit za vykonanie poZzadovanych servisnych sluzieb dohodnutu cenu, az
momentom odstranenia vad a nedorobkov, vytknutych objednavatelom poskytovatelovi.

Odpad, ktory vznikol €innostou poskytovatela sa stava jeho majetkom a je povinny s nim nalozit
ako pbvodca odpadu v sulade so Zakonom o odpadoch. VSetky odpady vzniknuté Cinnostou
poskytovatela (vratane obalovych materialov, obalov od farieb, Cistidiel, mazadiel, chemikalii a
pod.), je poskytovatel povinny zneskodnit a zlikvidovat na vlastné naklady. Uhrada nakladov na
znesSkodnenie odpadov vratane dopravnych nakladov je v rézii poskytovatela. Poskytovatel je
povinny odovzdat objednavatefovi pripadny zisk z vyuzitia alebo zhodnotenia odpadovych
materialov (kovovy odpad a Srot, drevo, papier a pod.).

Pri vymene nahradnych dielov poCas zaru¢nej doby a pri dodavke nahradnych dielov podla tejto
zmluvy nadobuda objednavatel vliastnicke pravo k tymto nahradnym dielom driom ich dodania.
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Cl. 7 Zaruéna doba - zodpovednost’ za vady

Poskytovatel zodpoveda za to, Ze servisné sluzby budu vykonané podla podmienok
stanovenych touto zmluvou, poziadaviek prislusnych STN a vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov, potrieb a pokynov objednavatela, a Zze pocCas zaruc€nej lehoty bude mat vysledok
poskytnutych sluZieb (dielo) vlastnosti dohodnuté v tejto zmluve.

Poskytovatel zodpoveda za vady, ktoré ma vysledok poskytnutych sluzieb (dielo) v €ase ich
(jeho) odovzdania objednavatelovi.

Zaruéna doba na servisné sluzby (t.j. prace a komponenty dodané v ramci plnenia predmetu
zmluvy) je Sest’ (6) mesiacov. Ak je v ramci poskytovania servisnej sluzby dodany komponent,
ohladne ktorého vyrobca (dodavatel) poskytuje zaruku dlhSiu alebo kratSiu nez Sest (6)
mesiacov, plati tato osobitna zarué¢na doba, tak ako je uvedena v zaru¢nom liste vyrobcu
(dodavatela).

Zarucna doba zacina plynut odo dnha pisomného prevzatia servisnych sluzieb objednavatelom,
t.j. potvrdenim preberacieho protokolu, bez vad a nedorobkov.

Zaruka sa nevztahuje na vady spdsobené zasahom do zariadenia zo strany objednavatefla
v rozpore s navodom na obsluhu a udrzbu jednotlivého typu zariadenia.

Zmluvné strany sa dohodli pre pripad vady servisnych sluzieb, Zze pocas zaru¢nej doby ma
objednavatel pravo pozadovat a poskytovatel povinnost bezodplatne odstranit vady a
nedorobky, ktoré objednavatel pisomne reklamuje. Reklamacia musi obsahovat’ vyrobné ¢islo
zariadenia, Cislo objednavky alebo zmluvy a popis reklamovanej vady. V pripade, ak bude
medzi stranami sporné, ¢i pozadovana oprava je servisnou sluzbou, za ktorej vykonanie ma
poskytovatelovi prinalezat cena v sulade s touto zmluvou alebo &i ide o reklamaciu vady a
nedorobku, za ktorych existenciu zodpoveda poskytovatel vzhfadom na uz uskutoCnené
servisné sluzby, plati, Ze ide o reklamaciu vady a/alebo nedorobku a poskytovatel je povinny
zabezpedit odstranenie vady a/alebo nedorobku bez naroku na odplatu.

Opravnenu reklamaciu vady servisnych sluzieb je objednavatel povinny uplatnit v lehote 10
pracovnych dni odo difia zistenia vady a/alebo nedorobku, v pisomnej forme na e-mailovu
adresu zodpovedného zastupcu poskytovatela, uvedenu v ¢lanku 11 bod 4) tejto zmluvy.
Poskytovatel sa zavazuje zacat s odstrafovanim opravnenych reklamovanych vad a/alebo
nedorobkov v lehote piatich (5) kalendarnych dni od nahlasenia pisomnej reklamacie a tieto
vady a/alebo nedorobky odstranit v pisomne dohodnutom termine. Ak nebude zmluvnymi
stranami termin odstranenia vad dohodnuty plati, Ze poskytovatel vady odstrani v lehote tridsat
(30) dni odo dria nahlasenia reklamacie objednavatelom. Poskytovatel je povinny prihliadnut na
poziadavky objednavatela, ak bude objednavatel vo vynimocnych pripadoch poZadovat
odstranenie vady a/alebo nedorobku v krat3ej lehote ako 30 dni.

Poskytovatel zodpoveda objednavatelovi za vietky Skody spésobené objednavatelovi pri plneni
povinnosti v zmysle tejto zmluvy. Zodpovednost’ za Skodu nesie poskytovatel aj v pripade, ak je
takato 8koda spdsobend jeho zamestnancami alebo osobami nim poverenymi ¢innostou podla
tejto zmluvy.

Zodpovednost za vady sa dalej riadi prisluSnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika.

Cl. 8 Zmluvné pokuty

Ak poskytovatel nevykona servisné sluzby v periodicite podla prilohy €. 1 tejto zmluvy, je
objednavatel opravneny uplatnit si u poskytovatela narok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo
vySke 100,- EUR (slovom: jednosto eur) za kazdy aj zaCaty deri omesSkania, a to za kazdé
jednotlivé poruSenie tejto povinnosti.

Ak objednavatel neuhradi fakturu v lehote splatnosti podlfa ¢lanku 5 bod 10) tejto zmluvy,
poskytovatel je opravneny uplatnit' si u objednavatela narok na zaplatenie uroku z omeskania vo
vyske 0,05 % z diznej sumy za kazdy den omeskania. Poskytovatel sa zavazuje, ze ziadne iné
sankcie voCi objednavatelovi v pripade omeSkania objednavatela podla predchadzajicej vety
tohto bodu zmluvy neuplatni.
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Ak poskytovatel nenastupi na odstrafiovanie opravnenych reklamovanych vad v lehote podla
Clanku 7 bod 6) tejto zmluvy a/alebo reklamované vady neodstrani v pisomne dohodnutom
termine, alebo v termine podla €lanku 7 bod 6) tejto zmluvy, ma objednavatel pravo uplatnit’ si
u poskytovatela narok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vySke 100,- EUR (slovom: jednosto
eur) za kazdy aj zaCaty den omeskania, a to za kazdu reklamovanu vadu jednotlivo.
Objednavater je tieZ opravneny nechat tieto vady odstranit’ tretou osobou, podla viastnej volby,
na naklady poskytovatela. Vyska ceny takto vykonanych prac bude obvykla, avSak nebude
ovplyvnena cenami poskytovatela. Tato cena prac vykonanych trefou osobou bude uplatnena
voCi poskytovatelovi vo vySke fakturovanych nakladov tretou osobou s 10 % prirdZzkou z
celkovej fakturovanej sumy netto. Objednavatel je =zarovenn opravneny pozadovat od
poskytovatela aj zaplatenie vSetkych $kdd vzniknutych v désledku tychto vad.

V pripade, ak poskytovatel porusi akukolvek svoju povinnost, uvedenu v ¢lanku 12 tejto zmluvy,
ma objednavatel pravo uplatnit si vo&i poskytovatelovi zmluvnu pokutu vo vySke 5 000,- EUR
(slovom: pattisic eur) za kazdé jedno porusenie.

Poskytovatel je povinny zmluvnu pokutu podla bodu 1), 3) a 4) tohto ¢lanku zmluvy uhradit bez
zbyto¢ného odkladu potom, €¢o ho k tomu objednavatel vyzve, najneskér vSak do 14 dni od
dorucenia vyzvy objednavatela. Naroky objednavatela na nahradu Skody tym nie su dotknuté, a
to v plnom rozsahu vzniknutej Skody.

Cl. 9 Vys$sia moc

Pre ucely tejto zmluvy sa za vySSiu moc povazuju pripady, ktoré nie su zavislé od véle povinnej
zmluvnej strany, ani ich nemdzu ovplyvnit zmluvné strany, brania im v splneni povinnosti, ak
nemozno rozumne predpokladat, Ze by povinna zmluvna strana tuto prekazku alebo jej
nasledky odvratila alebo prekonala a dalej, ze by v €ase vzniku zavazku tdto prekazku
predvidala napr. vojna, mobilizacia, povstanie, Zivelné pohromy.

V pripade, ked niektora zmluvna strana zisti, Ze z dévodu vy$Sej moci je znemozZnena realizacia
jednej alebo viacerych jej povinnosti, okamzite to oznami druhej zmluvnej strane. Toto
oznamenie musi byt pisomné a musi obsahovat Udaje o vzniku a povahe okolnosti a jeho
moznych dbsledkoch pre realizaciu servisnych sluZieb.

Ak splnenie tejto zmluvy sa stane nemoznym do dvoch (2) mesiacov od vyskytnutia sa vys3ej
moci, zmluvna strana, ktora sa bude chciet odvolat na vysSSiu moc, poZiada druhu zmluvnu
stranu o Upravu zmluvy vo vztahu k predmetu, cene za servisné sluzby a &asu plnenia. Ak
neddjde k dohode, ma zmluvna strana, ktora sa odvolala na vySSiu moc, pravo odstupit od
zmluvy. Uginky odstpenia nastant diiom dorugenia oznamenia druhej zmluvnej strane.

Cl. 10 Spolupdsobenie objednavatela

V¢asné spolupdsobenie objednavatela zmluvy ma priamy dopad na v€asné plnenie terminov
poskytovatela len v pripade, ak tuto skutoCnost poskytovatel objednavatelovi riadne preukaze.

Cl. 11 Doru¢ovanie

VSetky oznamenia a Ziadosti podla tejto zmluvy budd urobené v pisomnej forme a budu

doru¢ené osobne, kurierom alebo doporu¢enou postou prislusnej zmluvnej strane. Za

zachovanie pisomnej formy sa povazuje aj odoslanie a potvrdenie inych pisomnosti zasielanych
e-mailom podfa zmluvy na e-mailové adresy, uvedené v tomto ¢lanku zmluvy.

Takéto oznamenia, Ziadosti a zasielané dokumenty sa budu povazovat za dorucené:

a. momentom odovzdania pisomnosti osobe opravnenej prijimat pisomnosti za tuto zmluvnu
stranu na prislusnej adrese alebo momentom odmietnutia prevzatia (v pripade osobného
dorucenia a dorucenia kuriérom) opravnenym zastupcom zmluvnej strany alebo

b. uplynutim piateho (5.) kalendarneho dfia od ich odoslania (v pripade doru€ovania
doporucenou postou);



3)

4)

5)

6)

1)

2)

b)
c)

c. pisomnost dorucovana elektronickou postou (e-mailom) sa povazuje za dorucenu dfiom
preukazatelného odoslania pisomnosti druhej zmluvnej strane, ktorej je adresovana, a to na
e-mailovu adresu, ktoru tato zmluvna strana na doru€ovanie urcila.

Oznamenia, ziadosti a dokumenty doru¢ené zmluvnej strane v dany pracovny den v ¢ase mimo

beznej pracovnej doby (8:00 hod. az 16:00 hod.) budu vzdy povazované za dorucené

nasledujuci pracovny den.

Oznamenia, ziadosti a dokumenty, ktoré maju byt zmluvnej strane doru¢ené budu, pokial nie je

v tejto zmluve uvedené inak, druhej zmluvnej strane doruc¢ované vyluéne na adresu uvedenu

v Cl. 1 tejto zmluvy.

Na ucely vykonavania ustanoveni tejto zmluvy su opravnenymi, resp. kontaktnymi osobami

nasledovné osoby:

Za objednavatela:

, Specialista - strojna Cast
tel.:
e-mail:

Osoby opravnene preberat plnenie:
Za UCOV Vrakuna: , veduci prevadzky

Za COV Petrzalka: , veduci prevadzky
Za poskytovaterla:

tel.:
e-mail:

Zodpovednych zastupcov zmluvnych stran aich kontakiné udaje podfa bodu 4) tohto &lanku
zmluvy, mézu zmluvné strany menit pisomnym oznamenim doru¢enym druhej zmluvnej strane
(staCi e-mailom). Takato zmena zmluvy je ucinna doru€enim pisomného oznamenie druhej
zmluvnej strane, bez potreby uzatvorenia pisomného dodatku k zmluve.

Oznamenia, Ziadosti a dokumenty doruované podfa zmluvy budu vzdy vyhotovené v
slovenskom jazyku.

€l. 12 Zachovanie ddvernosti informacii a ochrana osobnych tdajov

Zmluvné strany su povinné zaistit’ utajenie ziskanych dévernych informacii spésobom obvyklym
pre utajovanie takychto dbévernych informacii, ak nie je vyslovne dohodnuté inak. Tato
povinnost plati bez ohfadu na ukonéenie platnosti a ucinnosti zmluvy. Zmluvné strany su
povinné zaistit utajenie dovernych informacii aj u svojich zamestnancov, zastupcov, ako aj
inych spolupracujucich tretich stran, pokial im takéto informécie boli poskytnuté.

Za doverné informacie sa povazuju vSetky a akékolvek udaje, data, podklady, poznatky,
dokumenty alebo akékolvek iné informacie, bez ohfadu na formu ich zachytenia:

ktoré sa tykaju zmluvnej strany (najma informacie o jej Cinnosti, Strukture, hospodarskych
vysledkoch, vSetky zmluvy, finanéné, Statistické a uctovné informacie, informacie o jej majetku,
aktivach a pasivach, pohladavkach a zavazkoch, informacie o jej technickom a programovom
vybaveni, know-how, hodnotiace Studie a spravy, podnikatel'ské stratégie a plany, informacie
tykajuce sa predmetov chranenych pravom priemyselného alebo iného dusevného vilastnictva)
a vSetky dalSie informacie o zmluvnej strane,

ktoré sa tykaju obchodnych partnerov zmluvnych stran,

pre ktoré je stanoveny vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi platnymi a u€innymi na uzemi
Slovenskej republiky osobitny rezim nakladania (najmd obchodné tajomstvo, bankové
tajomstvo, dafové tajomstvo, osobné Udaje, utajované skutocnosti),
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d)

3)

4)

5)

6)

7

8)

ktoré su vyslovne zmluvnou stranou oznaené ako ,dbéverné“ alebo inym obdobnym
oznacenim.

Déverné informacie poskytnuté, odovzdané, oznamené, spristupnené alebo akymkolvek inym
spésobom ziskané jednou zmluvnou stranou od druhej zmluvnej strany na zaklade alebo v
akejkolvek suvislosti so zmluvou mézu byt pouzité vyluéne na ucely plnenia predmetu zmluvy a
v sulade s predpismi, ktoré upravuju nakladanie s takymito udajmi. Zmluvné strany sa zavazuju
doverné informacie ako aj vSetky informacie poskytnuté, odovzdané, oznamené, spristupnené
alebo akymkolvek inym spésobom ziskané zmluvnymi stranami na zaklade zmluvy udrziavat v
prisnej tajnosti, zachovavat o nich mi¢anlivost a chranit ich pred zneuzitim, posSkodenim,
zniCenim, znehodnotenim, stratou a odcudzenim, a to i po ukonéeni platnosti a ucinnosti
zmluvy. Zmluvna strana nie je opravnena bez predchadzajuceho pisomného suhlasu druhej
zmluvnej strany dbéverné informacie poskytnut, odovzdat, oznamit, spristupnit, zverejnit,
publikovat, roz8irovat, vyzradit ani pouZit inak nez na ucely plnenia predmetu zmluvy, a to ani
po ukondeni platnosti a uc€innosti zmluvy, s vynimkou pripadu ich poskytnutia a/alebo
odovzdania a/alebo oznamenia a/alebo spristupnenia odbornym poradcom zmluvnej strany
(vratane pravnych, uétovnych, danovych a inych poradcov alebo auditorov), ktori su bud
viazani vSeobecnou profesionalnou micanlivostou stanovenou alebo ulozenou platnymi
pravnymi predpismi alebo su povinni zachovavat mi¢anlivost na zaklade pisomnej dohody so
zmluvnou stranou.

Povinnost zmluvnych stran zachovavat mi€anlivost o dovernych informaciach sa nevztahuje na
informacie, ktoré:

a) boli zverejnené uz pred podpisom zmluvy, o musi byt preukazate/né na zaklade
poskytnutych podkladov, ktoré tuto skuto&nost’ dokazuju,

b) sa stanu vSeobecne a verejne dostupné po podpise zmluvy z iného dévodu ako z dévodu
porusSenia povinnosti podla zmluvy, ¢o musi byt preukazatelné na zaklade poskytnutych
podkladov, ktoré tuto skuto&nost’ dokazuju,

c) maju byt spristupnené na zaklade povinnosti stanovenej platnymi pravnymi predpismi,
rozhodnutim sudu, prokuratury alebo iného opravneného organu verejnej moci, pricom v tomto
pripade zmluvna strana, ktora je povinna informacie spristupnit, bezodkladne doruéi druhej
zmluvnej strane pisomné oznamenie o tejto skutoénosti eSte pred spristupnenim tychto
informacii,

d) boli ziskané zmluvnou stranou od tretej strany, ktora ich legitimne ziskala, a ktora nema
Ziadnu povinnost, ktora by obmedzovala ich zverejfovanie.

Kazda zmluvna strana bude zachovavat micanlivost ohfadne dbévernej informacie
poskytnutej druhou zmluvnou stranou, a to s rovnakou starostlivostou, s akou zachovava
mi¢anlivost o vlastnej dévernej informacii rovnakej povahy, vzdy v8ak najmenej v rozsahu
primeranom odbornej starostlivosti. Kazda zmluvna strana sa zavazuje zabezpedit s vyuzitim
technickych, organizaCnych a administrativnych prostriedkov potrebné opatrenia za ucelom
zamedzenia uniku, zneuzitia, poskodenia, zni¢enia, znehodnotenia, straty alebo odcudzenia
dovernej informacie a je povinna viest doverné informacie oddelene od dbvernych informacii
ziskanych od akejkolvek tretej osoby.

Povinnost’ mi€anlivosti zmluvnych stran ohlfadne dévernych informacii podla zmluvy trva aj po
skon¢eni zmluvy. Tato povinnost prechadza na pravnych nastupcov zmluvnych stran.

V pripade poruSenia povinnosti mi¢anlivosti ohfadne dévernych informécii niektorou zmluvnou
stranou, je dotknuta zmluvna strana opravnena domahat’ sa ochrany podla ustanoveni § 53 a
nasl. Obchodného zakonnika; tym nie je dotknuté pravo posSkodenej zmluvnej strany na
nahradu sSkody.

Osobné udaje su v zmysle zakona &. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene
a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,Zakon o ochrane osobnych udajov”) udaje tykajuce
sa identifikovanej fyzickej osoby alebo identifikovatefnej fyzickej osoby, ktord mozno
identifikovat’ priamo alebo nepriamo, najma na zaklade vSeobecne pouzitefného identifikatora,
iného identifikatora, ako je napriklad meno, priezvisko, identifikacné Cislo, lokalizatné udaje
alebo online identifikator, alebo na zaklade jednej alebo viacerych charakteristik alebo znakov,
ktoré tvoria jej fyzicku identitu, fyziologicku identitu, geneticku identitu, psychicku identitu,
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9)

10)

11)

1)

1)

2)

mentalnu identitu, ekonomicku identitu, kultdrnu identitu alebo socialnu identitu (dalej len
,Osobné udaje’).

Pokial budu zmluvné strany v suvislosti s uzatvorenim a plnenim tejto zmluvy spracuvat’ aj
osobné udaje fyzickych os6b z prostredia druhej zmluvnej strany, su povinné dodrziavat
vSeobecne zavazné pravne predpisy o ochrane osobnych udajov, najma Nariadenie
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri
spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica
95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) (dalej len ,GDPR®) a Zakon o ochrane
osobnych udajov, ako aj iné zakony, nariadenia a Standardy, a to vZdy v ich v aktualnom zneni.
Na strane objednavatela je mozné kontaktovat osobu zodpovednu za osobné udaje na
gdpr@bvsas.sk. V rozsahu, v akom je potrebné zmluvu alebo nadvazujuce podklady, vratane
v nich uvedenych osobnych udajov fyzickych osbdb, evidovat a uchovavat na ucéely danovej,
uctovnej alebo podobnej evidencie alebo tieto osobné udaje inak spracuvat na ucely danovych,
uctovnych, BOZP a/alebo podobnych predpisov, napr. na ucely dorucenia faktury prislusnému
pracovnikovi druhej zmluvnej strany, je zodpovedajuce uchovavanie a dalSie spracuvanie
osobnych udajov nevyhnutné na spinenie prisludnej zakonnej povinnosti zmluvnej strany [podla
¢l. 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR]. Zmluvné strany spracuvaju uvedené osobné udaje [podfla ¢&l. 6
ods. 1 pism. f) GDPR], napr. za u¢elom komunikacie s prisluSnymi pracovnikmi druhej zmluvnej
strany suvisiacej s plnenim zmluvy.

Zmluvna strana je povinna zabezpecit, aby boli vykonané vSetky prisludné preventivne
opatrenia na zaistenie bezpelCnosti a predchadzanie poskodeniu, strate alebo znieniu
osobnych udajov. Pokial sa osobné udaje jednej zmluvnej strany stand dostupnymi pre
neopravnenu osobu alebo ich takato osoba ziska, druha zmluvna strana je povinna
bezodkladne upovedomit dotknutd zmluvnd stranu o danom neopravnenom pristupe a
postupovat v sucinnosti s dotknutou zmluvnou stranou pri vykone akychkolvek opatreni s
cielom zmiernit nasledky straty alebo neopravneného pristupu k osobnym uddajom. V
stanovenych pripadoch je zmluvna strana povinna vykonat vSetky prisludné opatrenia na
zabezpecCenie, aby vsSetci jej zastupcovia a obchodni partneri konali v sulade s tymto
ustanovenim pri kazdom spracovani osobnych udajov, ktoré su su¢astou zmluvy.

Cl. 13 Postavenie poskytovatela

Poskytovatel podpisom tejto zmluvy vyhlasuije, ze:

e nie je v Case uzatvorenia zmluvy v Upadku, tak ako je definovany v zmysle zakona
€. 7/2005 Z. z. o konkurze a reStrukturalizacii a o zmene a doplneni niektorych zakonoy;

e neprevedie svoje prava, vyplyvajuce z tejto zmluvy bez predchadzajuceho pisomného
suhlasu druhej zmluvnej strany. V opacnom pripade je takyto prevod prav neplatny;

e spifa podmienky G&asti, tykajice sa osobného postavenia podla § 32 ods. 1 zakona
€. 343/2015 Z.z. o verejnom obstardvani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,ZVO®) za sucCasného reSpektovania ods. 7 daného
ustanovenia a sUasne sa zavdzuje tuto podmienku spifiat pocas celej doby trvania
zmluvy.

Cl. 14 Zavereéné ustanovenia

Tato zmluva sa uzatvara na dobu uréita, t. j. na dvadsat’styri (24) mesiacov odo dia
nadobudnutia u€innosti tejto zmluvy.

Tato zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisu opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych
stran a ucinnost dfiom nasledujucim po dni jej zverejnenia podla § 47a zakona &. 40/1964 Zb.
Obciansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov, v spojeni so zakonom ¢. 211/2000 Z.z. o
slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov.
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3)

4)

5)

6)

7)
8)
9)
10)

11)

12)

13)

Menit alebo doplfiovat obsah tejto zmluvy je mozné len formou pisomnych dodatkov, a to na

zaklade vzajomnej dohody oboch zmluvnych stran, ak z tejto zmluvy nevyplyva inak.

Pred skon€enim dohodnutej lehoty je mozné tuto zmluvu zrusit:

a) dohodou zmluvnych stran, ktorej suCastou je ivysporiadanie vzajomnych zavazkov

a pohladavok,

b) odstupenim od tejto zmluvy z dévodov, uvedenych v tejto zmluve alebo v Obchodnom

zakonniku,

¢) vypovedou zo strany objednavatela s jednomesacnou vypovednou lehotou, ktora zacina

plynut prvym (1.) diiom kalendarneho mesiaca nasledujuceho po doru€eni pisomnej vypovede

druhej zmluvnej strane.

Objednavatefl je opravneny okamzite odstupit od tejto zmluvy, aj v pripade, ak:

a) sa ktorékolvek vyhlasenie alebo ubezpecenie poskytovatela, uvedené v tejto zmluve, ukaze

ako nepravdivé a/alebo nespravne;

b)poskytovatel vstupil do likvidacie, alebo bol podany navrh na vyhlasenie konkurzu na majetok

poskytovatela alebo bol podany navrh na povolenie restrukturalizacie poskytovatela, resp. ak

existuje dévodna obava, Ze plnenie zavazkov poskytovatela podla tejto zmluvy je vazne

ohrozené;

c)v pripade, ze nastane niektory z pripadov podla § 19 ZVO.

Poskytovatel je opravneny odstupit’ od zmluvy iba v pripade, ak:

a) objednavatel o viac ako Sestdesiat (60) dni v omeSkani s uhradou splatnej ¢asti ceny za
servisné sluzby alebo
b) objednavatel opakovane a napriek predchadzajucej pisomnej vyzve zo strany

poskytovatela, s poskytnutim primeranej lehoty na poskytnutie riadneho plnenia, porusuje
ustanovenia zmluvy alebo neplni riadne a v€as svoje povinnosti podla tejto zmluvy.

Odstupenim od zmluvy niektorou zmluvnou stranou, nie je dotknuté pravo na nahradu Skody,

vyplyvajucej zo zmluvy.

Odstupenie od zmluvy niektorou zmluvnou stranou je ucinné drfiom jeho pisomného dorucenia

druhej zmluvnej strane.

Vzajomné vztahy zmluvnych stran, touto zmluvou neupravené, sa riadia prisluSnymi

ustanoveniami Obchodného zakonnika a dalSich vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

Tato zmluva je vyhotovena v troch (3) vyhotoveniach, z ktorych si dve (2) vyhotovenia ponecha

objednavatel a jedno (1) vyhotovenie poskytovatel.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze zmluvu uzavreli slobodne, vazne a bez omylu, nebola uzavreta

v tiesni za napadne nevyhodnych podmienok, zmluvu si precitali, jej obsahu porozumeli a na

znak suhlasu zmluvu podpisuju.

Zmluvné strany sa zavazuju, ze v pripade organizacnych zmien vSetky prava a povinnosti,

vyplyvajuce z tejto zmluvy postupia na novu nastupnicku pravnicku, resp. fyzicku osobu.

Neoddelitelnou sugastou tejto zmluvy je priloha &. 1 — Specifikacia predmetu zmluvy a cenova

ponuka poskytovatela.

V Bratislave, dna 5.12.2022 V Brne, dna 21.11.2022
Za objednavaterla: Za poskytovatela:
Bratislavska vodarenska spolo¢nost, a.s. ARKO TECHNOLOGY, a.s. -

organiza¢na zlozka

Ing. Ladislav Kizak, Ing. Lukas Mrazek,
Clen predstavenstva a vyrobny riaditel podpredseda spravnej rady



