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Zmluva o dielo č. ST202248 
uzatvorená podľa § 536 a nasl. zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení 
neskorších predpisov a zákona č. 343/2015 Z.z. o verejnom obstarávaní a o zmene 

a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len „zmluva“) medzi 
zmluvnými stranami: 

__________________________________________________________________________________________ 
 

Čl. I. 
Zmluvné strany 

 
Zhotoviteľ:  Obchodné meno:  STAPRO SLOVENSKO s.r.o. 
   Sídlo/miesto podnikania: Hroncová 3, Košice 040 01 
   Zastúpený:   Ing. Adrián Petrik, riaditeľ a konateľ 
       spoločnosti 
   IČO:     31710549 
     DIČ:     2020483982 
   Bankové spojenie:  VÚB a.s. Košice 

 IBAN:    SK89 0200 0000 0012 1814 9953 
 Zapísaný v Obchodnom registri Okresného súdu v Košiciach, Vložka 

číslo: 6435/V Oddiel: Sro. 
 
(ďalej len „zhotoviteľ“) 

 
a 
 
Objednávateľ:  Názov:   Univerzitná nemocnica Bratislava 

  Sídlo:   Pažítková 4, 821 01 Bratislava 
Zastúpený: MUDr. Alexander Mayer, PhD., MHA, MPH,       

riaditeľ     
  

IČO:    31 813 861 
   DIČ:   202 17 00 549 
   IČ DPH:  SK 202 17 00 549 
   Bankové spojenie: Štátna pokladnica  
   IBAN:   SK58 8180 0000 0070 0027 9808 

 
(ďalej len „objednávateľ“) 
 
(zhotoviteľ a objednávateľ sú ďalej spoločne označovaní aj jednotlivo 
ako „zmluvná strana“, alebo spoločne ako „zmluvné strany“) 

Čl. II. 
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Úvodné ustanovenia 

1. Objednávateľ  ako žiadateľ o nenávratný finančný príspevok z Integrovaného 
regionálneho operačného programu za účelom zabezpečenia plnenia svojich úloh 
poskytovania zdravotnej starostlivosti obstaráva tovar postupom stanoveným zákonom č. 
343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení 
neskorších predpisov (ďalej len ,,zákon o verejnom obstarávaní“). Cieľom tejto zmluvy 
je dodanie a implementácia stravovacieho systému „DODANIA A IMPLEMENTÁCIE 
STRAVOVACIEHO SYSTÉMU - ID A WEB OBJEDNÁVANIE 
ZAMESTNANECKEJ STRAVY“ (ďalej len „dielo“ alebo „predmet zmluvy“), vrátane 
dodania dokumentov nevyhnutných pre jeho riadne užívanie a poskytnutia služieb 
súvisiacich s jeho dodaním objednávateľovi. 

2. Uzatvorenie tejto zmluvy je výsledkom zadávania zákazky s nízkou hodnotou postupom 
verejnej súťaže podľa § 117 zákona o verejnom obstarávaní na predmet „DODANIA A 
IMPLEMENTÁCIE STRAVOVACIEHO SYSTÉMU - ID A WEB 
OBJEDNÁVANIE ZAMESTNANECKEJ STRAVY“, (ďalej len „verejné 
obstarávanie“) medzi objednávateľom, ktorý je verejným obstarávateľom 
a zhotoviteľom, ktorý bol vo verejnom obstarávaní vyhodnotený ako úspešný uchádzač. 

3. Účelom tejto zmluvy je právna úprava vzťahu zmluvných strán pri realizácii inštalácie 
aplikačného programového vybavenia u Objednávateľa, dohodnutie vzájomných práv 
a povinností pri vyhotovení a následnom užívaní diela spĺňajúceho konkrétne podmienky 
Objednávateľa. 

 

Čl. III. 
Predmet zmluvy 

1. Predmetom tejto zmluvy je záväzok Zhotoviteľa dodať a implementovať aplikačné 
programové vybavenie (ASW)  podľa článku IV. a podľa prílohy č. 1 tejto zmluvy 
a dodať informačné a komunikačné technológie (ICT) podľa prílohy č. 2 tejto zmluvy a 
poskytnúť podporu na 12 mesiacov od odovzdania diela pre ASW. 

( ďalej len „Dielo“ ) 

2. Zhotoviteľ sa zaväzuje dodať služby riadenia a plánovania postupu realizácie ASW, 
inštalovať a implementovať u Objednávateľa aplikačné programové vybavenie, zaškoliť 
obsluhu aplikačného programového vybavenia a uviesť celý systém do prevádzky riadne 
a včas, a za podmienok stanovených touto zmluvou. 
 

3. Zhotoviteľ sa zaväzuje poskytnúť Objednávateľovi licenčné práva na užívanie 
aplikačného         programového vybavenia v rozsahu dojednanom touto zmluvou. 
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4. Objednávateľ sa zaväzuje prevziať dodané dielo a zaplatiť Zhotoviteľovi dohodnutú cenu 
za dodané dielo a za poskytnutie licenčných práv na programové vybavenie. 

 

Čl. IV.  
Predmet diela 

1. Aplikačným programovým vybavením sa v tejto zmluve rozumie softvérový produkt: 
informačný systém objednávania zamestnaneckej stravy vytvorený a distribuovaný 
Zhotoviteľom.  
 

2. Zoznam a rozsah modulov aplikačného programového vybavenia, ku ktorému sú touto 
zmluvou poskytnuté licenčné práva na užívanie, je uvedený v prílohe č. 1 tejto zmluvy. 

 
3. Funkcie a vlastnosti aplikačného programového vybavenia sú Objednávateľovi známe 

a v čase podpisu tejto zmluvy sú uvedené a špecifikované v dokumentácii (manuál). 
 
4. Ďalej sú predmetom zmluvy: riadenie a plánovanie realizácie informačného systému 

objednávania zamestnaneckej stravy, inštalácia a sprevádzkovanie ICT podľa príloha č. 
2 tejto zmluvy, inštalácia ASW do dodaného a pripravovaného ICT, implementácia 
a sprevádzkovanie ASW, nastavenie parametrov inštalovaného programového 
vybavenia,  podpora na 12 mesiacov od odovzdania diela, zaškolenie obsluhy, zaškolenie 
správcov, užívateľská a správcovská dokumentácia a podpora nábehu rutinnej 
prevádzky. 

 
5. Predmet plnenia sa spresní v Realizačnom pláne projektu, ktorý spracuje Zhotoviteľ do 

30 prcovných dní odo dňa nadobudnutia účinnosti tejto zmluvy. Realizačný plán bude 
obsahovať konkrétne technické požiadavky a podmienky dodávky programového 
vybavenia, jeho konkrétne nasadenie na jednotlivých pracoviskách Objednávateľa, 
umiestnenie a počty počítačových staníc, operačné systémy a aplikačný SW, rozsah 
a organizačné zabezpečenie zaškolenia pracovníkov Objednávateľa, podmienky 
uvedenia celého systému do prevádzky, ako aj rozsah poskytovania následnej podpory 
prevádzky programového vybavenia. 

 
6. Objednávateľ podpisom tejto zmluvy potvrdzuje, že bol oboznámený s programovým 

vybavením podľa tejto zmluvy, s jeho vlastnosťami a so zodpovedajúcim technickým 
riešením. Podpísaním akceptačného protokolu pri odovzdaní diela potvrdí, že sa 
oboznámil s konkrétnym riešením programového vybavenia a s jeho funkčnosťou. Na 
dodatočné úpravy programového vybavenia (úpravy nad rámec špecifikácie), ktoré 
Objednávateľ po podpise akceptačného protokolu požaduje naviac, sa bude pozerať ako 
na rozšírenie predmetu plnenia a nie nesplnenie účelu. 

 
7. Zhotoviteľ berie na vedomie, že z pohľadu zákona č. 69/2018 Z. z. o kybernetickej 

bezpečnosti je treťou stranou dodávajúcou plnenie v prospech Objednávateľa ako 
prevádzkovateľa základnej služby. 
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8. Zhotoviteľ vyhlasuje, že ním vyvinutý, dodávaný a implementovaný predmet plnenia 
podľa bodu 4. tohto článku Zmluvy  . spĺňa všetky požiadavky všeobecne záväzných 
právnych predpisov, najmä právnych predpisov na ochranu informácií, ktorými sú najmä 
zákon č. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpečnosti, Nariadenie EP a Rady (EÚ) č. 
2016/679 (GDPR) a zákon č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov v platnom znení.  

 
9. Zhotoviteľ vyhlasuje, že programové vybavenie podľa tejto zmluvy je autorským dielom 

v zmysle zákona číslo 185/2015 Z.z., Autorský zákon v platnom znení, a že na toto 
programové vybavenie má právo šírenia v súlade citovaným zákonom, pretože je 
vykonávateľom majetkových autorských práv na programové vybavenie, ako aj 
oprávneným užívateľom vývojového a databázového prostredia na programové 
vybavenie. Pokiaľ Zhotoviteľ nie je nositeľom majetkových práv na niektoré programové 
vybavenie, ktoré je súčasťou plnenia podľa tejto zmluvy, potom vyhlasuje, že má 
zabezpečené práva na šírenie programového vybavenia v súlade s platnou právnou 
úpravou. 

 
Čl. V.  

Práva a povinnosti Zhotoviteľa 
 
1. Zhotoviteľ sa zaväzuje vypracovať Realizačný plán projektu jednotlivých etáp plnenia 

v súlade s touto zmluvou, a to v lehote podľa článku IV bod 5 tejto Zmluvy a ten 
prerokovať a odsúhlasiť s Objednávateľom. Ak sa zmluvné strany nedohodnú na 
Realizačnom pláne projektu alebo tento Objednávateľ neodsúhlasí do 30 dní od jeho 
predloženia Zhotoviteľom, Objednávateľ Zhotoviteľ má právo od tejto zmluvy odstúpiť. 
 

2. Pri vykonávaní diela postupuje Zhotoviteľ samostatne, a pri jeho realizácii poskytujú 
pracovníci Objednávateľa Zhotoviteľovi potrebnú súčinnosť.  
 

3. Zhotoviteľ sa pri plnení diela zaväzuje dodržiavať všetky všeobecne záväzné predpisy, 
predovšetkým o bezpečnosti práce, požiarnej ochrane, predpisy a nariadenia 
Objednávateľa, s ktorými bude oboznámený. Zhotoviteľ nesie zodpovednosť za 
pracovníkov ním poverených na vykonávanie diela. 
 

4. Zhotoviteľ je oprávnený požadovať od Objednávateľa súčinnosť uvedenú v článku VI 
tejto zmluvy. Na priamy vzdialený prístup má právo požadovať pravidlá uvedené 
v článku XVI tejto zmluvy. 
 

5. Zhotoviteľ je povinný podrobiť dielo všetkým povinným technickým, funkčným 
prípadne iným skúškam alebo certifikácii, ak sú takéto skúšky alebo certifikácia 
vyžadované príslušnými právnymi predpismi alebo technickými normami. 
 

6. Zhotoviteľ sa zaväzuje oznámiť objednávateľovi v dostatočnom časovom predstihu 
všetky okolnosti, ktoré by mohli spôsobiť omeškanie zhotoviteľa s riadnym a včasným 
dodaním. 
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7. Zhotoviteľ berie na vedomie, že cena diela je financovaná z fondov Európskej únie, že 
na použitie týchto prostriedkov, kontrolu použitia týchto prostriedkov a vymáhanie ich 
neoprávneného použitia alebo zadržania sa vzťahuje režim upravený v osobitných 
predpisoch (najmä zákon č. 357/2015 Z. z. o finančnej kontrole a audite a o zmene a 
doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov), a že podpisom tejto  zmluvy 
sa Zhotoviteľ stáva súčasťou systému finančného riadenia štrukturálnych fondov. 
Zhotoviteľ sa zaväzuje strpieť výkon kontroly, auditu alebo overovania súvisiaceho s 
plnením  zmluvy kedykoľvek počas platnosti a účinnosti tejto  zmluvy a/alebo platnosti 
a účinnosti Zmluvy o nenávratnom finančnom príspevku a je povinný poskytnúť 
oprávneným osobám všetku potrebnú súčinnosť pre riadne vykonanie kontroly, auditu 
a/alebo overovania. Oprávnenými osobami na výkon kontroly/auditu/overovania sú 
najmä: 
a) poskytovateľ nenávratného finančného príspevku a ním poverené osoby, 
b) útvar vnútorného auditu resp. finančnej kontroly poskytovateľa, ako aj riadiaceho 

a/alebo sprostredkovateľského orgánu a ním poverené osoby, 
c) Najvyšší kontrolný úrad Slovenskej republiky, Úrad vládneho auditu, Certifikačný 

orgán a nimi poverené osoby, 
d) Orgán auditu, jeho spolupracujúce orgány a nimi poverené osoby, 
e) splnomocnení zástupcovia Európskej komisie a Európskeho dvora audítorov, 
f) orgán zabezpečujúci ochranu finančných záujmov EÚ, 
g) osoby prizvané orgánmi uvedenými v písm. a) až f) v súlade s právnymi predpismi 

Slovenskej republiky a právnymi aktmi Európskej únie. 

8. Zhotoviteľ je povinný rešpektovať právo osôb oprávnených na výkon kontroly, auditu 
a/alebo overenia vstupovať do objektov a prevádzok zhotoviteľa, ak uvedené súvisí 
s predmetom zmluvy a taktiež je povinný rešpektovať právo osôb oprávnených na výkon 
kontroly, auditu a/alebo overenia  požadovať od zhotoviteľa predloženie originálnych 
dokladov a inej dokumentácie potrebnej pre riadne vykonanie kontroly, auditu a/alebo 
overenia súvisiaceho s touto  zmluvou. 

9. Zhotoviteľ sa zaväzuje prijať opatrenia na nápravu nedostatkov zistených kontrolou, 
auditom a/alebo overovaním na mieste v zmysle Správy z kontroly, v lehote stanovenej 
osobami oprávnenými na výkon kontroly, auditu a/alebo overenia a zároveň zaslať 
Objednávateľovi informáciu o splnení opatrení prijatých na nápravu zistených 
nedostatkov bezodkladne po ich splnení. 

 

Čl. VI.  
Práva a povinnosti Objednávateľa 

1. Objednávateľ je povinný užívať dielo podľa tejto zmluvy iba v súlade s licenčnými 
podmienkami Zhotoviteľa. Licenčné podmienky Zhotoviteľa sú uvedené v článku XV 
tejto zmluvy. 
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2. Objednávateľ sa zaväzuje, že veciam Zhotoviteľa potrebným na zhotovenie diela 
a uloženým v priestoroch Objednávateľa poskytne rovnakú ochranu a zabezpečenie ako 
obdobným veciam, ktoré má vo svojom vlastníctve alebo správe. 

 
3. Objednávateľ sa zaväzuje poskytnúť Zhotoviteľovi súčinnosť potrebnú pre riadne 

a včasné plnenie dohodnutého diela podľa tejto zmluvy. 
 
4. Objednávateľ poskytne Zhotoviteľovi všetku súčinnosť potrebnú na riadnu realizáciu 

diela, ktorá spočíva najmä v poskytovaní príslušných informácií, podkladov a dokladov 
potrebných pre riadne a včasné plnenie dohodnutého predmetu Zmluvy. 

 
5. Objednávateľ aj Zhotoviteľ určí minimálne dvoch pracovníkov, ktorí budú zodpovedať 

za spoluprácu pre realizáciu celého diela podľa tejto Zmluvy a bude k dispozícii po dobu 
realizácie predmetu Zmluvy v nevyhnutných prípadoch aj mimo bežný rámec pracovnej 
doby. Mená pracovníkov a kontaktné čísla sú uvedené v prílohe č. 5. Zodpovední 
pracovníci. 

 
6. Objednávateľ sa zaväzuje zabezpečiť s dostatočným predstihom prijatie takých opatrení 

v súčasnej prevádzke, aby pri zavádzaní programového vybavenia do prevádzky v 
prípade potreby mohlo dôjsť k zmenám súčasných zvyklostí (najmä kolobeh dokladov, 
objednávanie pacientov, odovzdávanie dokumentácie, spôsob písania dokumentácie, 
zaistenie dát pre zneužitím a zaistenie ochrany systému pred počítačovými vírusmi). 

 
7. Objednávateľ umožní pracovníkom Zhotoviteľa prístup na všetky pracoviská, ktorých sa 

realizácia tejto zákazky dotýka, a súčasne umožní rokovanie s pracovníkmi, ktorí budú 
užívateľmi systému.  

 
8. Objednávateľ zabezpečí úplnú pripravenosť a funkčnosť technických prostriedkov, ktoré 

nie sú predmetom tejto Zmluvy, a ktoré sú potrebné na realizáciu podľa tejto Zmluvy. 
Zoznam a špecifikácia jednotlivých prvkov informačných a komunikačných technológií 
(ICT) nevyhnutných pre prevádzku aplikačného programového vybavenia je uvedený v 
prílohe č. 2 tejto Zmluvy.  

 
9. Objednávateľ nebude vykonávať žiadne zásahy do technickej infraštruktúry 

prevádzkovaných produktov ASW, okrem tých, ktoré budú vopred dohodnuté so 
Zhotoviteľom. 

 
10. Objednávateľ zabezpečí, že fyzický prístup k serverom a k správcovským programom 

budú mať iba oprávnené osoby podľa prílohy č. 5. 
 
11. Objednávateľ zabezpečí účasť príslušného počtu pracovníkov – užívateľov ASW na 

školení užívateľov v dohodnutých termínoch.  
 



 

  

UNIVERZITNÁ NEMOCNICA 
BRATISLAVA 
Pažítková 4, 821 01 Bratislava 

 

DODANIA A IMPLEMENTÁCIE STRAVOVACIEHO SYSTÉMU - ID A WEB OBJEDNÁVANIE 
ZAMESTNANECKEJ STRAVY Strana 7 
 
 
 

12. Objednávateľ sa zaväzuje včas a preukázateľne informovať zhotoviteľa o všetkých 
bezpečnostných, technických a iných prevádzkových predpisoch a smerniciach 
objednávateľa, ktoré objednávateľ požaduje od zhotoviteľa dodržať. 

13. Objednávateľ je povinný pred podpísaním Preberacieho protokolu oboma zmluvnými 
stranami vykonať obhliadku, skontrolovať funkčnosť ako aj všetky dokumenty súvisiace 
s predmetom zmluvy.   

14. Objednávateľ je povinný uhradiť cenu za riadne a včas dodané dielo v lehote stanovenej 
v tejto zmluve. 

 
Čl. VII.  

Termíny plnenia 
1. Zhotoviteľ vykoná dielo za podmienok dojednaných v tejto zmluve v termíne do 9 

mesiacov odo dňa nadobudnuttia účinnosti tejto zmluvy. Termíny a postup pri plnení 
diela podľa tejto zmluvy (harmonogram) je dohodnutý v prílohe č. 4 tejto zmluvy. 
 

Čl. VIII.  
Spôsob odovzdania diela 

1. Vykonanie diela alebo jednotlivých etáp diela potvrdí Objednávateľ na dodacích listoch 
Zhotoviteľa. O odovzdaní a prevzatí realizácie každej etapy špecifikovanej v časovom 
harmonograme podľa prílohy č. 4 tejto zmluvy bude spísaný Akceptačný protokol, 
podpísaný oboma zmluvnými stranami. 

 
2. Objednávateľ súhlasí s tým, že dielo alebo jeho etapa môže byť akceptovaná s výhradami 

nebrániacimi prevádzke diela. O riešení chýb bude zmluvnými stranami spísaný zápis 
s uvedením termínov ich riešenia. 

 
3. V prípade omeškania Zhotoviteľa s odstránením vád uvedených v prílohe Akceptačného 

protokolu, uhradí Zhotoviteľ Objednávateľovi zmluvnú pokutu vo výške 0,3% z ceny 
diela za každý začatý deň omeškania. Zmluvná pokuta je splatná do 14 dní odo dňa 
doručenia výzvy na jej zaplatenie Objednávateľovm Zhotoviteľovi. Zaplatením zmluvnej 
pokuty dojednanej v tomto článku, nie je dotknuté právo Objednávateľa na náhradu 
preukázanej škody vzniknutej z porušenia povinnosti, ku ktorej sa zmluvná pokuta 
vzťahuje, a to vo výške presahujúcej dohodnutú zmluvnú pokutu. Za omeškanie 
Zhotoviteľa s plnením diela podľa Harmonogramu sa nepovažuje prípad, kedy 
Objednávateľ neposkytuje potrebnú súčinnosť podľa tejto Zmluvy.  

 
Čl. IX.  

Miesto plnenia 
1. Miestom plnenia v dobe podpisu zmluvy o dielo sú pracoviská Objednávateľa: 

Nemocnica Ružinov  
Nemocnica akademika Ladislava Dérera  
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Nemocnica sv. Cyrila a Metoda  
Nemocnica Staré Mesto  
ďalej len „miesto dodania“). 

 
2. V závislosti od charakteru plnenia pri realizácii diela je Zhotoviteľ oprávnený vykonávať 

niektoré činnosti aj vo svojom sídle alebo v niektorom zo svojich pracovísk priamym 
vzdialeným prístupom do informačného systému Objednávateľa.  
 

Čl. X.  
Cena diela a licenčný poplatok 

1. Objednávateľ sa zaväzuje zaplatiť Zhotoviteľovi cenu za plnenie podľa tejto zmluvy v 
celkovej výške 51 888,00 € bez DPH. K tejto dohodnutej cene sa pripočíta DPH vo 
výške stanovenej právnym predpisom k dátumu poskytnutia zdaniteľného plnenia. 
K dátumu podpisu tejto zmluvy je výška DPH 20 %. Cena diela vrátane DPH je podľa 
tejto zmluvy 62 265,60 € s DPH. V dohodnutej cene je zahrnutá odmena za dielo, služby 
a prevod licencie podľa tejto zmluvy a  podpora na 12 mesiacov od odovzdania diela 
v zmysle prílohy č. 3 tejto zmluvy. 
 

 
2. V prípade, že Zhotoviteľ je platcom DPH, cena s DPH sa môže zmeniť v závislosti od 

úpravy predmetnej legislatívy. 
 

Čl. XI.  
Platobné podmienky 

1. Objednávateľ neposkytuje preddavky ani zálohové platby. Objednávateľ je povinný 
uhradiť cenu za dielo na základe faktúry vystavenej Zhotoviteľom po podpísaní 
Preberacieho protokolu oboma zmluvnými stranami bezhotovostným bankovým 
prevodom na účet Zhotoviteľa, ktorý je uvedený v článku I. tejto zmluvy. Zmluvné strany 
sa dohodli, že splatnosť faktúry je 60 dní odo dňa jej doručenia na adresu sídla 
Objednávateľa uvedenú v záhlaví tejto zmluvy. 
 

2. Zhotoviteľ je povinný vystaviť faktúru za dodanie diela, najneskôr do piateho pracovného 
dňa v mesiaci, nasledujúceho po dni dodania diela, t.j. po podpísaní Preberacieho 
protokolu oboma zmluvnými stranami. Faktúru Zhotoviteľ doručuje doporučene na 
adresu sídla Objednávateľa alebo priamo do podateľne Objednávateľa.   

 
Faktúra musí obsahovať náležitosti podľa platných právnych predpisov v čase fakturácie 
a taktiež číslo a názov tejto zmluvy. Prílohou vystavenej faktúry musí byť Preberací 
protokol potvrdený oprávnenými osobami zmluvných strán. V prípade, že doručená 
faktúra nebude obsahovať náležitosti podľa platných právnych predpisov a tejto zmluvy 
a/alebo prílohy podľa tejto zmluvy, je Objednávateľ oprávnený predmetnú faktúru vrátiť 
Zhotoviteľovi za účelom jej doplnenia alebo opravy. V takom prípade sa plynutie lehoty 
splatnosti nesprávne vystavenej alebo neúplnej faktúry zastaví a Objednávateľ nie je 
v omeškaní so zaplatením ceny Zhotoviteľovi. Zhotoviteľ je povinný vystaviť novú 
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faktúru a doručiť ju Objednávateľovi spôsobom uvedeným v bode 2 tohto článku. Odo 
dňa doručenia opravenej faktúry Objednávateľovi začne plynúť nová lehota splatnosti 
faktúry v trvaní podľa bodu 1. tohto článku.  

 
3.    Zmluvné strany sa dohodli, že Objednávateľ má právo zadržať 5 % z fakturovanej ceny 

až do termínu odstránenia zjavných vád, ktoré sa vyskytnú na diele v čase jeho 
odovzdania Objednávateľovi, a ktoré nebránia riadnemu užívaniu diela. V takom prípade 
podpíšu zmluvné strany Preberací protokol a zjavné vady, ktoré nebránia riadnemu 
užívaniu diela uvedie Objednávateľ v Zápisnici z odovzdania a prevzatia diela 
s uvedením termínu ich odstránenia, pričom táto zápisnica bude zároveň považovaná za 
reklamáciu vád a bude prílohou Zhotoviteľom vystavenej faktúry. Úhrada tejto časti 
faktúry bude vykonaná so splatnosťou 60 dní odo dňa odstránenia všetkých zjavných vád 
diela nebrániacich riadnemu užívaniu diela uvedených v Zápisnici z odovzdania 
a prevzatia diela. O odstránení vád diela nebrániacich riadnemu užívaniu diela uvedených 
v Zápisnici z odovzdania a prevzatia diela spíšu zmluvné strany zápis o ich odstránení. 

 
4. Za deň úhrady ceny Zhotoviteľovi sa považuje odpísanie fakturovanej čiastky z účtu 

Objednávateľa v prospech Zhotoviteľa.  . 
 
5. Zhotoviteľ nie je oprávnený postúpiť akúkoľvek svoju pohľadávku z tejto zmluvy 

na tretiu osobu bez predchádzajúceho písomného súhlasu Objednávateľa. Písomný súhlas 
Objednávateľa s týmto úkonom je zároveň platný len za podmienky, že bol na tento úkon 
udelený predchádzajúci písomný súhlas Ministerstva zdravotníctva Slovenskej republiky, 
ktorý je zriaďovateľom Objednávateľa. Právny úkon, ktorým budú postúpené 
pohľadávky Zhotoviteľa v rozpore s týmto ustanovením je podľa § 39 zákona č. 40/1964 
Zb. Občiansky zákonník v znení neskorších predpisov, neplatný. 

 
6. Ak sa pri vypracovaní Realizačného plánu projektu zistia podstatné zmeny a doplnenia 

v predmete zmluvy, zmluvné strany sa dohodnú na zmene ceny za dielo na základe 
Dodatku k tejto zmluve.  

 
Čl. XII.  

Záruka a záručné podmienky 
1. Zhotoviteľ sa zaväzuje poskytnúť na dielo ASW alebo jeho časti záruku v dĺžke 24 

mesiacov. Záruka sa vzťahuje iba na plnenia diela Zhotoviteľa podľa tejto Zmluvy, nie 
na funkčnosť iných, Zhotoviteľom nedodávaných systémov.  

 
2. Objednávateľ sa zaväzuje bez zbytočného odkladu oznámiť Zhotoviteľovi všetky chyby 

a poruchy, ktoré vzniknú v súvislosti s užívaním diela. Pokiaľ tak neurobí, nesie 
zodpovednosť za prípadné škody zapríčinené odkladom oznámenia chyby. 

 
3. Zhotoviteľ sa zaväzuje v záručnej dobe bez zbytočného odkladu odstrániť všetky chyby 

Zhotoviteľom dodaného diela brániace prevádzke diela, ktoré zistí on sám, či ktoré mu 
budú oznámené Objednávateľom.  

 



 

  

UNIVERZITNÁ NEMOCNICA 
BRATISLAVA 
Pažítková 4, 821 01 Bratislava 

 

DODANIA A IMPLEMENTÁCIE STRAVOVACIEHO SYSTÉMU - ID A WEB OBJEDNÁVANIE 
ZAMESTNANECKEJ STRAVY Strana 10 
 
 
 

4. Implementácia diela alebo časti diela končí odovzdaním diela alebo jeho časti do ostrej 
prevádzky formou Akceptačného protokolu. Od tohto okamihu začína plynúť záručná 
doba.  

 
5. Záruka sa nevzťahuje na vady spôsobené Objednávateľom užívaním diela v rozpore 

s touto Zmluvou, s užívateľskými príručkami a manuálmi, zásahom tretích osôb, 
živelnými udalosťami, interakciou s nevhodným programovým vybavením (napr. 
vírusmi), poruchou v energetickej rozvodnej sieti alebo jej zlým technickým stavom, 
zásahom Objednávateľa alebo tretej osoby do programového vybavenia alebo 
inštalovaného systémového SW, inštalovaním iného systémového SW, zásahom do 
topológie počítačovej siete a pod., pokiaľ tieto zásahy Zhotoviteľ vopred písomne 
neodsúhlasí. 

 
6. Zhotoviteľ nezodpovedá za chyby v operačných systémoch, nad ktorými pracuje 

programové vybavenie, ktoré je predmetom tejto Zmluvy. Zhotoviteľ zaručuje funkčnosť 
programového vybavenia v jestvujúcom operačnom systéme, užívanom Objednávateľom 
k dátumu uzatvorenia Zmluvy. Neručí za funkčnosť systému v prípade novej inštalácie 
bez predchádzajúceho súhlasu Zhotoviteľa. Posúdenie vhodnosti iného operačného 
systému je plnenie nad rámec tejto Zmluvy.  

 
7. Zhotoviteľ nezodpovedá za chyby v programovom vybavení spôsobené chybami 

v operačných systémoch, nad ktorými pracuje programové vybavenie, zodpovednosť 
preberá iba v rozsahu garančnej dohody s dodávateľmi týchto systémov. 

 
8. Zhotoviteľ zodpovedá za to, že dielo bude mať po celú dobu trvania záručnej doby 

kvalitatívne vlastnosti vyplývajúce z Prílohy č. 1 tejto zmluvy. Zhotoviteľ sa ďalej 
zaväzuje, že počas celej doby trvania záručnej doby bude možné používať dielo na účel 
vyplývajúci z tejto zmluvy.  

 
Čl. XIII.  

Sankčné dojednania 
1. V prípade, že Objednávateľ bude meškať s s úhradou faktúry Zhotoviteľovi, zaplatí 

Zhotoviteľovi úrok z omeškania vo výške 0,05% z fakturovanej sumy za každý deň 
omeškania. 

 
2. V prípade, že Zhotoviteľ bude v omeškaní s termínmi plnenia podľa článku VII – 

Termíny plnenia, zaplatí objednávateľovi zmluvnú pokutu vo výške 0,3 % z ceny diela 
za každý deň omeškania, maximálne do výšky 10% dohodnutej ceny diela. 

 
Čl. XIV.  

Duševné vlastníctvo, obchodné tajomstvo, ochrana osobných údajov 
1. Všetky materiály, myšlienky, koncepty, know-how alebo techniky vzťahujúce sa 

k plneniu tejto zmluvy, ostávajú majetkom Zhotoviteľa. Zhotoviteľ považuje skutočnosti, 
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ktoré nie sú tretím osobám bežne dostupné, za svoje obchodné tajomstvo a má záujem na 
ich utajení.  
 

2. Objednávateľ je oprávnený k nevýhradnému užívaniu materiálov, myšlienok, konceptov, 
know-how alebo techník pre svoju vlastnú potrebu, pokiaľ neporuší podmienky na 
užívanie dojednané touto zmluvou. Objednávateľ nie je oprávnený umožniť akékoľvek 
ďalšie využitie materiálov, myšlienok, konceptov, know-how alebo techník bez 
predchádzajúceho písomného súhlasu Zhotoviteľa. 

 
3. Zhotoviteľ sa zaväzuje zabezpečiť ochranu dát Objednávateľa nesúcich informácie 

o osobných údajoch Objednávateľa alebo jeho pacientov, klientov, zákazníkov a pod., 
s ktorými príde Zhotoviteľ, jeho zamestnanci a osoby použité Zhotoviteľom na plnenie 
tejto zmluvy, do styku pri plnení podľa tejto zmluvy, a to v súlade so zákonom č. 18/2018 
Z.z. o ochrane osobných údajov v platnom znení. To znamená najmä, poučí ich 
o mlčanlivosti a ďalších právach a povinnostiach plynúcich z uvedeného zákona a 
zabezpečí, aby zamestnanci Zhotoviteľa a osoby použité Zhotoviteľom na plnenie tejto 
zmluvy zachovávali mlčanlivosť o týchto údajoch, ako aj o všetkých bezpečnostných 
opatreniach smerujúcich k ochrane týchto údajov, a aby vyvíjali snahu zabrániť 
akémukoľvek využitiu (zneužitiu) týchto osobných údajov treťou osobou.  

 
Čl. XV. 

Licenčné podmienky  
1. Objednávateľ berie na vedomie, že Zhotoviteľ má právo na šírenie programového 

vybavenia, ktoré je predmetom dodávky podľa tejto Zmluvy, na tretie osoby. 
 

2. Na základe tejto Zmluvy Zhotoviteľ poskytuje Objednávateľovi právo na užívanie 
programového vybavenia podľa tejto Zmluvy v rozsahu modulov a licencií 
špecifikovanom v prílohe č. 1 tejto Zmluvy. Rozšírenie počtu licencií alebo modulov je 
možné výhradne na základe dodatku k tejto Zmluve alebo samostatnej objednávky. 

 
3. Užívateľské práva poskytnuté Objednávateľovi sú nevýhradné a prenosné len na tretie 

osoby, ktoré sú v pôsobnosti Objednávateľa uvedené v tejto Zmluve, Objednávateľ nie je 
v žiadnom prípade oprávnený šíriť právo užívania programového vybavenia podľa tejto 
Zmluvy na iné tretie osoby. Užívateľské práva nie sú miestne, ani časovo obmedzené.  

 
4. Oprávnený spôsob používania programového vybavenia je daný manuálmi 

a užívateľskými príručkami programového vybavenia. 
 
5. Zhotoviteľ má záujem na utajení všetkých skutočností uvedených v manuáloch, 

užívateľských príručkách, ktoré majú charakter obchodného tajomstva.  
 
6. Objednávateľ sa zaväzuje, že bude programové vybavenie, ktoré je predmetom dodávky 

podľa tejto Zmluvy, prevádzkovať výhradne za podmienok dohodnutých medzi 
Zmluvnými stranami. Predovšetkým bude dodržiavať dohody týkajúce sa počtu licencií, 
nebude vykonávať žiadne zásahy do programového vybavenia, nebude programové 
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vybavenie kopírovať, šíriť a poskytovať ho tretím osobám, a to ani na spracovanie ich 
dát, a že bude programové vybavenie používať výhradne na svoju potrebu.  

 
7. Objednávateľ zaväzuje nezneužiť popis dátovej štruktúry programového vybavenia ani 

užívateľskú dokumentáciu dodanú Zhotoviteľom, predovšetkým neodovzdávať tieto 
tretej osobe a nevyužívať know-how dátovej štruktúry ani z dokumentácie pre svoju 
ďalšiu činnosť. 

 
8. Je podstatným porušením licenčných podmienok, pokiaľ Objednávateľ neinformuje 

Zhotoviteľa o porušení licenčných podmienok, o ktorých vie alebo musí vedieť, pokiaľ 
svoju činnosť vykonáva so starostlivosťou riadneho hospodára. 

 
9. Objednávateľ má v rámci licencie taktiež právo na použitie nových verzií a aktualizácií 

ASW, ktoré tvoria súčasť diela podľa tejto Zmluvy. 
 
10. Objednávateľ sa zaväzuje zabezpečiť inštalované dielo, inštalačné médiá, počítače, 

servery a počítačovú sieť, na ktorých je programové vybavenie inštalované, proti 
neoprávneným zásahom nepovolaných osôb a možnosti neoprávneného skopírovania 
a zneužitia. 

 
11. Zhotoviteľ je oprávnený vykonávať kontrolu zariadení, na ktorých je programové 

vybavenie nainštalované, kontrolu užívania programového vybavenia a spôsobu a úrovne 
jeho zabezpečenia proti neoprávnenej manipulácii. Pri vykonávaní kontroly sa zaväzuje 
postupovať tak, aby nenarušoval bežný chod prevádzky užívateľa. 

 
12. Zhotoviteľ poskytuje Objednávateľovi právo na užívanie programového vybavenia podľa 

tejto Zmluvy v rozsahu modulov a licencií špecifikovanom v prílohe č. 1 tejto Zmluvy.  
 

Čl. XVI. 
Pravidlá pre vzdialený prístup 

1. Objednávateľ sa zaväzuje určeným pracovníkom Zhotoviteľa vymenovaným v prílohe č. 
5 tejto Zmluvy umožniť technicky a organizačne vzdialený prístup do počítačovej siete 
LAN Objednávateľa za účelom plnenia činností a záväzkov Zhotoviteľa podľa tejto 
Zmluvy. Priamy vzdialený prístup bude dostatočne zabezpečený použitím štandardných 
bezpečnostných mechanizmov. Spôsob riešenia vzájomného prepojenia počítačových 
sietí bude riešený na báze klienta Cisco alebo OpenVPN (preferované riešenie).  

 
2. Priamy vzdialený prístup bude zabezpečený trvalo po dobu účinnosti Zmluvy.  
 
3. Objednávateľ umožní zriadenie priameho vzdialeného prístupu do siedmich (7) dní od  

účinnosti Zmluvy.  
 
4. Zhotoviteľ urobí také opatrenia, aby priamy vzdialený prístup mohli použiť iba určení 

zamestnanci.  
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5. Zhotoviteľ má výhradné právo na nastavenie administrátorských hesiel pre prístup 

k databáze a pre prístup k aplikačnému programovému vybaveniu. 
 
6. Objednávateľ sa zaväzuje, že do aplikačného softwarového vybavenia dodaného 

Zhotoviteľom nebude vykonávať žiadne zásahy narušujúce štruktúry databázy alebo jej 
funkcie, nebude vykonávať žiadne zásahy, ktoré by ovplyvňovali výkon databázového 
stroja a to včítane napojenia iných systémov na databázu bez predchádzajúceho 
písomného súhlasu Zhotoviteľa. V prípade porušenia takého záväzku, Zhotoviteľ 
negarantuje bezchybný chod aplikácie a je oprávnený odstúpiť od tejto Zmluvy.  

 
Čl. XVII. 

Pravidlá odstraňovania závad a postup hlásenia závad v dobe implementácie 
1. Chyby vzniknuté v dobe implementácie a záručnej dobe budú hlásené Zhotoviteľovi 

elektronickou alebo písomnou formou. Za týmto účelom sa Objednávateľ zaväzuje 
používať záznam služby HelpDesk, prípadne písomnú formu. V hlásení bude uvedený 
presný popis chyby alebo postup, akým je možné chybu jednoznačne navodiť. Prípadné 
telefonické hlásenie je Objednávateľ povinný bez meškania doplniť elektronickým alebo 
písomným hlásením. 

 
2. Zhotoviteľ zabezpečuje riadenie a správu požiadaviek, hlásení chýb vzťahujúcich sa 

k službám podľa tejto Zmluvy pomocou Centra podpory zákazníkov, ktoré používa na 
podporu svojej činnosti softvérový nástroj HelpDesk  (ďalej iba HelpDesk). 

 
3. Zhotoviteľ sa zaväzuje poskytnúť Objednávateľovi služby Centra podpory zákazníkov 

a prístup do systému HelpDesk na tieto účely:  
a. hlásenie chýb, incidentov, problémov, havárií a pod.,  
b. poskytovanie aktuálnych informácií o stave riešenia. 
 
4. Prístup ku službám SW HelpDesk je poskytovaný a garantovaný Objednávateľovi ako 

neoddeliteľná súčasť tejto Zmluvy. 
 
5. V prípade, že Objednávateľ zistí chyby v aplikačnom softvéri alebo na technických 

prostriedkoch či službách, ktoré sú predmetom tejto Zmluvy, je zodpovedný pracovník 
Objednávateľa povinný túto skutočnosť nahlásiť Zhotoviteľovi do systému HelpDesk.  

 
6. Zhotoviteľ sa zaväzuje, že všetky záznamy HelpDesku (požiadavky a hlásenia chýb) 

budú riešené podľa záväzkov garantovaných touto Zmluvou. 
 
7. Nahlásenie požiadaviek, chýb, a pod. do systému HelpDesk  je možné týmito spôsobmi: 
a. internet, helpdesk:      
b. e-mail:      h 
 
8. Požiadavka alebo chyba sa považujú za nahlásené okamihom zaevidovania do systému 



 

  

UNIVERZITNÁ NEMOCNICA 
BRATISLAVA 
Pažítková 4, 821 01 Bratislava 

 

DODANIA A IMPLEMENTÁCIE STRAVOVACIEHO SYSTÉMU - ID A WEB OBJEDNÁVANIE 
ZAMESTNANECKEJ STRAVY Strana 14 
 
 
 

HelpDesk Zhotoviteľa. 
 
9. Na HelpDesk sa môžu obracať iba určení pracovníci Objednávateľa uvedení v prílohe č. 

5 tejto zmluvy. 
 
10. Každá požiadavka alebo chyba budú zaznamenané v systému HelpDesk a podľa typu 

(otázka, konzultácia, hlásenie chyby, hlásenie problému, námet, pripomienka…) bude 
použitý niektorý z nasledujúcich variantov riešenia: 

a. telefonická konzultácia, 
b. reakcia – popis riešenia v danom zázname Helpdesk, 
c. riešenie vzdialeným prístupom, 
d. servisný zásah a oprava na mieste, 
e. odovzdanie problému na riešenie subdodávateľovi alebo inej tretej strane,  
f. predloženie návrhu riešenia (pokiaľ riešenie problému vyžaduje dodatočné náklady – 

investície, testovanie, vypracovanie alternatívneho riešenia či postupu atď.).  
 
11. Zhotoviteľ sa zaväzuje na každú prijatú požiadavku reagovať Objednávateľovi najneskôr 

nasledujúci pracovný deň. Pokiaľ nebudú požiadavky alebo chyby do tejto doby 
vyriešené, bude v tomto termíne odoslaná e-mailová informácia o stave riešenia 
a predpokladanom termíne vyriešenia.  

 
12. Táto garancia nijako neovplyvňuje garanciu vlastného riešenia jednotlivých požiadaviek 

či chýb dojednanú touto Zmluvou. 
 
13. Pre stanovenie potrebného rozsahu a dostupnosti služby vzhľadom na typ incidentu je 

zavedená kategorizácia typu incidentov a služba programu podpory k danému typu 
incidentu. . Každý kybernetický bezpečnostný incident v zmysle zákona č. 69/2018 Z.z. 
sa považuje za kategóriu incidentu „Havária“.  

Každá havária ASW nepresiahne 24 po sebe idúcich hodín v pracovných dňoch od nahlásenia 
chyby.  

 
14. Havarijný stav, resp. prevádzkyschopnosť programového vybavenia bude meraná na 

referenčnej počítačovej stanici pripojenej priamo k aplikačnému softvéru s vylúčením 
vplyvu počítačovej siete a ďalšieho HW. 
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Program ZÁKLADNÁ PODPORA prostriedkov IS 
Kategória 
incidentu Príjem hlásenia Servisné garancie 

Začatie riešenia Servisný výjazd 
Havária 
Prerušenie 
prevádzky 

HelpDesk –  9x5 
v pracovné dni: 
7:00-16:00 
 
Prijatie odkazu 
najneskôr 
nasledujúci 
pracovný deň 
o 7:00. 

Ihneď 
v rámci pracovnej 
doby tj. 7:00-16:00. 

Najneskôr druhý 
nasledujúci pracovný deň 
alebo pri príjme hlásenia 
v pracovný deň do 10:00 
najneskôr nasledujúci 
pracovný deň, ktorý je 
vopred odsúhlasený 
objednávateľom 

Významná 
chyba 
významné 
obmedzenie 
prevádzky 

Najneskôr druhý 
nasledujúci 
pracovný deň 
 

Najneskôr piaty 
nasledujúci pracovný deň 

 
Začatím riešenia sa rozumie: 
1. začatie prác na lokalizácii a odstránení poruchy, 
2. alebo poskytnutie prijateľného náhradného riešenia, 
3. alebo poskytnutie nahlásenej poruchy na vyriešenie tretej strane (napr. subdodávateľ). 

 

Čl. XVIII. 
Ochrana osobných údajov 

1. Vzhľadom na skutočnosť, že pri dodávke a implementácii diela môže Zhotoviteľ a jeho 
odborní pracovníci prísť do styku s osobnými a citlivými údajmi subjektov údajov, 
klientov a pacientov Objednávateľa (ďalej len Klienti), v zmysle zákona č. č. 18/2018 
Z.z. o ochrane osobných údajov (ďalej len Zákon o ochrane osobných údajov) a 
nariadení Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 o ochrane fyzických osôb v 
súvislosti so spracovaním osobných údajov a o voľnom pohybe týchto údajov a o zrušení 
smernice 95/46/ES, všeobecné nariadenie o ochrane osobných údajov (ďalej len 
Nariadenie), a to najmä formou náhodného nahliadania, spresňujú Zmluvné strany svoje 
práva a povinnosti pri prípadnom spracovaní osobných a citlivých údajov Klientov 
Objednávateľa v súlade s uvedenými právnymi predpismi, hoci operácia nahliadania je 
vedľajšou operáciou a neúčelovou, vyvolanou potrebou implementácie a dodávky ASW 
do prostredia Objednávateľa, a to podľa nasledujúcich dohôd. 

2. Objednávateľ neurčuje žiadny iný konkrétny účel ani prostriedky spracovania osobných 
alebo citlivých údajov (ďalej len Osobné údaje), oprávneným záujmom a účelom 
Zmluvných strán je funkčnosť a bezpečnosť diela. S ohľadom na uvedené nemožno 
zamedziť, aby odborní pracovníci Zhotoviteľa prichádzali do styku s Osobnými údajmi, 
a to najmä formou náhodného nazerania. 
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3. Zhotoviteľ sa zaväzuje zachovávať mlčanlivosť o všetkých skutočnostiach, o ktorých sa 
dozvie u Objednávateľa pri plnení záväzkov podľa Zmluvy alebo v súvislosti s nimi. To 
platí najmä o skutočnostiach, na ktoré sa vzťahuje povinnosť mlčanlivosti zdravotníckych 
pracovníkov, ako aj Osobných údajoch a o bezpečnostných opatreniach, ktorých 
zverejnenie by ohrozilo zabezpečenie Osobných údajov v zmysle najmä ustanovení § 31 
a násl. a § 79 Zákona o ochrane osobných údajov. Zhotoviteľ sa zaväzuje nakladať s 
Osobnými údajmi v súlade s Nariadením, Zákonom o ochrane osobných údajov a 
vykonávacími právnymi predpismi prijatými na ochranu osobných údajov. 

4. Pokiaľ Zhotoviteľ príde pri plnení Zmluvy do styku s Osobným údajom a bude v 
postavení sprostredkovateľa v zmysle Nariadenia a Zákona o ochrane osobných údajov, 
zaväzuje sa nakladať s Osobnými údajmi iba za účelom splnenia účelu a záväzkov z tejto 
Zmluvy a žiadnym iným spôsobom a to v súlade s Nariadením a Zákonom o ochrane 
osobných údajov a vykonávacími predpismi. 

5. Spracovávanie Osobných údajov v rozsahu údajov poskytnutých alebo sprístupnených 
Objednávateľom a týkajúcich sa zdravotníckej dokumentácie Klientov, ktorým sú 
Objednávateľom poskytované zdravotné služby, a ďalej v rozsahu Osobných údajov 
zamestnancov Objednávateľa, ktorí sú prevádzkovateľom zdravotných služieb, 
Zhotoviteľom, môže zahŕňať najmä vykonanie analýzy požiadavky Objednávateľa, jeho 
vyriešenie, zaistenie záznamu o riešení požiadavky Objednávateľa a dôkazu pre prípad 
neskorších reklamácií alebo iných nárokov vznesených Objednávateľom v súvislosti so 
Zhotoviteľom dodávaným dielom a implementáciou, vrátane implementácie dát, 
odstránenie Objednávateľom ohlásených ťažkostí v skúšobnej prevádzke, zabránení, 
vyhľadávaniu a oprave problémov zistených pri skúšobnej prevádzke, testovanie funkcií 
ASW za účelom overenia alebo zvýšenia jeho kvality, zlepšovanie funkcií ASW, 
vyhľadávanie hrozieb používateľom a ochrany používateľov ASW, ukladanie kópií 
databázy (dátových záloh) Objednávateľa na určený server, vykonávanie automatického 
výmazu databázy po uplynutí doby jej uloženia (ďalej len Dojednanej činnosti). 

6. Osobné údaje nebudú použité na iný účel, než Dojednané činnosti, ani z nich nebudú 
odvodzované informácie pre žiadne reklamné či iné komerčné účely. Osobné údaje bude 
sprostredkovateľ spracovávať po dobu trvania tejto Zmluvy prípadne po nevyhnutne 
nutnú dobu po ukončení tejto Zmluvy pokiaľ by sa zistilo, že implementácia diela nebola 
vykonaná riadne a bude potrebné vykonať ďalšie úpravy. Najdlhšie však do 12 mesiacov 
po riadnej implementácii diela. 

7. Spracovanie Osobných údajov je vedľajším záväzkom Zhotoviteľa pri plnení tejto 
Zmluvy, odplata za spracovanie je preto zahrnutá do ceny plnenia podľa tejto Zmluvy. 

8. Akékoľvek nakladanie s Osobnými údajmi je nutné považovať za spracovanie Osobných 
údajov. 

9. Za porušenie ochrany Osobných údajov v priebehu Dojednaných činností je zodpovedný 
Zhotoviteľ. 
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10. Zhotoviteľ je oprávnený spracovávať Osobné údaje iba po dobu účinnosti Zmluvy alebo 
po dobu nevyhnutnú na plnenie archivačných povinností podľa platných právnych 
predpisov, najdlhšie však 12 mesiacov od jej ukončenia. 

11. Po ukončení Zmluvy sa Zhotoviteľ zaväzuje všetky Osobné údaje, ktoré má prípadne vo 
svojej dispozícii napr. za účelom vykonávania testovania alebo iných operácií za účelom 
zvýšenia alebo overenia kvality systému preukázateľne zmazať alebo vrátiť 
Objednávateľovi a vymazať existujúce kópie. 

12. Zhotoviteľ za účelom ochrany Osobných údajov Objednávateľa a jeho Klientov pred 
neoprávneným prístupom, použitím, zverejnením alebo zničením, resp. pred ich 
náhodnou stratou či zmenou uplatňuje technické a organizačné bezpečnostné opatrenia, 
interné kontroly a rutiny zabezpečenia Osobných údajov zaisťujúce splnenie všetkých 
povinností podľa Nariadenia a Zákona o ochrane osobných údajov, najmä zaisťuje, aby 
všetky prístupy boli možné iba cez prístupové heslá iba výslovne oprávnených 
pracovníkov Zhotoviteľa, zo záznamom histórie o prístupe do ASW Objednávateľa, a 
ďalej aby dáta obsiahnuté v zdravotníckej dokumentácii Objednávateľa boli šifrované 
spôsobom, ktorý znemožní nazeranie do zdravotníckej dokumentácie neoprávneným 
osobám. Zhotoviteľ sa zaväzuje zaistiť informovanosť svojich pracovníkov o 
povinnostiach vyplývajúcich z tejto Zmluvy. Zhotoviteľ sa zaväzuje zabezpečiť, aby jeho 
pracovníci, ktorí budú prichádzať do styku s Osobnými údajmi, boli zmluvne viazaní 
povinnosťou mlčanlivosti v zmysle Nariadenia a Zákona o ochrane osobných údajov a 
poučení o možných následkoch porušenia týchto povinností s tým, že povinnosť 
dôvernosti bude nimi dodržiavaná aj po skončení ich zmluvného vzťahu k Zhotoviteľovi. 
Zhotoviteľ vyhlasuje, že jeho zamestnanci a/alebo subdodávatelia prichádzajúci pri 
výkone svojej práce do styku s Osobnými údajmi pacientov a klientov Objednávateľa, 
boli náležite poučení o povolenom spôsobe nakladania s Osobnými údajmi a boli 
oboznámení s následkami konania, ktoré by bolo v rozpore so zákonnou úpravou a 
bezpečnostnými smernicami Objednávateľa, s ktorými boli preukázateľne oboznámení. 

13. Osobné údaje nebudú poskytnuté ani akokoľvek sprístupnené tretím osobám z krajín 
mimo EÚ a EHP. 

14. Zhotoviteľ je oprávnený bez predchádzajúceho písomného súhlasu Objednávateľa do 
spracovania Osobných údajov zapojiť aj iného Ďalšieho spracovateľa, a to spoločnosť, 
na ktorých zariadenie Zhotoviteľ prevádzkuje Dojednané činnosti podľa tejto Zmluvy, je 
však povinný, aby každý Ďalší spracovateľ dodržiaval podmienky spracovania dané touto 
Zmluvou, najmä pokiaľ sa týka technických a organizačných opatrení a ďalej je povinný 
informovať bez zbytočného odkladu písomne o ďalšom spracovateľovi a oznámiť jeho 
identifikačné údaje, a to tak, aby mal Objednávateľ možnosť vysloviť voči tejto zmene 
svoje oprávnené námietky. 

15. Zhotoviteľ týmto vyhlasuje, že v rámci svojej činnosti implementoval požiadavky 
Nariadenia a spracovania Osobných údajov bude prebiehať v súlade s pravidlami 
Nariadenia. Zhotoviteľ sa najmä zaväzuje: 
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a) spracovávať Osobné údaje iba na základe doložených pokynov Objednávateľa 
robeného prostredníctvom oprávnených osôb podľa dojednania a spôsobom podľa tejto 
Zmluvy, teda výhradne pokynom v písomnej podobe vo formáte PDF prostredníctvom e-
mailu zaslaného na adresu dop@stapro.sk alebo prostredníctvom záznamu v aplikácii 
HelpDesk Zhotoviteľa; doloženého pokynu Objednávateľa je potrebné aj vtedy, ak majú 
byť Osobné údaje odovzdávané do tretej krajiny alebo medzinárodnej organizácii; 
Zhotoviteľ je povinný archivovať všetky pokyny Objednávateľa, 
b) zachovávať mlčanlivosť o povahe a nakladaní s Osobnými údajmi, 
c) vykonať vhodné technické a organizačné zabezpečenie, aby zaistil úroveň 
zabezpečenia zodpovedajúcu danému riziku, pri posudzovaní vhodnej úrovne 
zabezpečenia Zhotoviteľ zohľadní najmä riziká, ktoré predstavuje spracovanie, najmä 
náhodné alebo protiprávne zničenie, strata, pozmeňovanie, neoprávnené sprístupnenie 
odovzdávaných, uložených alebo inak spracovávaných Osobných údajov, alebo 
neoprávnený prístup k nim, 
d) neodovzdať ani nesprístupniť Osobné údaje žiadnej tretej osobe, bez 
predchádzajúceho písomného súhlasu Objednávateľa, teda nezapojiť do spracovania 
žiadneho ďalšieho sprostredkovateľa bez predchádzajúceho písomného povolenia 
Objednávateľa, ak Objednávateľ udelí povolenie na zapojenie ďalšieho 
sprostredkovateľa, musí byť tomuto ďalšiemu sprostredkovateľovi uložené rovnaké 
povinnosti na ochranu Osobných údajov, aké sú uvedené v tomto článku Zmluvy, 
e) zohľadniť povahu spracovania a byť Objednávateľovi nápomocný 
prostredníctvom vhodných technických a organizačných opatrení pri plnení 
Objednávateľovi povinnosti reagovať na žiadosti o výkon práv subjektov údajov 
stanovených v kapitole III. Nariadenie (Práva dotknutej osoby), 
f) byť Objednávateľovi nápomocný pri zabezpečovaní súladu s povinnosťami 
podľa článkov 32 až 36 Nariadenia, najmä byť nápomocný v prípadoch porušenia 
zabezpečenia Osobných údajov na to, aby Objednávateľ mohol vyhodnotiť, či porušenie 
malo za následok riziko pre práva a slobody Klientov, prípadne byť nápomocný k tomu, 
aby Objednávateľ mohol riadne a včas ohlásiť porušenie zabezpečenia Osobných údajov 
dozornému úradu (vrátane údajov podľa čl. 33 ods. 3 Nariadenia) a ohlásiť to Klientom, 
pri výkone tejto povinnosti je Zhotoviteľ povinný reagovať bez zbytočného odkladu na 
pokyny a požiadavky Objednávateľa, a to pri zohľadnení účelu spracovania a informácií, 
ktoré má Zhotoviteľ k dispozícii, 
g) bez zbytočného odkladu ohlásiť Objednávateľovi prípady porušenia 
zabezpečenia Osobných údajov, 
h) poskytnúť Objednávateľovi všetky informácie potrebné na doloženie toho, že 
boli splnené povinnosti stanovené v tomto článku Zmluvy a umožniť audity, vrátane 
inšpekcií, vykonávané Objednávateľom alebo iným audítorom, ktorého Objednávateľ 
poveril, a poskytovať súčinnosť k týmto auditom, 
i) bezodkladne informovať Objednávateľa v prípade, že podľa názoru Zhotoviteľa 
určitý pokyn Objednávateľa porušuje ustanovenia Nariadenia alebo iné predpisy týkajúce 
sa ochrany Osobných údajov. 
j) Zhotoviteľ je povinný zaviazať všetky osoby, ktoré sa môžu dostať v súvislosti 
s touto Zmluvou do styku s Osobnými údajmi, mlčanlivosťou. Mlčanlivosť musí byť 
súčasťou písomnej zmluvy medzi Zhotoviteľom a touto osobou a musí sa výslovne 
vzťahovať na Osobné údaje, ktoré sú predmetom tejto Zmluvy. V prípade žiadosti 
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Objednávateľa je povinný poskytovateľ túto Zmluvu o mlčanlivosti predložiť na 
nahliadnutie. 

16. Zmluvné strany sa zaväzujú dodržiavať všetky dohody tohto článku Zmluvy aj po 
ukončení účinnosti tejto Zmluvy. 

 
Čl. XIX.  

Zodpovednosť 
1. Zhotoviteľ zodpovedá za škody, ktoré Objednávateľovi vzniknú porušením povinností 

Zhotoviteľa dohodnutých touto zmluvou. 
 

2. Zhotoviteľ nezodpovedá za škody Objednávateľa spôsobené chybami súvisiacimi 
s používaním iných programov v systéme, technológií, ktoré Zhotoviteľ sám nespracoval 
alebo nedodal. 

 
3. Zhotoviteľ sa zodpovednosti zbaví celkom alebo čiastočne, pokiaľ sa preukáže, že na 

vzniku škody sa podieľal nesprávny či nekvalifikovaný zásah pracovníkov 
Objednávateľa alebo tretej osoby. Zhotoviteľ nezodpovedá za škodu v prípade nesplnenia 
predpokladov pre kvalifikované ovládanie programového vybavenia obsluhou 
Objednávateľa. 

 
Čl. XX.  

Vyššia moc 
1. Žiadna zo strán nenesie zodpovednosť za meškanie pri plnení záväzkov vyplývajúcich 

z tejto zmluvy alebo za ich neplnenie zapríčinené skutočnosťami, ktoré nemohla 
zodpovedajúcim spôsobom ovplyvniť, včítane prípadov vyššej moci, úmyselného 
poškodzovania treťou osobou, požiaru, zásahu orgánu štátnej moci či štátnej správy, 
výpadku dodávky elektrickej energie a pod. Ak takáto skutočnosť trvá dlhšie ako 3 
mesiace, má Objednávateľ právo od tejto zmluvy odstúpiť. 
 

2. Ak niektorý vyššie uvedený dôvod zabráni niektorej zo strán plniť svoje záväzky, je 
povinná túto skutočnosť oznámiť druhej zmluvnej strane. 

 
Čl. XXI.  

Doba trvania zmluvy 

1. Táto zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpísania oboma zmluvnými stranami a 
účinnosť dňom nasledujúcim po dni, kedy došlo k splneniu poslednej z nasledujúcich 
odkladacích podmienok, ktoré musia byť splnené kumulatívne, a to: 

a) k zverejneniu tejto zmluvy v zmysle ustanovenia § 47a zákona č. 40/1964 Zb. 
Občiansky zákonník v znení neskorších predpisov, v centrálnom registri zmlúv 
www.crz.gov.sk, nakoľko ide o povinne zverejňovanú zmluvu v zmysle § 5a ods. 1 
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zákona č. 211/2000 Z.z. o slobodnom prístupe k informáciám a o zmene a doplnení 
niektorých zákonov (zákon o slobode informácií) v znení neskorších predpisov, 

b) po ukončení finančnej kontroly, ak poskytovateľ príspevku z fondov EÚ 
neidentifikoval nedostatky, ktoré by mali alebo mohli mať vplyv na výsledok 
verejného obstarávania, pričom rozhodujúci je dátum doručenia správy z kontroly 
objednávateľovi. Ak boli v rámci finančnej kontroly verejného obstarávania 
identifikované nedostatky, ktoré mali alebo mohli mať vplyv na výsledok verejného 
obstarávania, zmluva nadobudne účinnosť momentom súhlasu objednávateľa s 
výškou finančnej opravy uvedenej v správe z kontroly a kumulatívneho splnenia 
podmienky na uplatnenie finančnej opravy podľa Metodického pokynu CKO č. 5, 
ktorý upravuje postup pri určení finančných opráv za verejné obstarávanie. 

Zmluvné strany berú na vedomie a súhlasia s tým, že táto zmluva vrátane všetkých jej 
príloh bude zverejnená v Centrálnom registri zmlúv.  

 
 

2. Táto zmluva môže okrem riadneho splnenia všetkých práv a povinností z nej 
vyplývajúcich zaniknúť aj:  
a) písomnou dohodou zmluvných strán o ukončení tejto zmluvy a vysporiadaní 

vzájomných vzťahov ku dňu uvedenému v tejto dohode, 
b) zánikom zhotoviteľa alebo objednávateľa bez právneho nástupcu, 
c) písomnou výpoveďou zo strany objednávateľa bez udania dôvodu s výpovednou 

lehotou tri mesiace, ktorá začína plynúť prvým dňom mesiaca nasledujúceho 
po mesiaci, v ktorom bola výpoveď doručená druhej zmluvnej strane, 

d) písomným odstúpením od tejto zmluvy. Odstúpenie ktorejkoľvek zmluvnej strany je 
účinné dňom jeho doručenia druhej zmluvnej strane. 

 
3. Zhotoviteľ, aj Objednávateľ sú oprávnení odstúpiť od tejto zmluvy v prípadoch 

upravených v ustanoveniach §345 a nasl. Obchodného zákonníka a ďalej v prípadoch 
dojednaných touto zmluvou. Odstúpenie musí byť urobené písomnou formou; musí 
obsahovať dôvody odstúpenia a musí byť doručené druhej zmluvnej strane. Účinky 
odstúpenia vznikajú dňom jeho doručenia druhej zmluvnej strane. 

 
4. Objednávateľ je oprávnený odstúpiť od tejto zmluvy, ak: 

 
- výsledky kontroly Objednávateľa zo strany Poskytovateľa nenávratného finančného 

príspevku, Riadiaceho orgánu, Sprostredkovateľského orgánu, iného orgánu 
neumožňujú financovanie výdavkov vzniknutých z verejného obstarávania, ktorého 
výsledkom je táto zmluva, a to bez možnosti Zhotoviteľa uplatniť akékoľvek sankcie 
voči Objednávateľovi, 
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- mu do 6 mesiacov od účinnosti tejto zmluvy nebude poskytnutý nenávratný finančný 
príspevok na financovanie diela, o ktorý Objednávateľ požiadal na základe výzvy 
„IROP-PO2-SC214-2020-61 Výzva na predkladanie žiadostí o nenávratný finančný 
príspevok „Zníženie dopadov pandémie COVID-19 a podpora opatrení na skrátenie času 
reakcie pri enormnom náraste ochorenia v zariadeniach ústavnej zdravotnej starostlivosti 
v postavení subjektov hospodárskej mobilizácie“, Integrovaný regionálny operačný 
program, prioritná os: 2. Ľahší prístup k efektívnym a kvalitnejším verejným službám. 
Špecifický cieľ 2.1.4 Posilnenie kapacít v zdravotníckom systéme a ochrana verejného 
zdravia ako reakcia na pandémiu COVID-19 príslušným riadiacim orgánom, 
Ministerstvom investícií, regionálneho rozvoja a informatizácie Slovenskej republiky, 

 
- z iných dôvodov stanovených v tejto zmluve alebo vyplývajúcich z ustanovení zákona 

o verejnom obstarávaní alebo z ustanovení Obchodného zákonníka. 

 
5. Za podstatné porušenie zmluvy na strane Zhotoviteľa sa považuje: 

§ nedodanie ktorejkoľvek etapy diela v dohodnutom termíne, a to ani po písomnom 
upozornení Objednávateľa, v ktorom bude stanovená náhradná primeraná lehota na 
poskytnutie plnenia podľa tejto zmluvy,  

§ zhotovenie diela v závažnom rozpore s požiadavkami Objednávateľa, vyplývajúcimi 
z Realizačného plánu na jeho zhotovenie. 

 
6. Za podstatné porušenie zmluvy na strane Objednávateľa sa považuje: 

§ Bezdôvodné odmietnutie prevzatia diela, pokiaľ je dielo včas a riadne dokončené 
a odovzdané, 

§ omeškanie s plnením finančných záväzkov Objednávateľa o dobu viacej ako 60 dní,  
§ opakované neposkytovanie potrebnej súčinnosti pri plnení podľa tejto zmluvy, ktoré 

Objednávateľ nenapravil ani v primeranej lehote (nie kratšej ako 5 pracovných dní) 
po prijatí oznámenia od Zhotoviteľa o neposkytovaní potrebnej súčinnosti. 
 

 
7. Pre prípad odstúpenia od zmluvy sa zmluvné strany dohodli, že majú záujem na splnení 

dohôd vyplývajúcich z tejto zmluvy týkajúcich sa ceny diela, platobných podmienok 
a duševného vlastníctva, obchodného tajomstva, ochrany osobných údajov, riešenia 
sporov zmluvných strán a ďalších dohôd, ktoré vzhľadom na svoju povahu majú trvať aj 
po ukončení tento zmluvy. 

 
Čl. XXII.  

Pracovníci zodpovední za realizáciu zmluvy 
1. Pracovníci zmluvných strán zodpovední za realizáciu predmetu plnenia a kontakty na 

týchto pracovníkov sú uvedené v prílohe č. 5 tejto zmluvy. 
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Čl. XXIII. 
Subdodávky 

1. Zhotoviteľ môže zabezpečiť plnenie predmetu zmluvy prostredníctvom svojich 
subdodávateľov, ktorí sú uvedení v Prílohe č. 3 tejto zmluvy. 

2. Zhotoviteľ je povinný oboznámiť všetkých svojich subdodávateľov s podmienkami 
plnenia tejto zmluvy a zabezpečiť dodržiavanie povinností vyplývajúcich z tejto zmluvy 
subdodávateľmi objednávateľa. Zhotoviteľ zodpovedá za plnenie všetkých povinností 
vyplývajúcich z tejto zmluvy zo strany subdodávateľov zhotoviteľa tak, ako keby ich 
plnil sám. 

3. Zhotoviteľ vyhlasuje, že subdodávatelia uvedení v Prílohe č. 3 tejto zmluvy majú 
spôsobilosť pre riadne plnenie predmetu zmluvy a v súlade s § 41 ods. 1 písm. b) zákona 
o verejnom obstarávaní spĺňajú podmienky účasti týkajúce sa osobného postavenia a 
neexistovali u nich dôvody na vylúčenie podľa § 40 ods. 6 písm. a) až g) a ods. 7 a 8. 

4. Zhotoviteľ je oprávnený plniť predmet zmluvy len prostredníctvom subdodávateľov 
uvedených v Prílohe č. 3 tejto zmluvy.  

5. V prípade, ak bude zhotoviteľ plniť predmet tejto zmluvy prostredníctvom 
subdodávateľov, ktorí majú povinnosť zapisovať sa do registra partnerov verejného 
sektora v zmysle zákona č. 315/2016 Z.z. o registri partnerov verejného sektora 
a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov, musia byť v čase 
uzavretia tejto zmluvy v registri partnerov verejného sektora zapísaní, a to počas celého 
trvania tejto zmluvy. 

6. V prípade zmeny subdodávateľa je možné takúto zmenu vykonať len uzatvorením 
dodatku k tejto  zmluve. Zhotoviteľ je povinný písomne požiadať objednávateľa 
o uzatvorenie dodatku, predmetom ktorého bude zmena subdodávateľa, pričom návrh 
takéhoto dodatku, spolu s aktualizovanou Prílohou č. 3 predloží zhotoviteľ 
objednávateľovi písomne, najneskôr päť (5) pracovných dní vopred, pred plánovaným 
využitím subdodávateľa. Podpísanie dodatku zhotoviteľom a objednávateľom sa 
považuje za udelenie súhlasu so zmenou subdodávateľa. Ak má zhotoviteľ v úmysle 
zadať určitý podiel plnenia z tejto zmluvy subdodávateľovi, ktorého v čase uzatvorenia  
zmluvy objednávateľovi neidentifikoval, zhotoviteľ tak môže urobiť až po nadobudnutí 
účinnosti dodatku, ktorým sa mení zoznam subdodávateľov. V prípade zmeny 
akýchkoľvek údajov o subdodávateľovi je možné takúto zmenu vykonať len uzatvorením 
dodatku k tejto zmluve. Zhotoviteľ je povinný písomne požiadať objednávateľa 
o uzatvorenie dodatku, predmetom ktorého bude zmena akýchkoľvek údajov uvedených 
v Prílohe č. 3 tejto zmluvy, pričom návrh takéhoto dodatku, spolu s aktualizovanou 
Prílohou č. 3 predloží zhotoviteľ objednávateľovi písomne, a to najneskôr päť (5) 
pracovných dní odo dňa kedy sa o tejto zmene dozvedel, alebo mohol dozvedieť. Aj táto 
zmena sa potvrdí uzatvorením dodatku zhotoviteľom a objednávateľom. 

7. Zhotoviteľ je oprávnený s predchádzajúcim písomným súhlasom objednávateľa zmeniť 
subdodávateľa počas trvania tejto zmluvy, pričom zmenou sa rozumie výmena 
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subdodávateľa uvedeného v Prílohe č. 3 tejto zmluvy za nového subdodávateľa, 
navýšenie podielu subdodávok subdodávateľa alebo vstup ďalšieho nového 
subdodávateľa do plnenia predmetu zmluvy.  

8. V prípade zmeny subdodávateľa podľa tohto článku zmluvy, je zhotoviteľ povinný 
najneskôr päť pracovných dní pred zmenou subdodávateľa písomne oznámiť 
objednávateľovi zmenu subdodávateľa a v tomto oznámení uviesť minimálne 
nasledujúce informácie a predložiť nasledujúce dokumenty:  
- podiel plnenia, ktorý má zhotoviteľ v úmysle zadať novému subdodávateľovi, 

vrátane označenia predmetu subdodávok, ktoré má subdodávateľ vykonať,  
- identifikačné údaje navrhovaného subdodávateľa vrátane údajov o osobe oprávnenej 

konať za subdodávateľa v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu a dátum 
narodenia, 

- dôkazy preukazujúce skutočnosť, že navrhovaný subdodávateľ spĺňa podmienky 
účasti osobného postavenia podľa § 32 ods. 1 zákona o verejnom obstarávaní, 
prípadne ďalšie podmienky účasti, v prípade, ak predávajúci preukazoval vo 
verejnom obstarávaní splnenie podmienok účasti ekonomického a finančného 
postavenia a/alebo technickej spôsobilosti alebo odbornej spôsobilosti 
prostredníctvom subdodávateľa, ktorého sa návrh na zmenu týka. Pri preukazovaní 
splnenia podmienok účasti osobného postavenia sa primerane použijú ustanovenia § 
152 ods. 1 a ods. 3 zákona o verejnom obstarávaní. 

 
Čl. XXIV.  

Záverečné ustanovenia 
1. Táto zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpísania oboma zmluvnými stranami a 

účinnosť dňom nasledujúcim po dni, kedy došlo k splneniu poslednej z nasledujúcich 
odkladacích podmienok, ktoré musia byť splnené kumulatívne, a to: 

c) k zverejneniu tejto zmluvy v zmysle ustanovenia § 47a zákona č. 40/1964 Zb. 
Občiansky zákonník v znení neskorších predpisov, v centrálnom registri zmlúv 
www.crz.gov.sk, nakoľko ide o povinne zverejňovanú zmluvu v zmysle § 5a ods. 1 
zákona č. 211/2000 Z.z. o slobodnom prístupe k informáciám a o zmene a doplnení 
niektorých zákonov (zákon o slobode informácií) v znení neskorších predpisov, 

d) po ukončení finančnej kontroly, ak poskytovateľ príspevku z fondov EÚ 
neidentifikoval nedostatky, ktoré by mali alebo mohli mať vplyv na výsledok 
verejného obstarávania, pričom rozhodujúci je dátum doručenia správy z kontroly 
objednávateľovi. Ak boli v rámci finančnej kontroly verejného obstarávania 
identifikované nedostatky, ktoré mali alebo mohli mať vplyv na výsledok verejného 
obstarávania, zmluva nadobudne účinnosť momentom súhlasu objednávateľa s 
výškou finančnej opravy uvedenej v správe z kontroly a kumulatívneho splnenia 
podmienky na uplatnenie finančnej opravy podľa Metodického pokynu CKO č. 5, 
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ktorý upravuje postup pri určení finančných opráv za verejné obstarávanie. 

Zmluvné strany berú na vedomie a súhlasia s tým, že táto zmluva vrátane všetkých jej 
príloh bude zverejnená v Centrálnom registri zmlúv.  

8. Ustanovenia tejto zmluvy možno meniť a/alebo dopĺňať len v súlade s § 18 zákona 
o verejnom obstarávaní a vo forme písomných očíslovaných dodatkov podpísaných 
štatutárnymi zástupcami oboch zmluvných strán, ktoré budú tvoriť neoddeliteľnú súčasť 
tejto zmluvy. Povinnosť podľa predchádzajúcej vety sa nevzťahuje na zmeny v Prílohe 
č. 5 tejto zmluvy. Zmeny v Prílohe č. 5 tejto zmluvy je možné uskutočniť vykonaním 
zmeny v jej obsahu vypracovaním aktualizácie Prílohy č. 5 bez potreby uzatvorenia 
dodatku k tejto zmluve. Povinnosť podľa prvej vety tohto bodu zmluvy sa netýka zmeny 
osôb určených zmluvnými stranami v Prílohe č. 5, ktoré môže príslušná zmluvná strana 
zmeniť svojim jednostranným rozhodnutím doručeným v písomnej forme druhej zmluvnej 
strane. 

9. Táto zmluva sa spravuje právnym poriadkom Slovenskej republiky. Práva a povinnosti 
výslovne neupravené v tejto zmluve sa spravujú príslušnými právnymi predpismi 
platnými a účinnými na území Slovenskej republiky, najmä ustanoveniami Obchodného 
zákonníka a zákona o verejnom obstarávaní. 

10. V prípade, že akékoľvek ustanovenie tejto zmluvy je, alebo sa stane neplatným, 
neúčinným a/alebo nevykonateľným, nie je tým dotknutá platnosť, účinnosť a/alebo 
vykonateľnosť ostatných ustanovení zmluvy, pokiaľ to nevylučuje v zmysle príslušných 
právnych predpisov samotná povaha takého ustanovenia. Zmluvné strany sa zaväzujú bez 
zbytočného odkladu po tom, ako zistia, že niektoré z ustanovení tejto zmluvy je neplatné, 
neúčinné a/alebo nevykonateľné, nahradiť dotknuté ustanovenie ustanovením novým, 
ktorého obsah bude v čo najväčšej miere zodpovedať vôli zmluvných strán v čase 
uzatvorenia tejto zmluvy. 

11. Prípadný spor, ktorý vznikne medzi zmluvnými stranami v súvislosti s touto zmluvou 
a jej plnením, sa zmluvné strany zaväzujú riešiť dohodou štatutárnych orgánov oboch 
zmluvných strán. Pokiaľ zmluvné strany nedospejú k dohode ohľadom riešeného sporu, 
tento bude riešený s konečnou platnosťou príslušným súdom Slovenskej republiky. 

12. Táto zmluva je vyhotovená v šiestich rovnopisoch, pričom štyri rovnopisy obdrží 
Objednávateľ a dva rovnopisy obdrží Zhotoviteľ. 

13. Zmluvné strany prehlasujú, že si túto zmluvu riadne, dôsledne a pozorne prečítali, 
porozumeli jej obsahu a právnym účinkom z nej vyplývajúcim. Zmluvné strany taktiež 
prehlasujú, že túto zmluvu uzatvárajú slobodne, vážne, bez omylu a bez nátlaku, nie 
v tesni, ani za nápadne nevýhodných podmienok. Ich zmluvné prejavy sú dostatočne 
jasné, určité a zrozumiteľné. Podpisujúce osoby sú oprávnené k podpisu tejto zmluvy a 
na znak slobodného a vážneho súhlasu s jej obsahom ju podpísali.  



lpisiova
Zvýraznenie

lpisiova
Zvýraznenie
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Príloha č. 1 

Zoznam poskytnutého ASW 

 

Licenčný 
kód Názov modulu a licencie 

Licenčné práva na užívanie 
(0=Nie, 

1 a viac = Áno pre uvedený počet) 

 
NIS Medea Gurmed modul 
ID a web objednávanie 
zamestnaneckej stravy 

1 

 
NIS Medea  – licencie  
(počet licencií znamená 
počet PC-staníc) 

Pracovisko Nemocnica Ružinov = 6 
Pracovisko Nemocnica akademika Ladislava Dérera = 6 
Pracovisko Nemocnica sv. Cyrila a Metoda = 6 
Pracovisko Nemocnica Staré mesto = 5 
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Príloha č. 2 

Špecifikácia informačných a komunikačných technológií (ICT) 
nevyhnutných pre prevádzku NIS Medea Gurmed modul ID 
a web objednávanie zamestnaneckej stravy  
Technológie pre ID a web objednávanie zamestnaneckej stravy – pracovisko Nemocnica 
Ružinov. 
 

Umiestnenie Ponúkané zariadenie Množstvo 

Objednávkový 
kiosk 

Lenovo ThinkCenter M70a Gen 2 Black 
All In One PC 21.5" 1920 × 1080, Intel Core i5 11500 
Rocket Lake 4.6 GHz, Intel UHD Graphics 750, RAM 8GB 
DDR4, SSD 256GB, dvd, WiFi, DisplayPort, 4×USB 3.2, 
typ skrine: All In One, myš a klávesnica, Windows 11 Pro, 
(NBD) 

2 

Držiak na stenu Solight 1MK01 2 
STAPRO Gurmed - čítačka RFID USB keyboard pre použitie ID 
kariet 2 
Hama Cortino, bezdrôtová klávesnica 1 

Výdajné miesto 

HP 200 21.5" G4 
All In One PC 21.5" 1920 × 1080, Intel Core i5 10210U 
Comet Lake 4.2 GHz, Intel UHD Graphics, RAM 8GB 
DDR4, SSD 256GB, dvd, WiFi, HDMI, 2×USB 3.2, 
2×USB 2.0, typ skrine: All In One, myš a klávesnica, 
Windows 10 Pro, (2Z362EA) 

1 

Držiak na stenu Solight 1MK01 1 
STAPRO Gurmed - čítačka RFID USB keyboard pre použitie ID 
kariet 1 

Mobilný výdaj 

Lenovo ThinkBook 15 G3 ACL Mineral Grey 
Notebook – AMD Ryzen 5 5500U, 15.6" IPS antireflexný 
1920 × 1080, RAM 8GB DDR4, AMD Radeon Graphics, 
SSD 256GB, numerická klávesnica, podsvietená klávesnica, 
webkamera, USB 3.2 Gen 1, USB-C, čítačka odtlačkov 
prstov, WiFi 5, hmotnosť 1.7kg, Windows 11 Pro 

1 

STAPRO Gurmed - čítačka RFID USB keyboard pre použitie ID 
kariet 1 

Správca ID kariet 
Pokladňa UNB 

STAPRO Gurmed - čítačka RFID USB keyboard pre 
použitie ID kariet 2 

ID médium STAPRO Gurmed - ID karta (biela, bez potlače, 9x6 cm) 700 
 
Inštaláciu informačných a komunikačných technológií, periférnych zariadení a ich uvedenie 
do prevádzky, zapojenie do počítačovej siete a k serveru zabezpečuje Objednávateľ. 
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Zhotoviteľ si vyhradzuje právo zmeny technologických špecifikácií na kvalitatívnej úrovni 
minimálne alebo vyššej ako je uvedené v špecifikácií vzhľadom na aktuálnu situáciu na trhu.   
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Technológie pre ID a web objednávanie zamestnaneckej stravy – pracovisko Nemocnica 
akademika Ladislava Dérera. 
 

Umiestnenie Ponúkané zariadenie Množstvo 

Objednávkový 
kiosk 

Lenovo ThinkCenter M70a Gen 2 Black 
All In One PC 21.5" 1920 × 1080, Intel Core i5 11500 
Rocket Lake 4.6 GHz, Intel UHD Graphics 750, RAM 8GB 
DDR4, SSD 256GB, dvd, WiFi, DisplayPort, 4×USB 3.2, 
typ skrine: All In One, myš a klávesnica, Windows 11 Pro, 
(NBD) 

2 

Držiak na stenu Solight 1MK01 2 
STAPRO Gurmed - čítačka RFID USB keyboard pre použitie ID 
kariet 2 
Hama Cortino, bezdrôtová klávesnica 1 

Výdajné miesto 

HP 200 21.5" G4 
All In One PC 21.5" 1920 × 1080, Intel Core i5 10210U 
Comet Lake 4.2 GHz, Intel UHD Graphics, RAM 8GB 
DDR4, SSD 256GB, dvd, WiFi, HDMI, 2×USB 3.2, 
2×USB 2.0, typ skrine: All In One, myš a klávesnica, 
Windows 10 Pro, (2Z362EA) 

1 

Držiak na stenu Solight 1MK01 1 
STAPRO Gurmed - čítačka RFID USB keyboard pre použitie ID 
kariet 1 

Mobilný výdaj 

Lenovo ThinkBook 15 G3 ACL Mineral Grey 
Notebook – AMD Ryzen 5 5500U, 15.6" IPS antireflexný 
1920 × 1080, RAM 8GB DDR4, AMD Radeon Graphics, 
SSD 256GB, numerická klávesnica, podsvietená klávesnica, 
webkamera, USB 3.2 Gen 1, USB-C, čítačka odtlačkov 
prstov, WiFi 5, hmotnosť 1.7kg, Windows 11 Pro 

1 

STAPRO Gurmed - čítačka RFID USB keyboard pre použitie ID 
kariet 1 

Správca ID kariet 
Pokladňa UNB 

STAPRO Gurmed - čítačka RFID USB keyboard pre 
použitie ID kariet 2 

ID médium STAPRO Gurmed - ID karta (biela, bez potlače, 9x6 cm) 700 
 
Inštaláciu informačných a komunikačných technológií, periférnych zariadení a ich uvedenie 
do prevádzky, zapojenie do počítačovej siete a k serveru zabezpečuje Objednávateľ. 
 
Zhotoviteľ si vyhradzuje právo zmeny technologických špecifikácií na kvalitatívnej úrovni 
minimálne alebo vyššej ako je uvedené v špecifikácií vzhľadom na aktuálnu situáciu na trhu.   
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Technológie pre ID a web objednávanie zamestnaneckej stravy – pracovisko Nemocnica sv. 
Cyrila a Metoda. 
 

Umiestnenie Ponúkané zariadenie Množstvo 

Objednávkový 
kiosk 

Lenovo ThinkCenter M70a Gen 2 Black 
All In One PC 21.5" 1920 × 1080, Intel Core i5 11500 
Rocket Lake 4.6 GHz, Intel UHD Graphics 750, RAM 8GB 
DDR4, SSD 256GB, dvd, WiFi, DisplayPort, 4×USB 3.2, 
typ skrine: All In One, myš a klávesnica, Windows 11 Pro, 
(NBD) 

2 

Držiak na stenu Solight 1MK01 2 
STAPRO Gurmed - čítačka RFID USB keyboard pre použitie ID 
kariet 2 
Hama Cortino, bezdrôtová klávesnica 1 

Výdajné miesto 

HP 200 21.5" G4 
All In One PC 21.5" 1920 × 1080, Intel Core i5 10210U 
Comet Lake 4.2 GHz, Intel UHD Graphics, RAM 8GB 
DDR4, SSD 256GB, dvd, WiFi, HDMI, 2×USB 3.2, 
2×USB 2.0, typ skrine: All In One, myš a klávesnica, 
Windows 10 Pro, (2Z362EA) 

1 

Držiak na stenu Solight 1MK01 1 
STAPRO Gurmed - čítačka RFID USB keyboard pre použitie ID 
kariet 1 

Mobilný výdaj 

Lenovo ThinkBook 15 G3 ACL Mineral Grey 
Notebook – AMD Ryzen 5 5500U, 15.6" IPS antireflexný 
1920 × 1080, RAM 8GB DDR4, AMD Radeon Graphics, 
SSD 256GB, numerická klávesnica, podsvietená klávesnica, 
webkamera, USB 3.2 Gen 1, USB-C, čítačka odtlačkov 
prstov, WiFi 5, hmotnosť 1.7kg, Windows 11 Pro 

1 

STAPRO Gurmed - čítačka RFID USB keyboard pre použitie ID 
kariet 1 

Správca ID kariet 
Pokladňa UNB 

STAPRO Gurmed - čítačka RFID USB keyboard pre 
použitie ID kariet 2 

ID médium STAPRO Gurmed - ID karta (biela, bez potlače, 9x6 cm) 700 
 
Inštaláciu informačných a komunikačných technológií, periférnych zariadení a ich uvedenie 
do prevádzky, zapojenie do počítačovej siete a k serveru zabezpečuje Objednávateľ. 
 
Zhotoviteľ si vyhradzuje právo zmeny technologických špecifikácií na kvalitatívnej úrovni 
minimálne alebo vyššej ako je uvedené v špecifikácií vzhľadom na aktuálnu situáciu na trhu.   
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Technológie pre ID a web objednávanie zamestnaneckej stravy – pracovisko Nemocnica 
Staré mesto. 
 

Umiestnenie Ponúkané zariadenie Množstvo 

Objednávkový 
kiosk 

Lenovo ThinkCenter M70a Gen 2 Black 
All In One PC 21.5" 1920 × 1080, Intel Core i5 11500 
Rocket Lake 4.6 GHz, Intel UHD Graphics 750, RAM 8GB 
DDR4, SSD 256GB, dvd, WiFi, DisplayPort, 4×USB 3.2, 
typ skrine: All In One, myš a klávesnica, Windows 11 Pro, 
(NBD) 

1 

Držiak na stenu Solight 1MK01 1 
STAPRO Gurmed - čítačka RFID USB keyboard pre použitie ID 
kariet 1 
Hama Cortino, bezdrôtová klávesnica 1 

Výdajné miesto 

HP 200 21.5" G4 
All In One PC 21.5" 1920 × 1080, Intel Core i5 10210U 
Comet Lake 4.2 GHz, Intel UHD Graphics, RAM 8GB 
DDR4, SSD 256GB, dvd, WiFi, HDMI, 2×USB 3.2, 
2×USB 2.0, typ skrine: All In One, myš a klávesnica, 
Windows 10 Pro, (2Z362EA) 

1 

Držiak na stenu Solight 1MK01 1 
STAPRO Gurmed - čítačka RFID USB keyboard pre použitie ID 
kariet 1 

Mobilný výdaj 

Lenovo ThinkBook 15 G3 ACL Mineral Grey 
Notebook – AMD Ryzen 5 5500U, 15.6" IPS antireflexný 
1920 × 1080, RAM 8GB DDR4, AMD Radeon Graphics, 
SSD 256GB, numerická klávesnica, podsvietená klávesnica, 
webkamera, USB 3.2 Gen 1, USB-C, čítačka odtlačkov 
prstov, WiFi 5, hmotnosť 1.7kg, Windows 11 Pro 

1 

STAPRO Gurmed - čítačka RFID USB keyboard pre použitie ID 
kariet 1 

Správca ID kariet 
Pokladňa UNB 

STAPRO Gurmed - čítačka RFID USB keyboard pre 
použitie ID kariet 2 

ID médium STAPRO Gurmed - ID karta (biela, bez potlače, 9x6 cm) 500 
 
Inštaláciu informačných a komunikačných technológií, periférnych zariadení a ich uvedenie 
do prevádzky, zapojenie do počítačovej siete a k serveru zabezpečuje Objednávateľ. 
 
Zhotoviteľ si vyhradzuje právo zmeny technologických špecifikácií na kvalitatívnej úrovni 
minimálne alebo vyššej ako je uvedené v špecifikácií vzhľadom na aktuálnu situáciu na trhu. 
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Príloha č. 3 

Špecifikácia ceny (Návrh na plnenie kritérií) 

SW moduly a licencie Jednotková 
ceny bez DPH Počet Celková cena 

bez DPH 
Modul ID, WEB objednávok ZS - UN BA 1 200,00 € 1 1 200,00 € 
Licencie - Nemocnica Ružinov 95,00 € 6 570,00 € 
Licencie - Nemocnica akademika Ladislava Dérera 95,00 € 6 570,00 € 
Licencie - Nemocnica sv. Cyrila a Metoda 95,00 € 6 570,00 € 
Licencie - Nemocnica Staré mesto 95,00 € 5 475,00 € 
Sumárne za moduly a licencie:   3 385,00 € 

 

Služby Počet Merná 
jednotka 

Jedn. cena 
bez DPH 

Celková cena 
bez DPH 

Implementácia nového pracoviska     
Licencie - Nemocnica Ružinov 1 ks 6 440,00 € 6 440,00 € 
Licencie - Nemocnica akademika 
Ladislava Dérera 1 ks 6 440,00 € 6 440,00 € 

Licencie - Nemocnica sv. Cyrila a 
Metoda 1 ks 6 440,00 € 6 440,00 € 

Licencie - Nemocnica Staré mesto 1 ks 6 440,00 € 6 440,00 € 
Sumárne za moduly a licencie:    25 760,00 € 

 
Technológie pre ID a web 

objednávanie zamestnaneckej 
stravy 

Počet Merná 
jednotka 

Jedn. cena 
bez DPH 

Celková cena 
bez DPH 

Implementácia nového pracoviska     
Licencie - Nemocnica Ružinov 1 ks 6 169,00 € 6 169,00 € 
Licencie - Nemocnica akademika 
Ladislava Dérera 1 ks 6 169,00 € 6 169,00 € 

Licencie - Nemocnica sv. Cyrila a 
Metoda 1 ks 6 169,00 € 6 169,00 € 

Licencie - Nemocnica Staré mesto 1 ks 4 236,00 € 4 236,00 € 
Sumárne za moduly a licencie:    22 743,00 € 

 
Celková cena bez DPH 51 888,00 € 
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Kalkulácia dodania a implementácie stravovacieho systému - ID a web objednávanie 
zamestnaneckej stravy na pracovisku Nemocnica Ružinov 
 

Sw moduly a licencie Jedn. cena 
bez DPH Počet Celková cena 

bez DPH 
Modul ID, WEB objednávok ZS 1 200,00 € 1 1 200,00 € 
Licencie klienta SW  - jednoúčelové 95,00 € 6 570,00 € 
Sumárne za moduly a licencie:   1 770,00 € 

 

Služby Počet Merná 
jednotka 

Jedn. cena 
bez DPH 

Celková cena 
bez DPH 

Implementácia nového pracoviska     
Analýza 9,00 Hod. 60,00 € 540,00 € 
Konfigurácia obj. ZS + web, školenie 
personálu, tlač. výstupy, podpora 24,00 Hod. 60,00 € 1 440,00 € 

Konfigurácia technologickej časti 26,00 Hod. 60,00 € 1 560,00 € 
Import dát stravníci 8,00 Hod. 70,00 € 560,00 € 
Export dát – zrážky zo mzdy 6,00 Hod. 70,00 € 420,00 € 
Podpora rozbehu prevádzky a prvej 
uzávierky 16,00 Hod. 60,00 € 960,00 € 

Projektové riadenia implementácia 16,00 Hod. 60,00 € 960,00 € 
Sumárne za moduly a licencie:    6 440,00 € 

 
Celkom bez DPH 8 210,00 € 
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Technológie pre ID a web objednávanie zamestnaneckej stravy - pracovisko Nemocnica 
Ružinov 

Umiestnenie Ponúkané zariadenie Počet Jedn. cena 
bez DPH 

Celková ceny 
bez DPH 

Objednávkový 
kiosk 

Lenovo ThinkCenter M70a Gen 2 Black 
All In One PC 21.5" 1920 × 1080, Intel 
Core i5 11500 Rocket Lake 4.6 GHz, Intel 
UHD Graphics 750, RAM 8GB DDR4, 
SSD 256GB, dvd, WiFi, DisplayPort, 
4×USB 3.2, typ skrine: All In One, myš a 
klávesnica, Windows 11 Pro, (NBD) 

2 1 475,00 € 2 950,00 € 

Držiak na stenu Solight 1MK01 2 18,00 € 36,00 € 
STAPRO Gurmed - čítačka RFID USB 
keyboard pre použitie ID kariet 2 200,00 € 400,00 € 

Hama Cortino, bezdrôtová klávesnica 1 25,00 € 25,00 € 

Výdajné miesto 

HP 200 21.5" G4 
All In One PC 21.5" 1920 × 1080, Intel 
Core i5 10210U Comet Lake 4.2 GHz, 
Intel UHD Graphics, RAM 8GB DDR4, 
SSD 256GB, dvd, WiFi, HDMI, 2×USB 
3.2, 2×USB 2.0, typ skrine: All In One, 
myš a klávesnica, Windows 10 Pro, 
(2Z362EA) 

1 860,00 € 860,00 € 

Držiak na stenu Solight 1MK01 1 18,00 € 18,00 € 
STAPRO Gurmed - čítačka RFID USB 
keyboard pre použitie ID kariet 1 200,00 € 200,00 € 

Mobilný výdaj 

Lenovo ThinkBook 15 G3 ACL Mineral 
Grey 
Notebook – AMD Ryzen 5 5500U, 15.6" 
IPS antireflexný 1920 × 1080, RAM 8GB 
DDR4, AMD Radeon Graphics, SSD 
256GB, numerická klávesnica, 
podsvietená klávesnica, webkamera, USB 
3.2 Gen 1, USB-C, čítačka odtlačkov 
prstov, WiFi 5, hmotnosť 1.7kg, Windows 
11 Pro 

1 450,00 € 450,00 € 

STAPRO Gurmed - čítačka RFID USB 
keyboard pre použitie ID kariet 1 130,00 € 130,00 € 

Správca ID 
kariet Pokladňa 
UNB 

STAPRO Gurmed - čítačka RFID USB 
keyboard pre použitie ID kariet 2 130,00 € 130,00 € 

ID médium STAPRO Gurmed - ID karta (biela, bez 
potlače, 9x6 cm) 700 1,20 € 840,00 € 

Celková cena bez DPH 6 169,00 € 
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Kalkulácia dodania a implementácie stravovacieho systému - ID a web objednávanie 
zamestnaneckej stravy na pracovisku Nemocnica akademika Ladislava Dérera 

Sw moduly a licencie Jedn. cena 
bez DPH Počet Celková cena 

bez DPH 
Modul ID, WEB objednávok ZS 00,00 € 1 00,00 € 
Licencie klienta SW  - jednoúčelové 95,00 € 6 570,00 € 
Sumárne za moduly a licencie:   570,00 € 

 

Služby Počet Merná 
jednotka 

Jedn. cena 
bez DPH 

Celková cena 
bez DPH 

Implementácia nového pracoviska     
Analýza 9,00 Hod. 60,00 € 540,00 € 
Konfigurácia obj. ZS + web, školenie 
personálu, tlač. výstupy, podpora 24,00 Hod. 60,00 € 1 440,00 € 

Konfigurácia technologickej časti 26,00 Hod. 60,00 € 1 560,00 € 
Import dát stravníci 8,00 Hod. 70,00 € 560,00 € 
Export dát – zrážky zo mzdy 6,00 Hod. 70,00 € 420,00 € 
Podpora rozbehu prevádzky a prvej 
uzávierky 16,00 Hod. 60,00 € 960,00 € 

Projektové riadenia implementácia 16,00 Hod. 60,00 € 960,00 € 
Sumárne za moduly a licencie:    6 440,00 € 

 
Celkom bez DPH 7 010,00 € 
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Technológie pre ID a web objednávanie zamestnaneckej stravy - pracovisko Nemocnica 
akademika Ladislava Dérera 

Umiestnenie Ponúkané zariadenie Počet Jedn. cena 
bez DPH 

Celková ceny 
bez DPH 

Objednávkový 
kiosk 

Lenovo ThinkCenter M70a Gen 2 Black 
All In One PC 21.5" 1920 × 1080, Intel 
Core i5 11500 Rocket Lake 4.6 GHz, Intel 
UHD Graphics 750, RAM 8GB DDR4, 
SSD 256GB, dvd, WiFi, DisplayPort, 
4×USB 3.2, typ skrine: All In One, myš a 
klávesnica, Windows 11 Pro, (NBD) 

2 1 475,00 € 2 950,00 € 

Držiak na stenu Solight 1MK01 2 18,00 € 36,00 € 
STAPRO Gurmed - čítačka RFID USB 
keyboard pre použitie ID kariet 2 200,00 € 400,00 € 

Hama Cortino, bezdrôtová klávesnica 1 25,00 € 25,00 € 

Výdajné miesto 

HP 200 21.5" G4 
All In One PC 21.5" 1920 × 1080, Intel 
Core i5 10210U Comet Lake 4.2 GHz, 
Intel UHD Graphics, RAM 8GB DDR4, 
SSD 256GB, dvd, WiFi, HDMI, 2×USB 
3.2, 2×USB 2.0, typ skrine: All In One, 
myš a klávesnica, Windows 10 Pro, 
(2Z362EA) 

1 860,00 € 860,00 € 

Držiak na stenu Solight 1MK01 1 18,00 € 18,00 € 
STAPRO Gurmed - čítačka RFID USB 
keyboard pre použitie ID kariet 1 200,00 € 200,00 € 

Mobilný výdaj 

Lenovo ThinkBook 15 G3 ACL Mineral 
Grey 
Notebook – AMD Ryzen 5 5500U, 15.6" 
IPS antireflexný 1920 × 1080, RAM 8GB 
DDR4, AMD Radeon Graphics, SSD 
256GB, numerická klávesnica, 
podsvietená klávesnica, webkamera, USB 
3.2 Gen 1, USB-C, čítačka odtlačkov 
prstov, WiFi 5, hmotnosť 1.7kg, Windows 
11 Pro 

1 450,00 € 450,00 € 

STAPRO Gurmed - čítačka RFID USB 
keyboard pre použitie ID kariet 1 130,00 € 130,00 € 

Správca ID 
kariet Pokladňa 
UNB 

STAPRO Gurmed - čítačka RFID USB 
keyboard pre použitie ID kariet 2 130,00 € 130,00 € 

ID médium STAPRO Gurmed - ID karta (biela, bez 
potlače, 9x6 cm) 700 1,20 € 840,00 € 

Celková cena bez DPH 6 169,00 € 
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Kalkulácia dodania a implementácie stravovacieho systému - ID a web objednávanie 
zamestnaneckej stravy na pracovisku Nemocnica sv. Cyrila a Metoda 

Sw moduly a licencie Jedn. cena 
bez DPH Počet Celková cena 

bez DPH 
Modul ID, WEB objednávok ZS 00,00 € 1 00,00 € 
Licencie klienta SW  - jednoúčelové 95,00 € 6 570,00 € 
Sumárne za moduly a licencie:   570,00 € 

 

Služby Počet Merná 
jednotka 

Jedn. cena 
bez DPH 

Celková cena 
bez DPH 

Implementácia nového pracoviska     
Analýza 9,00 Hod. 60,00 € 540,00 € 
Konfigurácia obj. ZS + web, školenie 
personálu, tlač. výstupy, podpora 24,00 Hod. 60,00 € 1 440,00 € 

Konfigurácia technologickej časti 26,00 Hod. 60,00 € 1 560,00 € 
Import dát stravníci 8,00 Hod. 70,00 € 560,00 € 
Export dát – zrážky zo mzdy 6,00 Hod. 70,00 € 420,00 € 
Podpora rozbehu prevádzky a prvej 
uzávierky 16,00 Hod. 60,00 € 960,00 € 

Projektové riadenia implementácia 16,00 Hod. 60,00 € 960,00 € 
Sumárne za moduly a licencie:    6 440,00 € 

 
Celkom bez DPH 7 010,00 € 
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Technológie pre ID a web objednávanie zamestnaneckej stravy - pracovisko Nemocnica 
sv. Cyrila a Metoda 

Umiestnenie Ponúkané zariadenie Počet Jedn. cena 
bez DPH 

Celková ceny 
bez DPH 

Objednávkový 
kiosk 

Lenovo ThinkCenter M70a Gen 2 Black 
All In One PC 21.5" 1920 × 1080, Intel 
Core i5 11500 Rocket Lake 4.6 GHz, Intel 
UHD Graphics 750, RAM 8GB DDR4, 
SSD 256GB, dvd, WiFi, DisplayPort, 
4×USB 3.2, typ skrine: All In One, myš a 
klávesnica, Windows 11 Pro, (NBD) 

2 1 475,00 € 2 950,00 € 

Držiak na stenu Solight 1MK01 2 18,00 € 36,00 € 
STAPRO Gurmed - čítačka RFID USB 
keyboard pre použitie ID kariet 2 200,00 € 400,00 € 

Hama Cortino, bezdrôtová klávesnica 1 25,00 € 25,00 € 

Výdajné miesto 

HP 200 21.5" G4 
All In One PC 21.5" 1920 × 1080, Intel 
Core i5 10210U Comet Lake 4.2 GHz, 
Intel UHD Graphics, RAM 8GB DDR4, 
SSD 256GB, dvd, WiFi, HDMI, 2×USB 
3.2, 2×USB 2.0, typ skrine: All In One, 
myš a klávesnica, Windows 10 Pro, 
(2Z362EA) 

1 860,00 € 860,00 € 

Držiak na stenu Solight 1MK01 1 18,00 € 18,00 € 
STAPRO Gurmed - čítačka RFID USB 
keyboard pre použitie ID kariet 1 200,00 € 200,00 € 

Mobilný výdaj 

Lenovo ThinkBook 15 G3 ACL Mineral 
Grey 
Notebook – AMD Ryzen 5 5500U, 15.6" 
IPS antireflexný 1920 × 1080, RAM 8GB 
DDR4, AMD Radeon Graphics, SSD 
256GB, numerická klávesnica, 
podsvietená klávesnica, webkamera, USB 
3.2 Gen 1, USB-C, čítačka odtlačkov 
prstov, WiFi 5, hmotnosť 1.7kg, Windows 
11 Pro 

1 450,00 € 450,00 € 

STAPRO Gurmed - čítačka RFID USB 
keyboard pre použitie ID kariet 1 130,00 € 130,00 € 

Správca ID 
kariet Pokladňa 
UNB 

STAPRO Gurmed - čítačka RFID USB 
keyboard pre použitie ID kariet 2 130,00 € 130,00 € 

ID médium STAPRO Gurmed - ID karta (biela, bez 
potlače, 9x6 cm) 700 1,20 € 840,00 € 

Celková cena bez DPH 6 169,00 € 
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Kalkulácia dodania a implementácie stravovacieho systému - ID a web objednávanie 
zamestnaneckej stravy na pracovisku Nemocnica Staré mesto 

Sw moduly a licencie Jedn. cena 
bez DPH Počet Celková cena 

bez DPH 
Modul ID, WEB objednávok ZS 00,00 € 1 00,00 € 
Licencie klienta SW  - jednoúčelové 95,00 € 5 475,00 € 
Sumárne za moduly a licencie:   475,00 € 

 

Služby Počet Merná 
jednotka 

Jedn. cena 
bez DPH 

Celková cena 
bez DPH 

Implementácia nového pracoviska     
Analýza 9,00 Hod. 60,00 € 540,00 € 
Konfigurácia obj. ZS + web, školenie 
personálu, tlač. výstupy, podpora 24,00 Hod. 60,00 € 1 440,00 € 

Konfigurácia technologickej časti 26,00 Hod. 60,00 € 1 560,00 € 
Import dát stravníci 8,00 Hod. 70,00 € 560,00 € 
Export dát – zrážky zo mzdy 6,00 Hod. 70,00 € 420,00 € 
Podpora rozbehu prevádzky a prvej 
uzávierky 16,00 Hod. 60,00 € 960,00 € 

Projektové riadenia implementácia 16,00 Hod. 60,00 € 960,00 € 
Sumárne za moduly a licencie:    6 440,00 € 

 
Celkom bez DPH 6 915,00 € 
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Technológie pre ID a web objednávanie zamestnaneckej stravy - pracovisko Nemocnica 
Staré mesto 

Umiestnenie Ponúkané zariadenie Počet Jedn. cena 
bez DPH 

Celková ceny 
bez DPH 

Objednávkový 
kiosk 

Lenovo ThinkCenter M70a Gen 2 Black 
All In One PC 21.5" 1920 × 1080, Intel 
Core i5 11500 Rocket Lake 4.6 GHz, Intel 
UHD Graphics 750, RAM 8GB DDR4, 
SSD 256GB, dvd, WiFi, DisplayPort, 
4×USB 3.2, typ skrine: All In One, myš a 
klávesnica, Windows 11 Pro, (NBD) 

1 1 475,00 € 1 475,00 € 

Držiak na stenu Solight 1MK01 1 18,00 € 18,00 € 
STAPRO Gurmed - čítačka RFID USB 
keyboard pre použitie ID kariet 1 200,00 € 200,00 € 

Hama Cortino, bezdrôtová klávesnica 1 25,00 € 25,00 € 

Výdajné miesto 

HP 200 21.5" G4 
All In One PC 21.5" 1920 × 1080, Intel 
Core i5 10210U Comet Lake 4.2 GHz, 
Intel UHD Graphics, RAM 8GB DDR4, 
SSD 256GB, dvd, WiFi, HDMI, 2×USB 
3.2, 2×USB 2.0, typ skrine: All In One, 
myš a klávesnica, Windows 10 Pro, 
(2Z362EA) 

1 860,00 € 860,00 € 

Držiak na stenu Solight 1MK01 1 18,00 € 18,00 € 
STAPRO Gurmed - čítačka RFID USB 
keyboard pre použitie ID kariet 1 200,00 € 200,00 € 

Mobilný výdaj 

Lenovo ThinkBook 15 G3 ACL Mineral 
Grey 
Notebook – AMD Ryzen 5 5500U, 15.6" 
IPS antireflexný 1920 × 1080, RAM 8GB 
DDR4, AMD Radeon Graphics, SSD 
256GB, numerická klávesnica, 
podsvietená klávesnica, webkamera, USB 
3.2 Gen 1, USB-C, čítačka odtlačkov 
prstov, WiFi 5, hmotnosť 1.7kg, Windows 
11 Pro 

1 450,00 € 450,00 € 

STAPRO Gurmed - čítačka RFID USB 
keyboard pre použitie ID kariet 1 130,00 € 130,00 € 

Správca ID 
kariet Pokladňa 
UNB 

STAPRO Gurmed - čítačka RFID USB 
keyboard pre použitie ID kariet 2 130,00 € 130,00 € 

ID médium STAPRO Gurmed - ID karta (biela, bez 
potlače, 9x6 cm) 500 1,20 € 620,00 € 

Celková cena bez DPH 4 236,00 € 
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Príloha č. 4  

Harmonogram 

Etapy realizácie modulu NIS Medea Gurmed modul ID a web objednávanie zamestnaneckej 
stravy. 
 
Poradové 

číslo Popis Termín 

1. Podpis zmluvy (účinnosť zmluvy), začiatok projektu T1 

2. Zhotovenie Realizačného plánu projektu T1 +30 pracovných 
dní  

3. Odsúhlasenie Realizačného plánu projektu T1 + 60 dní 

4. Dodanie informačných a komunikačných technológií (tovarové 
položky) T1 + 60 dní 

Etapa č. 1 – zariadenia Nemocnica Ružinov 

5. 
Inštalácia informačných a komunikačných 
technológií, periférnych zariadení a ich uvedenie do prevádzky, 
zapojenie do počítačovej siete a k serveru (zabezpečuje 
Objednávateľ) v zariadení Nemocnica Ružinov 

T1 + 75 

6. Konfiguračné práce ASW v zariadení Nemocnica Ružinov T1 + 105 dní 

7. Rozbeh rutinnej prevádzky v zariadení Nemocnica 
Ružinov 

T1 + 115 dní 

8.  Podpora rozbehu rutinnej prevádzky v zariadení 
Nemocnica Ružinov 

T1 + 125 dní 

9.  Podpis Akceptačného protokolu v zariadení Nemocnica 
Ružinov  

T1 + 130 dní 

Etapa č. 2 – zariadenia Nemocnica akademika Ladislava Dérera – paralelne s etapou č. 1 

10. 

Inštalácia informačných a komunikačných 
technológií, periférnych zariadení a ich uvedenie do prevádzky, 
zapojenie do počítačovej siete a k serveru (zabezpečuje 
Objednávateľ) v zariadení Nemocnica akademika Ladislava 
Dérera 

T1 + 75 

11. Konfiguračné práce ASW v zariadení Nemocnica 
akademika Ladislava Dérera 

T1 + 105 dní 

12. Rozbeh rutinnej prevádzky v zariadení Nemocnica 
akademika Ladislava Dérera 

T1 + 115 dní 

13. Podpora rozbehu rutinnej prevádzky v zariadení 
Nemocnica akademika Ladislava Dérera 

T1 + 125 dní 

14. Podpis Akceptačného protokolu v zariadení Nemocnica 
akademika Ladislava Dérera  

T1 + 130 dní 

Etapa č. 3 – zariadenie Nemocnica sv. Cyrila a Metoda 

15. 

Inštalácia informačných a komunikačných 
technológií, periférnych zariadení a ich uvedenie do prevádzky, 
zapojenie do počítačovej siete a k serveru (zabezpečuje 
Objednávateľ) v zariadení Nemocnica sv. Cyrila a Metoda 

T1 + 190 dní 
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16. Konfiguračné práce ASW v zariadení Nemocnica sv. 
Cyrila a Metoda T1 + 220 dní 

17. Rozbeh rutinnej prevádzky v zariadení Nemocnica sv. 
Cyrila a Metoda T1 + 230 dní 

18. Podpora rozbehu rutinnej prevádzky v zariadení 
Nemocnica sv. Cyrila a Metoda T1 + 240 dní 

19. Podpis Akceptačného protokolu v zariadení Nemocnica 
sv. Cyrila a Metoda T1 + 255 dní 

Etapa č. 4 – zariadenie Nemocnica Staré mesto – paralelne s etapou č. 3 

20. 

Inštalácia informačných a komunikačných 
technológií, periférnych zariadení a ich uvedenie do prevádzky, 
zapojenie do počítačovej siete a k serveru (zabezpečuje 
Objednávateľ) v zariadení Nemocnica Staré mesto 

T1 + 190 dní 

21. Konfiguračné práce ASW v zariadení Nemocnica Staré 
mesto T1 + 220 dní 

22. Rozbeh rutinnej prevádzky v zariadení Nemocnica Staré 
mesto T1 + 230 dní 

23. Podpora rozbehu rutinnej prevádzky v zariadení 
Nemocnica Staré mesto T1 + 240 dní 

24. Podpis Akceptačného protokolu v zariadení Nemocnica 
Staré mesto  T1 + 255 dní 

 Poimplementačná podpora  

25. Prechod do režimu poimplementačnej podpora na základe 
Supervíznej zmluvy T1 + 9 mesiacov 
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Príloha č. 5  
 
Zodpovední pracovníci 
 

Osoby zodpovedné za riadenia vzťahov v rámci tejto zmluvy 
 
1. Pracovníci zodpovední za riadenie vzťahov podľa tejto zmluvy sú určení nasledovne: 
 
Zhotoviteľ 
 Meno Pracovné zaradenie Telefón, e-mail 

štatutárny zástupca s právom podpisu Ing. Adrián Petrik Konateľ a riaditeľ 
spoločnosti 

petrik@stapro.sk 
+421 918 166 720 

osoba oprávnená k jednaniu 
o zmluvných podmienkach a podpisu 
Realizačných plánov projektu 

Mgr. Maroš 
Gajdošík Obchodný manažér gajdosik@stapro.sk 

+421 905 817 262 

 
Objednávateľ 
 Meno Pracovné zaradenie Telefón, e-mail 

štatutárny zástupca s právom podpisu 
MUDr. Alexander 
Mayer, 
Phd,MPh,MhA 

Riaditeľ UNB Sekretariat@unb.sk 
02/48234641 

osoba oprávnená k jednaniu 
o zmluvných podmienkach a podpisu 
Realizačných plánov projektu 

Mgr. Michal 
Machánek 

Technicko-
prevádzkový 
námestník 

Michal.machanek@unb.sk 
0903907359 

 
 
2. Pracovníci Zhotoviteľa zodpovední za plnenie zmluvy a spoluprácu s Objednávateľom sú 

určení nasledovne: 
 
Zhotoviteľ 
 Meno Pracovné zaradenie Telefón, e-mail 

osoba zodpovedná za plnenie zmluvy Ing. Miroslav 
Molčák 

Senior konzultant, 
projektový manažér 

molcak@stapro.sk 
+421 905 417 456 

osoba zodpovedná za technológie Ing. Roman Miháľ, 
PhD. Vedúci oddelenia IT mihal@stapro.sk 

+421 905 361 448 

osoba zodpovedná za ASW Ing. Miroslav 
Molčák 

Senior konzultant, 
projektový manažér 

molcak@stapro.sk 
+421 905 417 456 
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3. Pracovníci Objednávateľa zodpovední za plnenie zmluvy a spoluprácu so Zhotoviteľom sú 
určení nasledovne: 

 
Objednávateľ 
 Meno Pracovné 

zaradenie 
Telefón, e-mail 

osoba zodpovedná za plnenie zmluvy Mgr. Eugen Balog Vedúci odboru 
prevádzky 

Eugen.balog@unb.sk 
0907951771 

osoba zodpovedná za prípravu 
a realizáciu Mgr. Eugen Balog Vedúci odboru 

prevádzky 
Eugen.balog@unb.sk 
0907951771 

osoba zodpovedná za prevzatie HW 
a systémového SW    

osoba zodpovedná za prevzatie 
funkčnosti ASW 

Beáta Môciková – 
Ružinov 
 
Vladimír Mráz – 
Kramáre 
 
Bc. Slávka 
Sedláková – Staré 
Mesto 
 
Alžbeta Vlčeková – 
Petržalka 

Vedúca OP SZ RU 
 
Vedúci OP SZ KR 
 
 
Vedúca OP SZ SM 
 
 
Vedúca OP SZ PE 

Mocikova@ru.unb.sk 
0918379644 
 
Vladimir.mraz@kr.unb.sk 
0917451513 
 
Sedlakova.slavka@sm.unb.sk 
0907912535 
 
vlcekova@pe.unb.sk 
0903673181 
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Príloha č. 6  

Zoznam subdodávateľov 

Bez subdodávateľov. 
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