Ramcova dohoda C. 2202214730 Z

l. Zmluvné strany

1.1 Objednavatel:
Obchodné meno: Vyskumna agentura
Sidlo: Slia¢ska 1, 83102 Bratislava, Slovenska republika
ICO: 31819494
DIC: 2022295539
IC DPH:
Telefon: +4212 210 13 500
1.2 Dodavatel:

Obchodné meno:

DOXX - Stravné listky, spol. s r.o.

Sidlo: Kalov 356, 01001 Zilina, Slovenska republika
ICO: 36391000

DIC: 2020104449

IC DPH: SK2020104449

Bankové spojenie: IBAN: SK2109000000000423613757
Telefén: +421415076301

Il. Predmet zmluvy

2.1 V8eobecna $pecifikacia predmetu Zmluvy:

Nazov: Zabezpeclenie elektronickych stravovacich kariet

Klacoveé slova: stravné poukazky, elektronické stravovacie karty

CPV: 55520000-1 - Sluzby hromadného stravovania; 30237131-6 - Elektronické karty;
60000000-8 - Dopravné sluzby (bez prepravy odpadu); 30199770-8 - Stravné poukazky

Druhly: Sluzba

2.2 Funkéna a technicka $pecifikacia predmetu Zmluvy:

Polozka ¢. 1: Zabezpecenie stravovania zamestnancov prostrednictvom elektronickych stravovacich kariet

Funkcia

Predmetom zakazky je poskytnutie sluzby, spocivajucej v sprostredkovani stravovania zamestnancov verejného obstaravatela
po dobu 12 mesiacov, prostrednictvom elektronickych stravovacich kariet u zmluvnych partnerov uspesSného uchadzaca, t. j. v
stravovacich zariadeniach, reStauraciach, zariadeniach rychleho ob&erstvenia, potravinovych retazcoch, obchodoch s
potravinami, akceptujucich elektronické stravovacie karty na uhradu ceny stravovania.

Sucast'ou predmetu zakazky je okrem dodania elektronickych stravovacich kariet zaroven aj sprava elektronickych
stravovacich kariet a pripisovanie (dobijanie) stravnych jednotiek jednotlivym stravovacim kartam podla aktualnych potrieb
verejného obstaravatela a v sulade s aktualne platnymi ustanoveniami Zakonnika prace.

Elektronickou stravovacou kartou sa rozumie stravna poukazka vydana v elektronickej forme, prostrednictvom ktorej je
zabezpedené stravovanie zamestnancov objednavatela, pricom finanéna hodnota jednej elektronickej stravovacej poukazky je
vo vySke 4,80 eur a je asociovana ku Stravovacej karte s osobitnymi ochrannymi prvkami, ktorou sa zabezpecuje
bezhotovostna platba Cipom alebo €ipom pre bezkontaktnu platbu.

Kazdy zamestnanec dostane jednu elektronicku stravovaciu kartu, ktora sa bude na mesacnej baze dobijat stravnymi
jednotkami.

Stravovacia karta bude uréena vyluéne na uhradu stravy v uréenych stravovacich zariadeniach a na uhradu v prevadzkach a
obchodoch poskytujucich polotovary a suroviny sliziace na individualnu pripravu teplého jedla (predajne potravin), ktoré su
zmluvnymi partnermi uspesného uchadzaca (dalej len ,stravovacie zariadenia®).

Drzitefom karty bude zamestnanec verejného obstardvatefa. Poskytovanie predmetu zakazky musi byt v sulade s
ustanovenim § 152 ods. 2 zakona €. 311/2001 Z. z. Zakonnika prace v zneni neskorsich predpisov.

Technické vlastnosti Jednotka Minimum Maximum Presne
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Predpokladany priemerny pocet zamestnancov po¢as osoba 27
trvania Ramcovej dohody (12 mesiacov)

Nominalna hodnota stravnej jednotky EUR 4,80

Predpokladané maximalne mnoZstvo stravnych ks 6 669
jednotiek odobratych za 12 mesiacov

Technické vlastnosti

Hodnota/Charakteristika

Elektronicka stravovacia karta musi najma:

obsahovat nazov a logo dodavatela.

Elektronicka stravovacia karta musi najma:

byt opatrena najmenej 3 osobitnymi ochrannymi prvkami proti
falSovaniu a zneuzitiu, ktoré uchadzac vo svojej ponuke popise.

Elektronicka stravovacia karta musi najma:

byt bezkontaktna.

Elektronicka stravovacia karta musi najma:

obsahovat Stvormiestny Ciselny PIN kod s moznostou jeho zmeny
- pricom poZiadavka na zadanie PIN kédu sa uplatni pri plateni
sumy, ktora prevysuje 50 eur.

Elektronicka stravovacia karta musi najma:

mat’ minimalnu platbu kartou od 0,01 eur.

Elektronicka stravovacia karta musi najma:

byt pouZzitefna na ucel stravovania (nie vyber v hotovosti).

Elektronicka stravovacia karta musi najma:

mat platnost’ minimalne 18 mesiacov a obsahovat datum expiracie
(vyznaceny rok a mesiac); mat platnost elektronickych
stravovacich kariet aj po€as 3 mesiacov po skon&eni ramcovej
dohody.

Elektronicka stravovacia karta musi najma:

byt s moznostou individualneho overenia zostatku hodnoty
elektronickych stravnych jednotiek v eurach priamo na uctenke z
POS terminalu, online na webovom portali uchadzaca alebo v
mobilnej aplikacii.

Elektronicka stravovacia karta musi najma:

po kazdej transakcii mat moznost' zobrazit aktualny zostatok uctu
stravovacej karty.

Elektronicka stravovacia karta musi najma:

mat Ciselny kod karty, pripadne uvedené meno a priezvisko
drzitefa karty.

Elektronicka stravovacia karta musi najma:

v pripade ceny, ktora je vysSia ako zostatok na karte osobitne na
stravovanie, zamestnancovi musia stravovacie zariadenia umoznit
v hotovosti doplatit’ skuto¢nu uétovanu cenu.

Elektronicka stravovacia karta musi najma:

byt bezodplatne prevedena do vlastnictva verejného obstaravatela
momentom dodania.

Elektronicka stravovacia karta musi najma:

byt na poziadanie drzitela karty okamzite zablokovana v pripade
jej straty, kradeze alebo zniCenia.

Elektronicka stravovacia karta musi najma:

v pripade straty, kradeze alebo znicenia elektronickej stravovacej
karty verejny obstaravatel pozaduje bezodplatne vyhotovit a dodat
novu elektronicku stravovaciu kartu nahradzujucu pévodnua.

Elektronicka stravovacia karta musi najma:

byt zabezpecené dodanie novej elektronickej stravovacej karty
najneskdr do 3 (troch) pracovnych dni odo dia nahlasenia straty,
kradeze alebo zni¢enia elektronickej stravovacej karty.

Elektronicka stravovacia karta musi najma:

byt zabezpecené, aby elektronické stravovacie poukazky
nevyuzité do datumu nahlasenia straty, kradezZe alebo znicenia
elektronickej stravovacej karty, boli prenesené na novua.

Elektronicka stravovacia karta musi najma:

obsahovat poucenie pre Ucely spravneho pouzivania pre drzitela
karty.

23 Osobitné poziadavky na pinenie:

Nazov

Po uzavreti Ramcovej dohody a pocas jej trvania verejny obstaravatel prostrednictvom e-mailu objedna mnozstvo
elektronickych stravovacich kariet. PoCet stravovacich kariet musi byt verejnému obstaravatefovi dodany najneskér do 5

kalendarnych dni odo dia odoslania objednavky.

Verejny obstaravatel si vyhradzuje pravo, presny pocet stravovacich kariet a stravnych jednotiek upravovat mesacne, v
zavislosti od skuto€ného poc¢tu zamestnancov a narokov zamestnancov.

Stravovacie karty budu dodané na adresu sidla verejného obstaravatela alebo na inu uréenu adresu verejnym
obstaravatelom. Kazdu stravovaciu kartu je potrebné dodat’ v uzatvorenej obalke na meno zamestnanca, pre ktorého je karta

vyhotovena.
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Sucastou dodavky bude aj sprievodny list, ktory bude obsahovat poucenie drzitela stravovacej karty, ako aj iné potrebné
informacie pre riadne uzZivanie stravovacej karty (napr. PIN kod).

Objednavanie stravovacich jednotiek bude prebiehat mesacne prostrednictvom e-mailu, online alebo prostrednictvom
mobilnej aplikacie dodavatela, pricom v pripade objednavania prostrednictvom e-mailu kontaktna osoba verejného
obstaravatela zasle EXCEL subor, ktory bude obsahovat najma identifikator zamestnanca (osobné ¢€islo zamestnanca) a
priradeny pocet stravovacich jednotiek za prisluSny mesiac s nominalnou hodnotou stravnej jednotky, ktoré sa maju na
jednotlivé konta pripisat.

Verejny obstaravatel pozaduje, aby dobijanie bolo zabezpecené do 2 hodin od potvrdenia objednavky, v odévodnenych
pripadoch najneskér vdak do 24 hodin od odoslania objednavky.

Ramcova dohoda o poskytnuti sluzieb hromadného stravovania zamestnancov formou elektronickych stravovacich kariet pre
zamestnancov verejného obstaravatela sa uzatvara na dobu urgitd, a to na dobu 12 mesiacov od nadobudnutia U¢innosti
Ramcovej dohody alebo do vyéerpania finanéného limitu podfa toho, ktora skutoénost’ nastane skor.

Uspesny dodavatel poskytne verejnému obstaravatelovi pred inicialnym zaslanim stravovacich kariet rozpis celkovej ceny
plnenia na jednu elektronicku stravovaciu kartu v zaokruhleni na dve desatinné miesta, predpokladany celkovy pocet
stravnych jednotiek pre stravovaciu kartu, percentualnu a celkovu vysku poskytnutej zfavy z nominalnej hodnoty stravovacej
poukazky a percentualnu a celkovu vysku provizie dodavatefa z nominalnej hodnoty stravovacej poukazky po zfave s DPH.

Cena plnenia pre jednu elektronicku stravovaciu kartu je uréena vzorcom: (Nomindlna hodnota stravovacej poukazky x Pocet
stravnych jednotiek pre stravovaciu kartu — Vyska poskytnutej zfavy) + VySka provizie dodavatela z nominalnej hodnoty po
zlave.

V provizii uchadzaca budu zahrnuté vSetky naklady uchadzaca spojené s poskytovanim sluzieb stravovania, a to najma nie
vSak vyluéne tykajuce sa: vydania, re-vydania, blokacie, aktivacie, personalizacie a dodavky do miesta plnenia, vedenia
zamestnaneckych uctov k stravnym kartam, priradenia stravnych jednotiek k stravnym kartam, vSetkych suvisiacich
transakénych nakladov, komunikacie s drzitelom karty (zasielanie SMS, a pod.)

Verejny obstaravatel si vyhradzuje pravo zmenit vysku nominalnej hodnoty stravnej jednotky najma v zavislosti od finanénych
zdrojov verejného obstaravatela, pripadne od zmien prisluSnych pravnych predpisov a zmeny kolektivnej zmluvy. Naklady
spojené so zmenou nominalnej hodnoty stravnych jednotiek su zapoc€itané do provizie uchadzaca.

Vyska provizie sa vyjadruje percentom alebo zfavou vyjadrenou v percentach z objednanej hodnoty stravnych jednotiek
(nominalna hodnota stravnej jednotky x pocet stravnych jednotiek) a je nemenna pocas celej doby platnosti zmluvného vztahu.
Celkova vySka provizie v % alebo vySka zlavy v % sa uréi na 2 desatinné miesta.

Uspesny uchadzaé na zaklade pisomnej Ziadosti verejného obstaravatela vykona vSetky potrebné kroky na akceptaciu
stravnych kariet vo vSetkych vyziadanych stravovacich zariadeniach v pripade, Ze v stravovacom zariadeni bude
prevadzkovany vhodny platobny terminal. Zoznam vSetkych stravovacich zariadeni musi byt uvedeny a priebezne
aktualizovany na webovej stranke Uspesného uchadzaca.

Uspesny uchadza&/Dodavatel mbZe po dohode spétne odobrat od verejného obstaravatela hodnotu stravnej jednotky na
elektronickej stravovacej karte v pripade, Ze zamestnanec ukon¢i pracovny pomer po¢as mesiaca.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze uvedené mnozstvo odobratych stravnych poukazok je len predpokladané a skuto€ne odobraté
mnozstvo bude zavisiet od potrieb Objednavatela. Zmluva zanikne uplynutim doby na ktord bola uzatvorena aj keby
Objednavatel neodobral po¢as zmluvného vztahu predpokladané mnozstvo stravnych poukazok.

Nazov Upresnenie

2.4 Prilohy opisného formulara Zmluvy:

Popis Nazov suboru

lll. Zmluvné podmienky

3.1 Miesto plnenia Zmluvy:

Stat: Slovenska republika

Kraj: Bratislavsky

Okres: Bratislava Il

Obec: Bratislava - mestska ¢ast’ Ruzinov
Ulica: Plynarenska 7/A

3.2 Cas / lehota platnosti ramcovej dohody v mesiacoch:

12
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3.3

3.4

4.1
4.2
43

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

Maximalne Objednavatelom pozadovatelné mnozstvo/rozsah zmluvného plnenia ramcovej dohody:

Jednotka: v zmysle opisného formulara

Pozadované maximalne

5 . 1,0000
mnozstvo:

Tato zmluva ma charakter ramcovej dohody. Prava a povinnosti zmluvnych stran podla tejto Zmluvy sa spravuju
Obchodnymi podmienkami elektronickej platformy verzia 1.2, G¢inna odo dfia 3.11.2022 , ktoré tvoria neoddelitelnd
prilohu tejto Zmluvy.

IV. Zmluvna cena
Celkova maximalna cena plnenia podla ramcovej dohody bez DPH: 32 583,56 EUR
Sadzba DPH: -
Celkova maximalna cena plnenia podla ramcovej dohody vratane DPH: 32 583,56 EUR

V. Zaverec¢né ustanovenia

Tato Zmluva bola uzavretd automatizovanym sp6sobom v ramci Elektronického kontraktaéného systému a v zmysle
Obchodnych podmienok elektronickej platformy verzia 1.2, u¢inna odo dfia 03.11.2022, ktoré tvoria jej prilohu &. 1.

Tato Zmluva nadobuda platnost driom jej uzavretia a Ucinnost za podmienok definovanych v Obchodnych
podmienkach elektronickej platformy uvedenych v bode 5.1 tejto zmluvy.

Tato Zmluva vratane jej priloh predstavuje Uplnd dohodu zmluvnych stran o jej predmete. VedlajSie dohody k tejto
zmluve neexistuju.

Téato Zmluva je vyhotovena v elektronickej podobe v Styroch vyhotoveniach, po jednom pre kazdu zmluvnu stranu,
jedno vyhotovenie bude zaslané na zverejnenie v Centralnom registri zmliv Uradu vlady Slovenskej republiky a jedno
bude zverejnené v Centralnom registri zmlav Trhoviska.

Tuto Zmluvu bude mozné menit a dopliat za podmienok stanovenych prislusnymi véeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi len vo forme pisomného a Cislovaného dodatku podpisaného oboma zmluvnymi stranami.

Tato Zmluva ma nasledovné prilohy:
Priloha €.1 Obchodné podmienky elektronickej platformy verzia 1.2, G€inna odo dna 03.11.2022,
https://portal.eks.sk/SpravaOpet/Opet/VerejnyDetail/

V Bratislave, dria 06.12.2022 15:38:02

Objednavatel:
Vyskumna agentura
konajuci prostrednictvom osoby poverenej zastupovat Objednavatela v ramci elektronického trhoviska

Dodavatel:
DOXX - Stravné listky, spol. s r.o.
konajuci prostrednictvom osoby poverenej zastupovat Dodavatela v ramci elektronického trhoviska
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