ZMLUVA O POSKYTOVANI TECHNICKEJ SLUZBY &. 01/09/2022/TS

uzatvorend v stlade s Obchodnym zéakonnikom €. 513/1991 Z. z. v zneni jeho zmien
a dodatkov, v sulade so zakonom ¢&. 473/2005 Z. z. o poskytovani sluZieb v oblasti
sikromnej bezpecnosti v zneni zmien a dodatkov a vyhlasky Ministerstva vnttra SR
€. 634/2005, ktorou sa vykondvaju niektoré ustanovenia zakona o stikromnej bezpe&nosti.

Clénok 1
Zmluvné strany

1. Odberatel’

Nazov: Obec Licartovce

Sidlo: Licartovce ¢. 239, 082 03

Prevadzka: Licartovce ¢. 239, 082 03

ICO: 00 327 361

DIC: 2021225591

Zapisany: Statisticky urad Slovenskej republiky, 84110 — V3eobecna verejna
sprava

Zastupeny: Ing. Maria Séepitova

Bankové spojenie: ~ Prima banka Slovensko, a. s.
Cislo t&tu/IBAN: SK38 5600 0000 0004 5914 9001

Tela 051 7931 723
Mobil: +421 948 919 229
e-mail: obec@licartovce.eu

(d’alej len ,,Odberatel)

2. Poskytovatel

Nazov: M.S.Profi, s.r.o.

Sidlo: Li¢artovce 227, 082 03

1CO: 36 503 754

DIC: 2021962140

IC DPH: SK2021962140

Zapisany: OR Okresny sud Presov, Oddiel: Sro; Vlozka &islo: 16020/P
Zastupeny: Martin Mencel

Licencia ¢.: C. p.: KRPZ-PO-B-1-031/2022-LIC zo diia 03.03.2022

Bankové spojenie:  Fio banka, a.s.

Cislo G&tu/IBAN: SK89 8330 0000 0027 0197 5686
Mobil: +421 911 765 824

e-mail: obchod@msprofi.sk

(dalej len ,,Poskytovatel)
(Odberatel’ a Poskytovatel’ d’alej len samostatne ako ,,zmluvna strana“ a spoloéne ako
»Zmluvné strany*)



1.

Clanok 2
Uvodné ustanovenia

Poskytovatel' je prevadzkovatelom Technickej sluzby podla §7 ods. 1 zakona
C. 473/2005 Z. z. o stukromnej bezpetnosti (dalej len ,,zdkon & 473/2005 Z. z.%).
Technickd  sluzba je projektovanie, montaz, udrzba, revizia alebo
oprava zabezpeCovacich systémov alebo poplachovych systémov a systémov
a zariadeni umoZiujucich sledovanie pohybu a konania osoby v chranenom objekte, na
chrdnenom mieste alebo ich okoli.

Odberatel' poZaduje poskytovanie Technickej sluzby v stlade s licenciou Poskytovatela
udelenou v stlade so zdkonom &. 473/2005 Z. z., v rozsahu uvedenom v &lanku 3 tejto
zmluvy.

Clanok 3
Predmet zmluvy

Zmluvné strany sa dohodli uzatvorit’ tito zmluvu, predmetom ktorej je zavizok
Poskytovatel'a poskytovat’ Technickd sluzbu Odberatelovi podla §7 ods. 1 zakona
473/2005 Z. z., a to v nasledovnom rozsahu:

a) udrzba, revizie, opravy

kamerového systému (d’alej len ,,KS).

Clanok 4
Cena

Cena za poskytovanie Technickej sluzby v zmysle ¢lanku 3, ods. a) sa po vzajomnej
dohode oboch zmluvnych stran uréuje nasledne:
Cena za poskytovanie Technickej sluzby v zmysle ¢lanku 3, ods. a), sa uréuje podla
aktualneho cennika prvkov KS, elektroinitalatného materidlu, vykonanych prac,
dopravnych nakladov v&ase jej poskytnutia ainych nékladov, ktoré stvisia
s poskytovanim technickej sluzby v suilade s ¢lankom 3, ods. a), ktoré Poskytovatelovi
vznikn.

Clénok 5
Platobné podmienky

. Po poskytnuti Technickej sluzby Poskytovatelom bude Odberatel'ovi vystavena faktira

s rozpisom dodanych prvkov KS, elektroinitalaéného materidlu, vykonanych prac
a dodanych néakladov, ktorej splatnost’ je 14 dni odo diia jej vystavenia.

Faktura je zdroven aj dodacim a zaruénym listom.

Odberatel sa zavizuje uhradit’ fakturovant sumu v stanovenej lehote.

V pripade, Ze Odberatel neuhradi fakturovanu sumu v lehote splatnosti, je Poskytovatel
opravneny poZadovat zaplatenie tirokov z omeskania vo vyske 0,05% z dlznej sumy za
kazdy deti omeskania.

V pripade, Ze Odberatel’ nebude mat’ vyrovnané vsetky zavizky vo&i Poskytovatelovi
— niektora z faktlr vystavend Poskytovatel'om nebude Odberatelom uhradena v lehote



splatnosti na tucet Poskytovatela, d’al§ie Odberatelom pozadované poskytovanie
Technickej sluzby nebude vykonané.

Clanok 6
Termin dodavky technickej sluzby KS

. Dodéavka technickej sluzby KS vzmysle ¢&lanku 3, ods. a) bude zabezpeéena
na zéklade dorucenia objednavky Odberatel'a Poskytovatelovi s popisom a terminom
realizacie poZadovanej technickej sluzby.

Poskytovatel’ v pripade nejasnosti doruéenej objednavky od Odberatel’a overi
skuto¢nosti a po dohode s Poskytovatel'om zabezpe¢i realizaciu objednanej technickej
sluzby.

Odberatel’ vytvori primerané podmienky, ktoré umoznia vykonanie technickej sluzby
KS, v opatnom pripade Poskytovatel’ nezodpoveda za dodrzanie dohodnutého terminu.
To neplati v pripade, ak Poskytovatel’ pisomne neupozornil Odberatel’a na prekazky,
ktoré mu brania v realizdcii objednanej technickej sluzby KS riadne avéas bez
zbytocného odkladu.

. Nesplnenie terminu z objektivnych vonkaj$ich pri¢in (tzv. vy$Sej moci) nebude
pokladané za porusenie tejto zmluvy.

Clanok 7
Prevadzka KS

. Za prevadzku KS urcuje Odberatel’ osoby, ktoré budi zodpovedné za obsluhu KS.
(starosta obce a zamestnanec OcU na tGseku BOZP, CO, PO)

. Poskytovatel vykona zaskolenie 0sdb zodpovednych za obsluhu KS najneskor v defi
podpisu tejto zmluvy.

Clanok 8
Montazne elektronické uzamknutie

. Montazne elektronické uzamknutie KS je ukon, ktory chrani pred neopravnenymi
zmenami jeho nastavenia.

. Poskytovatel mé pravo pocas platnosti tejto zmluvy vykonat' montaZne elektronické

uzamknutie KS.

. Ak ma Odberatel’ vo¢i Poskytovatel'ovi vyrovnané vsetky zavizky, Poskytovatel je
povinny po ukonceni platnosti tejto zmluvy bezodplatne umoznit’ zmenu nastavenia KS
Odberatel'om alebo inou servisnou organizaciou — zruSenim montazneho elektrického
uzamknutia, t.j. pisomnym odovzdanim servisného kédu Odberatel'ovi.

Clinok 9
Pravidla a povinnosti prevadzkovani KS

Odberatel ani tretia osoba nesmie zasahovat’ do KS alebo jeho nastavenia nad rdmec
postupov uvedenych v prislusnom Névode na obsluhu KS.

Odberatel je povinny utajit’ pred tretim osobami informécie o technickom rieseni KS,
spdsobe jeho vypnutia a prenose poplachovej spravy.

Odberatel’ je povinny viest’ prevadzkovu knihu KS. Prevadzkova kniha KS musi byt
uloZend na bezpe¢nom mieste a vZdy pri servisnych ¢innostiach odovzdana servisnému
technikovi na vykonanie zapisu.



4. Ak sanaKS vyskytne porucha, je Odberatel’ povinny zabezpe¢it’ ochranu objektu inym
spésobom pocas celej doby trvania poruchy zariadenia (od vzniku poruchy aZ po jej
odstrénenie).

5. Odberatel je povinny umoznit’ Poskytovatelovi pristup do objektu v ozndmenom ¢ase
za UCelom poskytnutia Technickej sluzby, vopatnom pripade Poskytovatel
nezodpoveda za dodrzanie terminov uréenych touto zmluvou.

6. Povinnostou Odberatela je pisomné objednanie kazdej pravidelnej ro¢nej revizie KS
u Poskytovatel’a.

7. Odberatel’ sa zavizuje, Ze:

a) straZené priestory budtl pouzivané a udrZiavané tak, aby mohol KS spravne fungovat’
(zamedzenie vyskytu zvierat ahlodavcov v straZenych priestoroch, pravidelné
odstrafiovanie paviikov a pavuéin v okoli prvkov KS, zamedzenie nadmerného pridenia
vzduchu — prievan, dokonalé uzatvorenie dveri a okien pred uvedenim KS do rezimu
ochrany).

b) akékol'vek poruchy KS budu bez zbytoéného odkladu nahldsené Poskytovatel'ovi.

¢) zmeny konStrukcie alebo pouzivania objektu budui bez zbytoéného odkladu nahlasené
Poskytovatelovi.

d) odovzdana dokumentacia a prevadzkova kniha budu dokladne udrziavané.

e) tretim osobam bude povoleny pristup k uZivatel'skym funkciam KS az po zaskoleni
osobou zodpovednou za prevadzku KS.

f) bude dodrZiavat poZzadované terminy arozsah skuSok funkcie zariadeni:
- skontroluje minimalne jedenkrat za mesiac funké&nost’ systému.

- pisomne objednd uPoskytovatel'a minimalne jedenkrdt za rok pravidelnd roént
reviziu KS.

8. Poskytovatel' nenesie zodpovednost’ za $kody na majetku Odberatela spdsobené
prekonanim KS - znefunkénim KS péachatelom (napr. poskodenie prvkov KS,
poskodenie telefénne;j linky, ruSenie radiového komunikaéného pasma medzi
prvkami KS, ruSenie GSM pasma, vypnutie = KS  pachatefom  zverejnenych
uzivateI'skym kédom alebo stratenym ¢ipom, atd’.)

9. Opravu, pripadne Vymenu prvkov KS poskodenych alebo zni¢enych pachatelom alebo
tretou osobou, vratane potrebnych montdZnych prac a dopravnych nékladov s tym
spojenych hradi Odberatel.

10. Poskytovatel nenesie zodpovednost’ za $kody na majetku Odberatel'a spdsobené
zlyhanim KS z dévodu poruchy ktoréhokol'vek prvku KS.
11. Poskytovatel nenesie zodpovednost’ za §kody na majetku Odberatel’a spdsobené

vypadkom napéjania KS z elektrickej rozvodnej siete 230V, zlyhanim prenosovych trés,
ktorymi sa  prenasaju spravy o poplachu (telefénna linka, siet LAN, GSM siet’
a pod.) Tieto napdjacie a prenosové trasy nie si predmetom tejto zmluvy. Poskytovatel
nezodpoveda za ich funkénost’ apripadné oneskorenie alebo zlyhanie prenosu
poplachovych sprav z dévodu ich vypadku.
(napr. vypadky siete GSM v Case pret'azenia — Vianoce, Silvester, mimoriadne udalosti,
vypadok telefénnej linky, a pod.)

12. Poskytovatel' nenesie zodpovednost' za $kody na KS a majetku Odberatel’a
spdsobené prepétim (iderom blesku, poruchou v elektrickej rozvodnej sieti), Zivelnou
pohromou (poZiarom, zéplavou, vichricou), mechanickym poskodenim prvkov KS,
prevadzkovanim prvkov KS v nevhodnych podmienkach (mimo rozsah prevadzkovych
tepldt uvedenych vyrobcom, chemicky agresivne, vlhké, silné elektrické a magnetické
pole, prasnost’, atd’.),

13. Poskytovatel’ neplni Odberatel'ovi funkciu poistovne — Poskytovatel’ nenahradza
Ziadne Skody na majetku, zdravia a Zivote Odberatela a obyvatelstva suvisiace
s prevadzkou KS.



Clanok 10
Opravy, udrzba a revizie KS

a) Zarucné opravy KS

1.
2.
3.

BN =

Zarulné€ opravy KS st vykonavané pocas plynutia zaru¢nej doby.

Zarucné opravy sa tykaju iba portch KS.

Zarulny servisny vyjazd pri poruche KS je vykonany Poskytovatelom najneskor do 48
hodin od nahldsenia poruchy Odberatefom. Porucha sa nahlasuje telefonicky na
telefénnom ¢isle 0911 765 824 a nasledne musi byt telefonické nahldsenie poruchy
potvrdené najneskér do 8 hodin zaslanim pisomnej objedndvky e-mailom na adresu:
obchod@msprofi.sk , v ktorej Odberatel' uvedie popis poruchy KS. V pripade, Ze
Odberatel telefonické nahldsenie poruchy nepotvrdi zaslanim pisomnej objednavky na
uvedeny e-mail najneskér do 1 hodiny od telefonického nahlasenia poruchy, zaruéni
opravu tym Poskytovatel' bude poZadovat’ za neobjednani servisny vyjazd nebude
vykonany.

V pripade, Ze sa pri zdru¢nom servisnom vyjazde zisti porucha niektorého prvku KS,
ktoru nie je mozné odstranit’ na mieste, chybny prvok KS bude servisnym technikom
zdemontovany a odoslany na servisnu opravu.

Porucha KS bude odstrdnend najneskér do 30 dni odo dfia nahldsenia poruchy KS
Odberatel'om.

V pripade, Ze chybny prvok KS je neopravitelny, bude nahradeny rovnakym funkénym
prvkom, popripade prvkom funkéne zhodnym.

Pocas trvania poruchy KS (od vzniku poruchy aZ po jej odstranenie) je Odberatel
povinny zabezpecit’ ochranu objektu inym spésobom (napr. straZna sluzba).

Pocas zarugnej doby pri poruche spitiajiice; podmienky zaruky, budu vSetky prvky KS
opraven€ alebo vymenené zdarma, uctuje sa iba cena za vymenené batérie v prvkoch
KS (zaruka sa nevzt'ahuje na batérie).

Pokial’ sa pri zaruénom servisnom vyjazde zisti, Ze porucha KS vznikla spdsobom
vylienym zo zaruky, pripadne sa nahldsend porucha KS pri zaru¢nom servisnom
vyjazde nepotvrdi, tento vyjazd bude Odberatel'ovi vytictovany.

Pozarucné opravy KS

Pozaru¢né opravy KS st vykonavané po uplynutim zaruénej doby.

Pozarucn€ opravy sa tykaju iba poruch KS.

Pozaruny servisny vyjazd pri poruche KS je vykonany Poskytovatel'om najneskor do
48 hodin od nahléasenia poruchy KS Odberatel'om. Porucha sa nahlasuje telefonicky na
telefénnom ¢isle: 0911 765 824 a nasledne musi byt telefonické nahlasenie poruchy
potvrdené najneskor do 8 hodin zaslanim pisomnej objedndvky e-mailom na adresu:
obchod@msprofi.sk, vktorej Odberatel uvedie popis poruchy KS. V pripade, Ze
Odberatel telefonické nahldsenie poruchy nepotvrdi zaslanim pisomnej objednavky na
uvedeny e-mail najneskdr do 1 hodiny od telefonického nahldsenia poruchy, pozaruéna
opravu tym Poskytovatel’ bude povaZovat’ za neobjednant a servisny vyjazd nebude
vykonany.

V pripade, Ze sa pri pozaru¢nom servisnom zésahu zisti porucha niektorého prvku KS,
ktort nie je moZné na mieste odstranit’, chybny prvok KS bude servisnom technikom
zdemontovany a odoslany na servisnii opravu.

Porucha KS bude odstranena najneskor do 30 dni odo diia objednania servisného zasahu
Odberatel'om.

V pripade, Ze chybny prvok KS je neopravitel'ny, bude nahradeny rovnakym funkénym
prvkom, popripade prvkom funkéne zhodnym.



V pripade, Ze sa pri pozaruénej oprave KS zisti, Ze KS je neopravitelny z dovodu
rozsiahlej poruchy — oprava by bola nerentabilnd, nedostupnost’ nahradného dielu
z d6vodu technického a moralneho zastarania KS a pod., Poskytovatel’ je to povinny
pisomne oznamit" Odberatelovi v lehote do 30 dni od nahldsenia poruchy KS
Odberatel'om.

Pocas trvania poruchy KS (od vzniku poruchy aZ po jej odstranenie) je Odberatel
povinny zabezpecit’ ochranu objektu inym spdsobom (napr. strazna sluzba).

Pouzité prvky KS, elektroinStala¢ny material, vykonané prace a dopravné néklady pri
pozaru€nych opravach su plne hradené Odberatelom.

Udrzba KS

Pod udrzbu patria servisné ¢innosti ktoré sa netykaju portich KS a‘tym nespadaji pod
zarucné opravy, ani pod pozaru¢né opravy KS. Su to napr.: presktiSanie funkénosti KS
bez podozrenia na poruchu KS na poZiadanie Odberatela, zmena nastaveni KS na
poziadanie Odberatel'a — preprogramovanie KS, vymena batérii v prvkoch KS, zmena
nastavenia jednotlivych prvkov KS, preklddka prvkov KS, rozsirenie KS, ostatné
Cinnosti, ktoré nie su spojené so vzniknutou poruchou niektorého prvku KS poéas
prevadzky KS a s jej odstranenim. Tieto ¢innosti budti vykonané na zklade objednavky
Odberatel’a ako udrzba.

Udrzba musi byt objednana zaslanim pisomnej objednavky Poskytovatel'ovi, v ktorej
Odberatel’ presne uvedie poZzadovany rozsah prac.

Udrzba bude vykonana najneskér do 30 dni odo diia doruéenia pisomnej objednavky
Poskytovatelovi.

Pocas trvania udrzby KS (od objednania udrzby az po jej ukonéenie) je Odberatel
povinny zabezpecit’ ochranu objektu inym spdsobom (napr. straZna sluzba).

Pouzité prvky KS, elektroinstalaény material, vykonané prace a dopravné naklady pri
udrzbe KS su plne hradené Odberatel'om.

Revizie KS

. Revizia KS je servisny ukon, pri ktorom servisny technik Poskytovatel'a preskusa

funkénost’ vSetkych prvkov KS.

Reviziu KS je potrebné ju vykonat’ minimdalne raz roéne.

Po vykonani revizie KS Poskytovatel’ vystavi protokol, v ktorom je popisany zisteny
technicky stav KS, zistené poruchy a nedostatky.

Revizia KS v sebe nezahrtia odstrénenie zistenych poruch a nedostatkov, napr.: zmeny
nastaveni KS na poZiadanie Odberatel'a, opravu nefunkénych prvkov KS, vymenu
nefunkénych prvkov KS, vymenu batérii aakumuldtorov v prvkoch KS,
preprogramovanie KS, preklddku prvkov KS, rozsirenie KS apod. Tieto servisné
¢innosti musia byt’ samostatne objednané ako zaruéné opravy, pozaruéné opravy alebo
udrzba.

Povinnostou Odberatel'a je kazdoro&né pisomné objednanie revizie KS
u Poskytovatel'a. Revizia KS sa vykonava pocas plynutia poslednych 30 dni platnosti
poslednej vykonanej revizie KS. Je povinnostou Odberatela zaslanie pisomnej
objednavky na vykonanie revizie KS Poskytovatel'ovi najneskér 35 dni pred uplynutim
platnosti poslednej vykonanej revizie KS. Poskytovatel sa po prijati pisomnej
objednavky telefonicky spoji s Odberatefom a dohodnii sa na konkrétnom termine
vykonania revizie KS. Revizia KS musi byt vykonana najneskdr do 30 dni odo diia
doruCenia pisomnej objednavky revizie KS Poskytovatelovi. V pripade, Ze Odberatel
pisomne neobjednd reviziu KS, Poskytovatel’ reviziu KS nevykona. V takom pripade
bude Odberatel’ prevadzkovat’ KS bez revizie, ¢im ohrozi spolahlivost’ a spravnu
funkciu KS (nevykona sa kontrola a preskusanie funkcie KS).



Clanok 11
Platnost’ zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu neurc€itl, za¢ina platit’ odo diia podpisu zmluvy obidvoma
zmluvnymi stranami.

Platnost’ zmluvy je moZné predc¢asne ukonéit’ pisomnou dohodou zmluvnych stran.
Kazda so zmluvnych strdn je oprdvnend tuto zmluvu vypovedat. Vypovedanie tejto
zmluvy je u¢inné diilom dorucenia pisomnej vypovede druhej zmluvnej strane.
Vypovedanie zmluvy Poskytovatelom pocas plynutia zaru¢nej doby nemd vplyv na
povinnost’ Poskytovatel'a plnit si svoje zavézky vyplyvajuce mu zo zaruky poskytnute;j
na KS.

Zmluvné strany su povinné do 30 dni od zaniku zmluvného vztahu vysporiadat’
vzdjomné prava a povinnosti vyplyvajuce z tejto zmluvy.

Ustanovenia tejto zmluvy tykajice sa ndrokov na zaplatenie vystavenych faktir,
zmluvnej pokuty a irokov z omeskania ostavaju zachované aj v pripade zruSenia tejto
zmluvy niektorou zo zmluvnych stran.

Clanok 16
Zaverecné ustanovenia

Na vzt'ahy touto zmluvou neupravené sa primerane pouZijui ustanovenia Obchodného
zakonnika, zékona ¢. 473/2005 Z. z. a ostatnych prislu§nych vSeobecne zavdznych
pravnych predpisov SR.

Tato zmluvu je mozné menit’ len pisomnymi dodatkami podpisanymi oboma
zmluvnymi stranami.

Osoby podpisujuce tito zmluvu v mene zmluvnych stran vyhlasuju, Ze su plne spdsobilé
a opravnené podpisat’ tito zmluvu a neexistuje Ziadne obmedzenie alebo zdkaz, na
zdklade ktorého by boli tieto osoby obmedzené podpisat’ tito zmluvu a zaviazat
zmluvné strany k povinnostiam vyplyvajicim z tejto zmluvy.

Zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch, po ich podpise dostane kazda zmluvna
strana po jednom rovnopise. Kazda zo zmluvnych stran svojim podpisom dobrovolne
prijima podmienky zmluvy.

Zmluvné strany tito zmluvu uzatvorili v stulade so zakonom ¢&. 473/2005 Z. z.
a prehlasuju, Ze zmluva nebola uzatvorena v tiesni, zmluvné strany si zmluvu pregitali,
jej obsahu porozumeli a na znak sthlasu s jej obsahom ju podpisuju.

Této zmluva je povinne zverejiiovanou zmluvou a v stlade s ustanovenim § 47a ods. 1
Obcianskeho zakonnika nadobuda u¢innost’ diiom nasledujucom po dni jej zverejnenia
na internetovej stranke prenajimatel’a ako povinnej osoby v zmysle zakona ¢. 211/2000

Z. z. o slobodnom pristupe k informéaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

Prilohy:

Priloha €. 1: Smernica o pouZivani kamerového systému v obci Liartovce v zmysle zdkona
¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych uidajov a o0 zmene a doplneni niektorych zdkonov

V Licartovciach diia 16.09.2022 V Licartovciach diia 16.09.2022

Za Od

(




