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Zmluva o zdruzenej dodavke elektriny

(dalej len ,Zmluva“)
uzavreta v zmysle § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich predpisov
Cislo Zmluvy u Dodavatefa:

Cislo Zmluvy u Odberatefa:

CL I
Zmluvné strany

Dodavatel

Sidlo:
V zastupeni:

Zastupca na rokovanie:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
IBAN / BIC:

Zapis v registri:

(dalej len ,Dodavatel”)

Odberatefl
Obchodné meno:

Sidlo:
V zastupeni:

Vychodoslovenska energetika a.s.

Mlynskéa 31, 042 91 KosSice

Ing. Martin Petrasovic,

veduci odboru Riadenie zakaznickych segmentov

44483767

2022730457

SK2022730457

Citibank Europe plc, pobo¢ka zahrani¢nej banky

SK48 8130 0000 0020 0614 0118

Obchodny register Okresného sudu Kosice |, oddiel: Sa, viozka 1628/V

Zakladna Skola internatna pre Ziakov s naru$enou komunikaénou
schopnost’'ou Jamnik

033 01 Jamnik €.42, Slovenska republika

PaedDr. Janka Sulekova — riaditerka §koly

Zastupca na rokovanie vo veciach:

a) zmluvnych:
b) technickych:

ICO: 00163121
DIC: 2021440377
IC DPH:

Bankové spojenie: uvedené v Prilohe ¢. 3

Zapis v registri:
Zakaznicke cgislo:

(pouzivajte pri komunikacii s Dodavatelom)

(dalej len ,Odberatel)

Zmluva o zdruzenej dodavke elektriny ¢.

Obchodné meno:
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CL Il
Predmet Zmluvy

1.

Predmetom tejto Zmluvy je zavédzok Dodavatela poskytnut Odberatelovi plnenia bliz8ie uréené v €l Il tejto
Zmluvy (dalej len ,Plnenia“). Odberatel sa zavazuje od Dodavatela prijat’ PInenia podfa tejto Zmluvy a zaplatit
za ne Dodavatelovi cenu (dalej len ,Cena®) blizSie uréenu v €l. IV tejto Zmluvy.

Dodavatel a Odberatel sa zavézuju pri plneni predmetu tejto Zmluvy dodrziavat platné pravne predpisy

‘Slovenskej republiky a Prevadzkovy poriadok prislusného prevadzkovatela distribuénej sustavy (dalej len

,PDS"). Identifikacné udaje PDS su uvedené v Prilohe €. 3 tejto Zmluvy.

Dal$ie vzajomné prava a povinnosti st upravené v Dodavatelom vydanych Obchodnych podmienkach pre
Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny pre firmy a organizacie alebo v Obchodnych podmienkach pre Zmluvy
o zdruzenej dodavke elektriny pri poskytovani univerzalnej sluzby pre malé podniky (dalej len ,OP*), ktoré tvoria
Prilohu €. 1 tejto Zmluvy. Ak sa Odberatel v zmysle platnej legislativy povazuje za maly podnik, na zmluvny
vztah sa aplikuju Obchodné podmienky pre Zmluvy o zdruZzenej dodavke elektriny pri poskytovani univerzalnej
sluzby pre malé podniky. V ostatnych pripadoch sa na zmluvny vztah aplikuju Obchodné podmienky pre Zmluvy
o zdruZenej dodavke elektriny pre firmy a organizacie.

Ustanovenia tejto Zmluvy maju prednost pred ustanoveniami OP. V pripade zmeny OP sa vzajomné prava
a povinnosti riadia aktualnym znenim OP platnym po zmene.

CL
Uréenie plneni a dodacie podmienky

1.

Dodavatel sa zavazuje dodat Odberatelovi elektrinu za podmienok uréenych podlfa zvoleného produktu
na dodavku elektriny, ktory je uvedeny v Prilohe €. 2 tejto Zmluvy do odbernych miest (dalej len ,OM")
Odberatela uvedenych v Prilohe €. 3 tejto Zmluvy a prevziat zodpovednost za odchylku Odberatefa.

2. Dodavatel zabezpe¢i distribuciu, prenos elektriny a systémové sluzby do OM.

3. Dodavatel zabezpeé¢i ostatné suvisiace sluzby za poplatok, ktory je uvedeny v prislusnych cennikoch
Dodavatefa alebo PDS.

4. Predpokladany roény odber elektriny je uvedeny v Prilohe €. 3 tejto Zmluvy.

CL IV

Urcéenie Ceny a platobnych podmienok

1.

4.

Cena za Plnenia pozostava z tychto poloziek:

a) cena za dodavku elektriny, za prevzatie zodpovednosti za odchylku a cena za elektrinu vyplyvajlicu
zo Zavézku odberu; jej vySka je uréena v Prilohe €. 2 tejto Zmluvy;

b) cena za regulované sluzby, a to za prenos elektriny, distriblciu elektriny, systémové sluzby a ostatné
regulované poloZky, ktorych vyska je ur€ena podfa aktualnych cenovych rozhodnuti URSO platnych
a ucinnych v ¢ase dodania Plneni;

c) poplatky za sluzby podla cennikov sluzieb prislusného PDS a Dodavatela platnych v ¢ase poskytnutia
suvisiacej sluzby;

d) dane, poplatky, pripadne iné platby podla platnych pravnych predpisov, ako aj platnych a u¢innych
rozhodnuti organov Statnej spravy.

Fakturaéné obdobie vztahujuce sa k prislusnému OM je uvedené v Prilohe €. 3 tejto Zmluvy.

Odberatel sa zavazuje uhradit Dodavatelovi preddavkové platby na uhradu Ceny, ato v priebehu prislusného

fakturaéného obdobia na u¢et Dodavatela:

a) 1-krat pre OM~s mesacnym fakturaénym obdobim, pri€om vy$ka 1. platby splatnej k 15. diiu v mesiaci je

50%

b) 11 - krat pre OM s roénym fakturaénym obdobim.

Vyska a datum splatnosti preddavkovych platieb s uvedené:

a) v pisomnom oznameni Odberatelovi zaslanom Dodavatelom po uzavreti Zmluvy na zaklade
predpokladanej spotreby alebo

b) vo fakture za zdruzenu dodavku elektriny vystavenej za predchadzajuce faktura¢né obdobie na zaklade

Zmluva o zdruzenej dodavke elektriny €.

2/4



spotreby v predchadzajucom fakturatnom obdobi.

5. Dodavatel. po skonéeni prislusného fakturacného obdobia vystavi fakturu, v ktorej vyucétuje Odberatelovi

k thrade Cenu za Odberatelom prijaté Plnenia podia tejto Zmiuvy. Vo fakture budu zohladnené uhrady
preddavkovych platieb vykonané Odberatelom v prislu§nom fakturaénom obdobi. Faktura je splatna do 14 dni
od datumu jej vystavenia.

CLV
Doba platnosti Zmluvy

1.

Zmluva sa uzatvara na dobu ur¢itd do 31.12.2020 (dalej aj ,Zmluvné obdobie*). Doba trvania tejto Zmluvy sa
prediZuje o dal$ich 12 kalendarnych mesiacov (dalej aj ,dalSie Zmluvné obdobie®), ato aj opakovane, ak
Odberatel pisomne neoznami Dodavatelovi, Ze trva na ukon&eni Zmluvy, najneskér tri mesiace pred uplynutim
Zmluvného obdobia alebo pred uplynutim kazdého dal$ieho Zmluvného obdobia. Po ukonéeni doby urcitej a
pocas trvania dalsieho Zmluvného obdobia bude Odberatelovi fakturovana cena podla aktualneho cennika
dodavky elektriny pre firmy a organizacie.

2. Zmluva je platna driom jej podpisu a u¢inna od 1.1.2019. Defi u¢innosti Zmluvy je zarovef datumom zacatia
dodavky elektriny podla tejto Zmluvy.
Ak je Zmluva povinne zverejiiovanou zmluvou v zmysle ust. §5 a zakona ¢. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe
k informaciam (dalej aj ako ,Zakon“), predpokladom Uuc¢innosti Zmluvy je jej zverejnenie spdsobom
predpokladanym Zakonom. Odberatel sa tymto zavazuje zverejnit tito Zmluvu spdésobom predpokladanym
Zakonom, inak zodpoveda za to, Ze tato Zmluva nenadobudne G€innost.

Cl. VI

Osobitné ustanovenia

Odberatel vyhlasuje, ze je opravneny uzivat OM (je vlastnikom, najomcom a pod.) v rozsahu potrebnom na

uskutocnenie dodavky elektriny podla tejto Zmluvy a podpisom tejto Zmluvy nezasahuje do prav

ani neobmedzuje prava tretieho subjektu k OM (dalej ako ,Vyhlasenie®). Ak sa preukaze Vyhlasenie Odberatela

ako nepravdivé, mdze Dodavatel odstipit od Zmluvy a Odberatel je povinny uhradit Dodavatelovi $kodu, ktora

vznikla Dodavatelovi v slvislosti s nepravdivym Vyhlasenim, ako aj s odstipenim od Zmluvy z tohto dévodu.

Ak nastala skutoCnost, ktora opravriuje Dodavatela k nazoru, ze doslo k zhor$eniu schopnosti Odberatela

riadne a v¢as plnit svoje stuc¢asné a buduce pefiazné zavazky voci Dodavatelovi, a to:

- Odberatel je v omeskani s uhradou preddavkovej platby alebo vyuétovacej faktury a k uhrade nedoslo
ani v lehote dodato¢ne urcenej Dodavatelom, alebo

- Odberatel je v omeskani s thradou akejkolvek platby voci spolo¢nosti innogy Slovensko s.r.o. a k uhrade
nedoslo ani v lehote dodato¢ne uréenej touto spoloénostou, alebo

- na majetok Odberatela bol podany navrh na konkurz alebo restrukturalizaciu, alebo sa zacala likvidacia
Odberatela, alebo sa za¢alo proti Odberatelovi exekuéné konanie, alebo je v predizeni (vykazuje zaporné
vlastné imanie), alebo

- doslo k zhor$eniu ratingu Odberatela priradeného renomovanou spoloénostou zaoberajucou sa
hodnotenim bonity u¢astnikov trhu (index spolo¢nosti Creditreform horsi ako 300, rating Standard &
Poor’s horsi ako BBB- alebo rating spoloénosti Moody s horsi ako Baa3), alebo

- je evidovany dlh Odberatela voci Socialnej poistovni, zdravotnej poistovni, alebo voéi dafiovému aradu,

je Dodavatel opravneny jednostranne zmenit platobné podmienky. Tymto sa pre OM s mesaénym fakturacnym

obdobim rozumie platenie preddavkovej platby, ktorej termin splatnosti je 15. dna prislusného kalendarneho

mesiaca, a ktora zodpoveda 100 % predpokladaného celkového mesac¢ného plnenia podla Zmluvy. Odberatel

je povinny uhradit prva preddavkovu platbu do 14 dni od datumu dorucenia vyzvy Dodavatela v termine

splatnosti tejto preddavkovej platby. Splatnost faktur sa zaroven zmeni na 14 dni od datumu ich vystavenia.

Zmluva o zdruzenej dodavke elektriny €.
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CL v
Zaverecné ustanovenia

1.
2.

Za Dodavatera: "= Miynska 31

VEEIIHH ave  SLOrP

Zmluva je vyhotovena v dvoch vyhotoveniach po jednom pre kazdi zo Zmluvnych stran.

Sucastou tejto Zmluvy su:

a) Priloha¢. 1-0P;

b) Priloha €. 2 — Dohoda o cene a podmienkach produktu

c) Priloha &. 3 — Udaje tykajtce sa odbernych miest Odberatela;

Zmluvu a jej prilohy je mozné menit nasledovne:

a) Zmluvu je mozné menit dohodou, formou dodatku k Zmluve prijatom oboma zmluvnymi stranami;

b) Prilohu €. 1 spdsobom stanovenym v OP;

c) Prilohu €. 2, 3 dohodou prijatou oboma zmluvnymi stranami, ak nie je v OP uvedené inak.

Pri zmene Prilohy ¢&. 2 tejto Zmluvy - Cennik strdca menena priloha platnost a u¢innost nadobudnutim Géinnosti
tejto zmeny.

Odberatel berie na vedomie, Ze v pripade intervencie §tatu alebo $tatom poverenej organizacie, ktora by mala
vplyv na cenu elektriny, je Dodavatel opravneny jednostranne zmenit cenu elektriny po dobu trvania tejto
intervencie.

Zmluvné strany prehlasuju, ze tato Zmluva je uzatvorena slobodne a vazne, jej obsah vratane obsahu Priloh,
ktoré su su€astou Zmluvy, je urcity a zrozumitelny, Zmluvné strany s obsahom suhlasia a na dékaz toho Zmluvu
potvrdzuju svojimi podpismi.

i g@r4am  \/ychodoslovenska
Am energetika a.s.

23 04291 Kosice

Meno a priezvis’ atradovic
Funkcia: vr mnickych segmentov
Podpis’

V%

Za Odberatefla:

V ]f/’/ (Lf/ /ﬁ L{,“/f

Or. Janka Sulekova

Zmluva o zdruzenej dodavke elektriny ¢.
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Priloha €. 2
Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny €.

Dohoda o cene a podmienkach produktu

1. Zmluvné strany sa vzmysle &lanku Ill. Zmluvy dohodli na produktoch podia tejto Prilohy.
Priradenie odbernych miest Odberatela k produktom je uvedené v Prilohe €. 3 Zmluvy.

INDIVIDUAL KLASIK je jednotarifny produkt.
Cena za dodavku elektriny vratane ceny za odchylku je uréena na zaklade predpokladaného
roéného mnozstva odobratej elektriny 40 MWh a je stanovena na

70,00 EUR/MWh.
Dodavatel si vyhradzuje pravo kontroly pinenia podmienok na vyuZivanie jednotlivych produktov.
2. Zmluvné strany sa dohodli na dobe viazanosti: 24 mesiacov od ucinnosti Zmluvy

Odberatel sa zavidzuje podas doby viazanosti odoberat od Dodavatefa elektrinu vo svojich
odbernych miestach pripojenych do distribu¢nej sustavy, na ktoré sa vztahuje tato Zmluva (dalej
ako ,zavazok viazanosti“).

Podmienky produktu

Produkt uvedeny v bode 1 sa uplatiiuje len v pripade, ak dodavka elektriny Odberatelovi nepodlieha
cenovej regulacii.

Pre obdobie odo dha Uginnosti Zmluvy do skonéenia doby viazanosti sa zmluvné strany dohodli
na cene za dodavku elektriny uvedenej v bode 1 tejto Prilohy. Odberatel sa zavazuje takto
vyfakturované ceny uhradit Dodavatelovi v sulade s podmienkami dohodnutymi v Zmluve.

Odberatefovi budu po skonceni doby viazanosti Dodavatefom priznané sadzby podla aktualneho
produktu dohodnutého v Zmluve s Urovitou obsluhy podfa prisluéného cennika elektriny platného
po skoné&eni doby viazanosti, pokial sa s Dodavatefom nedohodne inak.

Ak Odberatel nenahlasi stav elektromera na OM ku diu uginnosti Zmluvy alebo k poslednému dnu
doby viazanosti, na ugely fakturacie bude pouZity odhad urobeny PDS v sulade s platnou
legislativou.

Ak Odberatel podas trvania Zmluvy prihlasi nové OM, na dodavku elektriny do takého OM sa
nevztahuji podmienky produktu podfa bodu 1 tejto Prilohy, ale dodavka elektriny sa bude riadit
podra prislusného cennika elektriny platného v ¢ase zaciatku dodavky elektriny do dotknutého OM,
ak sa Dodavatel s Odberatelom nedohodne inak.

Ak Odberatel po¢as uéinnosti Zmluvy spini podmienky na pridelenie regulovanych cien, Dodavatel
mu bude fakturowat ceny za dodavku elektriny v sulade s prislusnym rozhodnutim Uradu
pre regulaciu sietovych odvetvi. Ak Odberatel poCas u¢innosti Zmluvy prestane spifat podmienky
na pridelenie regulovanych cien, opatovne pre neho plati cena dohodnutd v tejto Prilohe.
Uplatfiovanie regulovanych cien nema vplyv na trvanie doby viazanosti.

3. K dohodnutej cene bude fakturovana DPH a dalSie dane a poplatky podfa platnych pravnych
predpisov.

Priloha &. 2 Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny €. xxx
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Priloha €. 3
k Zmluve o zdruzenej dodavke elektriny ¢.

Udaje tykajlce sa odbernych miest Odberatela

Prevadzkovatel distribu¢nej sustavy

Obchodné meno: Vychodoslovenska distribu¢na, a.s.

Sidlo: Mlynska 31, 042 91 KosSice

ICO: 36599361

Zapis v registri: Obchodny register Okresného sudu Kosice |, oddiel: Sa, viozka 1411/V

Platobny styk (Cisla u¢tov Odberatefa)

Zoznam odbernych miest

Odberné | EIC Adresa odberného miesta Produkt RK* | Odber
miesto (MWh)
i ; INDIVIDUAL
247ZSS3205266000P Jamnik 42, 033 01 Jamnik KLASIK 40
, , INDIVIDUAL
247S5S3205267000K Jamnik 42, 033 01 Jamnik KLASIK 40

*Rezervovana kapacita podla pravidiel PDS (A)

Statna pokladnica - IBAN: SK03 8180 0000 0070 0010 3482
Priloha €. 3 k Zmluve o zdruzenej dodavke ¢ 17



Clen O
innogy

OBCHODNE PODMIENKY PRE ZMLUVY O ZDRUZENEJ DODAVKE ELEKTRINY

pre firmy a organizacie

(UCinné od 1. jula 2018)

VSEOBECNE USTANOVENIA

" Tieto Obchodné podmienky pre Zmluvy o zdruZenej dodavke

elektriny pre firmy a organizécie (dalej len ,OP") upravujo
podrobnej$ie vzajomné prava a povinnosti medzi doddvatelom
elektriny, ktorym je Vychodoslovenské energetika, a. s,
ICO: 44483767, so sidlom Miynské 31, 042 91 Kosice,
spoloénost zapisand v Obchodnom registri Okresného sudu
Kosice |, oddiel: Sa, vlozka: 1628/V (dalej len ,Dodavatel”)
a odberatelom elektriny z kategdrie firmy a organizécie mimo
odberatelov elektriny v domdcnosti @ mimo odberatelov
elektriny, ktori sU malym podnikom (dalej len ,Odberatel”) (dalej
spolu aj ako ,Zmluvné strany”), vznikajuce pri dodavke elektriny
2 distribucnej sUstavy prisludného prevadzkovatela distribuénej
sUstavy (dalej len ,PDS").

OP sU neoddelitelnou sUcastou Zmluvy o zdruzenej dodavke
elektriny uzavrete] medzi Zmluvnymi stranami (dalej len
LZmluva”), na zdklade ktorej sa Dodavatel zavdzuje zabezpedit
doddvku a distribUciu  elektriny do odberného miesta/
odbernych miest Odberatela vrdtane ostatnych regulovanych
sluZieb a prevziat za Odberatela zodpovednost za odchylku.
Odberatel je povinny zaplatit zmluvne dohodnutd cenu za
plnenia podla Zmluvy. Podpisom Zmluvy Odberatel vyslovne
vyjadruje svoj sUhlas s tym, aby Dodévatel uzavrel s prislusnym
PDS zmluvu o distribicii elektriny zahffajicu aj prenos
a distribuciu elektriny do konkrétneho odberného miesta

OP platia a sU zévézné pre vietkych Odberateloy, ktori pocas
ich U€innosti odoberaju elektrinu od Dodavatels, @ to bez
ohledu na to, & bola zmluva o zdruZenej dodavke uzatvorend
pred alebo po nadobudnuti U&innosti tychto OP. OP s0
vydané v zmysle § 273 zékona ¢. 513/1991 Z. z Obchodného
z3konnika v platnom zneni a dopliaju a blizie upravujy vztahy
medzi Zmluvnymi stranami upravené zakonom ¢ 251/2012
Z. z. o energetike a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zékon o energetike”),
28konom ¢. 250/2012 Z. 2. o regulacii v sietovych odvetviach
v zneni neskordich predpisov (dalej len ,zékon o regulécii’)
a ostatnymi sUvisiacimi predpismi @ $pecifickymi podmienkami
vyplyvajicimi z osobitnej povahy dodévky elektriny.
Podmienky suvisiace s distribUciou  elektriny
Prevadzkovy poriadok prisluéného PDS

upravuje

. VYMEDZENIE POJMOV

Na UZely Zmluvy a tychto OP sa pouzivaju odborné pojmy

3 terminoldgia v sulade so zdkonom o energetike, zdkonom

o regulacii s prislusnymi vynosmi, vyhlaskami a rozhodnutiami

Uradu pre reguléciu sietovych odvetvi (dalej len ,URSO")

a s ostatnymi sUvisiacimi vSeobecne zdvdznymi prévnymi

predpismi, ktoré sa vztahuju na elektroenergetiku

+ odberatefom elektriny je koncovy odberatel elektriny alebo
osoba, ktord nakupuje elektrinu na Ucel dalsieho predajs
mimo odberatelov elektriny, ktori sU malym podnikom alebo
domécnostou;

« malym podnikom je koncovy odberatel elektriny s ro¢nou
spotrebou elektriny najviac 30000 kWh za predchadzajici
rok;

« doddvatelom elektriny je osoba, ktord m3a povolenie na
dodévku elektriny;

« prislusnym prevadzkovatelom distribucnej sistavy je
prévnickd osoba, ktord mé povolenie na distriblciu elektriny
na Casti vymedzeného Uzemis, na ktorom sa nachddza
odberné miesto Odberatela (dalej len ,PDS");

» uréenym meradlom je prostriedok, ktory slUZi na uréenie
hodnoty meranej veliciny, pricom zahifa mieru, meraci
pristroj, jeho komponenty, pridavné zariadenia @ meracie
zariadenie (zdkon ¢ 142/2000 Z. z. o metroldgii 3 0 zmene
a doplneni niektorych zdkonov v platnom zneni);

« zmluvou o pripojeni do distribucne]j sustavy sa zavazuje
prislusny PDS zabezpelit v sistave kapacitu na pripojenie
v zmluvne dohodnutej vyske a po splneni obchodnych
podmienok a technickych podmienok pripajit k distribuénej
sUstave zariadenie Ziadatela¥na vyrobu, distribliciu alebo
odber elektriny a zabezpelit dohodnuty kapacitu vo
vyske podla zmiuvy a Ziadatel sa zavdzuje uhradit cenu za
pripojenie;

« prenosom elektriny je preprava elektriny prenosovou
sustavou na vymedzenom Uzemi alebo preprava elektriny
prenosovou sustavou z @ do prepojenych sustav clenskych
Statov alebo tretich statov na Ucel jej prepravy odberatefom
elektriny;

« distribiciou elektriny je preprava elektriny distribuénou
sUstavou na Casti vymedzeného Uzemia na Ucel jej prepravy
odberatelom elektriny;

« dodavkou elektriny je predsj elektriny;

N

w

« systémovou sluzbou je sluzba prevadzkovatela prenosovej
sustavy potrebnd na  zabezpelenie  prevédzkovej
spolahlivosti sUstavy na vymedzenom Uzemi. Zahifa 3j
sluzby, ktoré poskytuje prevédzkovatel prenosovej sustavy,
potrebné na zaistenie bezpecnej prevadzky vyrobnych
zariadeni vyrobcu elektriny;

« diagramom odberu je postupnost hodndt priemernych
hodinovych odberov v MWh s presnostou na tri desatinné
miesta za kaZdy obchodnl hodinu. Prvé obchodnd hodina
zatina o 00.00 hod. a kon&i o 0100 hod. Poslednd
obchodnd hodina zatina o 23.00 hod. a konci o 00.00 hod.
nasledujuceho dig;

« maximdlnou rezervovanou kapacitou je maximalna
hodnota vykonu, ktory je technicky mozné odoberat zo
sUstavy (dslej aj ako ,MRK"); na Urovni velmi vysokého
napstia (VVN) a vysokého napatia (VN) je MRK hodnota
Stvrthodinového elektrického cinného vykonu dohodnutd
v Zmluve o pripojeni a uréend v pripojovacich podmienkach
3 na Urovni nizkeho napatia (NN) sa MRK rovnd hodnote
rezervovanej kapacity urcenej menovitou hodnotou
hlavného istica v ampéroch; pre odberné miesta na
napatove] Urovni nizkeho napdtia vybavené uréenym
meradlom s meranim Stvrthodinovéha cinného vykonu
s mesacnym odpoltom mdZe byt rezervovand kapacita
zmluvne dohodnutd 8 mdze byt nizsia, ako je hodnota
kapacity zodpovedajuca amperickej hodnote hiavného istica;

« elektroenergetickym zariadenim je zariadenie, ktoré sluzi
na vyrobu, pripojenie, prenos, distriblciu, prepravu alebo
dodavku elektriny;

« rezervovanou kapacitou je hodnota dohodnutd pre Gcely
distribicie elektriny v sulade s podmienkami prislusného
PDS;

« fakturaénym obdobim je obdobie dohodnuté v Zmluve,
22 ktoré Doddvatel vystavi faktiru za zdruzenl doddvku
elektriny;

« Cennikom je platny cennik elektriny pre firmy a organizacie;

« cennikom sluzieb je cennik zverejneny na webovom sidle
Dodévatels popisujici sluZby, ktorych poskytnutie mézZe
Dodavatel spoplatnit za ceny v Aom uvedeng;

« zdruZenou dodavkou je dodavka elektriny a zabezpecenie
distribucie vratane ostatnych regulovanych sluZieb;

« distribuénymi sluzbami sa rozumie distribucia elektriny;

« ostatnymi regulovanymi sluzbami sa rozumie prenos
elektriny, systémové sluzby a dalie suvisiace regulované
polozky;

« odbernym miestom je miesto odberu elektriny vybavené
uréenym meradlom, ktoré tvori samostatne priestorovo
alebo Uzemne uzatvoreny a trvalo elektricky prepojeny
celok. Pokial je trvalo elektricky prepojeny celok preruseny
verejnou komunikdciou, musi spifiat aj podmienku priamej
technologickej nadvaznosti (dalej len ,OM");

« prevadzkovym poriadkom PDS je dokument schvaleny
URSO, ktory je zdvdzny pre vietkych Ocastnikov trhu
s elektrinou na Casti vymedzeného Uzemia PDS a podla
ktorého sa riadi zabezpelenie distribicie elektriny
3 ostatnych regulovanych sluzieb do OM Odberatela

Na Uely tychto OP sa pouzité pojmy vykladaju v zmysle zakona

o energetike, zdkona o regulacii, ako 3 ostatnych suvisiacich

predpisov, podla ktorych sa vykondvaju, pokial nie je vyslovne

uvedené inak

Pokial sa odkazuje na Zmluvuy, odkaz sa vztahuje aj na vietky

jej suasti vratane OP a dalsich priloh okrem pripadov, ak by

z prisluSného odkazu slebo jej kontextu vyplyvalo nieco iné

UZATVARANIE A ZMENY ZMLUVY

Zmluva sa uzatvérs medzi Dodavatelom a Odberatelom
Uzatvorenim Zmluvy Odberatel potvrdzuje, Ze je vlastnikom
nehnutelnosti alebo ze ma uzivacie pravo k nehnutelnosti, do
ktorej sa bude uskutohovat dodavka elektriny vratane tej, na
ktorej sa nachadza OM, a je povinny na poziadanie Dodavatela
preukdzat vlastnicke alebo uZivacie pravo alebo suhlas
vlastnika predmetnych nehnutelnosti s uZivanim. Dokumentom,
ktory preukazuje uzivacie prdvo, mdZe byt najma platnd
najomna zmluva, tyksjica sa predmetnej nehnutelnosti alebo
pravoplatné rozhodnutie sidu, ktorym bolo upravené uzivacie
pravo k predmetnej nehnutelnosti. Zaroven uzatvorenim Zmluvy
Odberstel potvrdzuje, ze ma suhlas vlastnika nehnutelnosti na
dodavku a distribuciu elektriny do OM, ktoré sa v nehnutelnosti
nachadza. Ak sa ukdZze nepravdivost niektorého z vyhlaseni
Odberatela podla tohto bodu, alebo ak sU predioZené
dokumenty neplatné, povazuje sa to za podstatné porusenie
Zmluvy

Pokial nie je vyslovne v Zmluve alebo v tychto OP ustanovené
inak, zmena Zmluvy je moZznd na zaklade dohody Zmluvnych

strdn aj v inej ako pisomnej forme, a to aj v pripade, ak bola
Zmluva uzatvorend v pisomnej forme.

. Zmluva mdZe byt zmenend na zdklade Ziadosti Odberatels

(dslej 3 ako ,Ziadost”):
3) o zmenu rezervovanej kapacity;
b) o zmenu vysky a poctu preddavkovych platieb;
c) ozmenu sposobu platobného styky;
d) o zmenu identifikacnych Udajov zapisanych do obchodného
alebo iného registra;
e) o zmenu Utvaru zodpovedného za uzavretie a plnenie
Zmluvy alebo zmenu kontaktnych oséb
Dodévatel moze urcit akykolvek sposob, formu a obsahové
nélezitosti poddvenej Ziadosti 2s predpokladu  suladu
s prévnymi predpismi Slovenskej republiky (napriklad Ziadost
podand telefonicky na Linke VSE, pisomné Ziadost podana
v Zdkaznickych centrach pre firmy a organizacie (dslej len
,ZC"), pisomné Ziadost podané prostrednictvom internetového
portdlu na webovom sidle Dodévatels, pisomns Ziadost
podand prostrednictvom  elektronickej posty na adrese
Dodévatela). Rovnako je Dodavatel oprdvneny urlit spsob
akceptovania Zisdosti za predpokladu siladu s pravaymi
predpismi Slovenskej republiky. Dohoda o zmene Zmluvy,
ak sa uzatvéra na zéklade Ziadosti podanej v sulade s vyssie
uvedenym, sa povazuje za platne uzavrety, ked' Dodévatel
oznami Odberatelovi akceptovenie Ziadosti alebo si Zmluvné
strany zacnu plnit povinnosti v zmysle Ziadosti, pokial nie je
v oznadmeni Dodavatela stanovené alebo Zmluvnymi stranami
dohodnuté inak
Zmluva dalej moze byt zmenend aj na zdklade akceptacie
Dodévatelom ponUkaného produktu zo strany Odberatels,
ktord ma za nasledok zmenu Zmluvy (dalej aj ako Akceptacia)
Dodévatel mdze urcit akykolvek spdsob, formu a obsahove
ndlezitosti Akceptdcie za predpokladu suladu s pravnymi
predpismi Slovenskej republiky (napriklad telefonicky na Linke
VSE, pisomne v ZC, prostrednictvom internetového portlu
na webovom sidle Dodavatels, prostrednictvom elektronickej
posty na adrese Dodavatela). Ak k zmene Zmluvy déjde inak
nez pisomne, Dodavatel potvrdi Odberatelovi zmenu Zmluvy
pisomne, a to bez zbytocného odkladu (dalej aj ako Potvrdenie)
Dohoda o zmene Zmluvy, ak sa uzatvara na zdklade Akceptécie
Odberatels v sulade s vyssie uvedenym, sa povazuje za platne
uzavretyu Akceptdciou zo strany Odberatela. Ak k uzavretiu
dohody o zmene Zmluvy dosle inak nez v pisomnej forme,
takéto dohoda sa stane Ucinnou dorucenim Potvrdenia
Odberatelovi, najneskdr véak treti pracovny def po odoslani
pisomného Potvrdenia na adresu Odberatels naposledy
ozndmeny Odberatelom. Pisomnd forma Potvrdenia je
zachovand 3j vtedy, ak Potvrdenie obsahuje skenované podpisy
opravnenych zastupcov Dodavatela.
Zmluva bude zmenend z podnetu Doddvatels formou
oznamenia (pisomne, aj e-mailom alebo SMS) Odberatelovi za
predpokladu zmeny:
3) bankového spojenia Dodévatels;
b) fakturacného cyklu;
c) vysSky a poctu preddavkovych platieb;
d) identifika¢nych Udajov Dodavatels;
e) identifikacnych Udajov Odberatels a/alebo OM blizSie
uréenych Zmluvou, ktoré Dodavatelovi oznamil PDS;
f) odpoctového  obdobia  ozndmeného  Doddvatelovi
prislusnym PDS (¢l V bod 4)
Zmena Zmluvy na zaklade ozndmenia Dodévatela Odberatelovi
sa povazuje za platnu a UEinny doru€enim takéhoto ozndmenia
Odberatelovi spdsobom v silade s OP, pokial nie je stanovené
inak
V pripade zmeny Cennike alebo OP sU tieto UCinné v den
uvedeny v ozndmeni o zmene Cennika alebo OP.
Ak Odberatel pocas trvania dodévky poslednej instancie
neuzatvori so Ziadnym doddvatelom elektriny riadnu zmluvu
o zdruzenej dodavke elektriny, povazuje sa jeho dalsi odber
elektriny po skonceni dodévky poslednej instancie za odber
elektriny na zdklade zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny
konkludentne uzatvorenej s Dodédvatelom, ktory zabezpecoval
do daného OM doddvku posledne] instancie. Zmluva sa
povazuje za uzatvorenU na dobu neurity, pricom Dodévatel
priradi  Odberatelovi produkt na zdklade spotreby pocas
doddvky poslednej instancie a odhadu spotreby v dalSom
obdobi. Rovnako vystavi Dodavetel Odberatelovi novy
rozpis preddavkovych platieb zohladfujuci vysSie uvedené
V ostatnom sa na takto uzatvorené zmluvy vztahuju tieto OP
primerane.
Sposob oznamenia, lehoty a vSeobecné poucenie o reZime
dodédvky poslednej instancie @ o dodavatelovi poslednej
indtancie sU uverejnené na webovom sidle Dodavatela: www.
vsesk
Ak o uzatvorenie Zmluvy s Doddvatefom Ziada osobs, voci
ktorej Doddvatel eviduje neuhradené pohladévky po lehote



splatnosti (dalej aj ako ,dIznik"), mé Dodavatel prévo podmienit
uzatvorenie Zmluvy zaplatenim zavézkov zo strany dlZniks,
s ktorych plnenim je voci Dodavatelovi v omeskani.

Rovnako, ak o uzatvorenie Zmluvy s Dodévatelom Ziada osoba
prepojend s diznikom, najma ak ide o ovladanu alebo ovlédajucu
osobu vo vztahu k diznikovi (§ 66a ObZ), mé Dodévatel prévo
podmienit uzatvorenie Zmluvy zaplatenim zavazkov zo strany
dlznike.

Dodavatel si vyhradzuje pravo odmietnut uzatvorit zmluvu
s odberatelom, ktory za poslednych 12 (slovom dvanast)
mesiacov podstatnym spdsobom porusil svoje zmluvné zévazky
voci Dodévatelovi

IV. DODACIE PODMIENKY

1
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Dodévka elektriny je spinend prechodom elektriny z prislusnej
distribuénej sustavy cez uriené meradlo do OM. Za dodané

. mnozstvo elektriny sa povazuju hodnoty podla Udajov, ktoré

PDS poskytuje Dodavatelovi z uréeného meradla podla

osobitnych predpisov  upravujicich podrobnosti  merania

elektriny a odovzdévenia technickych (dajov 2 podla

Prevadzkového poriadku PDS

Podmienky obmedzenia a prerusenia distriblcie elektriny alebo

dodévky elektriny sa spravujo prisluSnymi prévnymi predpismi,

najma zakonom o energetike a prevadzkovym poriadkom PDS

Blizsie informacie sU uverejnené na webovom sidle Dodévatela

wwwyse sk

Povinnosti Dodévatela

a) zabezpecit Odberatelovi dodavku elektriny, distribucné
3 ostatné regulované sluzby v silade so Zmluvou, iba za
predpokladu, ak je dané OM pripojené na zéklade platne
uzatvorene] zmluvy o pripojeni do distribucne) sustavy
prislusného PDS;

b) dodat Odberatelovi elektrinu 2 zabezpelit distribucné
a ostatné regulované sluzby do OM Odberatels do vysky
rezervovanej kapacity s vynimkou:

« ak nastany poruchy na elektroenergetickych
zariadeniach, ktoré znemozfuju Dodavatelovi uskutodnit
plnenia podla Zmluvy. Dodévatel nezodpoveds za Skodu,
pripadne usly zisk, pri preruseni distribucie elektriny
alebo znizeni jej kvality z dovodu poruchy na elektro-
-energetickom zariadenti;

« 3k tomu brania iné okolnosti
Dodévatels;

c) zabezpelit distribuéné sluzby a ostatné regulované
sluzby v sulade s platnymi vSeobecne zévaznymi pravnymi
predpismi, prevadzkovym poriadkom PDS a v kvalite podla
technickych podmienok pristupu a pripojenia do sustavy
PDS;

d) zasielat Odberatelovi raz roéne spalu s faktirou informacie
o podiele jednotlivych zdrojov elektriny na dodavke elektriny
2a uplynuly rok. O vplyve vyrobenej a dodanej elektriny na
Zivotné prostredie informuje Dodévatel na svojom webovom
sidle: wwwyse sk;

e) ak vznikne Dodévatelovi povinnost uhradit kompenzacni
platbu  Odberatelovi podla  osobitnych  predpisov,
kompenzatnd platba bude uhradend do 60 dni po
odstraneni pric¢in nedodrzania Standardu kvality. Povinnosti
Dodévatela slvisiace so Standardmi  kvality dodavky
elektriny vrdtane ich vyhodnocovania su uverejnené na
webovom sidle Dodévatela: wwwuyse.sk

Povinnosti Odberatela

a) po cell dobu trvania Zmluvy mat platne uzatvorens a/
alebo zabezpecit uzatvorenie zmluvy o pripojeni, na zéklade
ktorej bude OM, ktorého sa Zmluva tyka, pripojené do
distribu¢nej sustavy prislusného PDS a splfiat technické
a obchodné podmienky pripojenia do distribucnej sustavy
podla Prevédzkového poriadku vydaného prislusnym PDS
Porusenie tejto povinnosti je podstatnym porusenim
Zmluvy,

b) oznamit Dodavatelovi skutoénost, Ze odobera/bude
odoberat elektrinu na Ucel jej dalsieho predaja, najneskdr
pri uzatvoreni Zmluvy. Ak Odberatel uvedent skutoénost
neozndmi Dodavatelovi, md sa za to, Ze Odberatel odoberd
elektrinu pre vlastny spotrebu, 3 to a2 do momentu, kym sa
nepreukaze opak;

c) bezodkladne oznamovat Doddvatelovi vznik skutocnosti,
ktoré maji za nasledok odpojenie OM od distribucnej
sUstavy prislusného PDS a zénik zmluvy o pripojent;

d) udrziavat odberné elektrické zariadenie v zodpovedajicom
technickom stave a posky-tovat na poziadanie PDS alebo
nim poverenym osobam technické Udaje a spravy z odbornej
prehliadky a skusky;

e) prijat technické opatrenia, ktoré zabrdnia ovplyviovaniu
kvality dodavky elektriny;

f) umoznit PDS kontrolu elektroenergetickych zariadeni
a sposob prevadzkovania elektroenergetickych zariadeni,
ktoré ovplyviiuju kvalitu elektriny v neprospech ostatnych
odberatelov a vykonat v§eth' pozadované opatrenia PDS
nevyhnutné na zabezpecenie stability sustavy a dodrzanie
kvality doddvok elektriny v prospech ostatnych;

g) dodrziavat vietky povinnosti Odberatels podla zdkona
o energetike, Prevadzkového poriadku prislusného PDS
a ostatnych prisluSnych vieobecne zdvéznych prdvnych
predpisov vrdtene podmienck pripojenia  stanovenych
v Prevadzkovom poriadku PDS. Porusenie tejto povinnosti
sa povazuje za podstatné porusenie Zmluvy;

h) z dovodu prenesenia zodpovednosti za odchylku na
Dodévatela nemat po dobu trvania Zmluvy viacerych
dodavatelov na dodavku elektriny do OM uvedenych
v Zmluve. Nedodrzanie tohto zdvazku Odberatels sa

nezdvislé od vole

" Zdkon & 142/2000 Z z. v zneni neskorSich predpisov
2§19 ods 6 zdkona & 142/2000 Z z v zneni zdkena € 431/2004 Z z
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povazuje za podstatné porusenie Zmluvy, ktoré opraviuje
Dodavatelz odstipit od Zmluvy. Odstipenim od Zmluvy
2 uvedeného dévodu nie je dotknuty ndrok Dodévatels
na ndhradu Skody, ktord Doddvatelovi vznikla v désledku
porusenia tejto povinnosti Odberatels;

oznémit Dodévatelovi zmenu Udajov uvedenych v Zmluve
v lehote do S dni od zmeny prislusnych skutognosti
Nesplnenie tejto oznamovace] povinnosti je na terchu
Odberatela a povazuje sa za podstatné porusenie Zmluvy,
uhradit Dodévatelovi spolu s cenou za plnenia podls Zmluvy
aj dalSie, s predmetom Zmluvy suvisiace platby, resp.
poplatky, ak svojim konanim, resp. nekonanim spasobil vznik
skutognosti alebo potrebu uskutoénenia dalsich Ukonov
(sluzieb) zo strany Doddvatels, a tieto sU spoplatiované
padla prislusného cennika Dodavatela alebo PDS (dalej len
Poplatky”);

oznamit Dodavatelovi (pisomne alebo e-mailom na
e-mailovu adresu, ktors Doddvatel 0zndmi Odberatelovi pre
tento Ucel) skutocnost, Ze odober3d elektrinu aj na iny Ucel
ako je vlastnd spotreba, v opacnom pripade sa m3 za to,
ze Odberatel odober3 elektrinu pre vlastnl spotrebu, a to
@z do momentu, kym Odberatel nenahlési Dodavatelovi
opak. Ak Odberatel odober3 elektrinu aj na iny Ucel ako je
vlastna spotreba, je povinny objem vlastnej spotreby v kWh
ozndmit Dodavatelovi do 7 dni po skonceni fakturaéného
obdobisz;

v pripade zaujmu Odberatela o zmenu rezervovanej kapacity
pre svoje OM, poziadat Dodévatels o zabezpelenie takejto
zmeny najneskér do predposledného pracovného dia
pred uplynutim lehoty, v ktorej je v sUlade s podmienkami
prislusného  PDS, mozné poziadat PDS o 2zmenu
rezervovene] kapacity PoZiadavka na zmenu musi byt
v sUlade s podmienkami prislusného PDS, inak nie je
Dodavatel povinny tekito zmenu zabezpedit.

Odberatel je opravneny zmenit Dodavatela skar, asko mu uplynie
platnost Zmluvy len po predchadzajucom pisomnom suhlase
Doddvatels. Dodavatel ma v takom pripade pravo na Uhradu
odplaty za pripravenost plnit si svoje zévazky zo Zmluvy, a to
vo vySke SO % z ceny za predpokladany dodavku elektriny za
obdobie odo dfia uskutoénenia zmeny dodavatels elektriny a2
do dha, ktorym mala platnost Zmluvy pdvodne skoncit (dalej
len ,Odplata za pripravenost”). Odplata za pripravenost bude
vypocitand ako sucin poctu dni uvedeného obdobis, priemernej
dennej spotreby podla posledného fakturovaného obdobia
a ceny podla Zmluvy. V pripade, Ze ide o Odberatela, ktorému
v predchadzajicom obdobi nebol fakturovany odber elektriny
u Dodavatels, Dodavatel ma pravo uplatnit si voci Odberatelovi
Odplatu z2 pripravenost vo vyske S00,- EUR

Dodévatel je opravneny v mene Odberatela pozadovat od
POS informacie o technickych Udajoch tykajicich sa dodévky
a distriblcie elektriny (najmé aktudlnu tarifu za distriblciu
elektriny, informacie o premerani statickych kondenzatorov,
o zmluvne dohodnutej hodnote Gcinnika tg ¢, maximalnu
rezervovany kapacitu a rezervovany kapacitu, resp. ampericky
hodnotu hlavného istica pred elektromerom)

=

MERANIE A USKUTOCNOVANIE ODPOCTOV

Meranie elektriny a odpotty uréeného meradla zabezpeluje
prislusny PDS

Sposob  merania  elektriny,  vykondvanie  odpoctov
3 poskytovanie nameranych Udejov sa riadi platnymi prévnymi
predpismi, ktorymi sa stanovuji podmienky merania elektriny
a odovzddvania technickych Udsjov, a tiez technickymi
podmienkami prevédzkovania distribucnej sUstavy.

Z3kladnym Udajom na fakturovanie ceny za zdruzend dodavku
elektriny je Udaj o mnozstve odobratej elektriny na uréenom
meradle

Odpoctové obdobie uréuje prislusny PDS. Ak PDS zmeni
odpoctové obdobie pre OM, Doddvatel je opravneny v sulade
s touto zmenou upravit Zmluvu

Montdz uréeného meradla zabezpecuje POS po uzavreti zmluvy
o pripojeni do distribuénej sustavy medzi PDS a vlastnikom
OM & Zmluvy o 2zdruzenej doddvke medzi Doddvatelom
3 Odberatelom, a po splneni stanovenych technickych
podmienok na meranie elektriny, ak je montdz urceného
meradla mozna

Odberatel sa stard o uréené meradlo tak, aby nedoslo k jeho
poskodeniu alebo odcudzeniu a sleduje jeho riadny chod
Vsetky chyby na uréenom meradle vratane porusenia zaistenia
proti neopradvnenej manipulcii, ktoré Odberatel zisti, ohlasi
Dodavatelovi bez zbytoéného odkladu

PDS zabezpecuje overenie uréenych meradiel podla osobitného
predpisu’

Ak m3 Odberatel pochybnosti o sprévnosti merania Udajov
urcenym meradlom slebo zisti na urcenom meradle chybu,
mbdZe poziadat prostrednictvom Dodévatela o jeho preskdsanie
u prislusného PDS. Prislusny PDS je povinny do 30 dni od
dorucenia pisomnej Ziadosti zabezpetit preskisanie uréeného
meradla. Dodavatel je povinny Odberatela o vysledku skusky
pisomne informovat bezodkladne po obdrZani jej vysledku
Prislusny PDS je povinny pocas preskUSavania uréeného
meradla zabezpelit ndhradné uréené meradlo. Ak sa zisti
chyba uréeného meradla, ktord presahuje chybu povolend
podla osabitného predpisu’, ndklady spojené s preskisanim
a vymenou uhradi prislusny PDS. Ak neboli na uréenom
meradle zistené chyby, ktoré presahuju chybu povolent podla
osobitného predpisu, uhradi naklady spojené s preskusanim
a vymenou ten, kto o preskisanie a vymenu poziadal

Ziadost o preskudanie spravnosti merania uréeného meradla
nezbavuje Odberatela povinnosti zaplatit v lehote splatnosti

preddavkové platby alebo faktiru za odobraty elektrinu
Nahradny spdsob uréenia mnoZstva dodanej elektriny v pripade
poruchy uréeného meradla, v ddsledku ktorej nemozno urdit
mnozstvo odobratej elektriny alebo mimo uréeného terminu
odpocty, sa spravuje prislusnymi ustanoveniami Prevédzkového
poriadku PDS
V pripade poruchy uréeného meradla upravi Dodavatel
fakturaéné hodnoty podls Udajov, ktoré Dodévatel dostane od
PDS, pricom v tomto pripade maju Zmluvné strany pravo na
vzajomné vyrovnanie bez sankcii
Ak Odberatel neumozni pristup k uréenému meradlu na Ucely
odpoctu dodanej elektriny, spotreba elektriny sa urci spdsobom
stanovenym v prevadzkovom poriadku prislusného PDS
Prislusny PDS je povinny pisomne informovat Odberatels
o termine plénovane] vymeny uréeného meradla v zmysle
platnych pravnych predpisov. Dévody vymeny uréeného
meradla vyplyvaju z predpisov PDS a/alebo z platnych prévnych
predpisov a ide najma o tieto dovody:
a) vymena uréeného meradla, ak nastala porucha na meradle;
b) vymena uréeného meradla pri poZiadavke na preskisanie
meradls;
c) vymena uréeného meradla pred uplynutim casu platnosti
overenia

VI.CENOVE DOJEDNANIA, FAKTURACIA
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A SPOSOB UHRADY PLATIEB

Cena dodanej elektriny je stanovend

a) v Cenniku podla dohodnutého produktuy, ktory je uvedeny

v Zmluve, alebo

b) v Zmluve

Informécie o cene elektriny moZe Odberatel ziskat
v ktoromkolvek ZC, na Linke VSE, pripadne na webavom sidle
Dodévatela: wwwyse sk

Pokial méd Odberatel dohodnuty produkt podla Cennika,
v pripade zmeny produktu v Cenniku priradi Dodévatel k OM
Odberatela novy produkt. O priradenom produkte bude
Odberatel pisomne informovany. Pokial s tymto produktom
nebude suhlasit, m3 prévo poziadat Doddvatels o zmenu
priradeného produktu

Ceny za distriblciu elektriny a ostatné regulované sluzby
sU fakturované na zéklade platného a Ucinného cenového
rozhodnutia URSO,

Ak déjde k reguldcii ceny za dodavku elektriny doddvanej
Odberatelovi podla Zmluvy, bude Doddvatel fakturovat
Odberatelovi cenu za dodévku elektriny v sUlade s rozhodnutim
URSO 2 vybranym produktom podta Zmluvy.

K cene bude pripocitany poplatok za jadrovy fond, spotrebna
dan z elektriny, DPH a ostatné dane a poplatky podla platnych
pravnych predpisov

23 zdruzeny dodavku elektriny vystavi Dodavatel faktiru za
fakturacné obdobie dohodnuté v Zmluve. Zarover Dodévatel
vo fakture v zmysle Zmluvy stanovi preddavkové platby na
nasledujuce fakturaéné obdobie. Odberatel je povinny ich
v uvedene] vyske a uvedenych lehotdch uhradit. O vyske
a terminoch splatnosti preddavkovych platieb moze byt
Odberatel informovany aj pisomne pri uzavreti Zmluvy.
Odberatel moze poziadat o Upravu preddavkovych platieb,
najneskor vsak 30 dni pred ich splatnostou. Ak Dodavatel
neschvali navrhovanU Upravu, v platnosti ostdvaji pévodne
dohodnuté platobné podmienky.

Dodévatel je opravneny menit cenu za dodévku elektriny, ktord
je stanovend v prislusnom Cenniku Doddvatels. Dodavatel
je povinny o zmene ceny za dodavku elektriny stanovenej
v Cenniku informovat Odberatela minimalne 30 dni pred
Ulinnostou zmeny prostrednictvom svojho webového sidla
alebo zaslanim ozndmenia Odberatelovi pisomne (pripadne
e-mailom)

Odberatelovi s rocnym fakturatnym obdobim bude dorucend
k predpisanym preddavkovym platbam faktira za opakovany
dodavku, @ to v mesiaci splatnasti preddavkovej platby. Vo
faktire vystavenej po ukonceni prislusného fakturaéného
obdobia zohladni Dodavatel sumy podla faktir za opakovani
doddvku. Dodévatel vo vyictovacej faktire vycisli aj rozdiel
medzi celkovou fakturovanou sumou a skutoéne prijatymi
platbami Odberatela. Nedoplatok uhradi Odberatel v termine
splatnosti faktury spésobom platby dohodnutom v Zmiuve

V pripade Odberatels s mesacnym fakturacnym obdobim
zohladni Dodévatel prijaté preddavkové platby vo faktire za
prisluny kalendérny mesiac. Nedoplatok uhradi Odberatel
v termine splatnosti faktiry dohodnutom v Zmluve. O vyske
preddavkovych platieb za zdruzeniy dodavku je Odberatel
informovany na kazde] mesacnej faktire alebo pisomne pri
uzavreti Zmluvy.

Preplatok z vyUctovacej faktiry uhradi Dodévatel Odberatelovi
v lehote splatnosti vyUltovace] faktury. Tento preplatok
je Dodavatel oprévneny zapocitat voli najblizsie splatnym
preddavkovym platbdm alebo inym pohladdvkem, ktoré ma
Dodévatel voci Odberatelovi

Dodévatel elektriny vréti preplatok 2z vyGctovace) faktiry
Odberatelovi elektriny, ak nedoslo k zapoditaniu podls
predchadzajicej vety.

a) bankovym prevodom na bankovy Ucet Odberatels;

b) postovym pefiaznym poukazom

Ak pripadne den splatnosti platby na def pracovného volna
alebo na ded pracovnéha pokoja, je diiom splatnosti nasledujici
pracovny den

Platba prostrednictvom bankového prevodu sa povaiuje
za uhradeny dhom, ked bola riadne identifikovana
(oznatend sprévnym variabilnym symbolom) a pripisand
v predpisanej vyske na prislusny-bankovy Ucet veritels. Platba
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prostrednictvom postového pefazného poukazu sa povazuje
23 uhradeny diom odpisania platby z Uctu diZnika v prospech
U¢tu postového podniku alebo zloZenim hotovosti postovému
podniku

V pripade omeskania s Uhradou akejkolvek platby podla Zmluvy
moze Dodévatel Odberatelovi fakturovat Urok z omeskania vo
vyske 0,04 % diznej Ciastky 2a kazdy der omeskania s Uhradou
takejto platby.

Ak je Odberatel v smeskani, Dodédvatel md pravo jeho platbu
zapoctitat v nasledujicom poradi: najprv na najskdr splatné
Uroky z omeskania, sankiné poplatky, zmluvnly pokutuy,
Poplatky, 8 potom na najskdr splatnu istinu, a to bez ohladu na
to, ze Odberatel urdi, ktory zavazok plni

Vsetky platby sa uhradzaju spésobom dohodnutym v Zmiuve
Ak faktira nebude obsahovat ¢islo U¢tu, Odberatel je povinny
uskutocnit platbu na Eislo ¢ty Dodavatels uvedené v Zmluve
Ak Odberatel nedodrzuje dohodnuty spdsob platby potas doby
3 mesiacov (alebo 3 po sebe nasledujicich platieb), méze sa
“zmluvne dohodnuty spdsob platby zmenit na spdsob platby
skutocéne pouzivany Odberatelom 2za toto obdobie aj bez
pisomného ozndmenia Odberatelovi

V bankovom styku budy pouzivané variabilné symboly uvedené
na prislusnej faktire

Pokial' Odberatel poukéze platbu s nesprévnym varisbilnym
symbolom alebo ju poukdZze na iny bankovy Ucet Dodévatela,
ako je uvedeny na faktire, Dodavatel je oprévneny mu platbu
vratit ako neidentifikovatelny a fakturovat mu Urok z omeskania
23 oneskorené plnenie od datumu splatnosti az do prijatia
spravne poukazanej platby.

20.Na platby za zdruzenl doddvku elektriny do OM, ktoré maju

21

rovnake bankové spojenie, mdze vyhotovit Dodavatel zlucend
faktiru

Ak je Odberatel v omeskani so zmluvne dohodnutou
platbou, Dodavatel ma pravo zaslat mu pisomnu upomienku,
ktord obsahuje vyzvu na Uhradu tejto zmluvne dohodnutej
platby v dodatocnej lehote, pricom je opravneny fakturovat
Odberatelovi poplatok za upomienku podla cennike sluzieb.

22 Nezaplatenie zmluvne dohodnutej platby ani v dodatocnej

lehote stanovenej v upomienke sa povaZuje 2a podstatné

porusenie zmluvy, pricom je Dodévatel oprévneny

a) poziadat PDS na ndklady Odberatels o obmedzenie alebo
prerusenie distribucie elektriny;

b) odstipit od Zmluvy.

23.0be Zmluvné strany majl ndrok na vyrovnanie nespravne

fakturovanych sim. Opravy fakturovanej sumy v dosledku
pouzitia chybnych Udajov pri vystaveni faktiry za prislusné
fakturatné obdabie (napr. nesprévny odpoclet, pouzitie
nesprévnej kanstanty, pouZitie nesprdvnej ceny a pod) budi
vykonané Dodévatelom formou vystavenia opravnej faktiry

24 Dodédvatel bude Odberatelovi fakturovaet Odplatu  za
pripravenost rovnakym sposobom ako riadnu zdruzenU
dodévku elektriny.

25 Dodévatel  bude  Odberatelovi  fakturovat — Poplatky

v samostatnej fakture, ktory je Odberatel povinny uhradit
v termine splatnosti na nej uvedenom. V opacnom pripade
to bude povazované za omeskanie so zmluvne dohodnutou
platbou

26.Ak si Odberatel zvoli elektronicky formu faktiry, udeluje

tymto v silade s § 71 ods. 1 pism. b) zdkona ¢ 222/2004
Z. z o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov
suhlas na to, aby mu Doddvatel zasielal faktiru vyluéne
v elektronickej forme (dalej aj ako elektronickd faktura”)
3 berie na vedomie, Zze Dodavatel mu nie je povinny zasielat aj
faktiru v pisomnej (tlacenej) forme. V pripade, ak Odberatel
poziada o vyhotovenie faktiry v pisomnej (tla¢enej) forme,
povazuje sa to za vyhotovenie odpisu faktiry. Elektronickd
faktiru spristupiuje Doddvatel vzdy v lehote urcenej pre
vystavenie faktiry Odberatelovi na webovom sidle Dodévatela
(Webcentrum); spristupnenie moze byt podmienené pouzitim
niektorého alebo viacerych bezpecnostnych udajov. V pripade
dohody s Odberatelom spristupiiuje Doddvatel elektronickd
fakturu zdroven 3 jej zaslanim na e-mailovl adresu ozndmenu
Odberatelom ako nezaheslovany prilohu elektronickej posty.
Dodévatel nezodpovedd za pripadné zneuzitie elektronickej
faktiry zaslanej na e-mailov( adresu ozndmenu Odberatelom
Odberatel je opravneny pozisdat o zmenu spdsobu
vystavovania faktiry. Ak odberatel z akéhokolvek dévodu
poziada o vyhotovenie odpisu faktiry v pisomnej (tlatenej)
forme, uhradi za tuto sluzbu odplatu podla cennika sluZieb

27.V nadvéznosti na ustenovenia zdkona ¢ 609/2007 Z. z

o spotrebnej dani z elektriny, uhlia @ zemného plynu @ o zmene
a doplneni zdkona ¢ 98/2004 Z. z. o spotrebnej dani
2 mineralneho oleja v zneni neskorsich predpisov Odberatel,
ktory poZaduje dodavku elektriny oslobodeny od spotrebnej
dane z elektriny & je drzitelom povolenia na odber elektriny
oslobodenej od dane (dalej len ,povolenie na oslobodeny
elektrinu”), je povinny jedno vyhotovenie tohto povolenia
odovzdat Dodévatelovi najneskor pri prvom odbere elektriny
oslobodene] od dane u tohto Doddvatels. Dodavate! elektriny
dod3 elektrinu oslobodeny od dane aZ po predloZeni povolenia
na oslobadeny elektrinu.

28 Odberatel, ktorému bolo doplnené pévodné povolenie na

29 Odberatel,

oslobodeny elektrinu, vydané nové povolenie na oslobodeny
elektrinu alebo ktorému bolo odiaté povolenie na oslobodeny
elektrinu, je povinny o tychto skutoénostiach pisomne
informovat Dodavatels najneskdr do troch pracovnych dni odo
dna vzniku tychto skutognosti

ktory je platitel dane a poZaduje doddvku
elektriny bez spotrebnej dane z elektriny, je povinny predlozit
Dodavatelovi osvedcenie o registracii platitela dane 2 elektriny.
Dodavatel elektriny doda elektrinu bez dane az po predlozeni
osvedcenia o registracii platitela dane z elektriny

* Zékon € 251/2012 Z z o energetike 3 0 zmene a doplneni niektorych zakonov; Vyhlaska Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi & 275/2012 Z. z, ktorou

30.0dberatel,

ktorému bolo doplnené pévodné osvedcenie
o registracii platitels dane 2z elektriny, vydané nové osvedcenie
o registracii platitela dane z elektriny alebo ktorému bolo
odnaté osvedCenie o registrécii platitela dane z elektriny,
je povinny o tychto skutocnostiach pisomne informovat
Dodévatela najneskér do troch pracovnych dni odo dia vzniku
tychto skutoénosti.

VIl. ZABEZPEKA

1

n

. Ak Odberatel

Ak
a) je Odberatel v omeskani s Uhradou preddavkovej platby
alebo vyuctovacej faktiry a k Uhrade nedoslo ani v lehote
dodatocne urcenej Dodévatelom;
b) Odberatel je v omeskani s Uhradou akejkolvek platby voci
spolocnosti innogy Slovensko, s. r o, ktord je clenom
skupiny innogy a k Uhrade nedoslo ani v lehote dodatocne
urcenej touto spolocnostou;
na majetok Odberatels bol podany navrh na konkurz alebo
reStrukturalizéciu, zafala sa likvidacia Odberatels, proti
Odberatelovi bolo zacaté exekuéné konanie, bol vyhldseny
konkurz alebo je Odberatel v predizeni (vykazuje zéporné
vlastné imanie);
d) md Odberatel rozhodujicu majetkovi UZast v pravnickej
osobe, ktord je diznikom Doddvatels, pricom rozhodujicou
majetkovou Ucastou sa rozumie majetkovy podiel vyssi ako
50 %;
je Odberatel v postaveni ovlddanej alebo ovlddajicej
osoby vo vztahu k diznikovi Doddvatela v zmysle § 663
Obchodného zékonnika;
je Odberatel persondlne prepojeny s diznikom Dodavatels,
a3 to takym spdsobom, Ze v Statutdrnych organoch dlznika
a Odberatels su tie isté fyzické osoby (dalej len ,Clenovia
Statutdrnych orgénov”) alebo osoby v postaveni blizkych
0s6b k Clenom &tatutdrnych organov;
je Dodévatel opravneny pozadovat od Odberatels zloZenie
penaznej zdbezpeky, a to aZ do vysky trojmesacnej platby za
zdruzent dodavku elektriny. Pri vypocte vysky zdbezpeky
v zmysle predchadzajice) vety sa zohladnia vietky Zmluvy
uzatvorené medzi Dodavatelom a Odberatelom, na zaklade
ktorych sa uskutoliuje dodavka elektriny do OM Odberatels
v Case, ked bolo zaloZené prévo Doddvatela na poZadovanie
zlozenia penaznej zdbezpeky od Odberatela
Doddvatel' je oprdvneny zloZenu zdbezpeku pouzit na
uspokojenie vietkych svojich splatnych pohladdvok, ktoré ma
voci Odberatelovi

o

L

2

nezlozi pozadovany penazny zdbezpeku
v priebehu 14 dni od doru€enia pisomnej vyzvy, povazuje sa
to za podstatné porusenie Zmluvy a Doddvatel ma prévo
prostrednictvom PDS prerusit distribuciu elektriny a/alebo od
Zmluvy odstupit, sk Odberatel
a) neposkytol Dodavatelovi inG primerany zdbezpeku, ktoru
Dodavatel prijal ako dostatoénuy;
b) v tejto lehote nepreukdZe, Ze Ziadost Dodévatels je
neopodstatnend
Prijatd zdbezpeka trvd dovtedy, kym nepominy dévody,
ktoré viedli k jej zloZzeniu. Odberatel mé pravo podat Ziadost
o zrusenie zdbezpeky, pricom musi zéroven uviest skutocnosti,
ktoré jeho Ziadost odévodnuju. Dodévatel je povinny vyjadrit sa
k tejto Ziadosti do 30 dni od dorucenia Ziadosti. Ak je Ziadost
Odberatela opodstatnen3, zabezpeka sa zrusi ku diu uréenému
vo vyjadreni Dodavatels, najneskdr vsak do 14 dni od odoslania
vyjadrenia

Viil. NEOPRAVNENY ODBER ELEKTRINY

1

Ak sa Odberatel dopusti neoprdvneného odberu elektriny,
ktory je definovany v § 46 zakona o energetike, jeho kananie sa
povazuje za podstatné porusenie Zmluvy a Dodavatel ma pravo
a) prostrednictvom PDS prerusit alebo obmedzit distribuciu
elektriny do OM Odberatels;

b) odstupit od Zmluvy.

Odberatel je povinny uhradit poskodenému subjektu Skodu
sposobeny neopravnenym odberom elektriny a naklady s tym
suvisiace

IX.REKLAMACIE

1

Reklamacia je najmd podnet Odberatelsa adresovany
Dodévatelovi, pricom tymto podnetom sa Odberatel domaha
zodpovednosti Doddvatefa za chyby nim poskytovanych
plneni, pricom takéto chyba trvd v case uplatnenia reklamacie
a zaroven Odberatel poZaduje od Doddvatels urcity ndpravu
alebo ndhradu za chybné plnenie. Ugelom reklamacie je
predovietkym dosishnut, aby boli odstrénené zistené chyby.
Reklamaciou nie je Ziadost Odberatels o opravu formainych
nalezitosti faktury (napr. nespravnej poStovej adresy, ktory
Odberatel’ sposobil nedostatocnou sucinnostou) a Ziadost
o preskdsanie meradla

Odberatel md prévo reklamovat najma: kvalitu poskytnutych
zmluvnych plneni, odpocet uréeného meradla, fakturaciu
poskytnutych zmluvnych plneni, prerusenie alebo cbmedzenie
plneni alebo iné zistené chyby suvisiace s poskytovanim plneni
Dodévatela (dalej aj ako ,predmet reklamécie”) Ak sa stane
chyba pri fakturdcii (najma z dévodu nesprdvneho odpocty,
2 dévodu nespravneho vypoltu, pouZitim nespravnej sadzby),
maju Zmluvné strany narok na vzajomné vyrovnanie rozdielu
fakturovanych sum. Ak Odberatel zisti chybu vo faktire, bez
zbytoéného odkladu zasle Doddvatelovi reklamaciu s uvedenim
reklamovanych skutoénosti s prilozenim podkladov potrebnych

s3 Ustanovuju Standardy kvality prenosu elektriny, distribucie elektriny a dodévky elektriny
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na predetrenie reklamacie. Odberatel ma pravo reklamovat aj

iné chyby, ku ktorym doslo pri plneni Zmluvy.

Dodadvatel reklamaciu presetri a vysledok presetrenia pisomne

ozndmi Odberatelovi v lehote 30 dni od doruéenia reklamacie,

pokial zo zdkona alebo inej prévnej normy nevyplyva ind lehota®

V pripade neopodstatnenej reklamécie je Dodévatel opravneny

fakturovat Odberatelovi ndklady suvisiace s jej preSetrenim

podla prislusného cennike Dodavatela alebo PDS

Odberatel si mdze uplatnit reklamaciu najma

« pisomne na adrese. Vychodoslovenskd energetiks, a. s,
Miynsks 31,042 91 Kosice;

« telefonicky na Linke VSE: 0850123333,

« osobne v ktoromkolvek ZC;

¢ e-mailom: info@vse sk

Podanie, ktorym Odberatel uplatni svoje prévo na reklamaciu,

musi Citatelne obsahovat

a) identifikdciu Odberatela

i. meno a priezvisko/ndzov pravnickej osoby;

i. bydlisko/sidlo vratane PSC;

i zdkaznicke ¢islo, resp &islo uzatvorenej Zmluvy;

iv. 1ICO - ak je pridelené;

presny popis reklamovane] skutolnosti a oddvodnenie

reklamacie spolu s pripadnou dokumentéciou a dalsimi

g

podstatnymi  skutocnostami  déleZitymi na posidenie
reklamacie;
¢) identifikacné Udaje tykajice sa predmetu reklamacie;

d) identifikaéné Udaje reklamovanej faktiry spolu s variabilnym

symbolom, ktorej sa reklamacia tyka (pokial je reklamovand

faktura);

e) zoznam cisel OM, ktorych sa reklamacia tyka (pokial' ide
o reklamaciu, ktord sa tyka kankrétnych OM);

f) zoznam Cisel elektromerov, ktorych sa reklamacia tyka

a zistené stavy na meradlach tychto elektromerov (pokial je

reklamované meranie);

podpis  Odberatels, pokial nejde o reklamaciu

prostrednictvom prostriedkov elektronickej komunikacie

alebo reklamaciu nahldseny na Linke VSE

Ak reklamacia neobsahuje vy3Sie uvedené néleZitosti

a Doddvatel' nevie identifikovat Odberatels, bude povazovand

23 neopravneny.

Pokial Odberatel v priebehu riesenia reklamacie Dodévatelom

ozndmi Dodavatelovi nové skutolnosti, ktoré sa tykaju uz

podanej reklamacie, tieto novouplatiované naroky tykajice sa

reklamacie budy povaZované za novu reklamaciu.

Reklamacia musi byt uplatnend bez zbytocného odkladu po

zisteni chyby.

Za den uplatnenia reklamacie sa povazuje

a) pri osobnom doruceni — datum peciatky o potvrdeni prijatia

reklamacie;

pri postovych zdsielkech - ddtum dorucenia reklamacie

Dodavatelovi podla peliatky doslej posty;

pri doruceni elektronickou postou — den vygenerovania

automatickej odpovede potvrdzujicej jej prijatie;

d) pri telefonickom uplatneni — den telefonického hovoru

Reklamacia nema odkladny U¢inok na splatnost faktury.

Pri predetrovani reklamacie je Odberatel povinny umoznit

PDS skontrolovat prismo na OM meradlo, pripadne poskytnut

in sUinnost, ktoré sU potrebné na objektivne reklamacné

konanie.

Ak je vysledkom vySetrenia reklamacie preplatok, resp.

nedoplatok, povinnd zmluvnd strana zrealizuje Uhradu v lehote

splatnosti uvedenej v opravnej faktire
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c.

UKONCENIE A ZANIK ZMLUVY

Zmluva uzavretd na dobu uritt zanika uplynutim doby, na ktord
bola uzavretd. Ak je Zmluva uzavretd na dobu urlity a zéroven
je v nej dohodnuté, Ze doba trvania zmluvy sa predlZuje
o dalSich 12 kalenddrnych mesiacov, a to 3 opakovane,
k predizeniu trvania zmluvy déjde, ak Odberatel nedoruéi
pisomne ozndmenie Doddvatelovi (dalej len ,Ozndmenie
o nepralongovani Zmluvy”), Ze trvé na ukonceni zmluvy, najskor
6 mesiacov a najneskér 3 mesiace pred uplynutim doby
trvania zmluvy alebo pred uplynutim kezdej daliej predizenej
doby trvania zmluvy. Na Oznédmenie o neprolongovani Zmluvy
2 doévodu zmeny Doddvatela sa hladi, akoby nebolo dorucené,
ak Odberatel' alebo novy dodavatel nepoZiada v stanovenej
lehote (v prdvnych predpisoch, resp. Prevddzkovom poriadku
PDS) o zmenu Doddvatela ku diu nasledujicemu po dni, ked'
m3 podla oznamenia uplynit platnost Zmluvy, pricom Zmluva
sa prediuje, tak ako je upravené v Zmluve

Zmluva moze byt ukoncend dohodou zmluvnych stran, a to
najma v pripadoch, ak Odberatel dolozi, ze ukoncuje odber
elektriny v. OM 2z dévodu prevodu nehnutelnosti, zmeny
sidla 8 pod. Odberatel musi poziadat o ukoncenie Zmluvy
podle predchadzajicej vety najmene] 20 pracovnych dni
vopred a umoznit Dodévatelovi vykonanie Ukonov suvisiacich
s ukoncenim odberu

Nadobudnutim G&innosti Zmluvy sa rusia vietky dotersjsie
zmluvné vztahy sivisiace s dodévkou elektriny uzavreté
medzi rovnakymi zmluvnymi stranami alebo ich pravnymi
predchodcami do OM uvedenych v Zmluve

V pripade zruSenia jednej zo zmluvnych stran @ prechodu jej
prav a povinnosti na pripadnych prévnych nastupcov ma druhd
zmluvnd strana do 1 mesiaca od oznamenia zrusenia pravo
odstupit od Zmluvy,

Zmluva méze byt ukoncend zo strany Dodévatela odstupenim
v pripadoch, ktoré su tymito OP alebo Zmluvou definované ako
podstatné porusenie Zmluvy zo strany Odberatels, a to najma
a) v pripadoch neopravneného odberu na OM v zmysle zékona

o energetike;



b

ak je Odberatel v omeskeni so zmluvne dohodnutou

platbou a neuhradil ju ani v lehote uréenej Dodavatelom

v upomienke;

ak sa preukédZe, Ze Udaje uvedené Odberatelom v Zmluve

alebo prehldsenia Odberatels sU nepravdivé a/alebo ak

Odberatel neuvedie Doddvatelovi Udaje alebo poskytne

nepravdivé Udaje nevyhnutné na podanie Uplnej Ziadosti

o uskutocnenie zmeny Dodavatels u PDS;

v pripadoch zdvazného porudenia prevadzkového poriadku

prisluéného PDS Odberatelom;

v pripade neplnenia povinnosti vyplyvajucich Odberatelovi

20 zdkona o energetike, zdkona o regulécii a sovisiacich

predpisov;

f) ak Odberatel svojim odberom ohrozuje bezpeinost,
spolahlivost alebo kvalitu dodavky elektriny;

g) ak Odberatel nie je vlastnikom OM a vlastnik OM poZiada
o zmenu odberatels na OM

Odstipenie od Zmluvy je UEinné dhom dorucenia pisomného

.
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- ozndmenia o odstUpeni druhej zmluvnej strane, ak nie je

o

dohodnuté inak Ozndmenie o odstUpeni od Zmluvy sa
v pripade neprevzatia zasielky povazuje 2z dorucené v posledny
def UloZnej lehoty na poste alebo v defi odmietnutia prevzatia
2ésielky. Odstipenim od Zmluvy nie je dotknuty ndrok na
ndhradu $kody, na zmluvnO pokutu, naroky vyplyvajice
2 porusenia Zmluvy a tychto OP, ani iné ustanovenia, ktoré
podla Zmluvy alebo vzhladom na svoju povahu maju trvat aj po
skonceni Zmluvy

Odberatel je opravneny odstipit od Zmluvy v pripade
podstatného porusenia Zmluvy zo streny Dodavatels, a to
v pripade, ak Dodavatel nezabezpeti Odberatelovi dohodnuti
dodévku elektriny a distribu¢né a ostatné regulovené sluzby
v sUlade s podmienkami Zmluvy. Odstipenie od Zmluvy musi
byt pisomné a je G¢inné diom jeho dorudenia Dodavatelovi.
Zmluvné strany sU oprdvnené pisomne vypovedat Zmluvu
uzavretU na dobu neurdity bez uvedenia dévodu. Vypovednd
lehota je jeden mesiac @ zacina plynit od prvého dha
kelenddrneho mesiaca nasledujiceho po doruleni pisomnej
vypovede druhej Zmluvne] strane a skondi sa uplynutim
posledného dha prislusného mesiaca. Na vypoved Zmluvy
2 dovodu zmeny Dodavatela sa hladi, akoby nebola dorucens,
ak Odberatel alebo novy doddvatel nepoZiada v stanovenej
lehote (v prévnych predpisoch, resp. Prevadzkovom poriadku
PDS) o zmenu Dodavatela ku diu nasledujocemu po dni, ked’
ma podls vypovede uplynit platnost Zmluvy, pricom Zmluva
zostdva ) nadalej v platnosti

Ak bol s Odberatelom dohodnuty zdvazok odberu, pri ukonéeni
Zmluvy je Dodadvatel opravneny tento zdvdzok Odberatelovi
fakturovat v konecnej fakture

Ak je Zmluva uzavretd pre viac OM, mdze dojst k ukonéeniu
2mluvného plnenia pre kazdé OM zvlast.

Po zdniku Zmluvy Dodadvatel vystavi faktiru za zdruzenu
dodévku elektriny ku diu ukoncenia odberu, resp. odpojenia
OM (tzv. faktira ukonceného odberu), ktorl je Odberatel
povinny uhradit.

XI.PREDCHADZANIE SKODAM

1
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Zmluvné strany sa zavézuju navzajom sa informovat o vietkych
skutocnostiach, o ktorych su si vedomé, ze by mohli viest ku
$koddm a usilovat sa o odvratenie hroziacich $kéd

Zmluvné strany su zbavené zodpovednosti za Ciastoiné alebo
Uplné neplnenie povinnosti vyplyvajicich zo Zmluvy, 2 to
v pripadoch, ked' toto neplnenie bolo vysledkom okolnosti
vylutujicich  zodpovednost v zmysle § 374 Obchodného
2zékonnika ¢. 513/1991 Z. z. v platnom zneni alebo za podmienck
vyplyvajicich z platnych prévnych predpisov.

. Za okolnosti vylucujice zodpovednost je povazovana prekazka,

ktord nastala po uzavreti Zmluvy nezdvisle od vdle jednej zo
zmluvnych strén a brani jej v plneni povinnosti, ak sa neda
rozumne predpokladat, Ze by tuto prekazku alebo jej nasledky
odvratila. Strana dotknutd okolnostami vyluujicimi  jej
zodpovednost je povinnd o tychto okolnostiach bezodkladne
pisomne informovat druhG zmluvnG stranu 3 vyzvat ju
k rokovaniu

Na poziadanie predlozi zmluvnad strana odvoldvajica sa na
okolnosti vylucujuce zodpovednost druhej zmluvne) strane
doveryhodny ddkaz o takejto skutoénosti. Pokial sa Zmluvné
strany nedohodnu inak, budl po vzniku okolnosti vylu€ujicich
zodpovednost pokracovat v plneni svojich zavazkov podla
Zmluvy, pokial je to rozumne moZné a budl hladat iné
alternativne prostriedky na plnenie Zmluvy, ktorym nebrania
okolnosti vyluéujice zodpovednost

Zmluvné strany sa zavazuju postupovat v pripade hroziaceho
alebo existujiceho stavu nidze podls prislusnych pravnych
predpisov.

XIl. DORUCOVANIE

1

Pisomnosti, ktoré zmluvnd strana zesiela prostrednictvom
posty ako doporucenu zasielku alebo z3sielku s dorucenkou, sa
na GCely Zmluvy povazuju zs doruené druhej zmluvnej strane
(splnomocnenému zastupcovi — osobe pre postovy styk), aj ak:
a) adresat odoprel prijat zasielku, pricom 2za ded dorucenia
bude povaZovany def odopretia prevzatia zésielky;

zdsielka nebola vyzdvihnuté v urcenej lehote, pricom za def
dorucenia bude povazovany posledny den GloZnej lehoty na
poste,;

nebolo moZné néjst adreséta na adrese uvedenej v Zmiuve,
a preto doruéenie nebolo mo2né, pricom za deA dorucenia
bude povazovany posledny defi Uloznej lehoty.

b

o

2

Pisomnosti, okrem pisomnosti uvedenych v bodoch 1, 72 8 &l X
OP a v bode 14 ¢l XIV OP, je moZné dorucovat aj elektronicky,
prostrednictvom e-mailu na e-mailovy adresu zmluvnej strany,
ktord zmluvna strana na tento Uéel oznamila druhej zmiuvnej
strane alebo krétkou textovou sprdvou (dalej len ,SMS”) na
telefonne Cislo, ktoré zmluvna strana ozndmila druhej zmluvnej
strane. Pisomnosti doruc¢ované prostrednictvom e-mailu alebo
SMS, sa povazuju za dorucené nasledujici pracovny def od ich
odoslania, 3] ked' siich druhd zmluvna strana neprecitala
Zmluvné strany sU povinné ozndmit si zmenu adresy na
dorucovanie, zmenu elektronickej adresy (e-mail) ako aj zmenu
telefénneho Cisla,

Do doby dorucenia ozndmenia o zmene adresy je zmluvna
strana opradvnend odosielat pisomnosti na posledny zndmu
adresu druhej zmluvnej strany.

Xlil. PREHLASENIA ZMLUVNYCH STRAN

1
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Kazdd zmluvnd strana tymto voéi druhej zmluvnej strane
prehlesuje, Ze vSetky skutonosti uvedené nizsie pod pism. a)
32 d) vo vztahu k jej osobe ku dAu uzavretia Zmluvy su pravdivé
a spravne

a) zmluvnd strana je opravnend a md plnu pravnu spdsobilost
v stlade s prisluSnymi pravnymi predpismi uzavriet Zmluvu
a splnit svoje zadvazky z nej vyplyvajice. Zmluva bola
zmluvnou stranou riadne a platne schvalend a uzavretim
zakladd platné, zédvézné a vymahatelné pravne povinnosti
zmluvnej strany v sulade s platnymi pravnymi predpismi;
uzavretim Zmluvy, ani plnenim zévazkov z nich vyplyvajicich
neddjde k poruseniu Ziadneho zakladatelského alebo
obdobného dokumentu zmluvnej strany, ani akéhokolvek
zmluvného ¢i iného zavazku zmluvnej strany, sudneho
alebo spravneho rozhodnutia, ktoré je pre zmluvnl stranu
zdvazné alebo sa vztahuje na majetok zmluvnej strany &
jeho cast, ani Ziadneho pravneho predpisu vztahujiceho sa
na zmluvny strany;

s vynimkou sUhlasov a povoleni, ktoré uz zmluvnd strana
ziskala, nie je na strane zmluvnej strany k uzavretiu Zmluvy,
ani na splnenie zévazkov z nich vyplyvajicich pozadovany
Ziadny suhlas, udelenie vynimky, schvélenie, prehlasenie, ani
povolenie skejkolvek tretej osoby, ani podanie oznamenia Ci
podanie akejkolvek tretej osobe;

2mluvnd strana sa vzhladom na svoje majetkové pomery
nenachadza v situdcii, ked' by spifiala podmienky na podanie
ndvrhu na vyhldsenie konkurzu na svoj majetok alebo
povolenie restrukturalizacie

Dodavatel dalej prehlasuje, Ze je drzitelom platného povolenia
na podnikanie v energetike v rozsahu ,dodavkea elektriny” podla
Z3kona o energetike.

b,

c
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XIV. ZAVERECNE USTANOVENIA
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Zmluvné strany sa zavdzujy, ze budi chranit a utsjovat pred
tretimi osobami déverné informacie Ziadna zo zmluvnych stran
bez pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany neposkytne
informécie o obsahu Zmluvy s vynimkou verejne publikovanych
informécii, @ to ani v Ciastkovom rozsshu tretej strane
s vynimkou osdb ovlddsjicich @ osdb ovlédanych rovnakou
ovlddajicou osobou a s vynimkou poskytnutia tychto informacii
Dodavatelom daldim spoloZnostiam v rdmci koncernu skupiny
innogy na Slovensku a v Ceskej republike @ PDS, ak je to
s ohladom na danu situdciu nevyhnutné

Rovnakym spdsobom budy strany chrdnit doverné informacie
a skutocnosti tvoriace obchodné tajomstvo tretej osoby, ktoré
boli touto tretou stranou poskytnuté niektorej zo zmluvnych
strdn s dovolenim ich daliieho pouZitia. Zavézok ochrany
utajenia trvd po celi dobu trvania skutoénosti tvoriacich
obchodné tajomstve alebo trvania zaujmu chranenia dévernych
informacii

. Zmluvné strany mdZu spristupnit déverné informacie svojim

poradcom alebo inym poskytovatelom sluZieb, ako 3j organom,
ktoré pozaduju dané informacie v sulade s prislusnymi prévnymi
predpismi. Zmluvné strany su povinné vykonat vietky potrebné
kroky, aby vsetky osoby a orgdny, ktoré ziskali ddverné
informacie podla tohto €ldnku, zachovavali ich dévernost.
Odberatel' udeluje podpisom Zmluvy Dodédvatelovi suhlas so
zasielanim sprav, informacii, potvrdeni o doruéeni sprav, urgencii
3 inych ozndmeni vo veci Zmluvy 3 jej plnenia prostrednictvom
elektronickych prostriedkov, predovietkym  elektronickou
postou, krétkych textovych sprav (SMS) na elektronicky kontakt
Odberatels, pokial Odberatel ma takyto kontakt k dispozicii.
Tento suhlas sa dalej vztahuje aj na zasielanie obchodnych
ozndmeni v elektronickej 3j v pisomnej forme vo veci dodavok
elektriny @ suvisiacich sluZieb Doddvatefom Odberatelovi
Odberatel' mé pravo odmietnut obchodné informacie zasielané
elektronickou formou v zmysle platnych pravnych predpisov.
Odberatel suhlasi so spracovanim Udajov uvedenych v Zmluve
v informacnom systéme Dodavatela

Dodévate! je opravneny zaznamendvat a uchovavat vietky
volania Odberatels na 2zaksznicku linku Dodavatels. Pri
komunikécii prostrednictvom zakaznickej linky Doddvatels je
Dodévatel' oprdvneny pozadovat od Odberatels poskytnutie
identifikacnych Udajov, a tieto si zékonnym spdsobom overit
s cielom overenia totoZnosti Odberatela. Neposkytnutie
tychto Udajov Odberatelom alebo poskytnutie nespravnych a/
alebo nelplnych Udajov zakladd pravo Dodévatels odmietnut
poziadavku Odberatels. Ak zdznamy volani obsahuji osobné
Udsje  Odberatels, ustznovenia predpisov  upravujicich
ochranu osobnych Udajov sa aplikujy primerane. Dodavatel
je oprévneny vyuzivat zaznamy volani na zdkaznicku linku

©

el

4

Dodavatela vylucne pri uplatfiovani prév a vykone povinnosti
vyplyvajucich zo Zmluvy a tychto OP. Odberatel suhlasi, aby
nahravky hovorov, ktoré realizuje a archivuje Dodavatel v sulade
s vyssie uvedenym slUZili v pripade potreby ako rozhodujici
hlasovy zéznam a jeden z dokaznych prostriedkov v pripadnych
sporoch

Pokial sa niektoré ustanovenie Zmluvy (vrdtane tychto OP)
stane nelcinnym alebo neplatnym, nem3 tato skutocnost vplyv
na platnost a Ucinnost ostatnych ustanoveni Zmluvy okrem
pripadovy, ak by tieto ustanovenia boli vzdjomne neoddelitelné
Zmluvné strany sa v tomto pripade zavazuju nahradit nedcinné
ustanovenie Ucinnym a neplatné ustanovenie platnym, a2 to
tak, aby najlepsie zodpovedalo pévodne zamyslanému obsahu
a Ucelu nel&inného alebo neplatného ustanovenia. Do doby
nahradenia podla predchadzajicej vety plati zodpovedajica
Uprava vieobecne zavaznych pravnych predpisov SR

V pripade, Ze pravne predpisy SR vydané po uzavreti Zmluvy
znemoznia Doddvatelovi plnit si povinnosti podla Zmluvy a/
alebo k riadnemu plneniu povinnosti Dodévatels zo Zmluvy
bude nevyhnutné uzavriet dalsiu Zmluvu/Zmluvy alebo dodatok
k Zmluve, predovsetkym v pripade vydania nového alebo novely
vz existujiceho Zakona o energetike a/alebo vykonavacieho
prédvneho predpisu stanovujiceho pravidld pre organizovanie
trhu s elektrinou, sa Zmluvné strany zavazuju do 15 dni od
dorucenia vyzvy Doddvatels Odberatelovi uzavriet dodatok
k Zmluve a/alebo uzavriet novy Zmluvu/Zmluvy tak, aby sa
mohlo riadne pokracovat v plneni UCelu existujucej Zmluvy, t
J. pokracovat v obchodnom vztahu Doddvatela a Odberatela
Odberatel sa zavézuje akceptovat névrh Upravy existujucej
Zmluvy a/alebo ndvrh novej Zmluvy/Zmllv, ktoré budu tvorit
sucast vyzvy Dodévatels za predpokladu, Ze Upravou existujice]
Zmluvy ¢i novou Zmluvou/Zmluvami nedéjde k zhorSeniu
jeho postavenia vo vztahu s Dodavatelom nad ramec, ktory si
vyZzaduju predpisy vydané po uzavreti Zmluvy.

Prédvne vztahy zmluvnych stran, ktoré nie s upravené v Zmluve
av tychto OP, sa riadia pravnymi predpismi Slovenskej republiky
(dalej len ,SR").

Ku dfu skoncenia Zmluvy zanikaju vietky prdva @ povinnosti
zmluvnych strdn vyplyvajuce zo Zmluvy s vynimkou tych
23vazkov obsishnutych v jej ustanoveniach, z povahy ktorych
vyplyva, Ze maju trvat aj nadalej

Zmluvné strany sa zavdzuju prijat vietky mozné opatrenia
na konkrétne rieSenie akychkolvek nezhéd a sporov, ktoré
mdzu vzniknot z plnenia Zmluvy alebo tychto OP, alebo
v sUvislosti s nimi. Rozpory vzniknuté z neplnenia dohodnutych
podmienok budl rieSené pokusom o zmier zdstupcami oboch
stran. V pripade, Ze neddjde k dohode, bude predmetny spor
predloZeny na doriesenie prislusnému sudu SR. Tymto nie sU
dotknuté ustanovenia platnych pravnych predpisov tykajuce sa
mimosudneho rieSenia sporov.

V pripade, ze sU v Zmluve dojednania odlisné od ustanoveni
tychto OP, prednast ma Uprava v Zmluve

Vsetky ndvrhy Zmlov (dalej len ,Névrhy”), ktoré Dodévatel zaslal
Odberatelovi a neboli Odberatelom podpisané a doruceneé spat
Dodavatelovi, sa povazuju sko Odberatelom akceptovang, ak
Odberatel zacal plnit svoje povinnosti vyplyvajice z tychto
Navrhov. Za den platnosti @ Ucinnosti Zmluvy uzatvorenej
prijatim Navrhov sa povazuje den, ked Odberatel prvykrat splnil
akukolvek svoju povinnost vyplyvajucu z Navrhov.

Dodévatel je opravneny zmenit OP alebo ich nahradit novymi
obchodnymi podmienkami. Dodévatel je povinny o ich zmene
informovat Odberatela najneskér 30 dni pred Ucinnostou
zmeny prostrednictvom svojho webového sidla (wwwyse.sk)
alebo zaslanim ozndmenia Odberatelovi pisomne (pripadne
e-mailom). Ak Odberatel nesuhlasi so zmenou OP, ktord mu
Dodavatel ozndmil v zmysle tohto bodu a této zmena mé za
ndsledok podstatni zmenu predmetu Zmluvy, prdv a povinnosti
vyplyvajicich Odberatelovi zo Zmluvy, je opravneny pisomne
odstUpit od Zmluvy. OdstUpenie od Zmluvy musi byt dorugené
Dodavatelovi najneskér 1S dni pred pldnovanym diom Ucinnosti
zmeny OP. Pravne 0Cinky odstUpenia od Zmluvy nastanu
a Zmluva zanikéd diiom, ktory bezprostredne predchaddza diu
prvého mozného terminu zmeny dodavatela elektriny v zmysle
energetickej legislativy nasledujicom po dni zverejnenia alebo
oznédmenia zmien OP Dodavatelom Odberatelovi a doruceni
odstUpenia Odberatela od Zmluvy. Ak dévodom odstipenia
bol nesuhlas so zmenou OP, v €ase od nadobudnutia UEinnosti
zmien OP do zéniku Zmluvy sa na zmluvny vztah aplikujo
zmenené OP. V pripade, ze Odberatel po uverejneni ozndmenia
Dodévatelom neodstipi od Zmluvy spdsobom vymedzenym
v tomto bode alebo sa s Doddvatelom nedohodne inak,
znamen3 to, ze Odberatel akceptoval ndvrh na zmenu OP a je
povinny plnit Zmluvu padla novych/zmenenych OP, ktoré su
potom pre obe Zmluvné strany zavézné

Odberatel nemdze postUpit alebo previest svoje prava
3 povinnosti vyplyvajuce zo Zmluvy ako celok alebo ich €ast bez
predchadzajuceho pisomného suhlasu Dodavatela

Za platny prejav vole Dodévatela sa povazuje aj taky prejav,
ktory je uskutoneny na listine vyhotovene; Dodavatelom
so skenovanym podpisomn oprévnenych osdb zastupujicich
Dodavatels

OP nadobudaju ucinnost 1. jula 2018. DAom Ucinnosti tychto
OP sa z3rover rusi Uinnost predchadzajucich obchodnych
podmienok

Platnost tychto OP zanikd Ucinnostou novych obchodnych
padmienok, ktoré nahradia tieto OP.
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