
1 Číslo odberateľa: 100001 ZMLUVA O DODÁVKE A ODBERE TEPLA Číslo: 500085 ! 
MH Teplárenskt holding, a.s, 
so sídlom Turbín«>vá 3, 831 04 Bratislava - mestská &sť 
Nové mesto 
IČ036211541 
DIČ 2020048580, IČ DPH SK2020048580 
zapísaná v Obchc,dnqm n,gistri Okresnjbo súdu Bratislava 1 
v óddiele Sa vložka e. 7!86/D 
v mene spoločnosti koná 
Ing:. Marcel V rátuf, generálny rÍ$:lditeľ 
Ing. Vojtech Červenka, obchodný riaditeľ 
bankové spojenie: 

(ďalej len ,5dodávatél"') 

TEPELNE HOSPODÁRm'VO spólo!nost' s ručením 
obmedzeným Košice 
so sídlom Ko.menského 7, 040 01 Košice 
IČO 31679692 
DIČ 2020485500, IČ DPH SK20204855&0 
zapísaná v Okrešný súd Koške l oddiel Sro vložká e. 3()97/V 
v mene spoločnosti koná ' 
Ing. Jaroslav Tkáč 

bankové spojenié: 

(ďalej len "odberateP") 

Prel:lmetom muuvy jer dodávka a odber tepla a prípadne aj nevráteného teplonosného média a pitnej vody v t.eplej úžitkovej vode pre 
.zmluvne dohodnutý odber tepla zo sústavy tepelných .zariadení dodávateľa do odberných miest uvedených nižšie. Za podmienok 
dohodnutých v tejto zmluve sa dodávateľ zaväzuje .zabezpečovať a dodával' odberateľovi teplo a prípadne aj médium a pitnú vodu 
a odberateľ sa zav~je plaťít' za tepl() a prípadne aj za nevrátené méd.ium apitnúv:odu dodávateľovi kúpnu <:enu. 

1loznam odberných miest: KE.07053 

Splatnosť preddavkov: Platenie preddavkov: Spôsob úhrady: Spla.tnQsť faktúry: 
25. nerovnomerne Prevodný pn'kaz 14dnf 

Účinnosť :imluvy nastáva : deií nasledujúci po dni jej zverejnenia na webovom sidle odberateľa v súlade šO z. č.111/2000 Z. z. 
o sltibodnom prístupe k informáeilÍnt a o zmene ·a doplnení niektorých zlkonov (zákon o slobode informácii) a § 47a ods. l z. 
č. 40/1964 Zb. Občiansky zákonník v platnom znení 

Prílohy k zmJqve sl!t; 

a) pn"hlášky k odbem tepla pre všetky odberné miesta,. 
b) objednávka tepla na príslušný kalendárny rok p~ všetky odberné miesta, 
c) všeobécné zmluvné podmienky, verzia 01/1021, 
d) téchnfoké podmieoky dodávky tepla, verzia 0112021, 
e) výpisy ireiistrazmluvných stnín. 

Odberateľ týmto vyhlasuje, že jeho tepelné zariadenia vyhovujú všeobecne záväzným právnym prédpisom a technickým normám, aj 
ked' nie sú všeobecne závlizué. (najmlt bezp~nost' tlakových technických z11riadeni) a tieto sa zaväzuje dodržiavať, žeje o!x1známený 
so zmluvou a všetkými jej prflohamí, osobitne so všeobecnými zmluvnými podmieokami, porozumel im a súhlasí 
s nhni a, žo v súvislosti so zmluvoq poskytol dodávateľovi pravdivé údaje. 

Odberateľ podpisom tejto zmluvy udeľuje dodávateľovi písomný súhlas k tomu, a.by ho dodávateľ m,.ádzal vo svojich refurencíách 
a propagačných projektoch ako aj obchodného partnera, ktorému dodáva teplo. Súhlas sa udeľuje na oznámenie obchodného mena 
a sídla odberateľa. 
1lmhrvné strany sa dohodli, že právny vrzťah založený zmluvou sa bude spravovať ustano\"éttiamí Obchodného zákonníka 
č. 513/1991 Zb. v znení neskorších predpisov.1lmluva je vyhotovená v dvoch rovnopisoch, po jednom pre každú m zmluvných strán. 



Číslo odberateľa: 100001 

PRIHLÁŠKA K ODBERU TEPLA 
PRE ODBER.NÉ MIESTO ČÍSLO KE.07053 

...................... (VYSTUP Z TEPELNEHO ZDROJA ALEBO ZPRIMARNYCH ROZVODOV) ' , 

Stála pohotovostrrá slu.žba odberateľa: Obchodný úsek odberateľa: 

.,. -r- "" . -,-.--..-, .-.c---•· -- --
ODBERNÉ MIESTO číslo: Názov: 
KE.07053 Kúpalisko ČH. nafukovacia hala 
Uliea a číslo: Lokalita: 
Staničné námestie S Košice 
Sadzba: Sieť: 
OB - Výstup z primárnvth rtJZVodov Horúca voda 

Vzťah odberateľa k odbernému miestu: 
Vlastné 
Hranica tepelnéhó zaríadenía v správe dodávateľa: 
T-odbočka na HV VríPolke MHTH. cto OST 07051 
Dodávka tepla je meraná určeným meradlom v rn:ieste: Minimá.lny ročný odber v kWh: 
OST07053 --
SPôsob určenia odberu tepla: ie uvedenv v orilohe k faktúre za tenlo 
Doplňovanie sekúndámeho rozvodu tepla odberateľa médiom z primámvch rozvodov dodávateľa: r ÁNO 1 
Odberateľ žiada dodávku tepla od: 
11.11.2012 

Maximálny te~ln\'.i pdkon ľkWl na tomto odf:>emom mieste _ 
UK 1 VZT 1 TUV Techoolô1Iia 1 Chlad 
400 1 o 1 o o 1 o 

K mrluve č.: S0008S 

1 SPolu 
I 400 

OBJEKTY ZÁSOBOVANÉ TEPLOM z tohto odf:>emého miesta: Bytové jednQtky Nebytové 
Názov: Ulica a číslo: [mz] priestory [ m2] 

Kúnalisko čH. nafukovacia hala Staničné námestie 5 o 38 

-

Spolu o 3:8 

Obsluhu odovzdávacej stanice tepla môže vykonávať len osoba oprávnená na obsluhu vyhradených techfiiekých zariadení v súlade s 
§ 17 Vyhlášky MPSVaR č.508/2009 Z.z. 

1 Osobitné dohody: 

Za dodávateľa: 
V Košiciach dl}a; .1.5. 11.2022 

Za odberateľa: 

/ 



Odberateľ iislo: 100001 K zmluve čislor 500085 

OBJEDNÁVKA TEPLA NA KALENDÁRNY ROK 2022 
STANOVENIE REGULAČNÉHO PRÍKONU, ODBEROVÉHO DIAGRAMU 

A PERCENTUÁLNEHO PODIELU ODOBRATÉHO TEPLA URČENÉHO PRE DOMÁCNOSTI 

MH Teplartnský ltoldtng, a.s. 

IÚO: ~.lll 54'.J 

TEPELNt HOSPOllÁRSTVO spoloi:nosť s rul:tnún 
obmedzéným Košite 
tôOt J1'7?6gl 

Turbinowi 3, ~lJ OS Bratislava - mestská i:a~ť Nové mesto Kamenského 7.,.640 01 Košice 

Zapísaná v ôlltho(fnom registri Okresného súdíí :Bŕatislava I 
v oddiele Sa vo vložke 1:, 7386/B 
(d'altj Jen ,,dodá:vatel"') 

Zapísltllá v Okresný slid Košice I oddiel Sro vlóžka ~. J6'7N 

(ďalej len „odberatel'") 

Odberateľ si týmto zäväZne objednáva pre nižšie ~ifikované odberné miesto na kaleitdámj rok 2022 dodávky wpla od dodaVáféľa 
v množstve podľa tabuľky: 

ODBEffl MIE.$TO 

Január 
Február 
Marec 
Aoríl 

Jún 
Júl 

Seuťéniber 
Október 

Nov~mber 

Soolu 

Císlo 

· Spotreba tepla 
v roku 2620* fkWhl 

Dodávka teola 
Lokalita Ulica á čfs.lo 

Kolice Stanilné námestie 5 

ói?jedn:íívka tepla n11;tok ~gulačrtý pdkon*** 
2022** fkWh1 llcWl 

Pôd.ľa skutofoostí 
Podľa skutocnosti Podľa skutoonosti 

o 0.0000 

* Hodnoty vjednotlivýc:h kalendárny.ch rnesiaeoélh sú zaokrúhlené na celé člsla. 

** ()bjednävka tepla.na rpk 2022 v Zásade vychá<lza zo skutočnej dodávky tepla v roku 26:lO, 

Ktpalisko al, 
nafukôvacla hala 

Pe~ént:Uátny poqíel 
domácnos\f"'*'"' f%1 

ô.00 

o.oo 

Regufaôný prlkonje vypočítaný podľa.§6 vyhlášky Úradu pre regulaclu sieťových odveM č. 248/20162. z. ako s®in podielu 
skutočne dodltllého mn<>žstvatepläV ro.ku 202(> a počtu hodín 5300 a podielu refätdlčnej hodnoty 3564 det1n0$tupňov s hodnotoo 
33.8fi dennostupiíov dosiahnutou v rob 1010. tí nových odberných mies.t je r~úlačný prikon vypočítaný ako podiel objednaného 
rnnqžstva tepla ll počtu hodín 5300. 

**** Percentuálny podiel odobratého tepla utčenél!o pre domácnosti na celkov0m množstve odobraf61to tepla z odbem~hô mjesta (ďalej 
len „podiel") sa určuje s prihliadnutltn na roz4ielny odber tepla v priebehu kl:ťlendámeho rQka na vykurovanie (ÚK}, na prl.pravu 
tepltj úžitkov.ej vody (TÚV), pre vzduchowchniku, technológie alebo na chládente domácnosťami na strmte jednej a inými 
odberatci.l'mi a konečnými spotrebiteľmi na strane druhej. Odberateľ vyhlásuje,. že v tejto objednávke pravdivo oznanwje 
dod.avateľóvi podiel pre jednotlivé kalendárne mesiace, a zároveň sa zavazuje bez zbyročného odkládu,.najneskôr však do 20, dňa 
príslušného kalendameho mesiaca, za ktorý sa vykonáva fakturácia, dodávateľovi pravdivo oznamovať všetky zmeny vpodiele 
opŕoti údajom uvedeným v tejto objednávke, inak sa ma za to, že podiel v pdslmnom kalendárnom mesiáci zodpovedá údaju 
uvedenému v·tejto objednávke, Za riádne ptneníe tejto povinnosti zodpovedá odberateľ. Ak odberateľ vôbec neoznámi dodávateľovi 
podiel n~neskôr do 20. dl'fä prislušného kalendárneho mesiaca, p.Jati, že podiel v príSlmnom kalendamom mésiaci sa.rovná nule. 



Tep:1ärenský 
holding 

ODBEROVÝ DIAGRAM 
NA DODÁVKU A ODBER TEPLA 

Prlloha k ztnluve 
o dodávke a odbere tepla 

Odberateľ: Korešpondenčná adre&a: 
TEPELNÉ HOSPODÁRSTVO spoločnosť s ručením TEPELNÉ HOSPODÁRSTVO spoločnosť 
obmedzenym KOšice s ručením obmedzenfm Košice 
Kamenského 7 Komenského 7 

040 01 Košice 040 01 Košice 

Zmluvné obdobie: 
Evidenčné číslo zmluvy: 
Zmluva číslo: 
Cfslo odberného tniesta: 
Názov od~mého mi.e$til: 

O. d bte návka tepIa na rok202 

Mesiac 

Januá.r 
Február 

Ma.rec 
Apríl 

M.-,f 
Jún 
Júl 

Avgust 
September 

> Október 
> November 

December 
Spolu 

rok2023 
500085001 
500085 
KE.07053 
Kúp.alisko čH, nllfukovacJa hala 

v Whvvc á · za zo skutočnet s 1otrebv v 3 k h d 
Spotreba tepla v roku 

2021 
[kWh] 

........ 

-

-

o 

k Wh z rokv t-2 -2021: 
Objednávka tepla 

na rok2023 
fkWh] 

Podľa skutočností 

Podľa skutočnosti 
Podľa skutočnosti 

Podľa skutočnosti 

Podľa skutočnosti 
Podľa skutočností 

Podľa skutočnosti 

Podľa skutočnosti 

Podľa skutočnosti 

Podľa skutočnosti 
Podľa skutočnosti 

Podľa skutOčnosti 

o 

Dohodnuté % prerozdelenia dodaného tepla pre ÚK na rok 2023: 

Domácnosti 0.00 % 
Ostatní i00.00 % 

Spolu 100 % 

Dátum ootvrdenia: Dátum ootvrdenia: 16" 11 2022 



Te•plárenský 
holdlng 

VŠEOBECNÉ ZMLUVNÉ PODMIENKY 
K ZMLUVE O DODÁVKE A ODBERE TEPLA od spoločnosti MH Teplárenský holding, a. s. 

VERZIA 01/2021 

1. ÚVODNÉ. USTANOVENIA najmenej li!Š:ak vo výške stanovenej ak.o minimálny odtiertepla v zmluve 
1.1 Tieto všeobeané zmluvné podmienky k zmluve o dodavk'e a odbere (prihláške}. 

tepla od spoloetrosti MH Teplárenský holding, a. s, (d'.alej len .ntieto 2~5 Celkové Qbjednané množstvo tepla podľa ~. zmluvy pre prí-
podmienky") sú neoddelitelnou súčasťou zmluvy o dQť.lávke a odbere slušný kalendámy rok je súčtom množstiev tepla za všetky odberné 
tepla (ďalej len .zmluva") uzatvorenej medzi spoloénosfou miesta v príslušnom kalendárnom roku za všetky odberné miesta odbe-
MH Teplárenský holding, a.$, so sldlom Turbinová 3, 831 04 ratefa v prlslušnom kalendárnom roku. 
Bratislava - mestská časf Nové mesto, IČO 36 211541, zapisanou 2.6 Pokiaľ sa zmluvné strany nedohodnú inak, odberoVý diagram pre prí-
vObGhodnom registri Okresného súdu Bratís!ava I voddiele Sa vo slušné odberné miesto sa urči na jednotlivé kalendárne mesiace pri-
vložke č. 7386/B, ako dodávateľom (d'aleJ len u(fodávater') a odberate- slušného kalendárneho roka podla skufočnej *-, tepla v jednotli-
ľom bližšie špecifikovaným v zmluve (ďalej len .odberater). . Vých kalendámyGh mesla.coch roka t - 2, a ak to nie je mažné,. podľa 

1.2 Dodávateľ má postavenie výrobcu tepla a dodávateľa podľa zákona prílohy č; 1 vyhlášky č. 24012016. Z. z. 
č. 6'5712004 Z. z. o tepe:lnej energetike v zneli! neskof$Ích predpisov. 2.7 V prípade ttiadenia nového odberného miesta pre ~&tujúeeho odbe• 

1,3 Obsah ZlttlíMlili) ~ähu medzi dodávateľom a odberatetom je určo- rateľa savyhote.vuJt1 nová prihláška pre nové.~ miesto a odbera-
vany zmluvou a všetkými jej prílahami vrátane l:ýGhto podmienok. Od- teľ predkladá dodávateľovi objednávku na zmlí:!Vŕ!ä dohodnuté množ~ 
kaz na zmluvLI zahŕňa aj odkaz na wetky jejprilohy a tieto podmienky. stvo tepla pre nové odberné miesto. 

1.4 Predmetom zmluvy je dodávka a odber tepla, a prípadne aj nevráte- 2,8 Pre zmenu odberateľa na existujúcom ~;mieste sa vyžaduje, 
ného teplonosného média (ďalej len .doplnková voda") a pitnej vody aby noVý odberateľ prevzal záväzky pôvodného odberateľa súvisiace 
v teplej úžitkovej vode (d'.atej len .pitná voda") v rozsahu stanovenom s prevádzaným odberným miestom; do tých čias za plnente povinnosti 
v zmluve pre zmluvne dohodnutý odber tepla zo sústavy centralizova- týkajúcich sa odberného miesta a spotrebu tepla na odbernom mieste 
ného zásobovania teplom (SCZT) Košice {d'alej len .sú$laVil tepef- zodpovedá pôvodný odberateľ. V pripade zmeny odberate.ra na existu-
ných zariadení dodJvatefa"} do odberného miesta Qť.lberateľa, ktoré júoom odbernom rn~e sa vyhotovuJe nová ptihláška pre prevádzané 
je špecifikované vmiluve (d'alej len .odberné mtestó"). Teplo je podľa odberné míe$1o a prípadne aj nová zmluva s tým, že sa na prevádza-
určenía v :zmluve. dodávané na vykurovanie (ÚK}, na ptipravu teplej nom odbernom m1este musi pokračovať minimálne v odber.a pôvodne 
úžitkovej vody {T~Vl, pre vzduchotechniku .{VZT)., tecňriolqgle alebo na obJednaného množstva tepla a história existL1jlíc:ehô odberného mrest:a 
Výrobu chladv {d'aleJ len .teplo"). Podľa umi$stnenía odberného miesta sa použije aj vq vzťahu k novému odberateľovi pre účely odseku 2.4 
vo vzťahu k sústave tepelnyGh zariadení dodávateľa je odberné miesto tohto článku. 
zaradené do kategórie A {na Výstupe ztepetneho zdroja), 6 (na Výstupe 2.9 Ak dôjde k zrušeniu odberného miesta so s:óhlaoom dodávateľa počas 
z primárnych rozvodov), C (na Výstupe z~ stanice tepla - trvania zmluvy, dodávateľ je~ požadovať od odberateľa ná-
OST) alebo D (na Výstupe zo sekundárnyGh rozvodov). hradu ekonomicky oprávnených nákladov Vyvolaných odpojením da· 

1.5 Za podmienok dohodnutýGh v zmluve sa dodávateľ zaväzuje zabezpe- ného odberného miesta odberateľa od sústavy tepelných zariadeni do-
čovať a aedfiVáf ~-teplo a pripadne pitnú vodu a odblŕátel dévatefá: podľa osobitného predpisu vrátane doplatenia celej fixnej 
sa zaväzuje platiť dodávateľovi za odt>braté teplo, doplnkovú vodu zložky ainy za teplo s primeraným ziskom, ktorá by bola :zaplatená do 
a pitnú vodu kúpnu cenu podľa článku 6 podmienok. Dodávateľ je konea bežného kalendárneho roka, ak by k :zrušeniu nedošlo, .. 
~~~cm:.~~vodu. 2.10V pripade ~. e~ .. miesta sa·~ 

2, MNOŽSTVO TEPLA 
2, 1 Celkové objednané moož&tvo tepla na bežný kalendárny rok a prehľady 

o dohodnutom odbere tepla pre jednotlivé odberné miesta podľa jed
notlivých kalendárnych mesiacov bežného kalendárneho roka (odbe
rový diagram) sa určujú dohodou zmluvnyGh strán na základe prijatia 
objednávky odberateľa dodávateľom. 

2.2 Odberateľ je povinný doručif dodávateľovi óbjednávku tepla na prí
slušný kalendárny rok (t) najneskôr do 20. augusta bežného kalendár
neho roka (t - 1) pre každé o.dbemé miesto osobitne. Vzor objednávky 
je J)UbJikovany na webovom sídle dodávateľa www.teko.,Sk., 

1' ~ '°'-r,. -i·;:.r•·t:J::}TT"" 

nové prlh!ášky pre všetky atomizováné odberné miasta a odberateľ 
predkladá objednávky na zmluvne dohodnuté mnažstvo tepla pre 
"1Š:etky atomizované odberné miesta s tým, že sa na atomizovaných od
bernýGh miestach v iGh súhrne musí pokračovať minimálne v odbere 
pôvodne objednaného množstva tepla a hlstóri.i! existujúceho odber
ného miesta pred atomizáciou sa použjje ajvo vzt'ahu .k atomizovaným 
odberným miestam pre účely odseku 2.4 tohto článku. Ak má na atomi-
1.QVanem odbernom mieste v odbere tepla pokračovať iný odberateľ, 
použije sa ustanovenie odseku 2.8 tohto článku. Ak má v súvislosti 
s atomizációLI dôjsť k čiastočnému zrušeniu odbeméflo miesta, použije 
sa ustanovenie odseku 2.9 tohto článku. 



havárii), že na odbernom zariadení bude vykonávať opravu, údržbu, 
modernizáciu alebo revízne práce. Odberateľ je ďalej povinný oznámiť 
dodávateľovi bez zbytočného odkladu všetky vady a poškodenia na od
bernom zariadení a zaistiť čo najrýchlejšie odstránenie vád a poško
dení, inak zodpovedá za škodu tým spôsobenú. Odberateľ zároveň ne
smie bez predchádzajúceho písomného súhlasu dodávateľa urobiť zá
sah do odberného zariadenia, ktorý by mohol mať za následok zmenu 
hydraulických pomerov sústavy tepelných zariadení dodávateľa, alebo 
ktorý by mohol ovplyvniť kvalitu alebo plynulosť dodávok tepla odbera
teľovi alebo tretím osobám. Pred uskutočnením takéhoto zásahu je od
berateľ povinný predložiť dodávateľovi projektovú dokumentáciu úprav 
a umožniť dodávateľovi posúdiť dôsledky zásahu na hydraulické po
mery sústavy tepelných zariadení dodávateľa. Rovnako odberateľ po
stupuje, ak ho o to požiadal dodávateľ. Vyjadrenie dodávateľa je pre 
odberatefa záväzné. V prípade zásahu odberateľa do odberného zaria
denia bez predchádzajúceho upovedomenia dodávateľa alebo bez súh
lasu a vyjadrenia dodävatera je dodävateľ oprávnený požadovať od od
berateľa náhradu škody spôsobenej vykonaným zásahom, pričom od
berateľ berie na vedomie, že takýmto zásahom môže ovplyvniť dodavky 
tepla sebe a tretím osobám. Po ukončení zásahu je odberateľ napokon 
povinný ihneď požiadať dodávateľa o obnovenie dodávky tepla, pokiaľ 
bola z tohto dôvodu prerušenä alebo obmedzená. 

3.6 Pri zatepfení alebo hydraulickom vyregufovani objektu zásobovaného 
teplom je odberateľ povinný preukázať dodávateľovi zmenený príkon 
objektu spotreby tepla. 

3.7 Technické parametre teplonosnej látky, požadovaný maximálny tepelný 
príkon, parametre odberného miesta, minimálny odber tepla a ďalšie 
technické údaje obsiahnuté v zmluve a jej prílohách platia až do času 
ich zmeny vzájomne odsúhlasenej zmluvnými stranami. 

3.8 Hranica povinností pre prevádzku, opravy a údržbu tepelných zariadeni 
dodávateľa je uvedená v zmluve (prihláške). 

3.9 Dodávateľ je oprávnený za účasti odberateľa kontrolovať odberné za
riadenia, dodržiavanie dohodnutých technických podmienok a správ
nosť údajov uvádzaných odberateľom pre účely zmluvy, a to priamo na 
mieste, ktorého sa príslušné údaje týkajú (vrátane fyzickej kontroly); od
berateľ je povinný na uvedené poskytnúť dodávateľovi všetku rozumne 
požadovanú súčinnosť a zabezpečiť mu prístup k odbernému zariade
niu. 

3.1 O Odberateľ je povinný plniť povinnosti odberateľa, resp. konečného spo
trebiteľa podla zákona o tepelnej energetike. Odberateľ je povinný do
dávateľovi pravdivo uviesť jeho právny vzťah k odbernému miestu 
(vlastníctvo, nájom, podnájom, užívanie, správa). 

4. MERANIE DODÁVOK 
4.1 Dodávateľ je povinný merať množstvo dodaného tepla, doplnkovej vody 

a pitnej vody na odbernom mieste určeným meradlom, resp. pomero
vými rozdeľovačmi tepla (ďalej len .meradlo"). Dodávateľ zodpovedá 
za sprävnu funkciu meradla a na vlastné náklady zabezpečuje jeho 
montáž, zapojenie, udržiavanie a overovanie v súlade so všeobecne 
záväznými právnymi predpismi. Umiestnenie meradla je pre každé od
berné miesto uvedené v zmluve (prihláške). 

4.2 Množstvo doplnkovej vody sa určuje meradlom v OST a pri dodávke 
doplnkovej vody viacerým odberateľom, ktorých odberné miesto sa na
chádza za meradlom v OST, sa toto množstvo pomerne prerozdeľuje 
pre jednotlivé odberné miesta podľa spotreby tepla v príslušnom kalen
dárnom mesiaci na jednotlivých odberných miestach, ibaže sa preu
káže iný odber doplnkovej vody. Teplo v doplnkovej vode je stanovené 
súčinom množstva doplnkovej vody dodanej do rozvodov tepla odbera
teľa a tepelného obsahu v médiu (49,6 kWh/m3). 

4.3 V prípade pripojenia odberného zariadenia na sústavu tepelných zaria
dení dodávateľa je odberateľ, ak nie sú splnené nevyhnutné podmienky 
pre správne umiestnenie meradla, povinný umožniť dodávateľovi vyko
nať nevyhnutné úpravy na odbernom zariadení súvisiace s montážou 
meradla, prípadne tieto úpravy vykonať sám podľa odporúčania dodá
vateľa. V prípade, ak dôjde k zmene v osobe odberateľa pre odberné 
miesto a dodávateľ bude pokračovať v dodávke tepla pre dané odberné 
miesto, dodávateľ bude oprávnený ponechať na odbernom mieste 

pôvodné meradlo, ak spÍňa požiadavky na určené meradlá, osobitne ak 
je jeho overenie platné. 

4.4 Meradlo je vo vlastníctve dodávateľa. Akýkoľvek zásah do meradla inou 
osobou ako dodávateľom je zakázaný. Dodávateľ je povinný zabezpe
čiť meradlo zabezpečovacími značkami a značkami montážnika. Odbe
rateľ je povinný chrániť meradlo pred odcudzením, zničením, poškode
ním a zneužitím. V prípade odcudzenia, zničenia, poškodenia alebo 
zneužitia je dodávateľ oprávnený požadovať od odberateľa náhradu 
škody zodpovedajúcej najmä hodnote meradla a nákladom spojeným 
s obnovením merania dodávok tepla. Za poškodenie meradla sa pova
žuje aj neoprávnený zásah do meradla, v dôsledku ktorého meradlo ne
zaznamenáva alebo nesprávne zaznamenáva odber tepla, ako aj po
škodenie zabezpečovacích značiek, značiek montážnika alebo overo
vacích značiek meradla. Ak dôjde k poruche meradla, odberateľ je po
vinný bezodkladne túto skutočnosť nahlásiť dodávateľovi. 

4.5 Pravidelný mesačný odpočet stavu meradla vykonáva dodávateľ za 
účasti odberateľa v termínoch, ktorých rozpis dodávateľ doručí odbera
teľovi v zásade raz ročne najmenej 15 dní pred odpočtom, spravidla do 
15. januára príslušného kalendárneho roka. Kde je to však technicky 
možné, dodávateľ vykonáva odpočet meradla hromadným diaľkovým 
snímaním údajov, resp. u odberných miest odberateľa vybaveným diaľ
kovým prenosom dát dodávateľ vykonáva elektronický odpočet, ktorý je 
podkladom pre fakturáciu, ak sa zmluvné strany nedohodnú inak. 
V týchto prípadoch sa osobná účasť odberateľa na pravidelnom od
počte nevyžaduje, s čím odberateľ súhlasí. Pri zapojení, výmene alebo 
demontáži meradla alebo pri zmene v osobe odberateľa dodávateľ us
kutoční mimoriadny odpočet meradla, na ktorý je dodávateľ povinný po
zvať odberateľa. Pokiaľ nie je uvedené inak, výsledky merania dodäva
teľa sú pre odberateľa záväzné. 

4.6 Odberateľ je povinný umožniť dodávateľovi umiestnenie, zapojenie, 
prevádzku a údržbu meradla vo svojom objekte a v prípade ukončenia 
odberu tepla demontáž meradla. Zároveň je povinný umožniť dodáva
teľovi prístup k meradlu, vyhotovenie fotodokumentácie odberného za
riadenia, ako aj tepelných zariadenl dodávateľa v objektoch odberateľa 
a zúčastniť sa odpočtu, na ktorý bol pozvaný. Svojou neúčasťou na od
počte napriek predchádzajúcemu pozvaniu odberateľ stráca možnosť 
uplatňovať námietky voči výsledkom odpočtu a tieto sa stávajú pre od
berateľa záväznými. Dodávateľ je oprávnený požadovať od odberateľa 
zmluvnú pokutu vo výške 50 € za každý prípad neumožnenia prístupu 
k jednému meradlu, a to aj opakovane. 

4.7 V prípade pochybností odberateľa o správnosti merania odobratého 
množstva tepla je na základe jeho písomnej žiadosti dodávateľ povinný 
zabezpečiť preskúšanie meradla spôsobom stanoveným osobitným 
predpisom. Náhradu nákladov spojených s preskúšaním meradla a ná
kladov na výmenu a opravu meradla je dodávateľ oprávnený požadovať 
od odberateľa, ak pri skúške bolo meradlo vyhodnotené ako vyhovujúce 
(meradlo spÍňa požiadavky stanovené osobitným právnym predpisom 
a jeho údaje sa neodchyľujú od skutočnosti viac, ako pripúšťa osobitný 
predpis), alebo ak boli nefunkčnosť alebo poškodenie meradla spôso
bené nedostatočnou ochranou meradla odberateľom alebo zásahom 
neoprávnenej osoby. 

4.8 Ak odberateľ neumožní dodávateľovi prístup k meradlu, alebo ak dôjde 
k poruche alebo poškodeniu meradla alebo k neoprávnenému odberu 
tepla, doplnkovej vody alebo pitnej vody, dodávateľ urči odobraté množ
stvo tepla a doplnkovej vody výpočtom podľa odberu v predchádzajú
com klimaticky a časovo porovnateľnom období a odobraté množstvo 
pitnej vody smernými číslami spotreby vody. Ak odber nemožno takto 
určiť a zmluvné strany sa nedohodnú inak, má sa za to, že odobraté 
množstvo tepla zodpovedá pomernej časti plánovanej dodávky tepla 
a odobraté množstvo doplnkovej vody a pitnej vody množstvám v na
sledujúcom porovnateľnom období. Zistená odchýlka pri neumožnení 
pristupu k meradlu sa vyrovná pri najbližšom riadnom odpočte meradla. 
Zistenú odchýlku pri poruche meradla za čas poruchy meradla, ktorým 
sa rozumie obdobie od posledného odpočtu meradla uskutočneného 
pred podaním žiadosti podľa odseku 4.7 tohto článku, uhradí zmluvná 
strana, ktorej bola odchýlka na prospech, druhej zmluvnej strane. 
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5. OBMEDZENIE A PRERUŠENIE DODÁVOK TEPLA 6.5 V pripade, že sa zmenl spôsob vykonania cenovej regulácie za do-
5, 1 Dodávateľ môže Obmedziť alebo prerušiť dodávku tepla odberatefoVi dávku tepla, vzt'ahujllci sa i na teplo dodávané podFa zmluvy, kúpna 

v pripadoch podľa § 26 ods. 1 zákona o tepelmaj energet,'ke alebo ak je cena za tepto bude vypočitaná vslllade s týmto novým spôsobom a ce-
vyhläsený stavnúdze v tepelnej energetike. Po odstránení pričinobme- novým rozhodnutím. Ustanovenie odseku 6.4tohto článku sa použije 
dzenía alebo pre~nia dodávok tepla je dodávateľ povinný bezod- primerane. 
kladne obflovif dodávku tepla, 6.6 V prípade deregulácre ceny za dodávku tepl.1: dodávaného podľa 

5.2 V pripad~h obmedzenia alebo prerušenia.dodávok tepl8 pre porušenie zmluvy bude kúpna.cena za teplo vo výike naposlady tegulovaneJ ceny 
poVinnosti zo strany odberateľa (najmä pre né.dodttat1te taéhnických pod!'!:\ odsek~6. 1 a 6.2 tohto článku a bude inde~Y:äná podfa odsekli 
podmienok, ktoré vyvolajú haváriu alebo spôsobujt's, že sústava ohro- 6.:9 tohti:t.č!ánku. 
zuje život, zdravie alebo majetok osôb, pre omeškaníe s platenlm alebo 6. 7 Kúpna cena Zá doplnkovú vodu ku dňu ;~.iýthto podmienok je 
neoprávnený odber tepla) je dodávateľ oprávnený požadovaf od odbe- vo výške 1,7417 €lm'. · · 
ratefa zmluvnú pokutu vo výške 200 € za každé odberné miesto. 6.8 Kúpna cena Zá. pitnt's vodu je vo výške vodného a stOčného plateného 

5.3 Neoprávneným odberom tepla je odber tepla bet uzatvorenej zmluvy, dodávateľom prevádZko\latefovi alebo vl8stníkoví verejného vodovodu 
odber nameraného tepla, a to aj čiastočne, najmä odbertépla bez me- v období pŕislušného skutočného odberu pitnej vody (refakturácía). 
radla alebo odber tepla meraného meradlom, ktoré bôlo poškodené 6.9 Kúpna cena za ~ vodu podľa odseku U tohto článku, ako aj 
(článok 4 ods; 4.4 tychto podmienok) neoprávneným zásahom odbera- kúpna cena za teplo p.odfa odseku 6.6 tohto Glímku bude indexovaná 
teľa alebO tretei oaoby, veľký odber doplnkovej vody, a ťfalej ak odbe- s účinnGsf<>tJ od 1. Januára každéhG kalendárne!:ít, roka za použitia in• 
rater zabránil pretušeniu dodtivok tepla, aio odi:rdňazabrán.enia preru- dexu spotrebítJfských cren menovej únie (MUICP), a to 12 mesačného 
šenia dodávok tepla, alebo nedodržal obmedzenie dodtiOk tepta ur- pfiemetn~o podlndeiu pre kät.egQriu Výdavkov druhej úrovne 04 8ý• 
čené dodáv<lleľ-0m, ak je odberateľ v omeškanl s 1)1!:\tenlm akejkoľvek vanie, voda, o0lektrina, plyn a ostatn.é palivá podľa COICOP/HICP, ktorý 
platby podta zmluvy po dobu dlhšiu ako 60 dni, alebo ak odberateľ ani publikuje EUROSTAT (ďalej len .Index"). V prípade, že MUICP sa už 
na druhú Výzw dodávateľa bez vážneho dôvodu neumožnil dodávate- nebude poufäät', bude sa uplatňovať index, ktorý ho nahradí, alebO 
ľovi pristup k meradlu, aJ keď bol na to dodávateľom vopred pisomne ktorý mu bude ôo najviac zodpovedat'. ~sa pre rok t vykGná 
upozornený. tak, že sa kúpna cena uprav! o percentuálne vyjadréme rastu indexu 

pte decembertoka t• 1 oproti indexu pre.clfmember roka t- 2. lnde,co-
6. K0PNA CENA vanie nemôže viesf k zníženiu výšky kúpnej ceny v porovnaní s pred-
6.1 Kúpna cena tepla ~ zložená z variabilnej a fixnej zložky. Variabilná chádzajúclm rokom; v takom prípade sa índe~vanie na príslušný ka-

zložka ceny za teplo sa uplatňuje za namerané množstvo tepla. Fitná lendámy rok r'leuskutoční. l~e sa bude ·~vaf na celý ptí-
zložka ceny za teplo sa uplatňuje za regulačný prlwn odberného zaŕia- slušný kalendárny rok bez ohľadu na~~ v ktorom mesiaci dô-
denie. Zmluvné strany sa dolrodli na kúpnej cene za teplo., ktorá bude jde k indextlvanlu, ktoré sa uskutočni bez ~odkladu potam, 
vypočítaná v súladé so sp&sobom vykonania cenovej regulácie podla čo budu prístuštré tnde,cy publikované. Takto índexovanú kúpnu cenu 
prisluštrého rozhodoutía úradu pre reguláciu sieťových odvetvi (ďalej dodá\lateľ yyhlási na svojom webovom sľdle www:teko.sk. Doplatok 
len ~úraď) pre dodávateľa ako regulovaný subjekt, pričom sa bude vy• kúpnej ce~y za obdobie od 1. januára roka t do índexovanía kúpnej ceny 
·~ztOho, že kúpna cena zodpoveda .. ~cene za teplo ~.je~~uplatnifbuďvofaktúrešpoluspr-
priamo alebO nepriamo určenej úradom pre príslušné odberné miesta vou indexovanou kúpnou cenou alebo v osobitnej faktúre, ktorá bude 
v sústave tepelných :zariadení dodávateľa (prípadne podľa ich umies- $platná v lehote 30 dni odo. dňa jej odoslania odberateľovi. Vo vzťahu 
tnenra). V prípade,. že sa zmení s~sob vykonania cenovej regulácie za k odberateľovi, ktorý ia spotrebíteľom podfa~predpisu, sa pri-
dodávku tepla vzt'ahujúci sa i na teplo dodávané podľa zmluvy, kúpna merane po.užije odsek 6.3 tohto článku. 
cena za teple) bude yypočitaná v súlade s týmto novým spôsobôm 6.1 O Kúpna cena .. ~ stanovená bez dane z pridanej hodnoty a pripadných 
a~ prrslušnéhO cenového orgánu. iných ~t.fl daní, ktoré ~ vyúčruJe odberateľovi podľa 

6 •. 2 Rozhodnutia úľ8du aleno iného pr!sľušného cenového orgánu o ceno~ všeobecne záväzných právnych p.redpisov úinnýth v tase vzniku ďa-
vej regulácíi predô<lávateta a ich zmeny (ďalej len ,,cenové rozltodnu- ňovej povlnnastl, 
tie") sú pre zmluvné strany záväzné, a to Vždys účinnosťou podľa ce
nového rothodnuUa Cenové rozhodnutia dodávate.ľ publikuje na svo- 7. 
jom webovom Sidle www.teko.sk a sú publikované aj na webovom sídle 7 .1 
úradu www.urso.gov.sk. Dodávateľ nie je poVinný iným spôsobom 1.2 
oznamovaf vydanie aéimvfčh rozhodnutí odberateľovi, pokiaľ v týchto 
podmienkach nie je uvedené inak. 

6.3 Ak je odberateľ spotrebiteľom podľa osobitného predpisu, dodávateľ ho 
bez zbytočného odkl<ldu pisomne informuje o novetkúpnej cene postu- 7.3 
pom podfdlánku 7 ods. 7 • .5. týchto podmíenok av prJpade podstatnétro 

PLATOBNÉ PODMIENKY 
Fakturačným obdobím je k:alendámy mesiac. 
Pre účely zmluvy sa v mesiacoch január až november príslušného ka
lendárneho roka jednou dvanástinou rozumie jedna dvanásUna celku 
zaokrúhlená podľa stanoveného pravidla a v mesmci december prlslu§
ného kalendárneho roka sa jednou dvanástinou rozumie :zvyšok celku. 
Dodávateľ fflle odberateľovi po skon~ní každého fakturačného obdo
bia faktúru, ktorá okrem náležitosti podta právnych predpisov bude ob-



odhadovanej kúpnej cene za teplo v príslušnom kalendárnom mesiaci, 
ktorá sa vypočíta podľa článku 6 týchto podmienok, pričom sa vychádza 
z objednaného množstva tepla za všetky odberné miesta pre príslušný 
kalendárny mesiac a z jednej dvanástiny regulačného príkonu za 
všetky odberné miesta zaokrúhlenej na 1110 OOO kW. Ak však zmluva 
určuje platenie rovnomerných preddavkov, namiesto objednaného 
množstva tepla pre príslušný kalendárny mesiac sa použije jedna dva
nástina celkového objednaného množstva tepla pre príslušný kalen
dárny rok zaokrúhlená na celé kWh. Takto určené preddavky sa zvyšujú 
o daň z pridanej hodnoty a prípadne o inú spotrebnú daň podľa všeo
becne záväzných právnych predpisov účinných v čase vzniku daňovej 
povinnosti. Preddavky sú splatné mesačne vždy k v zmluve určenému 
dňu kalendárneho mesiaca, za ktorý sa platia. Ak zmluva určuje plate
nie niekoľkých preddavkov mesačne (napr. dekádne), príslušné pred
davky sú vo výške zodpovedajúcej príslušnému obdobiu , za ktoré sa 
platia, berúc za základ mesačné preddavky podľa tohto odseku, a sú 
splatné za príslušné obdobie vopred vždy k v zmluve určeným dňom 
kalendárneho mesiaca, za ktoré sa platia. 

7 .5 Dodávateľ vyhotoví rozpis preddavkov na celý príslušný kalendárny rok 
v súlade s odsekom 7.4 tohto článku a doručí ho odberateľovi na za
čiatku príslušného kalendárneho roka, prípadne po zmene kúpnej ceny 
za teplo alebo množstva objednaného tepla. Takto vyhotoveným a do
ručeným rozpisom preddavkov bude odberateľ viazaný a zaväzuje sa 
ho plniť. Ustanovenie článku 6 ods. 6.3 týchto podmienok tým nie je 
dotknuté. 

7 .6 Prípadné nedoplatky alebo preplatky na kúpnej cene za príslušné fak
turačné obdobie podľa mesačného vyúčtovania vo faktúre po zohľad
není zaplatených preddavkov sú splatné v lehote určenej v zmluve 
(inak v lehote 14 dní) počítanej odo dňa odoslania pri slušnej faktúry od
berateľovi s tým, že odberateľ je povinný nedoplatky dodávateľovi v le
hote splatnosti zaplatiť a dodávateľ je povinný preplatky odberateľovi 
v lehote splatnosti vrátiť. 

7.7 Pokiaľ zmluva určuje platenie rovnomerných preddavkov a odberateľ 
preddavky uhrádza riadne a včas, na splatnosť faktúr podľa odseku 7 .6 
tohto článku sa neprihliada s tým, že faktúry sú uhrádzané postupne 
výlučne z preddavkov, prípadné nedoplatky sa nepovažujú za poruše
nie zmluvy a prípadné preplatky si dodávateľ ponecháva do ďalšieho 
obdobia. Prípadný nedoplatok alebo preplatok na kúpnej cene za všetky 
fakturačné obdobia v roku t podľa ročného vyúčtovania je potom splatný 
25. januára roka t + 1 s tým, že odberateľ je povinný nedoplatok dodá
vateľovi v uvedenej lehote zaplatiť a dodávateľ je povinný preplatok od
berala ľovi v uvedenej lehote vrátiť. 

7.8 Ak sa odberateľ dostane do omeškania s úhradou rovnomerného pred
davku a dodávateľ voči nemu písomne uplatní ustanovenie tohto od
seku, od toho času platí, že zmluva určuje nerovnomerné platenie pred
davkov a prípadný nedoplatok alebo preplatok je splatný v lehote 14 dní 
odo dňa doručenia písomného oznámenia dodávateľa o uplatnení tohto 
ustanovenia po vzniku omeškania odberateľa s úhradou preddavku bez 
ohľadu na vo faktúre pripadne odchylne uvedenú splatnosť. Obdobne 
sa postupuje, ak sa zmluvné strany dohodnú na nerovnomernom pla
tení preddavkov s účinnosťou počas kalendárneho roka. 

7.9 Odberateľ bude vykonávať úhrady SEPA inkasom, SEPA úhradou 
alebo poštovou poukážkou podľa toho, ako to určuje zmluva. Platby sa 
platia vždy v prospech bankového účtu uvedeného v zmluve alebo na
posledy oznámeného druhej zmluvnej strane. Odberateľ je povinný 
uvádzať ako variabilný symbol, resp. referenciu platby 

a) pri platení preddavku číslo odberateľa a číslo odberného miesta, za 
ktoré sa platí, vo formáte: číslo odberateľa/OST; 

b) pri platení faktúry (nedoplatkov podľa odseku 7.6 tohto článku) číslo prí
slušnej faktúry; 

c) pri platení nedoplatku podľa ročného vyúčtovania podľa odseku 7.7 
tohto článku číslo odberateľa a rok, za ktorý sa platí, vo formáte: číslo 
odberateľa/RRRR. 

7.10 Platba sa považuje za uhradenú dňom jej pripísania na bankový účet 
dodávateľa. 

7.11 Pre prípad omeškania s platením kúpnej ceny, preddavkov, nedoplat
kov alebo preplatkov sa zmluvné strany dohodli na platení úrokov 

z omeškania vo výške 0,04 % zo sumy, s ktorou je dlžník v omeškaní. 
a to za každý aj začatý deň omeškania; to neplatí, ak je odberateľ spo
trebiteľom podľa osobitného predpisu, kedy výšku úrokov z omeškania 
určuje všeobecne záväzný právny predpis. 

7 .12 Dodávateľ má právo, nie však povinnosť, upozorniť odberateľa na 
omeškanie s platením akejkoľvek platby alebo s plnením inej povinnosti 
podľa zmluvy a za zaslanie každého prvého upozornenia má právo po
žadovať od odberateľa buď paušálnu náhradu nákladov spojených 
s uplatnením pohľadávky alebo zmluvnú pokutu, obe vo výške 40 €; to 
neplatí, ak je odberateľ spotrebiteľom podľa osobitného predpisu. Pau
šálna náhrada a zmluvná pokuta sú splatné v lehote a spôsobom uve
deným v upozornení. 

7.13 V prípade omeškania odberateľa s platenl m akejkoľvek platby podľa 
zmluvy po dobu dlhšiu ako 30 dní je dodávateľ oprávnený požadovať 
od odberateľa aj zábezpeku vo forme depozitu zloženého na bankový 
účet dodávateľa vo výške zodpovedajúcej preddavkom za dva kalen
dárne mesiace podľa výberu dodávateľa (spravidla november a decem
ber) roku t určeným ako pri nerovnomernom platení preddavkov. Depo
zit je splatný v lehote a spôsobom uvedeným vo výzve dodávateľa. 

7 .14 Dodávateľ je oprávnený depozit použiť na úhradu akejkoľvek svojej 
splatnej pohľadávky zo zmluvy, s ktorou bude odberateľ v omeškaní po 
dobu dlhšiu ako 14 dni; použitú časť depozitu je odberateľ povinný na 
výzvu dodávateľa doplniť. 

7.15 Dodávateľ vráti odberateľovi nespotrebovaný depozit po skončení 
zmluvy spolu s príslušným úrokom vyplateným bankou po zohľadnení 
všetkých daní a poplatkov. Obdobne sa postupuje, ak dodávateľ pre
hodnotí depozit alebo jeho výšku počas trvania zmluvy. 

7.16 Akákoľvek platba odberateľa po doručení výzvy podľa odsekov 7.13 
alebo 7.14 tohto článku sa vždy použije prednostne na zloženie alebo 
doplnenie depozitu. V ostatných prípadoch je dodávateľ oprávnený 
platbu odberateľa započítať najprv na najskôr splatné úroky z omeška
nia, ďalej na paušálnu náhradu a zmluvnú pokutu a potom na najskôr 
splatnú istinu, všetko bez ohľadu na prípadné určenie odberateľa 

ohľadne účelu platenia; to neplatí, ak je odberateľ spotrebiteľom podľa 
osobitného predpisu. 

8. TRVANIE ZMLUVY 
8.1 Zmluva sa uzatvára na dobu neurčitú s účinnosťou odo dňa uvedeného 

v zmluve. Na právne vzťahy a práva a povinnosti zmluvných strán 
z nich vyplývajúce, ktoré vznikli odo dňa účinnosti zmluvy (prípadne aj 
pred dňom jej uzatvorenia), sa vzťahujú ustanovenia zmluvy. 

8.2 Právny vzťah založený zmluvou sa skončí: 
a) písomnou dohodou zmluvných strán; 
b) uplynutím výpovednej doby v prípade výpovede v súlade s odsekom 

8.4 alebo 8.5 tohto článku; 
c) odstúpením od zmluvy v prípadoch uvedených v zákone alebo 

v zmluve. 
8.3 Výpoveď a odstúpenie od zmluvy musia byť písomné a musia byť do

ručené druhej zmluvnej strane, inak sa na ne neprihliada. Výpovedná 
doba pre obe zmluvné strany je šesť mesiacov, začína plynúť od prvého 
dňa kalendárneho mesiaca nasledujúceho po doručení výpovede 
a skončí sa uplynutím posledného dňa príslušného kalendarneho me
siaca, ak nie je v týchto podmienkach uvedené inak. 

8.4 Odberateľ je oprávnený zmluvu vypovedať, ak 
a} dodávateľ bez predchádzajúcej dohody s odberateľom zmení teplo

nosnú látku, 
b) dodávateľ ani po predchádzajúcej písomnej výzve odberateľa neod

stráni nedostatky v kvalite, množstve a spoľahlivosti dodávok tepla 
alebo neplní podstatné náležitosti zmluvy, najmä parametre média 
a hospodárnosť dodávky tepla. 

8.5 Dodávateľ je oprávnený zmluvu vypovedať, 
a) ak odberateľ na písomnú výzvu dodávateľa neoznámi dodávateľovi 

množstvo objednaného tepla na príslušný kalendárny rok v lehote urče
nej zákonom alebo zmluvou s tým, že výpovedná doba v takom prípade 
uplynie vždy s uplynutím bežného kalendárneho roka, ak dodávateľ do
ručí výpoveď odberateľovi do konca bežného kalendárneho roka, alebo 
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b J ak vsúlade s koncepciou rozvoja Mešta Koši.ca v oblasti tepelnej ener- zmluvnhtrana. Ak .niektorhmluvná strana nesplní túto povlnnost', .ne-
getiky dochádzä k zmene médiá a ďalšie udržanie sústavy po odberné budé oprávnertá namletaf, že jéj nebola doručená ákákotvek vtz,Ja. Za-
miesto je v rozpore so zásadalrll l'IOSl)Odámosti pcrevádlky sústavy té- roveň bude mdpovedaf druhej trnluvnej strane za pripadnú vmiknutú 
pelných zariadení dodávateľa. škodu, ktorá druhej zmluvnej strane Vlnikne. 

8:6 Dodávateľjeoprávnený bez cl'alšiehood zmluvyodstupit', akjeodbera• 9.3 Telefonické rozhovory realizované na telefónne čísla dodávatefa 
tel 'i omeškaní s platením kl'.lpoej ceny, preddavku alebo nedQplatku alebo z týchto 
o viac ako tri mesiace,. hoci aj čiastoóne. Odberateľ Je oprávnený bez telefónnych Glsel môžu byť zaznamenávané atíeio nahrá'iky budú slô-
d'alšieho od zmluvy odstúpil', ak dodáiater napriek písomnému upozor- žít' ako zdroj informácií a buat'.i spôsobifýrn dôkazným prostriedkom. 
neniu opakovane hrubo porušujé·fechnitké podmienky dodá'iky tepla, 
v dôsledku čoho hrozí havária odberného zariadenia fl). ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA 

8.7 Ak dôjde k skončeniu právneho vzťahu založeného zmluvou,. dodávateľ 10.1 Zaplatenlm zmluvnej pokuty odberateľom nie Je dotknutý nárok na ná-
je oprávnený po!adovat'. od odbeŕatel'a náhradu ekonomicky oprávn~ hradu škod.y, ktorý môže dodávatef uplatňovat'v plnej výške. 
nych nákladov VYf<>laných odpo'jenim odberateľa od sústavy tepelných 10 .. '2 Zmluva sa môže meniť dohodou zmluvných strán iba v plsomnej forme, 
zariadení dodávateľa podľa osobitného predpisu a doplatenie fixnej pokiaľ v zmluve nié je uvedené inak. 
z!Qžky ceny za teplo s prímeranýrn ziskom, ktorá by bola zaplatená do 10.3Ak bysa dôvod neplatnosti 'izfahoval len na časf zmluvy, bude neplat• 
konca.bežného kalendárneho roka, ak by k skončeniu právneho Vlťahu nou len táto časť. 
založeného zmluvou nedošlo, 10.4 Dodávateľ je povinnou osobou podľa zákona č. 2H/2000 Z. z. o šlo-

8.8 AkJe odberateľ vlasmlkom objektov ~otreby teplapodľazmluvy, práva bodnom prístupe k: informáciám a o zmene a. dôpll'lení niekto{ých záko~ 
a povinnosti odberateľa podľa zmluvy prechádzajú rra budúcich vlas.tni- nov (zákon o ,slobode informácii) v znení neskorších predpisov a in-for-
kov objektov zásobovaných teplom (najmä na budúcich vlastníkov by- máciu o uzatvorenl zmluvy zverejňuje v Centrálnom registri zmlúi. 
tov a nebytových priestorov v bytovomdome} postupom podľa článku 2 10.5 Zmluvné strany sa dohodli, že ich záväzkový 'izfah podľa zmluvy sa 
ods. 2.Stýchto podmienok. Akje odberateľ správcom bytového domu, sprawje Obchodným zákonníkom č. 513/1991 Zb. v znení neskorších 
ktorý je objektom spotreby tepla podľa zmluvy, práva a povinnosti od- predpisov a súvfsiacimi predpismi. Práva odberateľa, ak je spotreblte-
berateľa podľa zmluvy prechádzaj.ú na nového správcu byto'iéhodom1.1, rom podľa .osobitného predpisu, tým nie sú dGtkítuté .. Ak ie od~ratf!ľ 
resp. naspoločenst\lOVlasmíkov bytov a nebytových priestorovvbyto- spotrebiteľom, právny 'izfah poaľa zmluvy sa ako obchodnoprávny 
vom dome rovnako postupom podľa článku 2 ods. 2.8 týchto podmie- vzťah uskutočňuje za podmienok, ktoré v plnom rozsahu zodpovedajú 
nok. Obdobne sa postupuje aj v prípadoch domov so samostatnými ne- Občianskemu zákonníku, prlpadne aj osobitným predpisom. 
bytovými priestormi. 10.6 Dodávateľ je oprávnený z vážneho objektívneho dôvodu spočívajúceho 

najmä v zmeneweobecne záfäzných právnych predpisoi, technických 
9, DORUČOVANIE noriem, cenových rozhodnutí ílllebo spôsObu vykonania cenové} regul$• 
9.1 Výt.va, oznámenie, upozornenie alebo akýkoľvek iný prá'lny úkon (ďalej oie, v zmene média, v úprave, rekonštrukcii alebo modernizácii sústavy 

ten .výzva•) jednej zmluvnej strany (ďalej len .odosielateľ') sa pova- tepelných zariadení dodávateľa alebo v inej technickej alebo výrobnej 
iuje za doručenú, resp. oznámenú druhej zmluvnej strane (ďalej len irnene, ktoráje Potrebná alebo 'ihodná a ktorá má 'iplyv na usporiada-
vadresát"), ak bola uskutočnená podľa kontaktných údajOv adresäta nie zmlwných 'izfahov tykajt'.rclch aa dodávok tf:lpla, primerane jednos-
wec:lenýchv zmluve,. resp. podľa kontaktných údajov, ktoré adresát na- tranne merrif a doplňaftieto podmienky a o ich zmene bez zbytočného 
posledy písomne oznámil odo$iéla.tefovl, pokiaľ podľa týchto podmie- odkladu VQpred informovat'. odberateľa publik0'lifflím na svojom ~ 
nok nestač! publikovanie na WébO'lom sídle dodáVämfa. ~ \/Om sldlewww.teko.sk. ~nieje povinný iným spôsobomozna-
oznamuje technické záležitosti DTS, a .to podľa možností ihneď telefo- movaf vydanie nových všeobecných podmienok odberateľovi, pokiaľ 
nicky, a zmluvné záležitosti úseku dodávateľa uvedenému v zrnluve. v týchto podmienkach nie je uvedené ínak. . 
•~~všetk.ytechnitké záležitosti:~,osobe od- 10.7.Ak je._~ podľa·~ predpisu,. dodávateľ ho 
beratera podľa k.ontáktných údajov uvedených n:mluve. Výzva sa po• bez zbytoon~ho odkladu písomne informuje o no.vých všeobecných 
važuJe za dOručenú, resp. omamenú dňom, 'i ktorom adresát výzvu podmienkach a odberateľ je Qprávnený odstúpiť od zmluvy, ak plsomné 
prcevzal alebo odmietol pre'iZiaf alebo na tretí de.ň odo dňa podania zá- oznámenie doručí dodávatefo'li v lehote ttočh mesiacov; v takom prí• 
sielky na pošte, ak sa uložená zásielka .zaslaná na adresu podľa pred- pade sa do skončenia zmluvy uplatňujú predchádzajúce weobecné 
chádzajúcejvetyvrátilaspäfodosielatefovi. Telefonick.avýzvavzmyste podmienky, Inak.sa všeobecné podmienky stá'iajú pre odberateľa zá• 
tohto odseku sa považuje za oznámenú momentom skutočného pre- väznýlrlluž odo. dňa ich účinnoBti. 
nosu, 10.8 Tíeto podmienky nadobúdajú účihnosť 1. januára 2021. Týmto .dňóm.sa 

9.2 Zmluvné strany sa zároveň zaväzujú oznamO'laf si navzájom akékoľ- zrušujú všeobecné zmluvné podmŕenky k zmtwe o dodávke a odbere 
vek zmeny údajov, ktorésa ich tykajú a sú potrebné na prípadné uplat- tepla od spoločnosti Tepláreň Košk:e, a. s. - verzia 0812018. 
nenie výzvy; za aktuálnosť kontaktných údajov zodpovedá príslušná 
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TECHNICKÉ PODMIENKY DODÁVKY TEPLA 
ZO SÚSTAVY TEPELNÝCH ZARIADENÍ SPOLOČNOSTI MH Teplárenský holding, a. s. 

VERZIA 01/2021 

1. VŠEOBECNÉ USTANOVENIA c) odberateľ je povinný zabezpečovať údržbu a opravu prípojky, pokiaľ sa 
1.1 Tieto všeobecné zmluvné podmienky k zmluve o dodávke a odbere 

tepla od spoločnosti MH Teplárenský holding, a. s. (ďalej len .tieto 
podmienky") sú neoddeliteľnou súčasťou zmluvy o dodávke a odbere d) 
tepla (ďalej len ,,zmluva') uzatvorenej medzi spoločnosťou 
MH Teplárenský holding, a. s. so sídlom Turbínová 3, 831 04 
Bratislava - mestská časť Nové mesto, IČO 36 211 541, zapísanou 
v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava Iv oddiele Sa vo e) 
vložke č. 7386/B, ako dodávateľom (ďalej len „dodávater) a odberate
ľom bližšie špecifikovaným v zmluve (ďalej len „odberatel~). 

1.2 Pokiaľ zmluva neustanovuje inak, podrobnosti o dodávkach tepla stano
vuje vyhláška Ministerstva hospodárstva SR č. 152/2005 Z. z. o urče- n 
nom čase a o určenej kvalite dodávky tepla pre konečného spotrebiteľa, 
vyhláška Ministerstva hospodárstva SR č. 240/2016 Z. z., ktorou sa g) 
ustanovuje teplota teplej úžitkovej vody na odbernom mieste, pravidlá 
rozpočitavania množstva tepla dodaného na pripravu teplej úžitkovej 
vody a rozpočítavania množstva tepla, a vyhláška Úradu pre reguláciu 
sieťových odvetví č . 277/2012 Z. z. , ktorou sa ustanovujú štandardy kva- h) 
lity dodávky tepla, v znení neskoršich predpisov, ktorými sa zmluvné 
strany zaväzujú riadiť. 

1.3 Na odberateľa sa vzťahujú články 2 až 4 týchto technických podmienok, 
pokiaľ ide o dodávku tepla na výstupe z tepelného zdroja alebo z primár- 3.2 
nych rozvodov, a články 5 a 6 týchto technických podmienok, pokiaľ ide 
o dodávku tepla na výstupe z odovzdávacej stanice tepla (ďalej len 
„OST"} alebo zo sekundárnych rozvodov. Prípadné teplo na výrobu 
chladu zabezpečuje dodávateľ v súlade so zmluvou. 

1.4 Pre odberateľa je záväzný dispečerský poriadok sústavy centralizova
ného zásobovania teplom (SCZT) Košice vydaný dodávateľom, ktorý je 3.3 
publikovaný na webovom sídle dodávateľa www.teko.sk. 

písomne nedohodne s dodávateľom tak, že to bude vykonávať dodáva
teľ za úhradu, 
pred uvedením novej alebo opravovanej prípojky do prevádzky je nutné 
vykonať skúšku na skúšobný tlak 3,575 MPa v prípade novej prípojky 
a 2,5 MPa v prípade prípojky po oprave za účasti dodávateľa, ktorý 
o tom vyhotoví písomný záznam, 
za všetky škody spôsobené netesnosťou, iným nedostatkom, poruchou 
alebo haváriou takejto prípojky zodpovedá odberateľ, pričom zodpovedá 
dodávateľovi najmä za pri padnú škodu spôsobenú na tepelných zaria
deniach dodávateľa, 

odberateľ je povinný umožniť dodávateľovi kontrolovať stav dostupných 
časti prípojky minimálne jedenkrát ročne, 

pri zistení netesnosti, iného nedostatku, poruchy alebo havárie prípojky 
dodávateľom, dodávateľ na túto skutočnosť okamžite upozorní odbera-
teľa , pričom mu určí primeranú lehotu na nápravu, ktorá je pre odbera
teľa záväznou, 
všetky manipulácie týkajúce sa sústavy tepelných zariadení dodávateľa 
(vrátane manipulácii na prípojkových armatúrach) a plnenie povinností 
dodávateľa podľa tohto odseku vykonáva dodávateľ bez úhrady, ak nie 
je dohodnuté ínak. 
Odberateľ môže dodávateľovi navrhnúť výkon správy prípojky za 
úhradu; ak dôjde k osobitnej dohode o výkone správy prípojky dodáva-
teľom, za plnenie povinností podľa odseku 3.1 tohto článku bude zodpo· 
vedať dodávateľ s tým, že odberateľ bude povinný poskytovať dodáva
teľovi na ich plnenie všetku rozum ne požadovanú súčínnosť a prístup 
k prípojke a nezasahovať do prípojky. 
Ak odberateľ zístí netesnosť, iný nedostatok, poruchu alebo haváriu prí
pojky, je povinný túto skutočnosť okamžite oznámiť DTS. 

2. SKÚŠKA TESNOSTI 
2.1 Odberateľ je povinný podľa požiadaviek dodávateľa vykonávať skúšky 

tesnosti primárneho tepelného zariadenia OST vo vlastníctve, nájme, 
podnájme, užívaní alebo správe odberateľa v súlade so zákonom 
č. 124/2006 Z. z. o bezpečnosti a ochrane zdravia pri práci a o zmene 
a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov a jeho vy
konávacími predpismi, zákonom č. 657/2004 Z. z. o tepelnej energetike 
v znení neskorších predpisov a jeho vykonávacími predpismi, ako aj 
v súlade s STN EN 13480-5 a STN 690012. 

3.4 Pri odstavení prípojky a OST odberateľa v zimných mesiacoch alebo pri 
prerušovanej prevádzke OST v zimných mesiacoch je odberateľ povinný 
prijať a uskutočniť vhodné protimrazové opatrenia na zamedzenie po
škodenia tepelných zariadení pri teplotách pod bodom mrazu a prevádz
kovať tepelné zariadenia tak, aby nedošlo k zamrznutiu tepelného zaria
denia a následnej havárii s následkom na tepelné zariadenia dodávateľa 
(minimálny odber na OST). 

2.2 Skúšky tesnosti musí odberateľ uskutočňovať v jednoročnom cykle (pe
riodická skúška) v čase mimo vykurovacieho obdobia a ďalej vždy aj 
v týchto prípadoch: 

a) po každej vnútornej revízii primárneho tepelného zariadenia OST, 
b) po výmene alebo oprave tlakových častí primárneho tepelného zariade

nia OST, alebo 
c) pokiaľ existuje podozrenie na netesnosť primárneho tepelného zariade

nia OST a je potrebné bližšie určiť miesto a rozsah netesnosti. 
2.3 Tlakovacie zariadenie na vykonanie skúšky tesnosti zabezpečí odbera

teľ a skúšku vykoná v dohodnutom termíne za účastí dodávateľa. Dodá
vateľ vyhotoví písomný záznam o skúške. 

3. TEPELNÁ PRÍPOJKA 
3.1 Ak primárna tepelná prípojka (ďalej len .prípojka") nie je vo vlastníctve 

alebo sprave dodávateľa, 

3.5 V prípade havárie prípojky sa dodávka tepla podľa zmluvy prerušuje. 

4. 

Zodpovedná zmluvná strana [odsek 3.1 písm. a) a c), resp. odsek 3.2 
tohto článku] je povinná okamžite začať s odstraňovaním následkov ha
várie a opravou prípojky. 

HORÚCOVODNÉ OST 
4.1 Množstvo dodaného tepla sa určuje v prípade horúcovodných OST súč

tom tepla nameraného na vstupe do OST, resp. na inom zmluvne do
hodnutom odbernom mieste, a tepla v nevrátenom médiu (doplnková 
voda do sekundárnych rozvodov tepla). 

4.2 Parametre horúcovodnej (ďalej len „HV") sústavy tepelných zariadení 
a požiadavky na kvalitu a teplotu média v primárnom okruhu na vstupe 
do OST a na výstupe z OST (vratná obehová voda z OST) sú nasle
dovné: 

a) maximálny prevádzkový tlak v primárnom HV systéme je 2,5 MPa, 
b) maximálny skúšobný tlak v primárnom HV systéme je pri prvej tlakovej 

skúške 1,43 násobku maximálneho prevádzkového tlaku t. j. 3,575 MPa 
(STN EN 13480-5 článok 9.3.2.2.1) a pri opakovanej alebo periodickej 
tlakovej skúške 2,5 MPa, a) odberateľ je povinný prípojku vrátane príslušenstva {odvodňovacie a od

vzdušňovacie súpravy a stavebná čast) udržiavať v dobrom technickom c) 
stave tak, aby nedochádzalo k nežiaducim tepelným stratám, úniku tep
lonosného média (ďalej len „médium") a aby sa nezvyšovalo riziko 
vzniku netesnosti na prípojke, 

maximálna prevádzková teplota média v primárnom HV systéme je 
150 ·c, 

d) maximálna výpočtová teplota média v primárnom HV systéme pri von
kajšej teplote vzduchu určenej pre oblasť Košíc (ďalej len JVľ) 
-13 ·c je 130 ·c. b) odberateľ nesmie plniť, ani umožniť plnenie prázdnej prípojky bez pred

chádzajúceho súhlasu dispečingu teplárenskej sústavy dodávateľa {ďa
lej len „DTS"), 

e) merná elektrická vodivosť média je maximálne 150 µS/cm, 
f) celková tvrdosť média je maximálne 0,05 mmol/1, 



g) maximálna teplota vracaného média u OST bojlerových a s rýchloohrev-
nými výmenníkmi tepla je 60 °C, 

h) maximálna teplota vracaného média u OST s doskovými výmenníkmi 
tepla alebo so špirálovými výmenníkmi tepla je 45 °C, 

i) 

j) 

maximálna teplota vráteného média u OST s vloženou vzduchotechni
kou je 70 °C, 
diferenčný tlak média v primárnom HV systéme je regulovaný tak, aby 
v koncových bodoch sústavy tepelných zariadení bola dodržaná kvalita 
dodávky tepla na vykurovanie a kvalita tepla na prípravu teplej úžitkovej 
vody (v rozsahu 900 kPa na zdroji a 150 kPa v koncových uzlových bo
doch sústavy tepelných zariadení), 

k) súčet tlakových strát HV prípojky a OST pri novom alebo podstatne zme
nenom odbere tepla pri maximálnom prietoku média je menší ako dife
renčný tlak v bode napojenia odberného miesta k primárnemu HV sys
tému; jeho hodnotu na písomnú žiadosť odberateľa určí dodávateľ, 
minimálny statický tlak na vratnom potrubí primárnej strany OST v bode 
umiestnenia prietokomernej časti merača tepla je 150 k Pa. 

1) 

4.3 Dodávateľ zodpovedá za dodržiavanie parametrov média uvedených 

5.5 Udržiavanie minimálneho statického tlaku v odbernom zariadení môže 
zabezpečovať dodávateľ doplňovaním systému ÚK médiom z primár
nych rozvodov dodávateľa do sekundárnych rozvodov pomocou osobit
ného zariadenia; inak ho zabezpečuje odberateľ inými technickými mož
nosťami zabezpečenia statického tlaku. 

5.6 Ak existuje podozrenie na netesnosť odberného zariadenia najmä pre 
zvýšený odber doplnkovej vody a dodávateľ na to odberateľa písomne 
upozorní, odberateľ je povinný bez zbytočného odkladu zabezpečiť od
stránenie netesnosti, vykonanie skúšky tesnosti odberného zariadenia 
a vyhotovenie písomného záznamu o skúške, ktorý doručí dodávateľovi . 

Na skúšku tesnosti sa inak primerane použijú ustanovenia článku 2 
týchto technických podmienok. Po písomnom upozornení je dodávateľ 
oprávnený požadovať od odberateľa kúpnu cenu za doplnkovú vodu 
a teplo v doplnkovej vode. 

5.7 Za škody spôsobené netesnosťou, iným nedostatkom, poruchou alebo 
haváriou odberného zariadenia zodpovedá odberateľ, pričom zodpo
vedá dodávateľovi najmä za prípadnú škodu spôsobenú na tepelných 
zariadeniach dodávateľa. 

v odseku 4.2 písm. a) až ij aj) tohto článku na vstupe do OST a za do
držiavanie parametra podľa odseku 4.2 písm. 1) tohto článku . Odberateľ 6. 
nesmie zasahovať do primárneho okruhu a znečisťovať médium najmä 
kvapalnými a mechanickými nečistotami. Odberateľ zodpovedá za vy- 6.1 
tvorenie podmienok pre udržanie parametrov média podľa odseku 4.2 
písm. a), b) aj) tohto článku v primárnom okruhu odberateľa, za dodr
žiavanie parametrov vracaného média uvedených v odseku 4.2 písm. g) 

TEPLO NA PRÍPRAVU TEPLEJ ÚŽITKOVEJ VODY A TEPLO 
V TEPLEJ ÚŽITKOVEJ VODE (TÚV) 
Teplo na prípravu TÚV je merané v OST na vstupe do ohrievača TÚV. 
Pitná voda na prípravu TÚV je meraná v odbočnej šachte k OST alebo 
na vstupe do ohrievača TÚV v OST prevádzkovateľom alebo vlastníkom 
verejného vodovodu, prípadne dodávateľom . V prípade viacerých odbe
rateľov z jednej OST sa meranie uskutočňuje aj na odbernom mieste, ak 
je to technicky vykonateľné . Dodávateľ v zásade zabezpečuje iba ohrev 
pitnej vody, nie aj jej dodávku, ak sa zmluvné strany písomne nedohodnú 
inak. 

až i) tohto článku na výstupe z OST a za dodržiavanie parametra podľa 
odseku 4.2 písm. k) tohto článku. Pri nedodržaní parametrov zo strany 
odberateľa môže dodávateľ po predchádzajúcom písomnom upozornení 
prerušiť dodávku tepla. 

5. TEPLO NA VYKUROVANIE (ÚK) 
5.1 Dodávku tepla na ÚK zabezpečuje dodávateľ v súlade s odberateľom 

dohodnutou ekvitermickou krivkou, požadovaným časovým programom 
a v závislosti od odberovej špičky a klimatických podmienok, pri dodr
žaní nasledovných parametrov, ak sa zmluvné strany nedohodnú inak: 

a) teplota média v sekundárnom okruhu je na výstupe z OST ekvítermicky 
regulovaná pri konvenčnom vykurovaní radiátormi; spravidla v rozpätí 
pri TVZ +13 °C je 37 °Ca pri TVZ-13 °C je 70 °C, 

b) teplota média v sekundárnom okruhu je na výstupe z OST ekvitermicky 
regulovaná pri podlahovom mokrom vykurovaní podľa odporúčaní kon
krétneho výrobcu, 

c) teplota média v sekundárnom okruhu je na výstupe z OST pre vzducho
techniku nastavená na pevnú hodnotu, spravidla 80 °C, 

d) v prípade útlmu sa znižuje dojednaná ekvitermická krivka podľa požia
davky odberateľa , 

e) statický tlak média v sekundárnom okruhu na výstupe z OST je udržia
vaný podľa výšky objektu spotreby tepla a počtu vykurovaných podlaží. 

5.2 Vykurovanie mimo vykurovacieho obdobia je možné na základe dohody 
dodávateľa s odberateľom , ak sú splnené klimatické podmienky pre za
čatie dodávok tepla na vykurovanie podľa vyhlášky Ministerstva hospo
dárstva SR č. 152/2005 Z. z., pri dodržaní zásad hospodárnosti pre
vádzky sústavy tepelných zariadení dodávateľa a ak to prípúšťajú tech
nické a zásobovacie podmienky. 

5.3 Dodávateľ nezodpovedá za nedostatky v dodávke tepla na ÚK spôso
bené technickým stavom objektu spotreby tepla alebo odberného zaria
denia, najmä nedostatočnou tesnosťou okien, zle vykonanou domovou 
reguláciou ústredného kúrenia, ktoré nezabezpečuje dostatočné obe
hové množstvo média vo vykurovacích telesách, alebo nevhodnou in
štalovanou výhrevnou plochou vykurovacích telies vzhľadom na sku
točnú spotrebu tepla v miestnostiach. 

5.4 Dodávateľ podľa ekvitermickej krivky zabezpečí požadované parametre 
média na vstupe do odberného zariadenia. Ekvitermická krivka môže 
byt' v rozsahu stanovených hodnôt a technických možností dodávateľa 
na požiadanie odberateľa upravená. 
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6.2 Teplo na prípravu TÚV a prípadne aj množstvo studenej vody sú po
merne prerozdelené pre jednotlivé odberné miesta podielom množstva 
podľa odpočtu meradla v OST a súčtom množstiev podľa odpočtov me
radiel na odberných miestach, ak v zmluve nie je dohodnuté inak. 

6.3 Dodávateľ nezodpovedá za neplnenie určenej kvality dodávky TÚV 
alebo za nedostatočné množstvo a tlak dodávanej TÚV do objektu spo
treby tepla, ak nedostatočná kvalita TÚV na výtoku u niektorých konco
vých odberateľov alebo konečných spotrebiteľov v objekte spotreby 
tepla je spôsobená vadami alebo poruchami dodávky studenej vody 
z verejnej vodovodnej siete alebo hydraulicky nevyregulovanými roz
vodmi TÚV v objekte spotreby tepla. 

6.4 Dodávateľ nezodpovedá za nedodržanie normatívnych ukazovateľov 
spotreby tepla na prípravu TÚV v prípade, ak existujú dôvody vyššej nor
matívnej spotreby nie na strane dodávateľa. 

6.5 Ustanovenia článku 5 ods. 5.6 prvej a druhej vety a ods. 5.7 týchto tech
nických podmienok platia rovnako. 

7. ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA 
7.1 Dodávateľ je oprávnený z vážneho objektívneho dôvodu primerane jed

nostranne meniť a doplňat' tieto technické podmienky a o ich zmene bez 
zbytočného odkladu vopred informovať odberateľa publikovaním na svo
jom webovom sídle www.teko.sk. Dodávateľ nie je povinný iným spôso
bom oznamovať vydanie nových technických podmienok odberateľovi, 
pokiaľ v týchto technických podmienkach nie je uvedené inak. 

7.2 Ak je odberateľ spotrebiteľom podľa osobitného predpisu, dodávateľ ho 
bez zbytočného odkladu písomne informuje o nových technických pod
mienkach a odberateľ je oprávnený odstúpiť od zmluvy, ak písomné 
oznámenie doručí dodávateľovi v lehote troch mesiacov; v takom prí
pade sa do skončenia zmluvy uplatňujú predchádzajúce technické pod
mienky. Inak sa technické podmienky stávajú pre odberateľa záväznými 
už odo dňa ich účinnosti. 

7.3 Tieto technické podmienky nadobúdajú platnosť a účinnosť 1. januára 
2021. Týmto dňom sa zrušujú technické podmienky dodávky tepla zo 
sústavy tepelných zariadení ,otočnosti MH Teplárenský holding, a. s. 
- verzia 08/2018. / _ 
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