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Rámcová zmluva č. OP-22-00701/PD/EB

uzavretá medzi:
Zákazník:
Názov: Obec Holumnica v zastúpení : OÚ Holumnica
Zapísaný:
Sídlo: Holumnica 32, 059 94 Holumnica
Zastúpený (meno, funkcia): Jana Tureková - starostka
IČO: 00326186 DIČ: 2020697129
Bankové spojenie (IBAN): Nie je platca DPH
Kontaktná osoba: Jana Tureková
Mobil: 0911 794 004 Pevná Linka: 0052/ 45 88 122
E-mail: obec.holumnica@neton.sk
Fakturačná adresa: Holumnica 32, 059 94 Holumnica
Doručovacia adresa:

Dodávateľ:
Obchodné meno: ista Slovakia, s. r. o.
Zapísaný: v obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I, oddiel: Sro, vložka číslo: 5270/B
Sídlo: Podunajská 25, 821 06 Bratislava
Zastúpený: Mgr. Jana Machková, konateľka a riaditeľka
IČO: 31437028 DIČ: 2020330961
IČ DPH: SK2020330961
Číslo účtu (IBAN): SK37 1100 0000 0029 4803 4896
Kontaktná osoba: Pavol Durkáč
Telefón: 00421 2 402 409 99 Mobil: +421918576617
E-mail: pavol.durkac@ista.sk Web: www.ista.sk
Platca DPH: je platcom DPH
ďalej ako "dodávateľ" (na druhej strane)

Objednávateľ a dodávateľ uzatvárajú nižšie označené časti zmluvy na obdobie od dátumu podpisu tejto zmluvy, pričom obsah týchto čiastkových
zmlúv je vymedzený v samostatných prílohách, ktoré sú neoddeliteľnou súčasťou rámcovej zmluvy. Poznámka.: Prílohy sú označené.

Čiastková zmluva na dodávku meracích zariadení a príslušenstva

Čiastková zmluva na dodávku a montáž zbernice dát

Čiastková zmluva o rozpočítaní nákladov teplo a/alebo vodu

Čiastková zmluva o rozpočítaní ostatných nákladov v objekte

Čiastková zmluva o prenájme prístrojov a zariadení

Dohoda o poskytovaní portálových služieb

Zmluva o spracovaní osobných údajov

Osobitné ustanovenia

Služby (ceny za dátové služby sú uvedené v cenníku, ktorý je prílohou
zmluvy):

Predaj dát z vodomerov (SV)

Predaj dát z vodomerov (TÚV)

Predaj dát z meračov tepla

Elektronická výmena dát

„Objednávateľ podpisom tejto zmluvy potvrdzuje, že je oboznámený so všeobecnými obchodnými podmienkami spoločnosti ista Slovakia, s. r. o., tieto
všeobecné obchodné podmienky prevzal, akceptuje ich a súhlasí s nimi. “

V Holumnica dňa  V Bratislave dňa  

za zákazníka
Jana Tureková, starostka

za dodávateľa
Mgr. Jana Machková, konateľka

mailto:obec.holumnica@neton.sk
mailto:pavol.durkac@ista.sk
http://www.ista.sk/
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Čiastková zmluva na dodávku vodomerov (VDM)
Príloha č. 1 Rámcová zmluva č. OP-22-00701/PD/EB

Špecifikácia predmetu zmluvy
ks Číslo tovaru Názov tovaru Cena/ks [EUR] Cena celkom [EUR]

7 16091 PON-22-00244 - domaqua m ; Q3 2,5 m3/h; 110 mm; 3/4´´, studená
voda - R50/R40 11,70 81,90

7 16095 PON-22-00244 - domaqua m ; Q3 2,5 m3/h; 110 mm; 3/4´´, teplá voda -
R50/R40 11,70 81,90

14 19320 PON-22-00244 - Rádiomodul na modulárne vodomery 868 MHz (systém
symphonic) 11,50 161,00

14 0002 PON-22-00244 - Montáž VDM Radio 8,00 112,00
14 0010 PON-22-00244 - Aktivácia rádiovej siete VDM 0,50 7,00
14 RP002 PON-22-00244 - Recyklačný poplatok - rádio modul 0,20 2,80
Cena celkom bez DPH (EUR): 446,60

Cena plnenia (EUR)

Cena celkom bez DPH: 446,60 DPH: 20 % Celková cena s DPH: 535,92

Miesto plnenia
Adresa objektu: Holumnica dom 163 Poznámka:

Čas plnenia
Realizácia montáže sa uskutoční do 6 mesiacov od doručenia zmluvy.

Platobné podmienky
Cena s DPH [EUR] Počet dní splatnosti Splatnosť od

Splatnosť faktúry: 535,92 14 dní Vystavenia faktúry
Záloha:
Iné:

Oprávnené osoby
Dodávateľ
Zastúpený (meno): ista Slovakia, s. r. o., Peter Végh - realizačný technik

Tel.: 02/ 402 409 24 Mobil: 0905 325 558
E-mail: realizacie@ista.sk

Ďalšie ustanovenia:
Nevyhnutnou podmienkou na zahájenie montážnych prác je doručenie aktuálneho zoznamu vlastníkov bytov a nebytových priestorov v zmluvných
objektoch. Objednávateľ je povinný zaslať tento zoznam vo formáte XLS e-mailom na adresu: realizacie@ista.sk najneskôr 20 dní pred dohodnutým
termínom montáže. V prípade nedodržania tejto lehoty má spoločnosť ista Slovakia, s. r. o. právo posunúť termín montáže. Zoznam musí obsahovať
číslo bytu/nebytového priestoru, meno a priezvisko vlastníka. Za úplnosť a správnosť zoznamu zodpovedá objednávateľ. Náklady vzniknuté v
súvislosti s poskytnutím neúplného alebo nesprávneho zoznamu sa objednávateľ zaväzuje nahradiť.

Zmluvné strany sa dohodli, že v odovzdávacom a preberacom protokole bude upresnený počet skutočne dodaných a namontovaných prvkov vrátane
prípadnej práce naviac, a to bude predmetom celkovej faktúrovanej sumy. Odovzdávací a preberací protokol bude zároveň podkladom pre fakturáciu
predmetu diela a prevedenej práce naviac.

Objednávateľ podpisom tejto zmluvy potvrdzuje, že je oboznámený so všeobecnými obchodnými podmienkami spoločnosti ista Slovakia, s. r. o., tieto
všeobecné obchodné podmienky prevzal, akceptuje ich a súhlasí s nimi. V prípade nedodržania tejto lehoty má spoločnosť ista Slovakia, s. r. o. právo
posunúť termín montáže o počet dní o ktoré je zákazník (objednávateľ) v omeškaní s dodaním zoznamu podľa predchádzajúcej vety.

V Holumnica dňa  V Bratislave dňa  

za zákazníka
Jana Tureková, starostka

za dodávateľa
Mgr. Jana Machková, konateľka

mailto:realizacie@ista.sk
mailto:realizacie@ista.sk
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Čiastková zmluva na dodávku pomerových rozdeľovačov tepla (PRT)
Príloha č. 2 Rámcová zmluva č. OP-22-00701/PD/EB

Špecifikácia predmetu zmluvy
ks Číslo tovaru Názov tovaru Cena/ks [EUR] Cena celkom [EUR]

42 11490 PON-22-00244 - doprimo 3 radio - kompakt, vrchný diel vrátane plomby 13,60 571,20
42 0001 PON-22-00244 - Inštalácia prístroja PRT 1,90 79,80
42 0007 PON-22-00244 - Aktivácia rádiovej siete PRT 0,50 21,00
42 RP008 PON-22-00244 - Recyklačný poplatok - PRT 0,20 8,40
Cena celkom bez DPH (EUR): 680,40

Cena plnenia (EUR)

Cena celkom bez DPH: 680,40 DPH: 20 % Celková cena s DPH: 816,48

Miesto plnenia
Adresa objektu: Holumnica dom 163 Poznámka:

Čas plnenia
Realizácia montáže sa uskutoční do 6 mesiacov od doručenia zmluvy.

Platobné podmienky
Cena s DPH [EUR] Počet dní splatnosti Splatnosť od

Splatnosť faktúry: 816,48 14 dní Vystavenia faktúry
Záloha:
Iné:

Oprávnené osoby
Dodávateľ
Zastúpený (meno): ista Slovakia, s. r. o., Peter Végh - realizačný technik

Tel.: 02/ 402 409 24 Mobil: 0905 325 558
E-mail: realizacie@ista.sk

Ďalšie ustanovenia:
Nevyhnutnou podmienkou na zahájenie montážnych prác je doručenie aktuálneho zoznamu vlastníkov bytov a nebytových priestorov v zmluvných
objektoch. Objednávateľ je povinný zaslať tento zoznam vo formáte XLS e-mailom na adresu: realizacie@ista.sk najneskôr 20 dní pred dohodnutým
termínom montáže. V prípade nedodržania tejto lehoty má spoločnosť ista Slovakia, s. r. o. právo posunúť termín montáže. Zoznam musí obsahovať
číslo bytu/nebytového priestoru, meno a priezvisko vlastníka. Za úplnosť a správnosť zoznamu zodpovedá objednávateľ. Náklady vzniknuté v
súvislosti s poskytnutím neúplného alebo nesprávneho zoznamu sa objednávateľ zaväzuje nahradiť.

Zmluvné strany sa dohodli, že v odovzdávacom a preberacom protokole bude upresnený počet skutočne dodaných a namontovaných prvkov vrátane
prípadnej práce naviac, a to bude predmetom celkovej faktúrovanej sumy. Odovzdávací a preberací protokol bude zároveň podkladom pre fakturáciu
predmetu diela a prevedenej práce naviac.

Objednávateľ podpisom tejto zmluvy potvrdzuje, že je oboznámený so všeobecnými obchodnými podmienkami spoločnosti ista Slovakia, s. r. o., tieto
všeobecné obchodné podmienky prevzal, akceptuje ich a súhlasí s nimi. V prípade nedodržania tejto lehoty má spoločnosť ista Slovakia, s. r. o. právo
posunúť termín montáže o počet dní o ktoré je zákazník (objednávateľ) v omeškaní s dodaním zoznamu podľa predchádzajúcej vety.

V Holumnica dňa  V Bratislave dňa  

za zákazníka
Jana Tureková, starostka

za dodávateľa
Mgr. Jana Machková, konateľka

mailto:realizacie@ista.sk
mailto:realizacie@ista.sk


Strana 4/6

Čiastková zmluva na zbernicu dát
Príloha č. 3 Rámcová zmluva č. OP-22-00701/PD/EB

Špecifikácia predmetu zmluvy
ks Číslo tovaru Názov tovaru Cena/ks [EUR] Cena celkom [EUR]

1 18367 PON-22-00244 - memonic 2.0 185,00 185,00
1 RP003 PON-22-00244 - Recyklačný poplatok - memonic 0,95 0,95
Cena celkom bez DPH (EUR): 185,95

Cena plnenia (EUR)

Cena celkom bez DPH: 185,95 DPH: 20 % Celková cena s DPH: 223,14

Poplatok za SIM bez
DPH (ročne): 18,00 DPH: 20 % Celková cena s DPH: 21,60

Poplatok za SIM bez
DPH (mesačne): 1,50 DPH: 20 % Celková cena s DPH: 1,80

Miesto plnenia
Adresa objektu: Holumnica dom 163 Poznámka:

Čas plnenia
Realizácia montáže sa uskutoční do 6 mesiacov od doručenia zmluvy.

Platobné podmienky
Cena s DPH [EUR] Počet dní splatnosti Splatnosť od

Splatnosť faktúry: 223,14 14 dní Vystavenia faktúry
Záloha:
Iné:

Oprávnené osoby
Dodávateľ
Zastúpený (meno): ista Slovakia, s. r. o., Peter Végh - realizačný technik

Tel.: 02/ 402 409 24 Mobil: 0905 325 558
E-mail: realizacie@ista.sk

Ďalšie ustanovenia:
Zmluvné strany sa dohodli, že v odovzdávacom a preberacom protokole bude upresnený počet skutočne dodaných a namontovaných prvkov vrátane
prípadnej práce naviac, a to bude predmetom celkovej faktúrovanej sumy. Odovzdávací a preberací protokol bude zároveň podkladom pre fakturáciu
predmetu diela a prevedenej práce naviac.

Objednávateľ podpisom tejto zmluvy potvrdzuje, že je oboznámený so všeobecnými obchodnými podmienkami spoločnosti ista Slovakia, s. r. o., tieto
všeobecné obchodné podmienky prevzal, akceptuje ich a súhlasí s nimi. V prípade nedodržania tejto lehoty má spoločnosť ista Slovakia, s. r. o. právo
posunúť termín montáže o počet dní o ktoré je zákazník (objednávateľ) v omeškaní s dodaním zoznamu podľa predchádzajúcej vety.

V Holumnica dňa  V Bratislave dňa  

za zákazníka
Jana Tureková, starostka

za dodávateľa
Mgr. Jana Machková, konateľka

mailto:realizacie@ista.sk
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Dohoda o poskytovaní portálových služieb ista24
Príloha č. 4 Rámcová zmluva č. OP-22-00701/PD/EB

Podmienkou využívania portálových služieb je zakúpenie zbernice dát.
Zmluvné strany sa dohodli na poskytovaní portálových služieb ista24, ktoré zabezpečuje dodávateľ.1.

Prístup k portálovým službám bude sprevádzkovaný po dodaní a montáži zbernice dát a kontrole funkčnosti prenosu dát a optimalizácii prenosnej2.
siete (4-6 týždňov po nainštalovaní zbernice).

Prístupové heslá budú zaslané na kontaktný e-mail objednávateľa: obec.holumnica@neton.sk.3.

Kontaktný email na dodávateľa: webportal@ista.sk.4.

Fakturácia bude vykonaná raz ročne ako súčasť vystavenej fakturácie vyúčtovania služieb.5.

Táto dohoda o poskytovaní portálových služieb sa uzatvára s možnosťou skončenia zmluvy výpoveďou ktorejkoľvek zo zmluvných strán aj bez6.
uvedenia dôvodu, s výpovednou lehotou 3 mesiace, ktorá začne plynúť prvým dňom mesiaca nasledujúcom po doručení písomnej výpovedi druhej
zmluvnej strane.

Portálové služby ista24 - ZÁKLAD
Služba ista24 - ZÁKLAD obsahuje: za prístroj 0,05 EUR (mesačne) bez DPH
Prístup pre správcu (prístupové heslo pre objekt)
Denné odpočty a informácie o stave meračov Mesačné a ročné odpočty
Odpočty za zvolené obdobie, porovnanie s priemernou spotrebou Nulové spotreby
Spotreba v celom objekte a v užívateľských jednotkách Posielanie emailových správ o spätných prietokoch
Grafické zobrazenie spotrieb Spätný prietok na vodomeroch
Sťahovanie údajov vo formáte Excel Správa dokumentov

Portálové služby ista24 - KOMPLET
Služba ista24 - KOMPLET za prístroj 0,08 EUR (mesačne) bez DPH
Obsahuje balíček služieb ista24 ZÁKLAD
+ sprístupnenie webportálu vlastníkom bytov (heslo pre každý byt). Možnosť editácie a úprav oznamov a noviniek od správcu užívateľom.

Portálové služby ista24 - Detekcia úniku vody ako súčasť portálových služieb
Služba ista24 - Detekcia úniku vody ako súčasť portálových služieb za prístroj 0,27 EUR (mesačne) bez DPH
V prípade objednania k portálovým službám obsahuje sledovanie a hlásenie úniku(pretekania) vody formou zasielania e-mailom.

Detekcia úniku vody - MONITORING (samostatná služba)
Monitoring a hlásenie úniku (pretekania) vody - zasielanie správ e-mailom. za prístroj 0,37 EUR (mesačne) bez DPH

Ceny uvedené v tomto cenníku sú fakturované ročne podľa počtu namontovaných prístrojov v objekte bez ohľadu na aktívne využívaný počet prístupov.
Faktúra bude vystavená na objednávateľa pravidelne spätne podľa počtu aktívnych prístrojov. Fakturácia nesmeruje na jednotlivých užívateľov
(vlastníkov bytov).

V Holumnica dňa  V Bratislave dňa  

za zákazníka
Jana Tureková, starostka

za dodávateľa
Mgr. Jana Machková, konateľka

mailto:obec.holumnica@neton.sk
mailto:webportal@ista.sk
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Čiastková zmluva o rozpočítavaní nákladov na teplo a/alebo vodu
Príloha č. 5 Rámcová zmluva č. OP-22-00701/PD/EB

Špecifikácia predmetu zmluvy
Predmetom zmluvného plnenia je rozpočítanie nákladov za dodávku:

tepla na vykurovanie  Áno  Nie

teplej úžitkovej vody  Áno  Nie Nový objekt:  Áno  Nie Ďalšie objekty uvedené v prílohe tejto zmluvy:

 Áno  Niestudenej vody  Áno  Nie Zmena:  Áno  Nie

Pre zmluvný objekt s adresou:

Adresa objektu: Holumnica dom 163 Poplatok za rozpočítanie zapracovať do vyúčtovania: Áno
BYTY NEBYTY PRT TÚV SV Zúčtovacie obdobia:

od 21.11.2022
do 31.12.2022

Prvé zúčtovacie obdobie, následne dvanásť mesačná
frekvencia.

počet celkom počet celkom počet celkom počet celkom počet celkom
7 42 7 7

Typ Typ vodomerov Typ vodomerov
Doprimo III
RADIO, - -

Cena plnenia je prílohou tejto zmluvy.

Oprávnené osoby
Dodávateľ
zastúpený (meno): Ing. Sylvia Martinkovičová, manažérka oddelenia rozúčtovania

Tel.: 02/402 409 20
E-mail: sylvia.martinkovicova@ista.sk Poznámka:

Ďalšie ustanovenia

Spracovanie spotreby TÚV za jednotlivé objekty ako podklad pre fakturáciu

dodávateľa TÚV:  Áno  Nie

Spôsob odpočtov

 AMM (zbernica dát)

 pochôdzkový spôsob Walk by

 manuálny odpočet (protokol o odčítaní)

 iný (viď osobitné ustanovenia)

Termín odovzdania spotreby TÚV ako podklad pre fakturáciu dodávateľa TÚV:

Príprava TÚV (vlastným zdrojom, u dodávateľa):

Rozpočítanie množstva dodaného tepla na vykurovanie a dodávku TÚV: Rozpočítanie nákladov na dodávku SV:

 náklady na teplo  náklady na studenú vodu

Základná
zložka: ................... Spotrebná

zložka: ...................
 podľa vodomerov SV

 podľa nákladov na SV pre TÚV

 ...................
Zohľadnenie nepriaznivej polohy miestnosti (§7, odsek 6, Vyhlášky
240/2016 Z.z.**):

Zmena ceny tepla v priebehu zúčtovacieho obdobia (§7, odsek
9, Vyhlášky 240/2016 Z.z.**):

 áno, v zmysle prílohy č. 2, Vyhlášky 240/2016 Z.z.**

 áno, na základe iných kritérií ako uvádza vyhláška *

 nie

 rozpočítanie v zmysle prílohy č. 1, Vyhlášky 240/2016 Z.z.**

 rozpočítanie na základe vykonaných medziodpočtov *

Objednávateľ podpisom tejto zmluvy potvrdzuje, že je oboznámený so všeobecnými obchodnými podmienkami spoločnosti ista Slovakia, s. r. o., tieto
všeobecné obchodné podmienky prevzal, akceptuje ich a súhlasí s nimi. Zmluvné strany sa dohodli, že cenník platný pre rok 2020 sa bude počnúc
rokom 2020 každoročne upravovať o oficiálne oznámené percento inflácie oznámenej za predchádzajúci kalendárny rok Štatistickým úradom Slovenskej
republiky.
Dodávateľ je oprávnený ročne upravovať ceny o percento ročného nárastu miery inflácie zverejneného Štatistickým úradom SR.

V Holumnica dňa  V Bratislave dňa  

za zákazníka
Jana Tureková, starostka

za dodávateľa
Mgr. Jana Machková, konateľka

mailto:sylvia.martinkovicova@ista.sk

