
 

Zmluva o dielo a poskytnutí služieb 

 
uzavretá podľa § 536 a nasl. zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších predpisov (ďalej len 

„Obchodný zákonník“) a podľa § 65 a nasl. zákona č. 185/2015 Z. z. Autorský zákon (ďalej len “Autorský 

zákon”) a § 269 ods. 2 Obchodného zákonníka a príslušných ustanovení zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom 

obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon 

o verejnom obstarávaní“) 

(ďalej len „Zmluva“) 

 

medzi nasledovnými zmluvnými stranami 

 

Objednávateľ: 

 

Názov: Slovenská republika zastúpená Ministerstvom dopravy a 

výstavby Slovenskej republiky 

Sídlo:    Nám. slobody 6, P.O.BOX 100, 810 05 Bratislava 

Oprávnený k podpisu:  Mgr. Tibor Šimoni, MBA , generálny tajomník služobného úradu 

 poverený ministrom dopravy a výstavby Slovenskej republiky 

v Organizačnom poriadku Ministerstva dopravy a výstavby 

Slovenskej republiky 

Osoba oprávnená na  

obchodné a vecné rokovania: Mgr. František Morong, sekcia cestovného ruchu 

  

IČO:     30 416 094 

DIČ:    2020799209 

Bankové spojenie:   Štátna pokladnica 

číslo účtu:     

IBAN:     

 

(ďalej len „Objednávateľ“) 

 

a 

 

Zhotoviteľ:  

 

Obchodné meno:  LTC SK s.r.o. 

Sídlo:    Dlhá, 9 Ivanka pri Dunaj 900 28  

Štatutárny orgán:   

Osoba oprávnená na  

obchodné a vecné rokovania: Václav Faltus,  

Bankové spojenie:    

IBAN:     

IČO:    46 467 769  

DIČ:    820004539 

Zapísaný v:   Obchodnom reg. Okresného súdu Bratislava I, odd. Sro, 

vl.č.78181/B  

 

(ďalej len „Zhotoviteľ“, Objednávateľ a Zhotoviteľ spoločne ďalej len ako „zmluvné 

strany“ a jednotlivo „zmluvná strana“) 

 

Úvodné ustanovenia  



 

 

A. Objednávateľ je na základe Sublicenčnej zmluvy zo dňa 29.10.2018 uzatvorenej 

s Fondom na podporu umenia, Cukrová 14, Bratislava (ďalej len „Sublicenčná 

zmluva“) držiteľom sublicencie na aplikácie s názvom „Dotácie FPU“ umožňujúcej 

elektronické podávanie žiadostí o finančnú podporu projektov, spravovanie projektov, 

posudzovanie žiadostí, vytváranie zmlúv, vyúčtovanie projektov, vecné vyhodnotenie 

projektov a ich archivovanie (ďalej len „Aplikácia“). 

B. Na základe Sublicenčnej zmluvy je Objednávateľ oprávnený používať Aplikáciu 

ktorýmkoľvek spôsobom podľa § 19 ods. 4 Autorského zákona, teda vrátane 

spracovania Aplikácie. 

 

 

Článok I. 

Predmet Zmluvy 

 

1. Predmetom Zmluvy je záväzok Zhotoviteľa zhotoviť a odovzdať Objednávateľovi Dielo - 

webovú aplikáciu s názvom „Aplikácia dotácie SCR“ podľa špecifikácie uvedenej 

v prílohe č. 1 Zmluvy „Špecifikácia  predmetu Zmluvy“, ktorá tvorí neoddeliteľnú súčasť 

Zmluvy (ďalej len „príloha č. 1“) a za podmienok uvedených v Zmluve poskytnúť  licenciu 

pre používanie tejto webovej aplikácie, ktorá je súčasťou Sublicenčnej zmluvy (ďalej len 

„Dielo“). 
2. Zhotoviteľ sa ďalej zaväzuje poskytnúť podporné služby vo forme zabezpečenia úpravy 

softvérovej modifikácie a inštalácie Aplikácie, zabezpečujúce efektívne a správne 

fungovanie Aplikácie, ktoré sú potrebné za účelom znižovania administratívnej záťaže 

a efektívneho výkonu úloh Objednávateľa, zapracovanie nových legislatívnych 

požiadaviek, školenie zamestnancov a ďalších požiadaviek určených Objednávateľom 

v prílohe č. 1 Zmluvy (ďalej len „Služby“, Dielo a Služby spolu aj „Predmet Zmluvy“). 

3. Zhotoviteľ sa ďalej zaväzuje zabezpečiť konfigurácie podľa technickej špecifikácie 

Objednávateľa, ktoré je súčasťou prílohy č.1 Zmluvy. 

4. Vytvorenie Diela podľa predchádzajúcich odseku tohto článku Zmluvy predstavuje 

spracovanie Aplikácie, na čo je Objednávateľ oprávnený na základe Sublicenčenj zmluvy. 

5. Objednávateľ sa zaväzuje zaplatiť Zhotoviteľovi za riadne dodané Dielo a Služby bez vád 

dohodnutú zmluvnú cenu.  

6. Objednávateľ sa zaväzuje zabezpečiť vytvorenie technologického priestoru vo vládnom 

cloude ako aj zabezpečenie domény a to nasledovne: 

- vytvorenie virtuálneho stroja v prostredí dátového centra štátu (vládny cloud)  

doba trvania /7 pracovných dní  

- registrácia domény pre potreby ústredných orgánov štátnej správy /10 pracovných dní/ 

- možnosť sťahovania emailov cez POP3(s), WEBMAIL (https), posielania cez SMTP(s) 

- neobmedzené presmerovania emailov cez (aliasy); 

- antivírusová a antispamová ochrana mailov bez obmedzenia; 

- pdaty a upgrady emailového systému, databázy, tech. prostriedkov emailového 

systému; 

- doménový kôš/zabezpečujúci prijatie emailov s ľubovoľnou hlavičkou pod zavináčom 

7. Súčasťou plnenia Predmetu Zmluvy je aj zabezpečenie testovania pracovného prostredia 

/workflow/ na strane poskytovateľa - užívateľa modifikovanej  dotačnej aplikácie.  

 

 

 

 



 

 

Článok II. 

Čas, miesto a spôsob plnenia Zmluvy 

 

1. Zmluva v časti poskytnutia Služieb sa uzatvára na dobu určitú, a to do 48 mesiacov od 

podpísania zmluvy, resp. do vyčerpania finančného limitu uvedeného v čl. III odseku 1 

Zmluvy. 

2.  Zhotoviteľ je povinný zhotoviť a odovzdať Dielo riadne a včas. Dielo je zhotovené 

a odovzdané riadne, ak spĺňa všetky požiadavky podľa Zmluvy, podľa pokynov 

Objednávateľa a zodpovedá Predmetu Zmluvy. Dielo musí byť zhotovené v kvalite 

stanovenej Objednávateľom v súlade s technickými normami, právnymi predpismi a bez 

chýb, ktoré by mohli mať za následok vznik škody alebo inej ujmy na strane Objednávateľa 

alebo tretej osoby.  

3. Zhotoviteľ sa zaväzuje zhotoviť a odovzdať Dielo Objednávateľovi v termíne do dvoch 

mesiacov od účinnosti Zmluvy. 

4. Miestom odovzdania Diela je sídlo Objednávateľa, pokiaľ Objednávateľ písomne 

neoznámi iné miesto plnenia.  

5. Zhotoviteľ po zhotovení Diela vyzve Objednávateľa e-mailom (osoby oprávnenej na 

obchodné a vecné rokovanie) alebo písomne, na adresu uvedenú v záhlaví Zmluvy, 

najmenej 24 (dvadsaťštyri) hodín vopred na jeho prevzatie v sídle Objednávateľa. 

6. Objednávateľ sa zaväzuje riadne zhotovené Dielo prevziať. Dielo je prevzaté 

Objednávateľom momentom podpísania preberacieho protokolu. Preberací protokol bude 

obsahovať označenie Diela, číslo Zmluvy, dátum podpisu preberacieho protokolu, meno 

a podpis osoby Objednávateľa oprávnenej na vecné a obchodné rokovania alebo osoby 

písomne poverenej osobou oprávnenou na vecné a obchodné rokovania. Zodpovednosť 

Zhotoviteľa za zhotovené Dielo podľa príslušných právnych predpisov nie je jeho 

odovzdaním dotknutá. 

7. Pokiaľ Objednávateľ odmietne podpísať preberací protokol, hoci Dielo bolo dodané riadne, 

alebo bolo riadne upravené podľa pripomienok Objednávateľa, považuje sa Dielo za 

prevzaté dňom nasledujúcim po dni, kedy uplynula lehota na zaslanie pripomienok 

k predloženému Dielu podľa odseku 6 tohto článku. Toto ustanovenie platí obdobne aj pre 

opätovne predložené pripomienky. 

8. Podporné služby je Zhotoviteľ povinný vykonávať na základe písomnej požiadavky 

Objednávateľa. V požiadavke podľa predchádzajúcej vety uvedie Objednávateľ rozsah 

požadovaných Služieb čas a miesto poskytnutia. Riadne a včas dodané Služby musia byť 

odovzdané na základe Preberacieho protokolu, ktorý musí spĺňať náležitosti ods. 6 až 8 

tohto článku Zmluvy. 

9. Objednávateľ sa zaväzuje riadne dodané Služby prevziať. Služby sú prevzaté 

Objednávateľom momentom podpísania preberacieho protokolu. Preberací protokol bude 

obsahovať označenie Služieb, číslo Zmluvy, dátum podpisu preberacieho protokolu, meno 

a podpis osoby Objednávateľa oprávnenej na vecné a obchodné rokovania alebo osoby 

písomne poverenej osobou oprávnenou na vecné a obchodné rokovania. Zodpovednosť 

Zhotoviteľa za dodané Služby podľa príslušných právnych predpisov nie je jeho 

odovzdaním dotknutá. 

 

 

 

 

 

 



 

Článok III. 

Cena a platobné podmienky 

 

1. Celková cena za plnenie Predmetu Zmluvy je stanovená dohodou zmluvných strán 

v súlade so zákonom č. 18/1996 Z. z. o cenách v znení neskorších predpisov 

a vyhláškou Ministerstva financií SR č. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonáva zákon   

č. 18/1996 Z. z. o cenách v znení neskorších predpisov nasledovne: 

            Dielo (dodanie Diela a jeho modifikácia na základe požiadaviek Objednávateľa)  

3 000,- eur bez DPH, 3 600 Eur s DPH 

Cena za osobohodinu za podporné Služby 30 eur bez, 36 eur s DPH, max. do vyčerpania 

limitu 1970,- eur bez DPH, 2 364 Eur s DPH. 

Celková cena za Predmet Zmluvy je dohodnutá vo výške: 

4 970,00 eur bez DPH (slovom: štyritisíc deväťstosedemdesiat eur bez DPH) 

5 964,00 eur s DPH (slovom: päťtisíc deväťstošesťdesiatštyri eur s DPH) 

2. Celková cena za Predmet Zmluvy je konečná, ktorú nie je možné po dobu účinnosti 

Zmluvy prekročiť a zahŕňa všetky náklady Zhotoviteľa za Predmet Zmluvy podľa čl. 

I. Zmluvy a prílohy č. 1. Právo na zaplatenie ceny vznikne Zhotoviteľovi po riadnom 

odovzdaní Diela tvoriaceho Predmet Zmluvy, t. j. bez vád. 

3. Cena za Predmet Zmluvy je konečná a zahŕňa všetky náklady Zhotoviteľa za Predmet 

Zmluvy podľa čl. I. Zmluvy a prílohy č. 1. Právo na zaplatenie ceny vznikne 

Zhotoviteľovi po riadnom odovzdaní Diela tvoriaceho Predmet Zmluvy, t. j. bez vád. 

4. Právo na zaplatenie cena za Dielo podľa odseku 1 tohto článku Zmluvy vzniká  

Zhotoviteľovi po prevzatí Diela na základe preberacieho protokolu podľa  čl.  II ods. 6 

Zmluvy. 

5. Právo na zaplatenie ceny za Služby vzniká Zhotoviteľovi mesačne, na základe 

preberacieho protokolu podľa  čl.  II ods. 9 Zmluvy. 

6. Podrobná kalkulácia ceny za Dielo je stanovená v prílohe č. 2 Zmluvy, ktorá tvorí 

neoddeliteľnú súčasť Zmluvy. 

7. V prípade zmeny zákonnej sadzby DPH sa cena za poskytovanie služby mení v rozsahu 

zákonnej sadzby DPH.  

8. Splatnosť faktúry je 30 (tridsať) dní od jej doručenia na adresu Objednávateľa.   

9. Faktúra musí spĺňať náležitosti podľa príslušných právnych predpisov a dohodnutých 

zmluvných podmienok.  

10. V prípade, že faktúra nebude spĺňať náležitosti podľa príslušných právnych predpisov, 

prípadne bude obsahovať nesprávne, alebo neúplné údaje, Objednávateľ je oprávnený 

faktúru vrátiť pred jej splatnosťou Zhotoviteľovi na prepracovanie, ktorý vyhotoví novú 

faktúru, ktorej plynie nová 30 (tridsať) dňová lehota splatnosti, a to odo dňa je doručenia 

na adresu Objednávateľa.  

11. Úhrada faktúry sa realizuje bezhotovostne prevodom na bankový účet Zhotoviteľa 

uvedený v záhlaví zmluvy. 

 

 

Článok IV. 

Práva a povinnosti zmluvných strán 

 

1. Práva a povinnosti Objednávateľa: 

a) Objednávateľ je povinný poskytnúť Zhotoviteľovi potrebnú súčinnosť pri zhotovení 

Diela, najmä poskytnúť Zhotoviteľovi na požiadanie všetky podklady, ktoré sú podľa 

Zhotoviteľa nevyhnutné pre zhotovenie Diela. Objednávateľ zodpovedá za správnosť 

a úplnosť ním poskytnutých podkladov. S poskytnutými podkladmi Zhotoviteľ nie je 



 

oprávnený nakladať inak ako za účelom zhotovenia Diela, najmä ich sprístupniť tretím 

osobám, a to ani po zániku/zrušení Zmluvy. Po pominutí účelu ich držania je 

Zhotoviteľ povinný ich vrátiť Objednávateľovi. 

b) Objednávateľ je povinný včas informovať Zhotoviteľa o všetkých skutočnostiach 

potrebných na zabezpečenie úspešného plnenia záväzkov podľa Zmluvy. 

c) Objednávateľ sa zaväzuje zaplatiť Zhotoviteľovi za riadne zhotovené a dodané Dielo 

a dodané Služby dohodnutú cenu v súlade s podmienkami Zmluvy.  

2. Práva a povinnosti Zhotoviteľa: 

a) Zhotoviteľ je povinný pri zhotovovaní Diela a dodávaní Služieb postupovať s odbornou 

starostlivosťou, v súlade so záujmami Objednávateľa, ktoré pozná alebo musí poznať 

pri vynaložení odbornej starostlivosti a riadiť sa pokynmi Objednávateľa, ibaže sú 

v rozpore s platnými právnymi predpismi alebo s predmetom Zmluvy. 

b) Zhotoviteľ je povinný zhotoviť Dielo na svoje náklady a na svoje riziko podľa 

podmienok uvedených v Zmluve. 

c) Zmluvné strany sa dohodli, že od pokynov Objednávateľa sa môže Zhotoviteľ odchýliť, 

len ak je to naliehavo nevyhnutné v záujme Objednávateľa a Zhotoviteľ nemôže včas 

dostať jeho súhlas. Zhotoviteľ je však povinný o takomto postupe Objednávateľa bez 

zbytočného odkladu písomne informovať. 

d) Zhotoviteľ je povinný podľa potreby Objednávateľa zúčastňovať sa na rokovaniach 

k zhotoveniu Diela a poskytnutiu Služieb. 

e) Zhotoviteľ je povinný oznámiť Objednávateľovi všetky okolnosti, ktoré zistil pri plnení 

svojich záväzkov a ktoré môžu mať vplyv na zmenu pokynov Objednávateľa týkajúcich 

sa dosiahnutia účelu stanoveného Zmluvou alebo sú podľa názoru Zhotoviteľa 

nevyhnutné na riadne plnenie záväzkov podľa Zmluvy. 

f) Zhotoviteľ sa zaväzuje neodkladne písomne informovať Objednávateľa o každom 

prípadnom zdržaní, či iných skutočnostiach, ktoré by mohli ohroziť včasné a riadne 

vykonanie a odovzdanie Diela alebo poskytnutie Služieb. 

g) Zhotoviteľ je povinný zhotoviť Dielo a poskytnúť Služby podľa tejto Zmluvy osobne. 

3. Zmluvné strany sa dohodli, že sa budú navzájom informovať o všetkých otázkach, ktoré 

súvisia s plnením Predmetu Zmluvy.  

 

 

Článok V. 

Zodpovednosť za chyby a záruka, zodpovednosť za škodu 

 

1. Zhotoviteľ zodpovedá za to, že plnenie Predmetu Zmluvy zodpovedá v dobe prevzatia 

výsledku určenému v Zmluve a požiadavkám určeným v prílohe č. 1 Zmluvy.  

2. Zmluvná strana, ktorá spôsobila škodu druhej zmluvnej strane, sa zbaví zodpovednosti, ak 

preukáže, že škoda bola spôsobená okolnosťou vylučujúcou jej zodpovednosť. 

3. Zhotoviteľ je povinný uhradiť škodu, ktorá vznikne Objednávateľovi v súvislosti plnením 

predmetu zmluvy, ktoré nebolo dodané riadne a včas. 

4. Zmluvné strany zodpovedajú za vzniknuté škody podľa ustanovení Obchodného 

zákonníka. Nárok na náhradu škody nevzniká oprávnenej strane pokiaľ povinná strana 

preukáže, že k porušeniu jej zákonnej alebo zmluvnej povinnosti došlo v dôsledku vyššej 

moci. To však neplatí, ak prekážka označovaná ako vyššia moc nastala až v čase, keď bola 

povinná strana v omeškaní s plnením svojej povinnosti. 

5. Objednávateľ nezodpovedá za škody vzniknuté porušením zmluvných povinností 

Zhotoviteľa. 

 



 

6. Zhotoviteľ vady odstráni v nasledovných lehotách. V prípade závažnej chyby - 

nefunkčnosti systému webovej aplikácie sa Zhotoviteľ zaväzuje k náprave do 48 hodín od 

nahlásenia nefunkčnosti Objednávateľom. Inak bude uplatnená zmluvná pokuta voči 

Zhotoviteľovi vo výške 40 eur za každý deň nefunkčnosti ktorejkoľvek aplikácie. V 

prípade chyby, ktorá nemá priamy vplyv na chod a poskytovanie kvality služieb pre 

používateľov Diela (napr.: chyby databázy, rozpad designu, chyby v administračnom 

systéme, atď.) je Zhotoviteľ povinný odstrániť nahlásenú vadu do 72 hodín, inak bude 

uplatnená zmluvná pokuta voči Zhotoviteľovi vo výške 20 eur za každý deň chybnej 

funkčnosti 

7. Vadou sa rozumie odchýlka od vlastností Diela dohodnutých touto Zmluvou a jej prílohách 

alebo Dielo nebude spôsobilé na použitie na účel dohodnutý v tejto Zmluve (prípadne 

obvyklý účel). Dielo má vady aj v prípade ak obsahuje funkcie, inštrukcie, moduly alebo 

iné príkazy, ktoré Objednávateľ nepožadoval, a ktoré mohli byť využité Zhotoviteľom 

alebo treťou osobou na získanie neoprávneného prístupu do alebo z údajov Diela, čím 

mohlo dôjsť k porušeniu práv alebo oprávnených záujmov Objednávateľa. 

8. Záruka sa nevzťahuje na vady Diela spôsobené nasledujúcimi zásahmi:  

a) zásahom inej osoby ako zamestnancom vyškoleným Zhotoviteľom alebo 

Objednávateľom na prevádzkovanie príslušných činností na Diele;  

b) chybnou obsluhou, neodborným zachádzaním, mechanickým poškodením, 

nevhodným skladovaním, neoprávneným zásahom do Diela, či zanedbaním 

prevádzkovej údržby;  

c) používaním Diela v rozpore s podmienkami uvedenými v dokumentácii k Dielu 

vyhotovenej Zhotoviteľom a odovzdanej Objednávateľovi;  

d) zmenami konfigurácie Diela,  

e) pôsobením akýchkoľvek iných vonkajších udalostí, vrátane pôsobenia vyššej moci 

podľa ust. § 374 Obchodného zákonníka. 

9. Záruka a povinnosť bezodplatne odstrániť vady sa nevzťahuje na prípad, keď Objednávateľ 

použije na odstránenie vady Diela inú právnickú alebo fyzickú osobu bez písomného 

súhlasu Zhotoviteľa, alebo ak bude do plnenia vykonaný akýkoľvek zásah 

Objednávateľom alebo treťou osobou bez súhlasu Zhotoviteľa, ak nie je uvedené inak v 

tejto Zmluve. Bez ohľadu na uvedené, ak Zhotoviteľ vady Diela neodstráni v dobe 

stanovenej podľa tejto Zmluvy alebo v dohodnutej dobe, je Objednávateľ oprávnený 

nechať vady odstrániť na náklady Zhotoviteľa osobou odborne zdatnou, a Zhotoviteľ sa 

tieto náklady zaväzuje uhradiť, k čomu Zhotoviteľ dáva výslovný súhlas. 
 
 

Článok VI. 

Nebezpečenstvo škody na ňom 

 

Nebezpečenstvo škody na Diele prechádza na Objednávateľa momentom prevzatia Diela, 

ktoré vzniklo na základe Zmluvy a špecifickej modifikácie. Všetky ostatné práva sa riadia 

ustanoveniami Sublicenčnej zmluvy. 

 

 

Článok VII. 

Autorské práva k Dielu 

 

1. Ak počas trvania Zmluvy vznikne konaním Zhotoviteľa iné autorské dielo, Zhotoviteľ 

udeľuje Objednávateľovi súhlas na všetky spôsoby použitia diela podľa § 19 ods. 4 

Autorského zákona.  



 

2. Zhotoviteľ udeľuje Objednávateľovi bezplatnú výhradnú licenciu, na dobu určitú, do 

29.10.2028 v nasledovnom rozsahu: 

a) neobmedzený územný rozsah licencie 

b) obmedzený vecný rozsah licencie - Objednávateľ je oprávnený Dielo použiť len 

v súvislosti s predmetom svojej činnosti a účelom tejto Zmluvy.  

3. Zhotoviteľ vyhlasuje, že ním vykonané Dielo nebude zaťažené právom tretej osoby, , bude 

bez právnych vád, okrem práv Fondu na podporu umenia, Cukrová 14, Bratislava 

definovaných v Sublicenčnej zmluve. V prípade zistenia iných právnych vád je Zhotoviteľ 

povinný bezodkladne upraviť Dielo tak, aby nenarušovalo práva tretích osôb. 

Zhotoviteľ nesmie udeliť tretej osobe licenciu na spôsob použitia Diela udelený výhradnou 

licenciou a je povinný sa sám zdržať použitia diela spôsobom, na ktorý Objednávateľovi udelil 

výhradnú licenciu.  

 

 

Článok VIII. 

Zánik Zmluvy a sankcie 

 

1. Zmluva zaniká: 

a) písomnou dohodou zmluvných strán, 

b) písomným odstúpením od Zmluvy, 

c) uplynutím doby, na ktorú bola uzavretá.  

2. Dohoda podľa odseku 1 písm. a) tohto článku Zmluvy musí byť uzatvorená písomne, 

podpísaná oboma zmluvnými stranami a musí obsahovať dohovor o vzájomnom vyrovnaní 

nevysporiadaných majetkovoprávnych vzťahov vzniknutých v súvislosti so Zmluvou, inak 

je neplatná. 

3. Každá zo zmluvných strán môže od Zmluvy odstúpiť v prípade podstatného porušenia 

povinností druhou zmluvnou stranou. Odstúpenie je účinné doručením písomného 

oznámenia o odstúpení druhej zmluvnej strane. Odstúpenie musí mať písomnú formu, musí 

byť doručené druhej zmluvnej strane a musí v ňom byť uvedený konkrétny dôvod 

odstúpenia, inak je neplatné. Odstúpením od Zmluvy sa Zmluva neruší od počiatku, ale až 

odo dňa doručenia odstúpenia druhej zmluvnej strane. 

4. Objednávateľ je oprávnený odstúpiť od Zmluvy pri podstatnom porušení Zmluvy 

Zhotoviteľom, pričom za podstatné porušenie Zmluvy Zhotoviteľom sa považuje najmä 

ak: 

a) Zhotoviteľ opakovane porušil svoje zmluvné povinnosti uvedené v Zmluve, t. j. 

nezhotovil a neodovzdal Dielo alebo jeho časť riadne a včas, resp. v termínoch podľa 

Zmluvy, 

b) na Zhotoviteľa bol podaný návrh na vyhlásenie konkurzu, bol na jeho majetok 

vyhlásený konkurz alebo bol návrh na jeho vyhlásenie zamietnutý pre nedostatok 

majetku alebo vstúpil do likvidácie alebo bolo začaté konanie o reštrukturalizácii, 

c) Zhotoviteľ pri plnení Zmluvy závažným spôsobom porušuje práva tretích osôb. 

5. Objednávateľ je oprávnený odstúpiť od Zmluvy aj podľa § 19 zákona o verejnom 

obstarávaní. 

6. Zhotoviteľ je oprávnený odstúpiť od Zmluvy pri podstatnom porušení Zmluvy 

Objednávateľom, pričom za podstatné porušenie Zmluvy Objednávateľom sa považuje ak: 

a) Objednávateľ porušil autorské práva Zhotoviteľa, 

b) je Objednávateľ v omeškaní s platbou za faktúru o viac ako 60 (šesťdesiat) dní  po jej 

splatnosti. 



 

7. Predčasné ukončenie Zmluvy, bez ohľadu na zmluvnú stranu, ktorá od  Zmluvy odstúpila, 

sa nedotýka zodpovednosti Zhotoviteľa za vady dovtedy dodaného plnenia Predmetu 

Zmluvy. 

8. V prípade nesplnenia povinností Zhotoviteľa uvedených v čl. IV odseku 2 Zmluvy, má 

Objednávateľ nárok na zmluvnú pokutu vo výške 5 % z celkovej ceny plnenia.   

9. V prípade omeškania Objednávateľa s úhradou faktúry, môže Zhotoviteľ požadovať od 

Objednávateľa úrok z omeškania vo výške 0,01 % z nezaplatenej sumy za každý deň 

omeškania.  

10. V prípade, že Zhotoviteľ nedodá príslušné plnenie Predmetu Zmluvy riadne a včas, 

prípadne ak riadne neodstráni vady príslušného plnenia Predmetu Zmluvy v súlade s 

článkom 5 Zmluvy, má Objednávateľ nárok na zmluvnú pokutu vo výške 20 % z ceny 

plnenia. Zmluvnou pokutou nie je dotknutý nárok Objednávateľa na náhradu škody. 

11. Zmluvné pokuty sú splatné 30. (tridsiatym) dňom odo dňa, kedy malo dôjsť  k nesplneniu 

povinnosti, na porušenie ktorej sa vzťahuje zmluvná pokuta. Ustanovenia článku III sa pre 

fakturáciu zmluvnej pokuty použijú primerane. 

 

 

Článok IX. 

Doručovanie a komunikácia zmluvných strán 

 

1. Každá komunikácia podľa Zmluvy medzi zmluvnými stranami bude prebiehať 

prostredníctvom oprávnených osôb - štatutárnych orgánov Zmluvných strán, alebo osôb 

oprávnených na vecné a obchodné rokovania uvedených v záhlaví Zmluvy. 

2. Všetky oznámenia medzi zmluvnými stranami týkajúce sa plnenia Zmluvy musia byť 

vykonané v písomnej podobe a doručené osobne, elektronicky alebo poštou druhej zmluvnej 

strane podľa tohto článku Zmluvy. 

3. Zmluvné strany sa dohodli, že písomnú podobu komunikácie považujú za zachovanú aj 

v prípade elektronickej komunikácie (e-mail). 

4. Akákoľvek písomná komunikácia medzi zmluvnými stranami sa na účely plnenia Zmluvy 

bude považovať za doručenú v prípade: 

a) osobného doručenia prostredníctvom kuriérskej služby alebo inak, po jej prijatí, 

b) doručenia e-mailom, po doručení potvrdenia od príjemcu o prijatí, pričom príjemca nie 

je oprávnený vo vlastnom e-mailovom klientovi odmietnuť odoslanie potvrdenia o 

prijatí e-mailu, alebo 

c) doporučenej zásielky, k dátumu uvedenému na potvrdení o doručení alebo na potvrdení 

o tom, že zásielku nemožno doručiť. 

5. Za deň doručenia zásielky zmluvnej strane, ktorej bola adresovaná, sa považuje takisto deň: 

a) v ktorom ju táto zmluvná strana odoprela prijať, 

b) ktorým márne uplynula odberná lehota pre jej vyzdvihnutie si na pošte alebo 

c) v ktorý bola na nej zamestnancom pošty vyznačená poznámka, že “adresát sa     

odsťahoval”, “adresát je neznámy” alebo iná poznámka, ktorá podľa poštového 

poriadku znamená nedoručiteľnosť zásielky. 

 

 

Článok X. 

Dôverné informácie 

 

1. Ak si zmluvné strany pri rokovaní o uzavretí Zmluvy navzájom poskytli informácie 

označené ako dôverné, nesmie zmluvná strana, ktorej sa tieto informácie poskytli, 

prezradiť ich tretej osobe a ani ich použiť v rozpore s ich účelom pre svoje vlastné potreby. 



 

Dôverné informácie nemôžu byť sprístupnené tretej osobe bez výslovného 

predchádzajúceho písomného súhlasu druhej zmluvnej strany, ak Zmluva neustanovuje 

inak alebo ak zo Zmluvy nevyplýva inak. Za dôverné informácie sa na účely Zmluvy 

pokladajú aj všetky informácie, údaje alebo iné skutočnosti, o ktorých sa zmluvná strana 

dozvedela na základe a/alebo v spojení so Zmluvou (ďalej len „dôverné informácie“).   

2. Každá zmluvná strana je povinná, ak zo Zmluvy alebo všeobecne záväzných právnych 

predpisov nevyplýva inak, zachovávať mlčanlivosť o dôverných informáciách a je povinná 

zabezpečiť, aby žiadna dôverná informácia nebola sprístupnená bez súhlasu druhej 

zmluvnej strany, a to či už úplne alebo čiastočne, tretej osobe.  

3. Povinnosť mlčanlivosti sa neaplikuje v prípade, ak zmluvná strana zodpovedne preukáže, 

že:   

a) je povinná predmetnú dôvernú informáciu sprístupniť a/alebo zverejniť na základe 

zákona alebo   

b) dôverná informácia sa stala všeobecne známa.   

4. V prípade, ak zmluvná strana má v úmysle dôvernú informáciu sprístupniť, je povinná o 

tom bez zbytočného odkladu informovať vopred druhú zmluvnú stranu.   

5. Za porušenie povinnosti mlčanlivosti sa nepovažuje:   

a) ak je dôverná informácia sprístupnená v potrebnom rozsahu právnemu zástupcovi, 

daňovému poradcovi alebo audítorovi zmluvnej strany, ak tieto osoby budú 

preukázateľne zaviazané zmluvnou stranou k povinnosti mlčanlivosti;   

b) zverejnenie Zmluvy v Centrálnom registri zmlúv vedenom Úradom vlády Slovenskej 

republiky, 

c) zverejnenie Zmluvy Úradom pre verejné obstarávanie na základe jej predloženia 

Objednávateľom.   

                                                         

 

       

Článok XI. 

Záverečné ustanovenia 

 

1. Zmluvné strany vyhlasujú, že Zmluva jasne a zrozumiteľne vyjadruje ich slobodnú a vážnu 

vôľu byť viazaný jej obsahom. Ďalej spoločne vyhlasujú, že si Zmluvu pozorne prečítali, 

porozumeli jej a na dôkaz súhlasu s ňou ju podpisujú. 

2. Akékoľvek zmeny a dodatky k Zmluve je možné uskutočniť len v súlade s § 18 zákona 

o verejnom obstarávaní a vo forme písomných dodatkov podpísaných oboma zmluvnými 

stranami.  

3. Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpísania zmluvnými stranami a účinnosť dňom 

nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv vedenom Úradom vlády 

Slovenskej republiky podľa § 47a ods. 1 zákona č. 40/1964 Zb. Občianskeho zákonníka 

v znení neskorších predpisov v nadväznosti na § 5a ods. 1 a 6 zákona č. 211/2000 Z. z. o 

slobodnom prístupe k informáciám a o zmene a doplnení niektorých zákonov (zákon o 

slobode informácií)v znení neskorších predpisov.  

4.  Ostatné, v Zmluve neupravené práva a povinnosti zmluvných strán sa riadia príslušnými 

ustanoveniami Obchodného zákonníka v platnom znení a s ním súvisiacimi právnymi 

predpismi účinnými v Slovenskej republiky.   

5. Zmluvné strany sa zaväzujú prednostne riešiť prípadné spory zo Zmluvy zmierom 

a dohodou. V prípade, že zmier nebude dosiahnutý, spor z právnych úkonov z realizácie 

predmetu zmluvy bude predložený vecne a miestne príslušnému súdu Slovenskej republiky. 

6. Zmluva je vyhotovená v 6 (šiestich) rovnopisoch, 4 (štyri) pre Objednávateľa a 2 (dva)                  

pre Zhotoviteľa.  



 

 

7. Neoddeliteľnou súčasťou tejto Zmluvy sú prílohy: 

Príloha č. 1: Špecifikácia predmetu Diela 

Príloha č.2:  Harmonogram plnenia predmetu Diela a podrobná špecifikácia ceny za Dielo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Za Objednávateľa:     Za Zhotoviteľa: 

 V Bratislave dňa                                                        V Bratislave dňa 

 

 

 

 ....................................................   ................................................... 

           Mgr. Tibor Šimoni, MBA                                              Václav Faltus  

 generálny tajomník                                          štatutárny zástupca a zhotoviteľ 

   služobného úradu ministerstva                                     



 

Príloha č. 1 k Zmluve  

 

Špecifikácia Diela  

 
Podľa čl. 1 Zmluvy  má Objednávateľ nasledovné požiadavky na Zhotoviteľa v súvislosti s vytvorením Diela a 

na poskytnutie súvisiacich Služieb: 

 

Poskytovanie základných služieb – zabezpečujúcich riadne fungovanie zhotoveného Diela - 

webovej aplikácie a iných elektronických funkcionalít k podávaniu Žiadostí (na finančnú 

podporu Projektov); spravovanie Projektov; posudzovanie Žiadostí; vytváranie Zmlúv medzi 

Žiadateľom a Objednávateľom; vyúčtovanie Projektov, vecné vyhodnotenie Projektov; 

archivovanie Projektov, pričom  

Projekt znamená špecifikácia udalosti, alebo požiadaviek Žiadateľa, na ktorú požaduje dotáciu, 

štipendium alebo pôžičku.  

Žiadateľ znamená osoba (fyzická, alebo právnická) uchádzajúca sa o dotáciu, štipendium, 

alebo pôžičku.  

Správca znamená tretia osoba poverená Objednávateľom, ktorá posudzuje správnosť údajov 

zadaných Žiadateľom; zodpovedá za priebeh hodnotenia Projektov a prideľovanie výšky 

podpory pre Projekt na základe posúdenia Žiadosti Hodnotiteľmi; vytváranie Zmlúv medzi 

Objednávateľom a Žiadateľom; vyúčtovanie Projektu Žiadateľa; vecné vyhodnotenie Projektu 

a archivovanie Projektov.  

Žiadosť znamená dokument vytváraný Žiadateľom, ktorým žiada Objednávateľ.  

Hodnotiteľ znamená tretia osoba poverená Objednávateľom, ktorá vyjadrí svoj názor na 

Projekt a pre jednotlivé kritériá Projektu pridelí body. Projekt na základe posúdenia 

Hodnotiteľom získa, alebo nezíska podporu vo forme dotácie. Zároveň rola v Systéme.  

Administrátor znamená tretia osoba poverená Objednávateľom, ktorá spravuje systém, 

upravuje jednotlivé špecifiká systému podľa požiadaviek Objednávateľa a komunikuje so 

Zhotoviteľom. 

Výzva znamená verejné oznámenie Objednávateľa zverejnené na webovom sídle 

Objednávateľa o možnosti uchádzať sa Žiadosťou o dotáciu, Projekt podľa vopred stanovených 

kritérií a v súlade s § 29 ods. 10 zákona č. 91/2010 Z. z. o podpore cestovného ruchu,  

Odovzdanie znamená úkon, kedy Žiadateľ dokončí vypracovanie Žiadosti v Systéme a 

sprístupní ju na schvaľovanie Objednávateľom.  

Objednávateľ znamená Ministerstvo dopravy a výstavby Slovenskej republiky, sekcia 

cestovného ruchu, odbor destinačného manažmentu.  

Vyúčtovanie znamená úkon, kedy Žiadateľ, ktorému bola poskytnutá podpora, zadá informácie 

o použití podpory do Systému a sprístupní ich Objednávateľovi na kontrolu.  

Vecné vyhodnotenie znamená súbor informácii o realizácii Projektu, ktoré zadá Žiadateľ do 

Systému.  

Zmluva znamená Dokument vytváraný Objednávateľom pre Žiadosti, o ktorých bolo 

rozhodnuté, že budú podporené.  

Notifikácia znamená Automaticky vytváraný email s informáciou pre Žiadateľa, Hodnotiteľa 

o dosiahnutom stave Žiadosti.  

Riaditeľ znamená riaditeľ Objednávateľa. Zároveň rola v Systéme.  

Registratúra: registratúra Objednávateľa. Zároveň rola v Systéme.  

Predmet plnenia podľa Zmluvy o Dielo týkajúcej sa časti Aplikácia Dotácie FPU bude 

vytvorený nasledovným postupom:  

Zhotoviteľ na základe požiadaviek /modifikácie súčasného vzorového formuláru 

Objednávateľa, vypracuje návrh systému (dokument, pracovnej obrazovky- workflow 

z pohľadu správcu aplikácie, zadávateľa a užívateľa) a po spoločnej konzultácii a dodaných 

podkladov bude vyvíjať, modifikovať prototypové riešenie, ktoré finálne predloží ako Dielo na  



 

akceptáciu. Rozsah a spôsob testovania bude spresnený v pláne akceptačného testovania, ktorý 

pre Objednávateľa vytvorí Zhotoviteľ. Akceptačné testovanie zrealizuje Objednávateľ za 

podpory Zhotoviteľa. Zhotoviteľ zaistí zosúladenie systému voči tejto špecifikácii, v prípade 

nezhôd zistených počas akceptačného testovania. Podmienkou prevzatia Diela je úspešná 

akceptácia Systému Objednávateľom a jeho úplný súlad s touto špecifikáciou. Zhotoviteľ 

vyhotoví Dielo v súlade s požiadavkami Štandardov pre informačné systémy verejnej správy. 

Technická špecifikácia prostredia poskytnutá Objednávateľom: 

RAM: 4GB 

Disk: 40 GB 

OS : 

Cent OS 6.7 (64-bit) alebo CentOS 7.3-1611 (64-bit), 

Ubuntu linux 16.04 LTS  

Software: 

- Apache 2.4 

- PHP 7 

- MySQL 5 

- SSH pristup (root) 

 

Systém bude realizovaný ako webová aplikácia podporujúca procesy Objednávateľa:  

- spravovanie používateľov Systému Administrátorom;  

- registrácia Žiadateľa; vygenerovaním unikátneho prístupového hesla; 

- podávanie Žiadostí o získanie podpory vo forme dotácie; 

- tvorba a zverejňovanie výziev Objednávateľa na podávanie Žiadostí;  

- vyhodnocovanie Žiadostí Objednávateľom;  

- spravovanie Žiadostí Správcami,  

- posudzovanie Žiadostí Hodnotiteľmi;  

- vytváranie Zmlúv medzi Žiadateľom a Objednávateľom k Projektom, ktoré na základe 

posúdenia Hodnotiteľov získali podporu od Objednávateľa;  

- vyúčtovanie Projektov, ktoré na základe posúdenia Hodnotiteľa získali podporu od 

Objednávateľa;  

- zadanie Vecného vyhodnotenia Projektu, ktoré na základe posúdenia Hodnotiteľa získali 

podporu od Objednávateľa;  

- archivovanie všetkých podaných Projektov;  

- administrácia Systému Administrátorom.  

Používatelia všetkých rolí pristupujú k Systému z webových prehliadačov. Komunikácia medzi 

používateľmi a Systémom bude chránená protokolom https. Systém bude dostupný z webového 

sídla Objednávateľa na adrese https://podporaturizmu.sk. 

Systému umožní logovanie: zapisovanie histórie o automatických činnostiach Systému a o 

vykonávaných zmenách v záznamoch (meno používateľa, rola používateľa, dátum a čas zmeny, 

obsah zmeny). Systém umožní použitie čítačiek čiarových kódov u používateľov Systému na 

rýchle vyhľadanie záznamov v Systéme podľa čiarového kódu naskenovaného z papierových 

dokumentov.  

 

Zabezpečenie chodu aplikácie 

 

Podmienkou prevádzkovania Systému je trvalé zabezpečenie prevádzkového zálohovania a 

archivovania Systému a pravidelné testovanie obnovy Systému zo záloh a archívov. Systém 

bude zálohovaný v 2 zhodných, ale nezávislých zálohách, jedna záloha bude uložená u 

Zhotoviteľa druhá záloha bude uložená u Objednávateľa, na základe vytvoreného a spoločne 

https://podporaturizmu.sk/


 

odkonzultovaného plánu zálohovania a archivovania Systému a plánu obnovy Systému z 

prevádzkových záloh a Plán testovania funkčnosti archívnych záloh. Obsahom plánov bude aj 

špecifikácia rozsahu údajov Systému určených na archiváciu, periodicita zálohovania a 

archivovania a ostatné náležitosti. Obsahom záloh a archívov však musia byť aj všetky databázy 

Objednávateľa nachádzajúce sa v Systéme. V rámci uvedeného, Zhotoviteľ zabezpečí: 

- doprogramovanie systému;  

- inštaláciu a konfiguráciu systému na OS Linux; 

- zabezpečenie funkcionalít pre selektívne generovanie a zobrazovanie reportov, grafov ai. 

- systém bude nepretržite monitorovaný automatickým monitoringom; 

- nahlasovanie incidentov Objednávateľom  MDV SR - SCR;  

Incidentom sú myslené (výpadky, poruchy a chyby, pričom zároveň nejde o vady Systému, ani 

o zmeny Systému) Systému bude Objednávateľ MDV SR - SCR oznamovať písomne - 

elektronicky osobou poverenou Objednávateľom MDV SR – SCR na vopred dohodnutej 

emailovej adrese.  

 

Hlásenie incidentov v Systéme umožní poskytovateľ služby oznamovať aj telefonicky. Všetky 

telefonické hlásenia je Objednávateľ MDV SR - SCR povinný oznamovať Zhotoviteľovi 

následne aj písomne – emailom. Prešetrovanie Objednávateľom  MDV SR – SCR nahlásených 

incidentov s cieľom stanoviť ich príčinu: o odstraňovanie Objednávateľom MDV SR - SCR 

zistených a nahlásených incidentov dohodnutým spôsobom; o do 48 hodín od nahlásenia 

incidentu v Systéme poskytovateľ služby oznámi písomne e-mailom príčinu incidentu, či je 

požiadavka na odstránenie incidentu opodstatnená alebo ide o požiadavku nad rámec 

špecifikácie a u akceptovaných incidentov termín odstránenia incidentu. Po odstránení 

incidentu Zhotoviteľ oznámi túto skutočnosť Objednávateľovi e-mailom.  

Inštalácia dostupných aktualizácií hlavných a podporných komponentov bude vykonaná na 

základe dohody s Objednávateľom  MDV SR – SCR. 

 

Zabezpečovanie bezpečnostných opatrení 

 

O zabezpečovanie bezpečnostných opatrení bude v súlade s bezpečnostnou politikou 

Objednávateľa – MDV SR – SCR v súlade s požiadavkami Objednávateľa MDV SR SCR a to 

v projektovom rozsahu.  

B. poskytovanie podporných služieb zabezpečujúcich efektívne a správne fungovanie 

Aplikácie Dotácie – zahrňujúcich výkon modifikácie, úpravu, rozšírenie, doplnenie a 

nastavenie nových funkcionalít  

Aplikácie Dotácie, ktoré sú potrebné za účelom znižovania administratívnej záťaže, 

efektívneho výkonu úloh, zapracovanie nových legislatívnych požiadaviek a pod., a to najmenej 

v rozsahu: zmeny koncepcie riešenia Aplikácie nad rámec opravy incidentu. 

  



 

Príloha č. 2 k Zmluve o Dielo 

 

Harmonogram plnenia predmetu Zmluvy a podrobná špecifikácia ceny za Dielo 
Podľa čl. I Zmluvy  má Objednávateľ nasledovné požiadavky na Zhotoviteľa v súvislosti s vytvorením Diela a 

na poskytnutie súvisiacich Služieb 
 

 

Harmonogram plnenia predmetu Diela: 

 

Plnenie: Termín: 

Modifikácia aplikácie  Dotácie do štyroch týždňov od podpísania 

Zmluvy 

Testovanie - spustenie do skúšobnej prevádzky následne 

Odovzdanie Diela  - aplikácia Dotácie podľa dohody,  najneskôr však do dvoch 

mesiacov od podpísania Zmluvy 

Školenia podľa špecifikácie v Zmluve  termín po dohode s Objednávateľom 

Podporné služby do 48 mesiacov od podpísania zmluvy 

resp. do vyčerpania limitu  

 

 

Špecifikácia ceny za Dielo: 

 

Špecifikácia: Cena: 

Aplikácia –  (licencia za používanie Diela) bezodplatne 

Dodanie diela – Modifikácia Aplikácie   

(Prispôsobenie parametrov pre potreby objednávateľa) 

3 000,00 eur bez DPH 

Podporné služby:  

(technická podpora, údržba a správa systému) 
 

30, - eur bez DPH za hodinu, 

do vyčerpania limitu 1 970,00 eur bez DPH.  

Úložisko dát: webhosting, vládny cloud, bezodplatne 

 

 

Naviac práce/Zmeny 

Objednávateľ je oprávnený kedykoľvek počas trvania Zmluvy požiadať Zhotoviteľa o rozvoj 

Systému za hodinovú odmenu dohodnutú v článku III ods. 1  Zmluvy, pričom pôjde o 

programátorské práce týkajúce sa najmä:  

- zmeny koncepcie riešenia Systému nad rámec opravy incidentu;  

- zmeny konfigurácie a typológie infraštruktúry  

- rozšírenia Systému o nové funkcie;  

- zmeny softvérovej infraštruktúry a Systému vynútené inými projektmi a činnosťami  

 

 

Školenia  
Objednávateľ je oprávnený kedykoľvek počas trvania Zmluvy požiadať Zhotoviteľa o školenia 

týkajúce sa Systému a za hodinovú odmenu dohodnutú v článku III ods. 1 Zmluvy. 

 

 


