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Zmluva

o poskytovani auditorskych sluzieb uzavreta podl’a § 269 ods.2 zikona ¢&. 513/1991 Zb.,
Obchodny zikonnik v zneni neskorSich predpisov
cislo zmluvy: 24-2022

{dalej len ,,Zmluva*)

Zmluvné strany:

Dodavatel: Ing. Juliana Farkasova — zodpovedny auditor SKAu ¢. licencie 474

Zapisand v Krajskej sprave Statistického tradu v Nitre — certifikovany auditor od
03.11.1994, so sidlom Namestie hrdinov 7, 940 01 Nové Zamky

ICO: 361 103 45

IC DPH: SK 1027926251

Bankové spojenie: CSOB a.s. Nové Zamky 502790073/7500

IBAN:SK79 7500 0000 0005 0279 0073

(d’alej len ,,Dodavatel*)

a

Odberatel: Obec Demandice, Obecny firad Demandice

Zastipena:  Starosta obce Ing. Attila Kiirthy, Statutarny zastupca

Sosidlom:  Demandice ¢.236, 935 85 Demandice 1CO: 00 306 878 DIC: 2021020628 IC
DPH: -

Kontaktna osoba: Renita Pribojova, hlavna (ctovnicka OcU

IBAN: SK28 5600 0000 0022 7645 0001

(d’alej len ,,Odberatel™)

{Dodavatel’ a Odberatel’ spolo¢ne dalej len ako ,,Zmluvné strany*)

Pre ucely tejto zmluvy sa pod pojmom ,audit” rozumie Statutarny audit definovany v §2, ods.1 zikona
0 Statutarnom audite a pod pojmom ,,dodavatel™ sa rozumie ,3tatutarny auditor” definovany v §2, ods.2
a 3 zakona o Statutdrnom audite.

11, Predmet Zmluvy:

Predmetom tejto zmluvy je:

a) audit GEtovnej zdvierky zostavenej k 31.12.2021 podl'a zakona &. 431/2002 Z. z. o uétovnictve
v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zdkon o Gétovnictve*) a vykonany v silade so
zakonom ¢. 423/2015 Z.z. o 3tatutdarnom audite a o zmene a doplneni zakona ¢. 431/2002 Z. z.
0 Uctovnictve v zneni neskorsich predpisov v plathom zneni (d'alej len zikon o Statutarnom
audite®)

b) overenie vyrocnej spravy za rok 2021 zostavenej v zmysle zakona o GStovnictve

c) audit konsolidovanej G¢tovnej zivierky k 31.12.2021

d) overenie konsolidovanej vyrotnej spravy za rok 2021 zostavenej v zmysle zikona
o uctovnictve.

e) Overenie inych skutoénosti podl'a osobitnych predpisov — (poZiadavky ustanovené v § 10
0ds.7,8 §160ds.12§ 17a§ 19 ods. | zdkona & 583/2004 Z.z. v plathom zneni).

Sluzby uvedené v predmete zmluvy poskyine Statutarny auditor ako dodavatel’ uvedenych sluzieb.

111. Vykonanie predmetu Zmluvy:

I. Dodavatel' je povinny vykonavat' sluiby sivisiace s predmetom zmluvy v terminoch
dohodnutych s odberatel'om. Sluzby uvedené v &lanku 1. a) tejto zmluvy je dodavatel’ povinny
vykonat’ najneskér do 15.12.2022. Sluzby uvedené v &lanku Il. b) tejto zmluvy je dodavatel
povinny vykonat' najneskér do 31.12,2022,



2. Odberatel je povinny dodat’ dodavatel'ovi potrebni podklady nevyhnutné pre potreby vykonu
sluzieb siivisiacich s predmetom zmluvy, a to pricbezne podl'a poZiadaviek dodavatela.
V suvislosti so spracovanim osobnych iidajov-dodavatel'om pre téely zakona £.297/2008 Z .z.
o ochrane pred legalizdciou prijmov z trestnej &innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu
a o zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej len zédkon ¢.297/2008 Z. z.) ma dodévate! ako
povinna osoba postavenie prevadzkovatefa vo vzt'ahu k IS osobnych (dajov, ktorého ucel
spraciivania vymedzuje zdkon ¢.297/2008 Z. z., a preto bude osobné tudaje klienta na ucel
vykonania starostlivosti spracuvat’ v intenciach §19 zdkona ¢.297/2008 Z. z. bez suhlasu
dotknutej osoby. Dodavatel spraciiva a chrani osobné udaje v sllade s ustanoveniami
Nariadenia Europskeho Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych osb pri spracivani osobnych ddajov a o vol'nom pohybe takychto ddajov, ktorym sa
zru$uje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) (dalej len ,,GDPR™) a
zakona & 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych fidajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov
(d'alej len ,,Zakon o ochrane osobnych udajov), ako aj so vietkymi vieobecne zévﬁznymi
pravnymi predpismi, ktoré ich vykonavaji. Pocas predzmluvnych vztahov, ako aj pocas
samotn¢ho poskytovania sluZieb zo strany doddvatela, odberatel mdze poskytovat
dodavatelovi osobné udaje réznych fyzickych osob. Odberatel’ tymto prehlasuje, Ze je
opravneny tieto osobné udaje dodavatelovi poskytnut’. Dodavatel’ sa pre ucely tejto zmluvy
povazuje za prevadzkovatel'a tychto osobnych (idajov v zmysle ¢l. 4 ods. 7 GDPR a/alebo § 5
pism. o) Zakona o ochrane osobnych tdajov.
Povinnost’ poskytovat dodavatelovi potrebné informicie, doklady a dokumenticiu o
odberatel'ovi majt s jeho suhlasom aj obchodni partneri a pravny zistupcovia odberatela.

V pripade vykonu &innosti uvedenych v &lanku I1., pism. a) tejto Zmluvy je odberatel’ povinny
dodat’ podklady nevyhnutné pre potreby vykonu tejto Sinnosti najneskor do 15.11.2022, resp.
do 30.11.2022 pre plnenia uvedené v Elanku I1. pism. b) tejto zmluvy.

3. Odberatel je povinny pre potreby vykonu sluzieb uvedenych v cldnku I1. pism. a) tejto zmluvy
zabezpegit’ potrebnu siginnost’ pri vykonavani sluzieb suvisiacich s predmetom zmluvy.

4. Za doklady a iné materialy, ktoré budi poskytnuté dodavatel'ovi za Gelom ich kontroly mimo
sidla odberatela zodpoved4 v celom rozsahu dodavatel’, ato az do momentu ich vralenia
odberatel'ovi.

5. V pripade, ak odberatel nepredlozi dodavatel'ovi vyro&nii spravu na overenie, odberatel nie je
v nej opravneny citovat’ &asti spravy auditora vyhotovenej dodavatelom.

6. Dodévatel sa zavizuje vykonavat’ pre odberatel'a sluzby s odbornou starostlivost'ou a nestranne
a z auditu vypracovat’ spravu auditora podl'a medzindrodnych auditorskych Standardov (ISA),
v ktorej vyjadri nazor na i&tovnu zavierku. Dodavatel’ vypracuje a predlozi nasledovné vystupy:
A) sprava nezivislého auditora obsahujicu spravu zauditu Getovnej zavierky aspravu

k informaciam, ktoré sa uvadzaji vo vyro¢nej sprave (v pripade, ak dodavatel’ bude mat’
vyro&nd spravu k dispozicii pred vydanim spravy z auditu 4&tovnej zavierky)

B) dodatok k sprave nezévislého auditora obsahujici spravu k informaciam, ktoré sa uvadzaji
vo vyroénej sprave (v pripade, ak doddvatel' bude mat’ vyro&ni spravu k dispozicii po
vydani spravy z auditu aétovnej zvierky),

C) spréiva nezavislého auditora obsahujitca spravu z auditu konsolidovanej i€tovnej zdvierky
a spravu k informéaciam, ktoré sa uvadzaji v konsolidovanej vyro¢nej sprave (v pripade, ak
dodavatel’ bude mat’ konsolidovani vyro&nit spravu k dispozicii pre vydanim spravy
2z auditu konsolidovanej G¢tovnej zavierky),

D) dodatok k sprave nezavisiého auditora obsahujiici spravu k informaciam, ktoré sa uvadzaju
v konsolidovanej vyroénej sprive (v pripade, ak dodavatel' bude mat’ konsolidovani
vyroénii spravu k dispozicii po vydani spravy z auditu (étovnej zdvierky).

7. Dodavatel je opravneny byt pritomny pri inventarizacii majetku a zavizkov 0étovnej jednotky
alebo vyziadat’ vykonanie inventarizacie v oblasti, v ktorej zistil nedostatky.

8. Statutarny organ odberatefa je zodpovedny za zostavenie G&tovnej zavierky, ktord poskytuje
pravdivy a verny obraz v stilade so zdkonom o iigtovnictve a za interné kontroly, ktoré povaZuje
za potrebné pre zostavenie ictovnej zavierky, ktoré neobsahuje vyznamné nespravnosti, &i uz

-



v dbsledku podvodu alebo chyby. Pri zostavovani (&tovnej zdvierky je 3tatutdrny organ
zodpovedny za zhodnotenie schopnosti Spolotnosti nepretrZite pokradovat’ vo svojej innosti,
za opisanie skutoCnosti tykajicich sa nepretrzitého pokracovania v &innosti. Odberatel’ je
povinny bez zbytogného odkladu odovzdat’ dodavatelovi vetko, o pre neho ziska v stvislosti
s poskytovanim sluzieb 3pecifikovanych v tejto zmluve. Dodavatel je povinny odberatel'a
oboznamovat’ so skutkovym stavom veci slivisiacej s poskytovanim sluzieb podFa tejto zmluvy.

9. Dodévatel je povinny zachovat’ ml¢anlivost’ o vetkych skutoénostiach, o ktorych sa dozvedel
v slivislosti s poskytovanim sluzieb 3pecifikovanych v tejto zmluve, v zmysle §32 zikona
o Statutarnom audite, okrem vynimiek stanovenych v §32. Zachovanie mléanlivosti sa
nevzt'ahuje na zabezpecenie splnenia poziadaviek na preverenie kvality auditu podl'a internych
zisad a postupov SKAU a medzinarodnych Standardov pre riadenie kvality.

10. Dodévatel’ povazuje informacie, doklady a iné materidly poskytnuté odberatelom pre plnenie
predmetu zmluvy za prisne déverné. Okruh pracovnikov dodavatela zabezpedujucich
vykonavanie sluZieb sivisiacich s predmetom zmiuvy bude odberatel'ovi vopred pisomne
oznameny.

I'l. Odberatel’ berie na vedomie, ze podl'a § 19 odsek 2 zdkona o (&tovnictve, dodavatel musi byt
schvaleny ako auditor roénej uctovnej zdvierky na valnom zhromazdeni alebo &lenskej schédzi
odberatel'a. Dodavatel’ v pripade svojho neschvilenia valnym zhromazdenim alebo &lenskou
schédzou je povinny vydat’ spravu auditora s uvedenim informacie v odseku Iné skutodnosti, ze
sa jedna o dobrovolny audit.

12. Ak ma odberatel” povinnost’ zverejiiovat’ uzatvorené zmluvy v zmysle zdkona &. 211/2000 Z. z.
0 slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zékonov v aktualnom
zneni, je povinny zverejnit’ thto zmluvu a informovat’ dodavatela o jej zverejneni. Ak tato
zmluva nie je zverejnena v zmysle uvedeného zdkona, doddvatel’ nie je povinny poskytnut’
pinenie podla tejto zmluvy.

[3. V zmysie Zikona 297/2008 §10 ods. 0 o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej Sinnosti
a o ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni niektorych zakonov d'alej len
»zakon®) je auditor povinny overit,, ¢i jeho klient kona vo vlastnom mene. Ako Statutarny organ
(poverena osoba 3tatutarnym organom) podpisom tejto zmluvy prehlasujem/e, Ze spoloénost),
ako aj vietci Statutarni zastupcovia a splnomocnené osoby, konajtt vo vlastnom mene.

IVv. Cena :

1. Odberatel’ je povinny zaplatit' dodavatel'ovi za zabezpeéenie predmetu zmluvy cenu podla
vzajomnej dohody a v zmysle cenovej ponuky uvedenej v tomto élanku zmluvy.

2. Odberatel’ sa zavizuje zaplatit’ doddvatel'ovi za sluzby poskyinuté a vykonané podl'a &lanku I1.
tejto zmluvy nasledovne:

a) za audit podla Standardov platnych v Slovenskej republike vykonany dodavatelom pre
odberatel’a v silade s Elankom I1., pism. a) tejto zmluvy, ktory zahfia audit fitovnej zavierky
zostavenej k 31.12.2021

Tieto prace budi rozdelené do dvoch zikladnych &asti:
e audit individudlnej Gétovnej zavierky — realizicia do 15.12.2022
* audit konsolidovanej Gi¢tovnej zavierky — realizicia do 31.12.2022

Spolu celkova cena sluzby podla &L 1. pism. a) 1 100,00 €
b) overenie vyroénej spravy v zmysle s &lankom IL. pism. b)
Spolu celkova cena sluzby podl'a &l. I pism. b) 0,00 €
¢) audit konsolidovanej ii¢tovnej zavierky k 31.12.2021 zavierkou v zmysle &lanku I1. pism. c)
Spolu celkova cena sluzby podIa &L 11. pism. ¢) 600,00 €
d) overenie konsolidovanej vyro&nej spravy v zmysle élanku 1. pism. d)
Spolu celkova cena sluzby podla &l. I1. pism. d) 500,00 €
e) overenie inych skutoZnosti podfa osobitnych predpisov v zmysle &lanku I1. pism. ¢)
Spolu celkova cena sluzby podla &l. 11. pism. €) 0,00 €
Spolu celkovi cena sluzby podl’a él. I1. 2 200,00 €



3. Sumy uvedené v bode 2. Tohto ¢lanku podla &l JI. je Dodavatel' opravneny fakturovat’
Odberatel'ovi nasledovne:

» 100%+DPH spolu s vyiictovanim celkovej ceny po vykonani ostatnych sluzieb uvedenych v 2.
¢asti auditu pred odovzdanim spravy auditora.

4. Odberatel’ sa zaviizuje uhradit’ faktaru do 15 dni odo diia jej obdrzania.

5. Ceny 3pecifikované v tejto Zmluve si uvedené bez DPH. Dodavatel je opravneny k uvedenym
cenam fakturovat’ DPH podl'a platnych pravnych predpisov, v pripade, Ze je platca DPH.

6. K uvedenym cenam je dodavatel’ opravneny fakturovat', v zmysle zakona o Statutarnom audite,
vydavky ucelovo vynaloZené v priamej sivislosti s plnenim dohodnutych prac, ktoré budi
vopred konzultované s odberatelom.

7. Pripadna zmena rozsahu vykonanych sluzieb Specifikovanych v predmete zmluvy bude riesena
pisomnym dodatkom k zmluve, podpisanym obidvoma zmluvnymi stranami.

V. Platnost’ zmluvy:

1. Tato zmluva sa uzatvara na dobu urgit do 31.12.2022,

2.Tato zmluva je platna a ti¢inna odo diia je podpisania oboma zmluvnymi stranami a zverejnenim
v registri zmluv, ak tejto povinnosti podlieha odberatel’,

3.0dberatel’ mdze tato zmluvu vypovedat’ formou pisomnej vypovede doruéenej dodavatel'ovi, pricom
plati, ze zmluva zanika ku dilu dorucenia pisomnej vypovede odberatel'a dodavatelovi. Vo vypovedi
uvedie dbvody, ktoré ho viedli k odvolaniu auditora, alebo odstiipeniv od zmluvy v priebehu
vykondvania auditu. V pripade vypovede zmluvy je odberatel’ povinny dodavatel'ovi uhradit’ odmenu
za Ukony a prace vykonané v stlade s touto zmluvou do datumu doruéenia vypovede dodavatefovi.

4, Dodavatel’ je opravneny vypovedat' tito zmluvu len zo zavainych dévodov, najmi ak sa narusila
nevyhnutnd dovera medzi nim a odberatelom alebo ak odberatel’ neposkytuje dodavatel'ovi potrebni
siéinnost’ a informacie nevyhnutné pre vykon predmetu zmluvy. V pripade vypovede zmluvy je
dodavatel’ povinny odovzdat’ odberatel'ovi vietky doklady a iné materialy, ktoré mu do dita dorucenia
vypovede odberatel’ zapozial. (nevztahuje sa na doklady, ktoré dodavatel ziskal ako dokazy auditu.)

VI. Zavereénd ustanovenia

1. Tato zmluvu je moZné menit’ a dopliiovat’ iba pisomnymi dodatkami podpisanymi obidvoma
zmluvnymi stranami.

2. Privne vztahy vyplyvajice ztejto zmluvy sa riadi prislunymi ustanoveniami zikona ¢.
513/1991 Zb., Obchodny zikonnik, v zneni neskorSich predpisov a zakona o auditoroch.

3. Dodavatel' zodpoveda za kvalitné vykonanie predmetu zmluvy aza Skodu, ktor(i spdsobil
odberatel'ovi nespravnym a nekvalitnym poskytovanim sluzieb. Nezodpoveda viak za vady,
ktorych pricinou s nedostatky v dokladoch a inych materialoch odovzdanych dodavatel'ovi
odberatel'om.

4. Odberatel’ sihlasi so skutoénost'ou, ze v pripade ak dodavatel’ zavini svojou &innost'ou kodu
odberatelovi, bude moZné poskytnit’ Gdaje odberatela poistovni, v ktorej je dodavatel
poisteny, a to vyluéne za Gi¢elom rieenia tejto poistnej udalosti.

5. Odberatel sihlasi, aby dodéavatel’ v pripade ukonéenia platnosti zmluvy, mohol komunikovat’
s nastupujucim auditorom/auditorskou spoloénostou vzmysle § 32 odsek 6 =zakona
o Statutarnom audite.

6. Zmluva sa vyhotovuje vdvoch (2) rovnopisoch v slovenskom jazyku, pricom kazda zo
zmluvnych stran obdrzi jeden (1) rovnopis.

7. Vietky Specifické Casti, ktoré neupravuje tato zmluva, sa riadia osobitnymi obchodnymi
podmienkami pre auditorské sluzby uvedené v prilohe ¢. 2, ako aj vieobecnymi obchodnymi
podmienkami uvedenymi v prilohe &. 1, ktoré st neoddelitel'nou éast’'ou tejto zmluvy.



8. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze sit spdsobilé na pravne ukony, Ze zmluvu uzavreli na zéklade
vzajomnej dohody a na zéklade slobodnej a vaznej véle, zmluvu neuzatvorili v tiesni, ani za
napadne nevyhodnych podmienok, zmluva je urobena v predpisanej forme, zmluvu si pozorne
precitali, jej obsahu porozumeli a na znak sahlasu s fiou ju podpisali.

V Nové Zamky. d=- *~ v Demandice, diia § 4 MA’U



Priloha 1 Vieobecné obchodné podmienky

Tieto Vieobecné obchodné podmienky (d’alej len “vicobecné obchodné podmienky”™) sa vzt'ahuji na sluzby
poskytované firmou ABCD zdkaznfkovi na zaklade potvrdeného listu s ponukou alebo na zéklade zmluvy,
obsahujtcich tieto viecbecné obchodné podmienky (d'alej len “zmluva™).

Definicie:

Nasledujuce slova a pojmy pouZivané v tychto obchodnych podmienkach maji tento vyznam:
Audit — Statutdrny audit definovany v §2, ods.| zakona o Statutarnom audite.

SluZby — sluzby poskytované ABCD na ziklade zmluvy.

ABCD — zmluvni strana ABCD tak ako je Specifikovana v zahlavi zmluvy, poskytujica sluzby. Je to ,Statutarny
auditor” alebo “auditorska spolognost™ definovani v §2, ods.2 a 3 zékona o Statutarnom audite.

Zikaznik — odberatel resp. prijemca (prijemcovia) zmluvy a jeho spriaznené subjekty.

Zmluva o sluzbich — tieto vieobecné obchodné podmienky a zmluva, spolu so vietkymi dokumentmi a
podmienkami vztahujicimi sa na sluzby (“osobitné obchodné podmienky™), na ktoré odkazuje zmluva,

ABCD osoby — zmluvnd strana ABCD, kaZdy z jej spoloénikov (partnerov), riaditel'ov, zamestnancov a
zédstupcov v zdvislosti od jednotlivych pripadov, spolu so vietkymi ostatnymi spoloénost'ami a osobami
kontrolovanymi alebo vlastnenymi ABCD, alebo pridruzenymi ku ABCD (siet’) a ich spolonici, riaditelia,
zamestnanci a zistupcovia, pricom “ABCD osoba” znamena ktoréhokol'vek z nich.

Ostatné oprivnené osoby — vietky pridruZené spolotnosti, osoby alebo predstavitelia ak taka osoba alebo
organizicia je odberatelom alebo opravnenou osobou zo sluZieb alebo akéhokol'vek vysledku poskytovanych
sluZieb a akdkol'vek osoba alebo organizicia o ktorej sa ABCD a zékaznlk dohodli, Ze moZe byt povazovana za
opravnenil osobu.

Siet’ — je zoskupenie auditorov a auditorskych spolo¢nosti zamerané na spolupracu, ku ktorému patri auditor alebo
auditorska spoloZnost’,

a) ktoré je jednoznaéne zamerané na podielanie sa na zisku alebo nakladoch alebo

b) md spoluvlastnictvo, kontrolu alebo riadenie, spologné zisady a postupy kontroly kvality, spologni
podnikatel'sku stratégiu, pouziva spoloéni obchodni znatku alebo vyznamnui €ast’ odbornych zdrojov.

Tieto definicie sa pouziji kedykol'vek sa tieto slova a frazy vyskytni v zmluve o sluZbach.

SluZby a povinnosti ABCD

I Zmluva definuje sluZby a d'al$ie otdzky savisiace so sluzbami poskytovanymi ABCD. Tieto obchodné
podmienky méZu byt' zmenené, ak je to vyslovne uvedené v zmluve.

2 Sluzby budi poskytované kvalifikovane a s odbornou starostlivost'ou.

3V pripade, Ze podla zmluvy sa maju na sluzbach podiel'at’ konkrétne osoby v nej uvedené, ABCD vynalozi
primerané (silie na to, aby sa tieto osoby na sluzbich skutone podiel'ali, ABCD méze nahradit’ ticto osoby
inymi srovnakou alebo podobnou kvalifikiciou, pritcom ABCD je povinné dopredu tito zmenu
prekonzuitovat’ so zikaznikom,

4 ABCD modze pri poskytovani sluZieb ziskavat’ doverné informacie tykajice sa obchodnych aktivit a zaleZitosti
zdkazntka (d'alej len “déverné informicic"™). V tejto suvislosti je ABCD povinné dodrziavat’ vietky
poZiadavky na zachovanie ml€anlivosti a dovernosti informacif vyplyvajice z pravnych predpisov Slovenskej
republiky a poZiadavky prislusnych orgdnov, ktoré ABCD zaviizujii poskytnif doverné informdcie. Toto
ustanovenie sa nebude aplikovat' v pripade, ze déverné informacie sa stanii verejne dostupnymi alebo
v pripade, Z&¢ ABCD poskytne tieto doverné informécie poistovatelovi privnej zodpovednosti ABCD. Toto
ustanovenie sa tieZ nevztahuje na poskytovanie informacil medzi ABCD .

ABCD méZe v pripade potreby odhalit’ doverné informacie pre udely obvyklého kontrolného procesu
druhému partnerovi na zakazke, alebo pre G&ely kontroly kvality svojich sluZieb spoloénostou XYZ a/alebo
slovenskym organom regulujocim ABCD.



Zakaznik sihlasi so zdielanim dévemnych informacii v nasledovnych pripadoch:

a) ABCD je opravnené zdiefat’ doverné informdcie s ostatnymi spolognostami ABCD v sieti v procese a z
dévodu poskytovania dohodnutych sluzieb.

b) Z dévodu poskytovania sluzieb zikaznikovi alebo inym zdkaznikom si ABCD a ostatné spolognosti
v ramci ABCD siete opravnené pouZit’, vyvinit' a zdiel'at’ medzi sebou znalosti, skiisenosti a vieobecne
pouZivané techniky nadobudnuté pri vykone sluzicb.

¢) ABCD je opravnené zdiela’ doverné informdcie s ostatnymi spolognostami v ABCD sieti z ddvodu
lepsieho pochopenia zakaznikov a ich obchodnych procesov a meradiel a vyvinutia dusevného vlastnictva
ABCD. V pripade, Ze by bolo dudevné vlastnictvo vyvinuté na zaklade udajov zikaznika poskytnuté
tretim strangm (napr. v Katalégoch alebo v sprave o vyvoji v priemysle), takato informacia bude
poskytnutd anonymne a nebude asociovand so Ziadnym identifikovateInym zikaznikom.

Z marketingovych, propagaénych alebo obchodnych dovodov mdze mat ABCD ziujem na uverejnen
informdcie, 2¢ ABCD poskytovalo zakaznikovi sluzby. V takomto pripade je ABCD opravnené zverejnit
meno zakaznika a v3eobecny charakter alebo drub poskytovanej prace (alebo sluzieb) a akékoPvek detaily,
ktoré sii vergjne zname.

5 ABCD méze odovzdat’ pisomné stanovisko alebo potvrdit’ pisomne iistne stanovisko alebo odovzdat’ finalnu
pisomnu sprivu alebo urobit’ istnu prezentdciu po ukonéeni sluzieb. Pred ukonéenim sluZieb mdze ABCD
odovzdat’ 0stne, predbezné alebo Ciastkové stanovisko alebo spravu &i prezentéciu, aviak v takomto pripade
bude mat’ prednost’ pisomné stanovisko alebo finalna pisomna sprava. Zakaznik nebude povaZovart’ za zaviizné
predbezné stanovisko, spravu alebo prezentaciu poskytnuti ABCD. V pripade, e si zakaznik praje povazovat
ustne stanovisko alebo ustnu prezentdciu urobenu pri ukondeni sluZieb za zaviizni, je povinny informovat’
o tom ABCD a ABCD je povinné dorucit’ pisomné potvrdenie prislusného stanoviska.

6 ABCD nie je povinné za Ziadnych okolnost! aktualizovat' Ziadne stanovisko, spravu alebo iny vysledok
poskytnutych sluZieb tistne alebo pisomne, ato pre skutognosti tykajice sa stanoviska, spravy alebo iného
vysledku sluzieb, ku ktorym doslo po vydani stanoviska, spravy alebo iného vysledku sluzieb vo findlnej
podobe,

7 Akykol'vek vysledok sluzieb poskytnuty zikaznikovi v akejkol'vek forme alebo podobe, bude dodany zo
strany ABCD pod podmienkou, 2e je to v prospech zdkaznika a len pre jeho informaciu a na zdklade toho,
okrem pripadov, ked’ 1o vyZaduju pravne predpisy alebo prislusny regula¢ny orgdn, sa nebude dalej kopirovat’,
odkazovart' nai alebo poskytovat’ ako celok alebo ¢ast, bez predchadzajiceho plsomného sthlasu ABCD.
Sluzby budu poskytnuté pod podmienkou, e zdkaznik nebude uvadzat obchodné meno ABCD, nebude
reprodukoval’ logo ABCD v akejkol'vek forme alebo podobe bez predchidzajiceho pisomného sithlasu
ABCD. Zikaznik je opravneny poskytnit’ svojim pravnym a inym odbornym poradcom celkovy vysledok
sluZieb, pre acely ziskania stanoviska vo vzt'ahu k sluzbam, za podmienky, Ze ich informuje o nasledovnom:

* poskytnutie informécii zich strany tykajucich sa sluZieb nie je dovolené bez predchadzajiccho
pisomného sthlasu ABCD, a

* ABCD nebude mat’ vodi nim Ziadnu zodpovednost' v sivislosti s poskytnutymi sluzbami.

8  Akékol'vek stanovisko, nazor, ozndmenie pravdepodobnosti, predpoklad alebo odporidanie dodané ABCD
ako suast’ sluzieb neznamend ziadnu formu garancie, ¢ ABCD urduje alebo predpovedd budice udalosti
alebo okolnosti..

9 Zikaznik berie na vedomie, ¢ ABCD je povinné prijat’ potrebné opatrenia vyplyvajice zo vieobecne
zaviiznych pravnych predpisov o ochrane pred legaliziciou prijmov z trestnej &innosti a ochrane pred
financovanim terorizmu, u¢innych v Slovenskej republike, Zikaznik berie na vedomie a sihlasi, Ze ABCD je
povinnd v uvedenom rozsahu urobit’ vo¢i nemu tkony starostlivosti povinnej osoby a v pripade, ak ABCD
zisti neobvyklii obchodni opericiu, je povinna urobit’ v urdenom rozsahu vietky potrebné opatrenia
a oznamenia podla prisludnych pravnych predpisov. Zakaznik tiez vyhlasuje, ze vietky ukony robi vo
vlastnom mene. V pripade, Ze bude konat’ v mene alebo na uiget tretej osoby, vzdy to oznami ABCD pred
kazdym takymto ukonom.

Vlastnictvo

10 ABCD si ponechava autorské prava a vietky ostatné préva dusevného vlastnictva, k vysledkom poskytnutych
sluieb, bez ohl'adu na ich podobu a méa vlastnicke pravo ku vetkym pracovnym listom a podkladom.
Zikaznik nadobudne vlastnicke privo k akémukol'vek produktu sluZieb v jeho materidlnej podobe po
zaplateni odmeny ABCD za takyto produkt. Za G&elom poskytovania sluieb zikaznikovi & inym klientom,



st ABCD a ABCD osoby opravnené pouZivat, rozvijat' alebo zdielat’ medzi sebou poznatky, skisenosti
a znalosti vieobecného pouzitia, ziskané potas uskutotiiovania sluZieb.

Odmena

12

ABCD bude predkladat faktiry zahffiajuce odmenu za poskytnuté sluzby, vedlajsie vydavky a DPH, ak sa
uplatiiuje {,odmena®).

Za poskytnuté sluzby sa zdkaznik zaviizuje zaplatit ABCD odmenu (pricom je vyligené akékolvek
zapotftanie vodi tejto odmene) do 15 dni od vystavenia faktdry alebo v inej lehote, kiord bude uvedena
v zmluve.

a) ABCD mbze (i¢tovat urok z omeskania vo vyske 0,05% z diznej sumy za kazdy deiy ome&kania s platbou.

b} Ak bola zmiuva o sluzbach vypovedand alebo pozastavené jej plnenie, ABCD mé pravo na nahradu
vydavkov za toto obdobie a na odmenu za vykonani pracu, vritane DPH (ak sa uplatiiuje).

c) V pripade, Ze je viac prijemcov zmluvy, a v zmluve nie je $pecifikované, ktory prijemca alebo tretia strana
uhradi odmenu ABCD, kaZdy prijemca bude zodpovedny za uhradenie odmeny ABCD samostatne, ako
aj spolo¢ne a nerozdielne ako skupina, a ABCD je opravnené pozadovat' celd platbu od ktoréhokol'vek
prijemcu samostatne alebo od vietkych prijemcov zarovei.

Povinnosti zikaznika

13

14

Zakaznik ma zodpovednost’ za:
a) riadenie, realiziciu a priebeh zikaznikovho podnikania a obchodnych zaleZitosti,

b) za pouzitie, rozsah spol'ahnutia sa na rady alebo odpori¢ania alebo iny vysledok sluzicbh ABCD a na ich
zavedenie do praxe,

¢) prijatie akéhokol'vek rozhodnutia tykajiceho sa sluzieb, akéhokol'vek vysledku sluZieb, zaujmov
zakaznika a jeho obchodnych zdleZitosti,

d) uskuto&nenie, dosiahnutie alebo realizaciu akéhokolvek prospechu priamo alebo nepriamo sa tykajuceho
sluZieb, ktoré vyZaduja ich implementéaciu zakaznikom.

V pripadoch, ked to vyZaduje zakaznik alebo z povahy sluZieb vyplyva, Ze je efektivnejsie, ak ABCD vykona
sluzbu v priestoroch zakaznika alebo pouZivajuc jeho potitacové systémy alebo telefony, zakaznik musi
zabezpetit’ vietky opatrenia na takyto pristup, najmé bezpegnosiné procediiry, kontrolu proti virusom, licencie
alebo suhlasy (bez ndkladov pre ABCD}.

Bez predchddzajoceho pisomného sithlasu ABCD zikaznik nesmie priamo alebo nepriamo ponlikat
zamestnanie Ziadnemu z ABCD partnerov, riaditeTov alebo zamestnancov, ktor sa zi¢astiiovali poskytovania
sluzieb, a to potas poskytovania tychto sluZieb a po dobu 3 mesiacov nasledujucich po ich skonteni alebo po
ukongeni platnosti zmluvy o sluzbéach. Tento zdkaz v3ak nebrani zdkaznikovi kedykol'vek uskutoénit’ ndbor
zamestnancov prostrednictvom inzerdtov ani pondknut zamestnanie partnerom, riaditelom  alebo
zamestnancom ABCD, ktori odpovedali na takyto inzerat.

Informicie

16

Aby ABCD mohlo poskytnit’ svoje sluzby, zakaznik je povinny na Ziadost ABCD mu poskytnit vietky
informacie a pomoc ako aj pristup k dokumentom, ktoré mé v drzbe, tischove alebo pod kontrolou, ako aj styk
s personalom, ktory m zikaznik pod kontrolou. Zakaznik je povinny vynaloZit’ vietko dsilie na zabezpedenie
tychto pineni, pokial' ich nema u seba alebo vo svojej uschove alebo pod svojou kontrolou. Zakaznik je
povinny ozndmit’ ABCD akikol'vek informéciu alebo zmenu, o ktorej sa dozvie a ktorda méZe mat’ vzi'ah ku
sluzbam ABCD. Zakaznik musi poskytnat’ informaciu vyZiadani ABCD za uéelom splnenia povinnosti
ABCD vyplyvajicich zo zdkona o prani Spinavych pefiazi.

ABCD sa méze spoliehat’ na pokyn, Ziadost' alebo oznamenie alebo informéciu urobené alebo poskytnuté
ktoroukol'vek osobou, ktord ABCD pozna alebo o ktorej sa rozumne domnieva, Ze bola poverend zikaznikom,
aby komunikovala s ABCD na tieto Géely (,opravnen: osoba*), ABCD maze komunikovat’ so zikaznikom
prostrednictvom elektronickej posty, ak si to Zeld opravnend osoba, pritom sa predpokladd sihlas zdkaznika
s tymto spésobom komunikacie a s obsiahnutym rizikom (vratane bezpenostnych rizik edpocivania alebo
nedovoleného vstupu do takejto komunikacie, rizika poskodenia 1akejto spravy a rizika virusov alebo inych
skodlivych néstrojov) a d'alej, Ze zakaznik vykona protivirusovi kontrolu takejto komunikacie.
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V pripade, ze zakaznik nesuhlasi s komunikaciou prostrednictvom elektronickej posty alebo si praje, aby boli
déverné informécie prenadsané prostrednictvom elektronickej posty v zadifrovanej podobe, informuje o tom
ABCD pisomne,

ABCD méze ziskavat’ informacie od zékaznika alebo z inych zdrojov pocas poskytovania sluZieb.

¢ ABCD must posadit’ nespornost’ a kvalitu ziskanej informacie.
* ABCD v3ak nie je povinné potvrdzovat’ si spolahlivost ziskanej informacie.

* ABCD nezodpoveda zdkaznikovi za Ziadnu 3kodu alebo stratu utrpenit zékaznikom z dévodu podvodu,
skreslenia udajov, zo zadrzania informacie, ktora je podstatnd pre poskytnutie sluzby alebo iny
nedostatok, tykajici sa takejto podstatnej informdcie, & uz k nemu doslo na strane zakaznika alebo
z in¢ho informacného zdroja.

Yedomosti a konflikty

19V tomto odseku a v odsekoch 21, 22 a 32 sa pouziji nasledovné definicie:

hJ
3

* “Tim zdkazky” znamena, kolektivne alebo jednotlivo, ABCD osoby, ktoré sii zigastnené na poskytovani
sluzby,

* “Spolupracovnici” alebo “spolupracovnik” znamen4, kolektivne alebo jednotlivo, ABCD oscby, ktoré
nie su élenmi timu zdkazky,

a) Od timu zdkazky sa nevyzaduje, neo¢akava alebo nepredpoklada znalost’ akejkol'vek informacie znamej
spolupracovnikom, ktord timu zakazky nie je znama alebo ktord si povinni ziskat od spolupracovnikov,

b) Od timu zdkazky sa nevyZaduje pouzitie takej informdcie alebo jej poskytnutie zakaznikovi, ktora je
déverna pre inych zikaznikov, bez ohladu na to, & je zndma im osobne alebo je zndma ich
spolupracovnikom.

Medzi ABCD osobami existujii a budi trvat’ opatrenia prijaié za Geelom ochrany ziujmov kazdého zakaznika
prostrednictvom jedného alebo viacerych nasledovnych ochrannych opatreni: oddelené skupiny, tizemna
separdcia, operatna nezivislost,, oddelené servery a oddelené systémy elektronickej posty (.prekiZky™).

ABCD alebo iné ABCD osoby mdzu byt’ poziadané, aby poradili druhej strane alebo d'al3im stranam, ktoré
sil v spore so zdkaznikom, alebo aby poradili alebo reprezentovali zaujmy osoby alebo 0sob, ktorych ziujmy
st protichodné zdujmom zékaznika kvéli ich podstatnému zaujmu v zaleZitostiach, ktorych sa sluzby ABCD
konkrétne a priamo tykaju (,konMikty ziujmov”). ABCD sa snazi a bude pokradovat' vo svojom snaZeni
identifikovat’ konflikty zéujmov, Ak zikaznik pozna alebo bude si vedomy, Ze takyto konflikt moZe vzniknat,
Je povinny okamzite informovat’ o tom ABCD.

ABCD nesmie prijat’ zikazku, ktord moZe vyvolat’ konflikt zaujmov pre tim zikazky. ABCD tak méZe urobif
iba pri spolupracovnikoch, pokial' boli predtym vytvorend astale trvaji vhodné a Gdinné prekazky na
zabrénenie toku dévemnych informécii z timu zikazky na spolupracovnikov alebo od spolupracovnikov na tim
zakazky.

Existencia takychto prekazok znamend, 2e ABCD splnilo svoje povinnosti vo vzt'ahu ku konfliktom zdujmov,

Konflikt zaujmov nevznikne, pokial' boli uvedené do &innosti primerané prekazky a ked' pocas celej doby
poskytovania sluZieb je zdkaznikom ABCD zamestnanec (vratane riaditela) a ABCD osoba poskytuje sluzby
jeho zamestnavatelovi. V takomto pripade sii spolupracovnici opravneni konat pre zamestndvatela
kedykolvek a akokol'vek.

ABCD alebo iné ABCD osoby mézu byt poZiadané o radu d'alou stranou alebo stranami, kde neexistuje
konflikt zdujmov, ale ktorych zaujmy konkurujii ziujmom zikaznika 3pecificky a priamo vo vztahu
k predmetu sluzieb ABCD (,,sat’aZitel* alebo ,,sit'aZitelia™). ABCD sa snazi a bude pokragovat’ vo svojom
snazeni identifikovat’ sat'azitelov. Ak zikaznik poznd alebo bude si vedomy, ze ABCD osoba radf alebo
pontika poradensivo sitazitel'ovi, je povinny okamzite informovat o tom ABCD.

Ak ABCD zisti, alebo ak zikaznik oznami, Ze strana, kiorej ABCD poskytuje poradenstvo ABCD je
surazitelom, ABCD musi uviest’ do ¢innosti primerané prekazky. Pokial tieto prekazky fungujo, ABCD je
oprivnené poskytovat’ poradenstvo sit'azitefovi kedykol'vek aakokolvek (okrem pripadov konfliktu
ziujmov). Pokial’ vznikne konflikt ziujmov so stranou, ktord bola predtym identifikovana ako sifazitel, tito
strana sa nebude d'alej povazovat’ za sit'aZitel'a a pouziji sa ustanovenia odsekov 21 a 22.
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Existencia takychto prekazok znamena, 2e ABCD splnilo svoje povinnosti vo vztahu k sut'aZitel'om.

Pokial' niektord osoba angaZovala ABCD vo veci poradenstva, ABCD méZe posudit, Ze aj v pripade
fungovania prekazok, je pravdepodobné, Ze zaujmy zdkaznika budd poskodené. V takom pripade ABCD
méze vypovedat zmluvu o sluzbach s a¢innost'ou od okamihu doru€enia vypovede, pricom ABCD musi
vopred informovat’ zikaznika o tomio kroku.

Ak ABCD za¥ne poskytovat’ sluzby a polom zisti okolnosti, ovplyvitujuce jeho nezivislost” ohl'adne tejto
alebo inej Cinnosti, ktora pre zakaznika, jeho materski spolognost’ alebo pre akykol'vek deérsky, spolony,
pridruzeny alebo sestersky podnik v ramci 3truktiry zdkaznika vykondva, moZe dbjst’ k zastaveniu prac na
prisluinej zakazke. Ak k tomu ddjde, ABCD sa bude usilovat’ vyriesit’ situdciu ¢o najskér a bude hTadat
riesenie, ktoré by mu umoznilo pokragovat' v zdkazke. Ak ABCD usidi, Ze situaciu nemoZno vyriesit, moZe
byt nuiteny ukongit’ poskytovanie sluZieb a bude opravneny tak urobit’ oznamenim, ktoré nadobudne platnost’
bezprostredne pri dorugent, avdak skor nez ABCD urobl takyto krok, zdlezitost” prekonzultuje so zdkaznikom.

Zmluva o sluZbdch

27

Zmluva o sluzbich obsahuje uplni dohodu medzi ABCD a zdkaznikom vo vzt'ahu k poskytovanym sluzbam
a nahradzuje akékolvek predchadzajuce dohody, dohovory, vyhlisenia alebo prehlasenia vo vztahu
k sluzbam. Akékolvek upravy a zmeny zmluvy o slutbich musia byt urobené pisomne a podpisané
opravnenymi zastupcami ABCD a zékaznika. V pripade nestiladu medzi tymito vieobecnymi obchodnymi
podmienkami a osobitnymi obchodnymi podmienkami, ak sa uplatiuji, osobitné obchodné podmienky maji
prednost. Ustanovenia zmluvy o sluzbich vyluujice zodpovednost ABCD voli zdkaznikovi sa viak
neuplatnia na akékol'vek vyjadrenia ABCD urobené podvodnym spdsobom pred vznikom zmluvy o sluzbach.

V pripade, Ze zdkaznfk neinformuje ABCD do 30 dni od datumu uvedeného na zmluve o svojom nesuhlase
s ustanoveniami obchodnych podmienok dohodnutych v zmluve o sluzbich, ABCD predpoklada tichy suhlas
zakaznika s tymito obchodnymi podmienkami.

Niroky tretich stran

28

Zmluva o sluzbach nezaklad4 ani nespdsobuje, ani nepredpoklada zaloZenie alebo vznik akychkol'vek prav
tretej osoby. Ziadna tretia osoba nema opravnenie vynucovat si plnenie alebo spoliehat’ sa na ustanovenia
zmluvy o sluzbach, ktoré poskytuji alebo mozu poskytovat’ akékol'vek prava alebo prospech tretim osobam,
priamo alebo nepriamo, vyslovne alebo implicitne. Pouzitie akychkol'vek pravnych predpisov davajicich
alebo poskytujiicich tretim osobdm zmluvné alebo iné prava v suvislosti so zmluvou o sluZbdch je vylicené.
Ziadna ABCD osoba nemoéze byt povaZovana za tretiu osobu pre Gcely tohto ustanovenia.

Okolnosti mimo kontroly ABCD alebo zdkaznika

29

ABCD ani zakaznik neporudia svoje zmluvné povinnosti a ABCD ani zikaznik nenesd zodpovednost
navzajom, ak ABCD alebo zdkaznik nie si schopni plnit’ zmluvu o sluZzbich v désledku pritiny mimo
rozumne pozadovanej kontroly ABCD alebo zdkaznika. Vznik takejto udalosti na strane ABCD alebo
zékaznika, je povinna tato strana ozndmit’ druhej strane &o najskor ako je to mozné, pri¢om druha strana ma
moznost’ prerudit’ alebo ukongit’ platnost” zmluvy o sluzbach, s &innost'ou okamzite po dorueni oznimenia.

Vzdanic sa, postipenic a poddodivatelia

30

31

32

Ak ABCD alebo zikaznik nevykond alebo neuplatiuje niektoré zo svojich prav, toto neznamena vzdanie sa
akychkol'vek prév, ktoré patria ktorémukol'vek z nich.

ABCD ani zakaznik nie su opravneni postupil prava alebo zivizky zo zmluvy osluZzbich bez
predchadzajiceho pisomného sihlasu druhej strany.

Za podmienok v &idnku 41. ABCD je opravnené ustanovit’ poddodédvatelov, aby mu pomahali pri peskytovani
sluzieb ako &lenovia timu zakazky, pritom ABCD musi o tom vopred informovat’ zdkaznika.

Vyli&enic a obmedzenic zodpovednosti ABCD

33

Zodpovednost’ ABCD v stivislosti so sluzbami je obmedzena nasledovne a za podmienck v niZsie uvedenych
odsekoch 35 a 36,
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35

36

37

e sihmné zodpovednost’ vietkych ABCD os6b voti zdkaznikovi a ostatnym oprdvnenym osobdm,
¢ zo zmluvy alebo zo zikona alebo inag,

e za akukofvek priamu ujmu alebo $kodu utrpenii zikaznikom (alebo ktoroukolPvek inou stranou), ktord
vznikla z alebo v stivislosti s poskytnutim sluZieb,

* bez ohi'adu na to, ako tito priamu ujmu alebo skedu ABCD spdsobilo, vratane svojej nedbanlivosti, ale
nie spreneverou alebo svojim umyselnym konanim,

je obmedzena do vy3ky urtenej v zmluve, alebo

ak Ziadna vyika tam nie je uréend, do vy3ky 2-nasobku odmeny, ktord bola zaplatena ABCD podTa ustanoveni
zmluvy. ABCD zodpovedi za skodu spdsobent pri vykone auditu v subjektoch verejného ziujmu do vysky
20-nasobku poplatku za vykon auditu a v ostatnych uétovnych jednotkéch do vysky 10-ndsobku poplatku za
vykon auditu.

V pripade, Ze existuje viac ako jeden uZivatel sluZieb (,,uzivatel™), obmedzenie zodpovednosti ABCD podia
tohto ¢lanku bude pomerne rozdelené medzi vietkych uzivatelov. Ziadny uzivatel nema pravo diskutovat
alebo namietat’ platnost’, vykonatelnost’ alebo pouzitie tohto &lanku z ddvodu, Ze takéto rozdelenie nebolo
odsihlasené, alebo Ze odsithlasené obmedzenie podielu rozvrhnuté akémukol'vek uZivatel'ovi je neprimerane
nizke. V tomto pripade pojem ,uZivatel™ zahmiuje taktiez zikaznika a ostainé opravnené osoby.

Za podmienky dodrZania suhrnného obmedzenia zodpovednosti ABCD podl'a hore uvedeného odseku 33,
nasledovné ustanovenia upravujo rozsah zodpovednosti ABCD voti zdkaznikovi a ostatnym opravnenym
osobam:

a} Zodpovednost ABCD osob je obmedzend na ti ¢ast’ celkovej ujmy alebo 3kody, s prihliadnutim na
nedbanlivostné spoluzavinenie zdkaznika (ak existuje) alebo na nedbanlivostné spoluzavinenie ostatnych
oprdvnenych osdb (ak existuje), ktora je odévodnena a spravodliva vzhl'adom na rozsah zodpovednosti
ABCD osdb za tito ujmu alebo 3kodu (,podiel ABCD*) a vzhladom na rozsah zodpovednosti
ktorejkol'vek inej osoby zodpovedajicej alebo potencidlne zodpovedajice]j voci zakaznikovi alebo voti
ostatnym opravinenym osobam za 10 isti ujmu alebo Skodu (, d’aldin zodpovedna osoba®).

b) Pri uréeni podielu ABCD,

» sa neberie do Uvahy, Ze d'alSia zodpovedni osoba prestala existovar’, prestala byt’ zodpovednou, dosiahla
stanovenie len dohodnutej vysky svojej zodpovednosti alebo vyhlasila platobnd neschopnost’ alebo
z inych dévodov je neschopna platit

» v akomkol'vek sudnom konanf proti ABCD zagatom zakaznikom alebo ostatnymi oprivnenymi osobami
musi zdkaznik alebo ostatné opravnené¢ osoby na Ziadost” ABCD spojit’ konania proti ABCD a d'al3ej
zodpovednej osobe, pokial to nie je zakazané zakonom.

¢} Ak napriek ustanoveniu odseku 35 rozsah podielu ABCD nebude uréeny, tito otazka bude na Ziadost’
niektorej zo stran ponechana na rozhodnutie odbornika, menovaného Rozhodcovskym siudom Slovenskej
obchodnej a priemyselnej komory, ktory bude konal’ ako expert anie ako rozhodca, aktorého
rozhodnutie o vyske podielu ABCD bude konecné avykonatelné na splnenie akéhokoPvek
predchddzajicebo rozsudku.

ABCD prijima obmedzenie zodpovednosti podl'a odseku 34 a 35 v mene ABCD a ako zistupca vietkych
a klorejkol'vek ABCD osoby, ktord méZe byt alebo mohla byt zagastnend na poskytovani sluzieb.

Vynimka podl'a odseku 33 aobmedzenia podla odsekov 34 a 35 sa pouziji popri akychkolvek inych
ustanoveniach, ktoré sposobuju vyligenie alebo obmedzenie zodpovednosti v inom ohlade.

Tento lanok sa vzrahuje na ndroky vznikmuté z alebo podl'a Zmluvy o sluzbéch,

37.1  Zdkaznik alebo ostatné opravnené osoby neuplatnia narok vo&i ABCD osobe ingj nez ABCD ako zmluvnej
strane, tykajuci sa ujmy alebo 3kody utrpenej zikaznikom alebo ostatnymi oprdvnenymi osobami zalebo
v sivislosti s poskytnutim sluzieb. Toto obmedzenie sa neuplatni na obmedzenie alebo vylicenie zodpovednosti
ABCD ako zmluvnej strany — spolognosti za konania alebo opomenutia akejkol'vek inej ABCD osoby.

372 Akykol'vek nirok zdkaznika alebo ostatnych opravnenych osob tykajici sa ujmy alebo 3kody utrpenej ako
vysledok vzniknuty z, alebo v siivislosti so zmluvou o sluzbach, &i v zmluve alebo podl'a pravnych predpisov, alebo
inak, sa musi uplatnit’



o ak uZ Sluzby boli poskytnuté, poéas styroch rokov odo dia, ked' prica, kiora bola zikladom naroku, bola
poskytnuta

s ak bola Zmluva o sluzbich ukonéend, poCas Styroch rokov odo dita ukon&enia

o ak bola ujma alebo Skoda utrpena ako vysledok vzniknuty z, alebo v stvislosti s ABCD neopriavnenym
prezradenim dévernych informacii, pocas tyroch rokov odo dita, kedy neopravnené prezradenie nastalo.

V tychto pripadoch sa za za&iatok lehoty povaZuje dei, kedy najskor nastala skutodnost’, ktord sa (podfa zmluvy,
praviych predpisov alebo inak) poklada za pricinu prisiuiného naroku. Pre tcely tohto ¢lanku sa povazuje za
uplatnenie niroku podanie navrhu na sid alebo navrhu na za&atie rozhodcovského konania.

Tretic osoby

38 Zakamik odikedni ABCD oscby a ochrdni ABCD a jej osoby pred akoukol'vek ujmou, $kodou, vydavkom alebo
zodpovednostou utrpenou ABCD alebo tymito osobami v ddsledku alebo v stvislosti s nasledujicimi dvomi
skuto&nost'ami:

a) akékolvek porusenie povinnosti zikaznika, ktoré vznikli alebo vyplyvaji zo zmluvy o sluzbach,

b) akykolvek narok uplatneny alebo hroziaci od tretej strany alebo ostatnych opravnenych oséb, ktory vznikol alebo
vyplyva z takéhoto poruenia povinnosti.

V pripade platby vykonanej zdkaznikom podl'a tohto élanku, zikaznik nemd pravo na refunddciu tejlo platby od
ABCD alebo ABCD os6b.

Tento zaviizok odikodnenia sa neuplatni, ak ABCD pisomne stihlasilo s poskytnutim, v celku alebo s€asti, vysledku
sluZieb takejto tretej osobe alebo ostatnej opradvnenej osobe za podmienok, s kiorymi zakaznik a tretia osoba alebo
ostatné dotknuté opravnené osoby sOhlasili a ktoré aj dodrzali.

Vypoved’

39 Zékaznik alebo ABCD méZe vypovedat’ zmluvu o sluzbach alebo pozastavit’ jej Géinnost’ pisomnym oznimenim
danym 30 dni vopred. Vypoved’ alebo pozastavenie iginnosti podl'a tohto odseku nie je na ujmu akéhokol'vek prava,
ktoré vznikio zikaznikovi alebo ABCD pred vypoved'ou alebo takymto pozastavenim G&innosti, a vietky &iastky,
ktoré zakaznik dI2i ABCD sa stant splatnymi diiom Gcinnosti vypovede alebo pozastavenia,

40 Nasledovné odseky tychto Vieobecnych obchodnych podmienok zostani v platnosti aj pe ukonteni alebo vypovedi
zmluvy o sluzbich: 4,5, 6,7, 8,9, 10, 13, 15, 18,20, 21,22, 23, 24, 25,27, 28, 30, 31, 33, 34, 35,36, 37, 38,41, 42,
43,44, 45, 46.

Ochrana udajov

41 Na tento &lanok sa vztahuji ustanovenia a vyklad Zdkona o ochrane osobnych udajov (,,zikon*). Ak je to
nevyhnutné pre poskytnutie sluZieb ABCD, ma ABCD opravnenie od zakaznika spracival’ osobné udaje
vmene zdkaznika podl'a tohto ¢linku. V pripade, Ze tak ABCD kona, vykond vietky primerané technické
a organizaéné opatrenia na ochranu proti neopravnenému alebo protipravnemu spraclivaniu osobnych idajov
a proti nahodnej strate, zniceniu alebo poSkodeniu osebnych adajov. ABCD wdpovie na oddvodnené otazky
zdkaznika, aby mu umoZnilo kontrelu nad plnenim ustanoveni tohto &lanku. ABCD nezaviaZe int osobu,
okrem ABCD osoby, spractivanim osobnych Gdajov zdkaznika bez predchddzajiceho pisomného sihlasu
zdkaznika.

Oznsmenia

42  Akékol'vek ozndmenie dorutené zikaznikovi alebo ABCD podla zmluvy o sluzbidch musi byt urobené
pisomne a odoslané ako doporudena po3tova zisielka alebo dorudena na prisluiné adresy uvedené v zahlavi
zmluvy (alebo na int adresu, ktord bola pisomne oznamena druhej strane). Oznamenia odostané podtou sa
povaZuju za dorudené,

» druhy pracovny defi, ak boli odoslané v ramci Slovenskej repubiiky,
o desiaty pracovny deii, ak boli odoslané mimo Slovenska,

nasledujici po dni odoslania.

Oddelite’'nost’



43 Kazdy odsek a ustanovenie zmluvy o sluzbach predstavuje samostatné a nezavislé ustanovenie. Ak niektoré
ztychto ustanoven( bude prehlasené sddom alebo inym prisluinym organom za neplatné alebo netcinné,
ostdvajace ustanovenia zostdvaju platnymi a G¢innymi,

Sposobilost’

44 Zakaznik odsGhlasuje a prijima ustanovenia zmluvy o sluzbach v mene zikaznika a ako zastupca ostatnych
opravnenych oséb. V tejto suvislosti zdkaznik zabezpeti, Ze ostatné opravnené osoby budil konat' v silade
s tym, Ze su stranou zmluvy o sluzbdch, ako keby kazda z nich podpisala zmluvu a sihlasila, Ze bude fiou
viazand. Av3ak iba zakaznik sam zodpovedd ABCD za zaplatenie odmeny.

45 ABCD prijima sohlas zdkaznlka s ustanoveniami zmluvy o sluZbach (okrem odsekov 34 a 35) v mene ABCD
a ako zastupca vietkych a kazdej ABCD osoby.

Rozhodné prive

46 Zmluva o sluzbéch sa riadi slovenskym pravom a vetky spory, ktoré vzniknui zo zmluvy o sluzbach patria do
vyluénej pravomoci slovenskych sudov.,

St'aZnosti

47 Ak by zikaznik kedykol'vek cheel prediskutovat’ s ABCD spdsob ako zlepsit' stuzby, alebo ak md zikaznik
staznost’ na ich poskytovanie, moze zatelefonovat’ partnerovi Ing. Vassovej Irene, ktory je uvedeny v zmluve,
Ak problém nebude vyriedeny, zikaznik by mal kontaktoval' pisomne na adresu SKAu Bratislava. ABCD
okamZite presetri kaZdu st'aZnost’ a urobi ¢o méZe na odstranenie CaZkosti.

V Bratislave, 1.1.20XX



