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Zmluva o pristupe k softvérovému nastroju a

o sposobe uzivania softvéru
uzatvorena v zmysle ust. § 269 ods. 2 a nasl. zakona &. 513/1991 Zb. - Obchodny zakonnik v zneni
neskorsich predpisov a v nadvéznosti na ustanovenia § 65 a nasl. zakona ¢. 185/2015 Z.z. Autorsky
zakon v zneni neskorsich predpisov

(o N
Zmiuvné strany
1. Obchodné meno: eBIZ Corp s.r.o.
Sidlo ; Lehotského 1, 811 06 Bratislava
Statutarny organ: Ing. Boris Kordo$ , konatel
ICO: 35 758 643,
DIC: 2020221126,
IC DPH: SK 2020221126
Bankové spojenie: TATRA BANKA, a.s. Bratislava
Cislo G&tu: SK1211000000002624430833
Registracia : Zapisany v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |,

oddiel Sro, vioZka ¢. 18363/B,

(dalej len ,poskytovatel*)

2. Nazov: Statna ochrana prirody Slovenskej republiky
Sidlo: Tajovského 28B, 974 01 Banska Bystrica
Statutarny organ: Ing. Martin Lakanda, generalny riaditel
ICO: 17058520
DIC: 2021526188
IC DPH: SK2021526188
Cislo u&tu - IBAN: SK35 8180 0000 0070 0039 0899

(dalej len ,uzivatel)

L

Podklady pre uzatvorenie zmluvy

Téato zmluva je uzatvorenda, ako vysledok zadavania zakazky podla § 117 zakona ¢. 343/2015 Z. z. o
verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov s hazvom
predmetu: ,Pristup k softvérovému nastroju pre riadenie, planovanie a evidenciu zaddvania
zakaziek” (d'alej ,, softvér®)”.

él.m

Pravne predpisy

Vzajomné vztahy oboch zmluvnych stran sa riadia ust. zékona &. 513/1991 Zb. - Obchodny zakonnik v
zneni neskors$ich predpisov (dalej len "Obchodny zakonnik"), ust. zakona ¢.18/1996 Z. z. o cenach v zneni
neskor$ich predpisov a vyhlaskou €. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava zakon Narodnej rady Slovenskej
republiky ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskor$ich predpisov, zakona &. 343/2015 Z. z. o verejnom
obstaravani a o zmene a doplineni niektorych zakonov v zneni neskordich zmien a dopinkov ( dalej len
zakon o verejnom obstaravani ) a dal$imi zakonmi, ktoré upravuju oblast’ predmetu tejto zmluvy.

CLiv
Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je:
a) poskytnutie prav na pristup k softvéru (licencia) ,Riadenie, planovanie a evidencia zadavania
zakaziek”, poskytnutie prav na pristup k softvéru (licencia);



10.

11.

12.

13.

b) vypracovanie dokumentu analyza prostredia a procesov vo verejnom obstaravani;

c) implementacia softvérovej aplikacie na podmienky uzivatela a realizacia skolenia;

d) technicka podpora softvéru, pravidelné aktualizacie softvéru a prevadzka softvéru na technickej
infrastruktare poskytovatela na obdobie do 31.12.2019.

Specifikacia predmetu zmluvy je uvedena v Prilohe & 1 k tejto zmluve, ktora je jej nedelitefnou

sucastou.

Poskytovatel prehlasuje, ze na Gcely tejto zmluvy vlastni v8etky prava duSevného vlastnictva na

softvérovy nastroj uvedeny v ods. 1 pism. a) tohto ¢lanku zmluvy a na jeho Gpravy alebo zmeny

vykonané ktoroukolvek stranou, a akukolvek slvisiacu dokumentaciu a to v &ase od nadobudnutia

platnosti tejto zmluvy po celd dobu trvania u&innosti tejto zmluvy.

CLv
Sposob poskytnutia pristupu

Poskytovatel za podmienok uvedenych v tejto zmluve udeluje uZivatelovi stihlas na pouzivanie
softvéru, poskytovatel udeluje nevyhradnu licenciu v neobmedzenom rozsahu na &as nevyhnutny na
dosiahnutie ucelu zmluvy, ako aj udeluje suhlas na pouZivanie softvéru pristup do/k softvéru
prostrednictvom internetovych stranok/serveru poskytovatela v sulade s podmienkami uvedenymi v
tejto zmiuve.

Poskytovatel sa zavazuje, Ze softvér, ktory je predmetom tejto zmluvy splia vietky poziadavky
v zmysle platného zakona o ochrane osobnych Udajov tak, aby bola zabezpefena bezpe&nost
spracUvania osobnych Udajov v pouzivanom softvéri uzivatefom.

Poskytovatel sa zavazuje zriadit' pre uzivatela uzivatelsky pristup, ktory mu umozni uZivanie softvéru
poskytovatela Specifikovaného v Prilohe &.1 tejto zmluvy.

CLvI
Cena a platobné podmienky

Zmluvna cena je stanovena dohodou zmluvnych stran v sulade so zakonom €. 18/1996 Z. z. v zneni
neskor$ich predpisov a vyhladkou &. 87/1996 Z. z v zneni neskorsich predpisov.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze cena za predmet zmluvy uvedeny v ¢l. IV ods.1 pism. a) tejto zmluvy
je stanovena dohodou vo vyske 19990,- EUR bez DPH (slovom devétnasttisicdevatstodevatdesiat eur
bez DPH).

Zmiuvné strany sa dohodli, Ze cena za predmet zmluvy uvedeny v &l IV ods.1 pism. b) tejto zmluvy
je stanovena dohodou vo vyske 4990,-EUR bez DPH (slovom Styritisicdevatstodevatdesiat eur bez
DPH).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze cena za predmet zmluvy uvedeny v ¢&l. IV ods.1 pism. c) tejto zmluvy je
stanovena dohodou vo vy$ke 9990,- EUR bez DPH (slovom devat

tisicdevat'stodevat'desiat eur bez DPH).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze cena za predmet zmluvy uvedeny v &l. IV ods.1 pism. d) tejto zmluvy
je stanovena dohodou vo vyske 9990,- EUR bez DPH (slovom devéttisicdevat'stodevéatdesiat eur bez
DPH).

Cenu predmetu zmluvy podla ods. 2 tohto ¢lanku uzZivatel uhradi na zaklade faktury poskytovatela
vystavenej po poskytnuti pristupu v lehote splatnosti do 30 kalendarnych dni odo dita jej dorucenia
uzivatelovi. Lehota splatnosti za&ne plynut’ diiom jej doruéenia uzivatefovi.

Cenu predmetu zmluvy podfa ods. 3 tohto ¢&lanku uzivatel uhradi na zaklade faktury poskytovatela
vystavenej na zaklade schvalenia dokumentu analyza prostredia a procesov vo verejnom obstaravani
v lehote splatnosti do 30 kalendarnych dni odo dia jej doru€enia uZivatefovi. Lehota splatnosti zacne
plynat diiom jej doru¢enia uZivateflovi.

Cenu predmetu zmiuvy podfa ods. 4 tohto &lanku uzivatel uhradi na zaklade faktary poskytovatela
vystavenej na zaklade prezenénej listiny zo $kolenia uzivatelov po implementacii softvérovej aplikacie
na podmienky verejného obstaravania a realizacia $kolenia v lehote splatnosti do 30 kalendarnych dni
odo diia jej dorucenia uzivatelovi. Lehota splatnosti za¢ne plynut diiom jej dorucenia uzZivatelovi.
Cenu predmetu zmiuvy podlfa ods. 5 tohto &lanku uZivatel bude uhradzat na zaklade faktur
poskytovatela vystavenych mesacéne v pomernej vyske v lehote splatnosti do 30 kalendarnych dni odo
dna jej dorucenia uzivatelovi. Lehota splatnosti zagne plynuat ditom jej doruenia uzivatelovi.

K cenam podla tohto ¢lanku zmluvy je poskytovatelom pripoéitana DPH podla platnych pravnych
predpisov.

Za den spinenia penazného zavazku uzivatela zaplatit poskytovatefovi dohodnutl cenu sa povazuje
den pripisania fakturovanej sumy na ucet poskytovatela.

V pripade, Ze faktira nebude obsahovat vietky naleZitosti vyplyvajuce zo zakona ¢.222/2004 Z. z.
o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov je uzivatel opravneny do 5 pracovnych dni



vratit' tuto fakturu poskytovatelovi, pricom lehota splatnosti faktiry za&ne plynut az po vystaveni novej
opravenej faktary. V tomto pripade nie je uZivatel v omeskani s Ghradou fakttry.

cL v
Obmedzenia uzivania predmetu zmluvy

Uzivatel sa zavazuje, Ze neposkytne povolenie na pouzivanie softvérového nastroja, neprevedie ani
inak neposkytne softvér Ziadnej tretej osobe, neupravi ani nezhotovi odvodené diela softvéru, spatne
nevytvori, nerozoberie ani inak nezredukuje softvér na zrozumitelnu formu; nepouZije softvér ani
nevytvori jeho kopie, s vynimkou pripadov, vysiovne opravnenych na zaklade tejto zmluvy. Uzivater je
opravneny pouzivat softvér na zaklade tejto licencie vyluéne pre svoje potreby.

Poskytovatel neudeluje uzivatelovi Ziadnu inu licenciu ani pravo, a to ani na zaklade prekazky,
implikacie ani inak, okrem licencii a prav, vyslovne udelenych v tejto zmluve.

Uzivatel tymto udeluje poskytovatelovi nevyluéné, bezplatné pravo na pouZivanie, verejné
zobrazovanie a digitalnu realizaciu loga uzivatefa na webovej stranke poskytovatela, kde sa uvadza,
Ze uzivatel pouZiva produkty a/alebo sluzby poskytovatefa.

CL v
Cas a miesto plnenia

Poskytovatel je povinny spinit predmet zmluvy uvedeny v &l. IV ods. 1 pism. a) tejto zmluvy v lehote
najneskdr do 10 kalendarnych dni odo dita nadobudnutia uginnosti tejto zmluvy. Poskytovatel je
povinny spinit predmet zmluvy uvedeny v &l. IV ods. 1 pism. b) tejto zmluvy v lehote najneskér do 30
kalendarnych dni odo dfia nadobudnutia u€innosti tejto zmluvy. Poskytovatel je povinny spinit' predmet
zmluvy uvedeny v &l. IV ods. 1 pism. c) tejto zmluvy v lehote najneskér do 60 kalendarnych dni odo
diia nadobudnutia uginnosti tejto zmluvy. Predmet zmluvy uvedeny predmet zmluvy uvedeny v é&l. IV
ods. 1 pism. d) tejto zmluvy je pineny priebezne pocas platnosti tejto zmiuvy.

¢ IX
Ddvernost' informacii

Za doverné informacie na Gcely tejto zmluvy sa povazuju vietky informéacie, ktoré su zretelne pisomne

oznacené, ako dbverné.

Déverné informacie zmluvnych stran tejto zmluvy nezahfiiaju informacie, ktoré:

a) su alebo sa stanu dostupnymi pre verejnost prostrednictvom konania alebo opomenutia druhej
strany;

b) boli vo viastnictve druhej strany este pred ich zverejnenim, a ktoré druha strana neziskala priamo
ani nepriamo od strany, ktora takéto informacie zverejiiuje;

c) boli zakonne zverejnené v sulade s pravnymi predpismi;

d) boli nezavisle vytvorené jednou stranou bez odkazu na Ddverné informacie druhej strany.

Zmluvné strany sa zavazujd, Zze budu zachovavat déverny charakter vsetkych dévernych informacil

druhej strany pocas trvania platnosti a Gcinnosti tejto zmluvy a po dobu nasledujicich piatich rokov v

pripade ukon&enia tejto zmluvy. Zmiuvné strany prehlasujt, Ze v Ziadnej forme nespristupnia déverné

informacie druhej strany tretej osobe, ani nepouziju déverné informacie druhej strany na Ziadny uéel,

iny ako realizaciu tejto zmluvy, s vynimkou pripadov, kedy méze ktorakolvek strana zverejnit déverné

informacie na zaklade rozhodnutia sidu, alebo ak to vyplyva zo vieobecne zavéznych pravnych

predpisov.

Zmluvneé strany su povinné podniknat primerané kroky na to, aby zabezpetili, 2e nedéjde k zverejneniu

ani Sireniu dévernych informacii jej zamestnancami alebo zastupcami.

Cl. X
Zaruky, zodpovednost’ za vady

Poskytovatel je povinny uZivatefovi zarudit, Ze softvérovy nastroj bude pine funké&ny po celu dobu
trvania platnosti a u€innosti tejto zmluvy a bude pinit' v&etky funkcie $pecifikované v Prilohe & 1.
Vpripade, ak sa pocas trvania platnosti a Gcinnosti tejto zmluvy vyskytni opakovane vady
softvérového nastroja, pripadne sa stane nefunk&nym, uzivatel je opravneny odstupit’ od zmluvy.
Zaruka podfa ods. 2 tohto &lanku sa nevztahuje na désledky nespravneho pouzivania zo strany
uzivatela, zasahu do programového kodu softvéru tretou osobou-



Poskytovatel sa zavazuje vyriesit reklamacie bezodkladne, najneskér do piatich pracovnych dni odo
dia uplatnenia reklamacie.

Uzivatel uplatiiuje reklamaciu podla ods. 4 tohto &l. zmiuvy telefonickym kontaktovanim poskytovatela
na 02/65411356, elektronicky emailom podpora@ebiz.sk alebo postou na sidlo poskytovatela.

CLX
Trvanie zmluvy, odstiipenie od zmluvy a ukonéenie zmluvného vztahu

Zmluvné strany sa dohodli, Ze predmet zmluvy sa poskytuje na dobu 12 mesiacov odo dia ucinnosti
tejto zmluvy.

Tuto zmluvu je mozné ukontit pisomnou dohodou zmluvnych stran alebo pisomnou vypovedou bez
udania dévodu. Vypovedna lehota je 3 (troj) mesaéna a zac¢ina plynut od prvého dha mesiaca
nasledujliiceho po dni doru¢enia vypovede.

Tato zmluva dalej zanika aj zanikom uzivatela, alebo poskytovatela ako pravnickej osoby, ak
dochadza k zaniku pravnickej osoby bez pravneho nastupcu.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze akékolvek pisomnosti vyplyvajuce z pravneho vztahu zaloZzeného touto
zmluvou (napriklad faktury, uplatnenie nahrady $kody, uplatnenie uroku z omeskania, vypoved alebo
odstupenie od tejto zmluvy) sa budu povaZovat za doruéené aj v pripade, ak sa doporucena zasielka
adresovana na adresu sidla uvedenu v ¢&l. |. vrati druhej zmluvnej strane ako neprevzata (napriklad
z dévodu odopretia prevzatia pisomnosti alebo neprevzatia pisomnosti v odbernej lehote, pripadne
z dévodu neznameho adresata); v uvedenom pripade sa pisomnost povazuje za doru¢enu diiom, ked
bola odosielatefovi listova zasielka vratend, i ked sa adresat o tom nedozvedel.

L xn
Zavereéné ustanovenia

Vztahy medzi uzivatelom a poskytovatelom upravené vtejto zmluve sa riadia prislusnymi
ustanoveniami zakona &. 513/1991 Zb. - Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov, ust.
zakona &.185/2015 Z.z. Autorsky zakon v zneni neskor$ich predpisov, ust. zakona &. 343/2015 Z. z.
o verejnom obstaravani a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov ako
aj ust. zakona &.18/1996 Z.z. o cenach v zneni neskor$ich predpisov a vyhlaskou &. 87/1996 Z.z.,
ktorou sa vykonava zakon Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 18/1996 Z.z. o cenach v zneni
neskorsich.

Téato zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisu zmluvnym stranami tejto zmluvy a u€innost ditom
nasledujucim po dni jej zverejnenia na webovej stranke uZivatela .

Zmluvné strany sa dohodli, Ze po¢as doby trvania zmluvy sa budd vzajomne informovat’ o vietkych
zmenach tykajucich sa obchodného mena, sidia, miesta podnikania, predmetu &innosti, tatutarnych
organov vratane sposobu ich zastupovania voci tretim osobam ako aj oznamovat' v8etky rozhodujuce
skuto¢nosti, ktoré maja vplyv na pinenie zavazkov podra tejto zmluvy.

V pripade naplnenia podmienok vztahujucich sa na povinnost zverejnenia zmluvy, zmluvné strany
deklaruju, ze zmluva, pripadne jej zmeny a dodatky budu zverejnené v rozsahu tak, ako boli uzavreté.
Zmluvné strany sa dalej dohodii, Ze v tejto zmluve sa nenachadzaja ustanovenia, ktorych obsah by sa
mal povazovat za obchodné tajomstvo, know-how, alebo Udaje podliehajuce ochrane podla
autorského prava.

Tato zmluva je vyhotovena v 5 exemplaroch, z ktorych kazda ma platnost originalu. Po jej podpisani
poskytovatel obdrzi 2 (dve) vyhotovenia a uzivatel 3 (tri) vyhotovenia.

Nedeliteinou su¢astou tejto zmluvy je:

Priloha ¢. 1 — Podrobna $pecifikacia predmetu zmiuvy

v 3 byStics, ana - 7 OV 208 VBUTOAVE  dna 4%.40. D(P
UzZivatel: Poskytovatel:
Statna ochrana prirody Slovenskej republiky eBIZ Corp
Ing. Martin Lakanda / Ing. Boris Kordo$
generalny riadifalATNA OFHRANA rRiiwy ¢ konatef
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Priloha €. 1 - Podrobna Specifikacia predmetu zmluvy:

Riadenie pldnovania zdkaziek, riadenie procesu verejného obstaravania, evidencie zmlv a inych
dokumentov pouzivanych vo verejnom obstardvani, znalostna databaza

Systém pokryvajlci problematiku verejného obstaravania v organizacii a to najma:

. Zber poziadaviek a ich schvalovanie na réznych urovniach organizaénej $truktdry organizacie

. Zaradenie poZiadaviek k planu obstaravania ako aj riadenie planov obstardvania v nadvidznosti na
organiza¢nu Strukturu.

. Komplexné riadenie procesu verejného obstaravania a obstaravania od jeho pripravy ai po podpis
zmluvy vratane sledovania vsetkych zakonnych leh6t a povinnosti.

. Sprava a evidencia vietkych dokumentov potrebnych v procese verejného obstaravania ako aj ich
generovanie z vopred definovanych $ablén.

. Evidencia zmluv a sledovanie lehGt pre povinné zasielanie referencii, ako aj sledovanie &erpania
ramcovych dohdd.

. Znalostna databaza, kde pouzivatelia mozu ndjst vietky potrebné informacie tykajdce sa verejného

obstaravania.
Systém ma sluzit ako komplexny interny portél pokryvajici celi problematiku verejného obstaravania ¢i u? ide
o zamestnancov zadavajucich svoje poZiadavky, pracovnikov odboru verejného obstarévania, alebo vedenie

organizacie.

Predmetom je softvérovy nastroj, ktory musi byt:

° rieSeny ako on-line dostupna internetova (cloud) aplikacia

° dostupny prostrednictvom internetu za poutzitia internetového prehliadaca
. jednoduchy, s intuitivnym ovladanim,

° uréeny na pracu internymi zamestnancami uzivatela,

° dostupny iba autentifikovanym pouZivatefom

PouZivatelsky systém rieSenia musi byt plne v sulade s Role-based access controll (RBAC) riadenim
pristupovych prav pouZivatefov, prifom pouZivatelia budd identifikovani pouzivatefskym menom a heslom.
Elektronicky systém musi byt prevadzkovany na infrastruktire poskytovatela, ale musi mat v pripade
vyZiadania i moZnost prevadzky na infrastruktare uZivatela.

Minimalne vyZadované funkcionality systému:

. moinost definovania organizacnej struktiry organizécie presne podfa potrieb uZivatela

° vytvorenie Strukturovaného planu verejného obstaravania s moznostou jeho definovania v zmysle
vlastnej organizacnej Struktury

° manazment planov obstaravania vritane ich editacie a schvalovania

° zber poZiadaviek do planu verejného obstardvania jednotlivo i dévkou, t.j. importom planu, napr.
z formatu Excel

° moznost viackrokového schvalovania poZiadaviek podfa vopred nastavenych pristupovych prav
a schvalovacich procesov, pricom tieto je mozné nastavit podla potrieb uZivatela

° zlu¢ovanie poziadaviek a poloZiek planu podfa CPV, respektive podfa inych poiadovanych kritérii
uZivatela

° planovanie procesu verejného obstaravania

° zber poZiadaviek na obstardvanie, t.j. umoZnenie pouzivatefom systému, ktori na to maji potrebné

opravnenie zadavat poZiadavky na obstaravanie
. priradenie poziadaviek k jednotlivym polozkam planu a na schvalovanie planov obstaravania



° umoinenie schvalovania poZiadaviek do planu a tieZ poZiadaviek na obstaravanie, t.j. opravnenymi
pouzivatelmi poziadavky schvalovat podfa vopred definovaného schvalovacieho procesu

° komplexné riadenie procesu verejného obstaravania a obstaravania od jeho pripravy aZz po podpis
zmluvy vratane sledovania vietkych zakonnych lehét a povinnosti

° evidencia zmldv, najma ramcovych dohéd s dérazom na sledovanie ich cerpania v nadvaznosti na
poziadavky na obstardvanie

. vystavovanie a evidencia objednavok svidzbou na poZiadavky, proces azmluvy, s moinostou
sledovania ¢erpania ramcovych dohéd a zmlav

° sprava pouZivatefov systému vratane organizacnej Struktury a zaradenia pouzivatelov k jednotlivym
organiza¢nym jednotkam

° ukladanie informacii o vSetkych udalostiach, ktoré nastali pocas prevadzky systému

e dostupnost systému 24/7

e odosielanie notifikacii o vietkych krokoch opravnenym osobam

Vypracovanie dokumentu analyza prostredia a procesov vo verejnom obstardvani
Suéastou predmetu zakazky je analyza prostredia a procesov vo verejnom obstaravani v organizacii, na zaklade
ktorej sa bude postupovat priimplementacii systému riadenia planovania zdkaziek, riadenia procesu verejného

obstaravania , evidencie zmlav a inych dokumentov pouZivanych vo verejnom obstaravani. Vystupom analyzy
bude dokument analyza prostredia a procesov vo verejnom obstaravani.

Implementdcia aplikécii na potreby verejného obstaravatela

Suéastou predmetu je i implementicia aplikdcie na podmienky uZivatela, ktord musi zahfiat min.:

° nastavenie pouZivatelskych roli na zaklade internych procesov uzivatela

° nastavenie organizaénej Struktlry na zaklade poziadaviek dodanych uzivatefom

° prvotny import pouiivatefov do systému a nastavenie prislusinych pouiivatelskych roli
a organizacnych jednotiek tymto pouzivatefom

° nastavenie tlacovych a elektronickych vystupov (reportov) podla vzorov dodanych uZivatefom

° uvodné zaskolenie pouZivatefov

Sluiby podpory, ktoré uZivatel vyZzaduje pocas platnosti zmluvy:

° zabezpecenie bezpeénej a plynulej prevadzky informacného systému

° pravidelné denné zilohovanie tidajov v databaze systému, ako aj dokumentov uloZenych v systéme
° poskytovanie ,, hotline” telefonickej podpory v pracovnych drioch v ¢ase 9:00 az 17:00

° poskytovanie podpory prostrednictvom online chatu v pracovnych drioch v ¢ase 9:00 az 17:00

° poskytovanie e-mailovej podpory

° upgrade, novelizdcia/aktualizicia systému v zmysle aktudlneho zakona o verejnom obstaravani



