Zmluva o poskytovani servisnych sluzieb a udrzby ekonomického softvéru

uzatvorena v nadvéznosti na uskutoéneny postup zadavania podlimitnej zakazky v stlade s ustanovenim § 3
ods. 4 a § 56 z&kona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani v platnom zneni a podla ustanovenia podfa
ustanovenia § 269 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny z&konnik
(dalej aj len ,Zmluva®)

uzatvorena medzi:

Objednavatel: Slovensky metrologicky ustav (SMU)
Sidlo: Karloveska 63, 842 55 Bratislava

ICO: 30810701

DIC: 2020908230

IC DPH: SK2020908230

SMU je zdanitefnou osobou podfa § 3 ods. 4 a platitelom podfa § 4 zakona &.
222/2004 Z. z. o DPH

Zastupena: Mgr. Roman Kovag, generalny riadite! SMU

Bankové spojenie:

IBAN: |

Kontakt:

(dalej aj len ako ,Objednavatel*)

a

Poskytovatel: Asseco Solutions, a.s.

Sidlo: Plynarenska 7/C, 821 90 Bratislava

ICO: 00602311

DIC: 2020447990

IC DPH: SK2020447990

Zastupena: Ing. Edita Angyalova, podpredseda predstavenstva

Bankové spojenie:

IBAN: I
Kontakt:

(dalej aj len ako ,Poskytovatel”)

Objednavatel a Poskytovatel spolu aj ako ,Zmluvné strany” alebo kazdy samostatne ako ,Zmluvna strana*

Zmluvné strany suhlasne vyhlasuiju, a zaroveii svojimi vlastnoruénymi podpismi potvrdzuju, Ze su plne spdsobilé k
pravnym Ukonom a dobrovolne, bez natlaku uzatvaraju tito Zmluvu, tohto obsahu a za nasledovnych podmienok:

Preambula

1. Objednavatel ako verejny obstaravatel v sulade so zakonom ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani
v platnom zneni (dalej len ,Zakon o verejnom obstaravani®) vyhlasil verejnu sitaz na poskytnutie sluzby
»Servis a udrzba ekonomického softvéru” postupom zadavania podlimitnej zakazky podia ustanovenia §
113 az 116 Zakona o verejnom obstaravani, ktora bola dfia 13.09.2018 zverejnena vo Vestniku verejného
obstaravania ¢. 182/2018 pod Cislom 12684-WYS.
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Poskytovatel sa v nadvaznosti na vyhlasend, vySSie uvedent sutaz, stal uspeSnym uchadzaCom, ktory
predlozil najvyhodnejSiu cenovu ponuku. Cenova ponuka Poskytovatela je neoddelitefnou prilohou tejto
Zmluvy ako Priloha €. 2.

Poskytovatel zaroven prehlasuje, Ze je pravnickou osobou opravnenou na zaklade vydaného oprévnenia na
podnikanie vykonavat poskytovanie softwaru-predaj hotovych programov na zaklade zmluvy s autormi.

Kontaktné osoby Zmluvnych stran na ucely tejto Zmluvy:

Za Poskytovatela — osoby opravnené konat' vo veci:
a) podpisu Zmluvy, dodatkov: Ing. Edita Angyalova, podpredseda predstavenstva
b) plnenia predmetu Zmluvy: Mgr. Katarina Kandrikova, key account manager

Za Objednavatela — osoby opravnené konat' vo veci:

a) podpisu Zmluvy, dodatkov: Mgr. Roman Kovag, generalny riaditel SMU

b) plnenia predmetu Zmluvy: Ing. Andrej Krivan, PhD., riaditel odboru ekonomiky
Mgr. Zdenka Urdovi¢ova, veduca Oddelenia Uctovnictva

Clanok |
Predmet zmluvy

Predmetom Zmluvy je zavazok Poskytovatela poskytovat komplexné (zakladné a rozsirené) technické
podporné sluzby, systémové podporné sluzby a softvérové podporné sluzby pre Objednévatela ako
verejného obstaravatela, v sllade s jeho poziadavkami, v stlade s platnymi legislativnymi predpismi SR
a v stlade s touto Zmluvou, vratane prislusnej suvisiacej dokumentacie. Ugelom je zabezpegit sluzby podpory
a prevadzky licencovanych modulov a funkénych roz$ireni aplikaného programového vybavenia SPIN (dalej
len ,APV SPIN®) Objednavatela. BIlizSi popis poZzadovaného rozsirenia APV SPIN, popis rozsahu udrzby,
sluzieb, podpory arozvoja pre zabezpeCenie aktualneho technologického a legislativneho prostredia je
obsiahnuty v Prilohe €. 1k tejto Zmluve. Zakladom pre definovanie rozsahu predmetu zakazky je poskytovanie
sluZieb a systémovej podpory APV SPIN a jeho implementovanych funkénych rozSireni.

Objednavatel disponuje aplikaciami — ¢astami systému APV SPIN: Ekonomika a financné riadenie, Majetok,
Personalistika a mzdy, Fakturdcia a manaZment pohladavok, Konsolidacny balik a regionélna pokladnica.
Predmetom tejto Zmluvy je suCasne aj rozsirenie APV SPIN a instalacia ostatnych ¢asti systému APV
SPIN (modulov) — Workflow, Volitelné evidencie, Evidencia zmliv a Cestovné prikazy. Objednavatel v tejto
suvislosti pozaduje 10 ks licencii k uz zakupenym &astiam systému APV SPIN (modulom), ktorymi disponuije,
a 33 ks licencii k poZadovanym Castiam systému APV SPIN (modulom), vratane potrebnych licencii ORACLE,
za Ucelom komplexnejSieho vyuzivania ekonomického softvéru APV SPIN. Su¢astou zavazku Poskytovatela
je poskytnutie prava pouzivat takto rozSirenu verziu dohodnutého aplikacného programového vybavenia
informa¢ného systému Asseco SPIN v rozsahu uvedenom v prilohe €. 1 tejto Zmluvy.

Zmluvné strany bert na vedomie, Ze Poskytovatel v sulade s pokynom Objednavatela nainstaluje poZzadované
licencie a moduly (Casti systému APV SPIN) uvedené v bode 1.2 tohto ¢lanku Zmluvy najneskor do 30 dni
odo diia ucinnosti tejto Zmluvy.

Zavazku Poskytovatela podia bodu 1.1 a 1.2 tohto ¢lanku Zmluvy zodpovedd zavazok Objednavatela
poskytnut' Poskytovatelovi nevyhnutné informacie a stcinnost v rozsahu potrebnom na pinenie povinnosti
podla tejto Zmluvy. Objednavatel sa zaroven zavazuje zaplatit Poskytovatelovi odplatu za poskytnuté sluzby
dohodnutu podfa ¢lanku II. tejto Zmluvy.

Ciefom predmetu zékazky je zabezpeCenie a garantovanie prevadzky, sluzieb a systémovej podpory v
aktualnom technologickom a legislativnom prostredi APV SPIN, ktory je v sulade s platnymi legislativnymi
predpismi na Uzemi SR, a aj pre jeho funkéné rozSirenia, ktoré vznikli na zaklade poziadaviek Objednavatela.



Clanok II.
Cena a platobné podmienky

2.1 Zmluvné strany sa dohodli, cena za predmet plnenia tejto Zmluvy je stanovena v EUR, v sllade so zakonom
€. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov, vyhlaskou MF SR €. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava
zakon €. 18/1996 Z. z. o cenéch v zneni neskorSich predpisov a v sulade s cenovou ponukou Poskytovatela,
ktora tvori Prilohu €. 2 tejto Zmluvy, je Specifikovana ako maximalna a kone¢na a obsahuje vietky ekonomicky
opravnené naklady (priame i nepriame, vedlajSie i ostatné naklady vratane cestovnych nakladov, cestovného
¢asu a pod.) vynalozené v suvislosti s poskytovanim sluzieb Poskytovatelom podla tejto Zmluvy (dalej len
,cena®). Cena je platna po celt dobu trvania zmluvného vztahu zaloZeného touto Zmluvou. Do Ceny je poCas
platnosti Zmluvy pripustné premietnut len zmenu sadzby DPH prip. cla a inych administrativnych opatreni
§tatu. Zmena dohodnutej ceny je mozna len formou pisomného dodatku k Zmluve, uzatvoreného v sulade
s platnymi pravnymi predpismi.

2.2 Cena za predmet pinenia tejto Zmluvy je nasledovna:

a) cenaza jednotlivé licencie a moduly:

Celk;:: ;:r;la ve Celkova cena v € s DPH
;i;:‘t/eg;ifei;g;l (jednorazovy poplatok za 4200,00 5040.00
fosnorezon opitok s rove feoncie) | T8 206400
Modul softvéru — Workflow 3000,00 3600,00
Modul softvéru - Cestovné prikazy 2500,00 3000,00
Modul softvéru - Evidencia zmlav 2000,00 2400,00
Modul softvéru - Volitelna evidencia 2000,00 2400,00
Ro¢ny poplatok SPIN 7145,39 8574,47
Roc¢ny poplatok ORACLE 1030,92 1237,10
*Mesacny pausal za sluzby (10 hodin) 821,00 985,20

b) hodinova sadzba za programovanie a udrzbu softvéru vo vyske 79,00 EUR bez DPH za 1 hod., ak
poziadavky Objednavatela na podporu k APV SPIN v oblasti programovania a Udrzby softvéru
presiahnu dohodnuty mesacny pausal (10 hodin za mesiac)

c) hodinova sadzba za konzultacie vo vyske 69,00 EUR bez DPH za 1 hod., ak poziadavky
Objednéavatela na podporu k APV SPIN v oblasti konzultcii presiahnu dohodnuty mesacny pausal (10
hodin za mesiac)

* Mesacny pausél za sluzby (podpora k APV SPIN, celkovo 10 hodin mesacne) obsahuje nasledovné cinnosti:

a) udrzbu a aktualizovanie verzie APV SPIN (legislativne, optimalizované, s roz$irenou funkcionalitou vSeobecného
charakteru a dpravami v d6sledku zmien v informacnych technol6giach) prostrednictvom servisného zasahu na
pracovisku Objednavatela;

b) servisny zasah prostrednictvom siete internet po jeho platnej registracii cez e-mailovi adresu alebo cez internetovi
stranku Poskytovatela v pracovnych drioch od 8:00 hod. do 16:00 hod.;

¢) sluzbu Hot-line (konzultacie, podporu a poradenstvo) zabezpecenu Poskytovatelom v pracovnych drioch od 8:00
hod. do 16:00 hod.
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2.7

2.8

3.1
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Maximalny finanény limit na obdobie trvania Zmluvy je vo vyske 110.500,- EUR bez DPH. Uvedeny financny

limit nemusi byt plne vy&erpany.

Dan z pridanej hodnoty bude Uctovana v sllade s platnymi pravnymi predpismi pre DPH vo vySke urCenej v

den splatnosti konkrétnej finanénej povinnosti podfa platnych pravnych predpisov.

Objednévatel uhradi Cenu za poskytnuté sluzby na zaklade Poskytovatelom vystavenej faktury, ato

bezhotovostnym prevodom na et Poskytovatela uvedeny v zahlavi tejto Zmluvy. Cena za poskytnutu

sluzbu sa povazuje za zaplatenu diiom pripisania finanénych prostriedkov na bankovy Uéet Poskytovatela
uvedeny v zahlavi tejto Zmluvy.

Zmluvné strany bert na vedomie, Ze:

a) jednorazovy poplatok za Objednavatelom pozadované licencie (SPIN, ORACLE) a moduly, blizSie
Specifikované v €l. |. bod 1.2 Zmluvy, bude Poskytovatelom fakturovany bezodkladne po ich nain$talovani.

b) pri podpise tejto Zmluvy sa vypocita prisludna ast roéného poplatku za obdobie od ucinnosti tejto Zmluvy
do konca aktualneho polroka. DAa 1. januara prisludného kalendarneho roka sa vypogita prislusna ¢ast
roéného poplatku na obdobie do 30.06 daného kalendarneho roka a diia 1. jula prislusného kalendarneho
roka sa vypoCita prislusna Cast roéného poplatku na obdobie do 31.12. daného kalendarneho roka.
Objednavatel zaplati Poskytovatelovi prislusnu platbu za ro¢ny poplatok na zaklade faktiry vystavenej
Poskytovatelom do 10. diia prislusného kalendarneho mesiaca, v ktorom bola vypogitana prisludna ¢ast
roéného poplatku za dané obdobie. Faktira za obdobie podla prvej vety bude vystavena bezodkladne po
nadobudnuti uéinnosti tejto Zmluvy.

c) mesatny paual za sluzby bude Poskytovatefom fakturovany mesatne, ato vzdy do 10. dia
kalendarneho mesiaca, po€as ktorého bude tato sluzba poskytovana podfa tejto Zmluvy.

d) hodinova sadzba za programovanie a Udrzbu softvéru a konzultacie, uvedena v €l. II. bod 2.2 pism. b)
ac) Zmluvy, t. . za sluzby nad rdmec zmluvne dohodnutého mesaéného pausalu*, bude fakturovana
priebezne, a to vZdy v stlade s objednavkou Objednévatela po vyéerpani mesa¢ného pausalu v danom
kalendarnom mesiaci a na zaklade Protokolu o vykonani prace (dalej len ,Protokol), ktory bude
neoddelitelnou stcastou faktury.

Faktira musi obsahovat nalezitosti dafového dokladu vyzadované platnymi pravnymi predpismi. Splatnost’

faktury je Zmluvnymi stranami dohodnuté na dobu 30 dni odo dria jej doruéenia Objednavatelovi.

Objednavatel je povinny bezodkladne po doruceni faktury skontrolovat nélezitosti darfiového dokladu v sulade

s platnymi pravnymi predpismi. Objednavatel je opravneny vratit bez zaplatenia faktiru, ktora je nespravna

alebo neupind, s uvedenim dévodu jej vratenia, a to najneskér v posledny den jej splatnosti. Opravnenym

vratenim faktury sa rusi pdvodna doba splatnosti. Nova doba splatnosti za¢ina plynit odo diia doruéenia
opravenej, doplnenej alebo novej faktury v stlade s bodom 2.7 tohto ¢lanku Zmluvy.

Clanok III.
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Poskytovatel sa zavazuje poskytovat sluzby podfa tejto Zmluvy v mieste sidla Objednavatela, t. j. kancelarie
a priestory SMU, Karloveska 63, Bratislava alebo prostrednictvom vzdialeného pristupu (prenos dat na
dialku), po predchadzajucej dohode s Objednavatelom a s jeho suhlasom v pracovnych drioch v ¢ase od 8:00
do 16:00 hod., ak sa Zmluvné strany nedohodnu v jednotlivom pripade na inom &ase.

Zmluvné strany beru na vedomie, Ze rozsah vyuzitia sluZieb v oblasti programovania a Udrzby softvéru
a konzultacii nad ramec zmluvne dohodnutého mesaéného pausalu* za hodinovi sadzbu uvedena v él. Il
bod 2.2 pism. b) a ¢) Zmluvy je 50 hodin ro€ne pre programovanie a Gdrzbu softvéru a 50 hodin roéne
pre konzultacie, t. j. celkovo za dobu trvania Zmluvy spolu 400 hodin kumulativne. Uvedené sluzby budu
objednavané Objednavatelom na zaklade samostatnej objednévky s uvedenim pozadovanych sluZieb.
Poskytovatel bezodkladne pisomne potvrdi Objednavatelovi prijatie objednévky a lehotu plnenia, najneskér
vSak do 2 pracovnych dni odo da jej dorucenia, pricom uréi aj predpokladany rozsah hodin. Objednavatel
resp. zodpovedny zastupca Objednavatela svojim podpisom na Protokole potvrdi riadne poskytnutie sluzby
podla tejto Zmluvy v stlade s objednavkou a odsuhlasi pocet redlne vykézanych hodin. Podpisany Protokol
bude neoddelitelnou prilohou faktdry.
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Poskytovatel je povinny pravidelne informovat Objednavatela o novych aktualizaciach programov, o
vyhodach pridanych aplikacii, funkcii alebo modulov a o ostatnych otadzkach délezitych pre riadne
prevadzkovanie softvérovych rieSeni. Poskytovatel zaroved v€as upozorni Objednavatela na bliziaci sa
termin vyprsania platnej licencie, s informéciou o podmienkach prediZenia licencie.

V rdmci softvérovej Udrzby Poskytovatel zabezpecuje pre Objednavatela potrebni podporu pri vyuzivani
softvérovych rieSeni, spoivajlicu v oprave vzniknutych prevadzkovych chyb.

Poskytovatel bude Objednavatelovi k dispozicii poas pracovnych dni v ramci dohodnutého &asového
rozsahu od 8:00 hod. do 16:00 hod. prostrednictvom tzv. hot-line, ur€enej na rieSenie vzniknutych
prevadzkovych chyb a na poskytovanie poradenstva v sdvislosti s pouZivanim softvérovych rieeni.
Diagnostika chyby a jej odstranenie sa bude uskuto¢fiovat' najma telefonickym poradenstvom a podporou (t.
j. vzdialenou spravou, resp. [ubovolnou dostupnou technoldgiou po odsuhlaseni Objednavatelom) prip.
vyuZitim softvérového odbornika na mieste samom, ak je to pre odstranenie chyby nevyhnutné.
Poskytovatel sa zavazuje poskytovat sluzby podfa tejto Zmluvy s vynaloZenim odbornej starostlivosti, znalosti
a zrucnosti, riadne avc€as, vpozadovanom rozsahu a kvalite v sulade s dohodou Zmluvnych stran
obsiahnutou v tejto Zmluve a v stlade s prisluSnymi pravnymi predpismi.

Zmluvné strany su uzrozumené, Ze po€as U¢innosti tejto Zmluvy mé Objednavatel, v rdmci softvérovej adrzby,
pravo na bezodkladné bezplatné odstranenie prevadzkovych chyb, inak v lehote dohodnutej Zmluvnymi
stranami.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade vyskytnutia sa inej vady poskytnutej sluzby podla tejto Zmluvy méa
Objednavatel pravo a Poskytovatel povinnost na bezplatné odstranenie vady na naklady Poskytovatela, a to
najmé bezodkladnym vykonanim v&etkych potrebnych ukonov, najneskér v lehote dohodnutej Zmluvnymi
stranami. Opodstatnenost reklaméacie Objednavatela bude v pripade potreby prednostne rieSena vzajomnou
dohodou. Objednavatel za zavazuje, ze pripadnu reklamaciu vady poskytnutej sluzby podla tejto Zmluvy
uplatni bezodkladne po jej zisteni, pisomnou formou, opravnenému zastupcovi Poskytovatela. Zmluvné
strany sa dohodli a suhlasia, Ze za pisomnu formu povazuju aj e-mailovu komunikéciu.

Zmluvna strana, ktora porusila povinnost vyplyvajicu zo zavazkového vztahu zaloZzeného touto Zmluvou je
povinna nahradit $kodu tym spdsobenu druhej Zmluvnej strane v sulade s platnymi pravnymi predpismi SR.
Svojej zodpovednosti sa zbavi v takom pripade, ak preukaze, ze poruSenie povinnosti bolo spdsobené
okolnostami vylu€ujucimi zodpovednost. V pripade trvania okolnosti vylu€ujucej zodpovednost po dobu viac
ako 90 dni, je druha Zmluvna strana opravnena od tejto Zmluvy odstupit.

3.10 Zmluvné strany su povinné sa bez zbytoéného odkladu vzajomne informovat o vzniku skutoénosti, ktoré by
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4.2

mohli mat' vplyv na zmenu predmetu tejto Zmluvy ¢i zmenu pinenia zavazkov Zmluvnych stran podra tejto
Zmluvy, a ktoré sa zistili v stvislosti s poskytovanim sluzieb/Ginnosti podfa tejto Zmluvy.

Clanok IV.
Mi¢anlivost’
Spracuvanie a pristup k osobnym udajom

Zmluvné strany su povinné zachovavat mi€anlivost o vSetkych skutonostiach, s ktorymi sa obozndmia
v rdmci svojej €innosti v stvislosti s pinenim predmetu tejto Zmluvy, a to aj po ukonéeni zmluvného vztahu,
pokial pravne predpisy nestanovuji inak. Takymto spdsobom ziskané informacie si Zmluvné strany
opravnené pouzit len na Ucel plnenia tejto Zmluvy; pre iny Gcel je mozné ziskané informacie pouZit len
s predchadzajucim pisomnym suhlasom druhej Zmluvnej strany.

Poskytovatel je za Uelom poskytovania sluZieb podpory a prevadzky APV SPIN v nevyhnutnom rozsahu
opravneny na pristup k osobnym tdajom dotknutych oséb, ktoré sa nach&dzaju v tomto informacnom systéme
Objednavatela a st nim spractvané v jeho mene. Dotknutymi osobami sa v tomto pripade rozumeju fyzické
osoby, ktoré st vo vztahu k Objednavatelovi v pracovnom pomere alebo obdobnom pravnom vztahu,
vykonavaju pre neho prace na zaklade dohéd o pracach vykonavanych mimo pracovného pomeru alebo s
v zmluvnom vztahu s Objednévatelom. Poskytovatel je opravneny spractvat osobné Udaje v rozsahu a za
podmienok stanovenych touto Zmluvou pocas doby trvania jej u€innosti.
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Poskytovatel je opravneny spracuvat osobné Udaje v mene Objednavatela len na zaklade jeho
zdokumentovanych pokynov, a to aj vtedy, ak ide o prenos osobnych udajov do tretej krajiny okrem prenosu
na zaklade osobitného predpisu alebo medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana.
Poskytovatel je povinny zachovavat mi¢anlivost o osobnych udajoch, ktoré spraclva, pri¢om povinnost
mi¢anlivosti trva aj po ukonéeni spractivania osobnych dajov. Poskytovatel je povinny zaviazat povinnostou
mi¢anlivosti o osobnych Udajoch aj vSetkych svojich zamestnancov, resp. spolupracovnikov, ktori vykonavaju
¢innosti alebo sa podielaju pri spractvani osobnych Udajov, ktorymi disponuje Objednéavatel.

Poskytovatel je povinny chrénit spracivané osobné udaje pred poSkodenim, zniéenim, stratou,
neopravnenym pristupom, zmenou a spristupnenim, poskytnutim alebo zverejnenim, ako aj pred akymikofvek
inymi nepripustnymi spdsobmi spraclivania. Na tento GCel prijme technické, organizatné a personaine
opatrenia zodpovedajlice spdsobu arizikdm spracivania osobnych udajov, ktoré budu riadne
zdokumentované. Kazdy pripad podozrenia z Uniku, straty, zneuZitia alebo iného mozného bezpeénostného
incidentu v suvislosti so spractivanymi osobnymi udajmi Objednavatela je Poskytovatel povinny bezodkladne
oznamit Objednavatelovi.

Poskytovatel sa zavazuje nepoverit spractuvanim osobnych udajov dalSieho sprostredkovatela bez
predchadzajuceho pisomného sthlasu Objednavatela.

Clanok V.
Trvanie a ukonéenie zmluvy

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu uréitd, a to na 4 roky odo dna Gcinnosti Zmluvy.
Tato Zmluva konci:

a) uplynutim doby, na ktoru bola uzatvorend alebo do vyCerpania maximalneho finanéného limitu
uvedeného v bode 2.3 Zmluvy, podfa toho, ktord skutoCnost nastane skér, alebo

b) pisomnou dohodou Zmluvnych stran k dohodnutému terminu, alebo

¢c) pisomnym odstupenim od tejto Zmluvy v stlade s touto Zmluvou a v stlade s prislusnymi ustanoveniami
Obchodného zakonnika.

Poskytovatel ma pravo odstupit od tejto Zmluvy v pripade:

a) ak sa Objednavatel dostane do omeskania s thradou svojho finan¢ného zavazku voci Poskytovatelovi,
pricom v omeskani bude po dobu dihSiu ako 30 kalendarnych dni po dni splatnosti a diznd sumu
neuhradi ani na z&klade osobitnej pisomnej vyzvy na uhradu so stanovenou primeranou lehotou nie
kratSou ako 5 pracovnych dni;

b) ak Objednavatel opatovne, napriek pisomnému upozorneniu, podstatnym spdsobom porusil Zmluvu,
najma neposkytnutim potrebnej sucinnosti po dobu dlhSiu ako 15 pracovnych dni po dohodnutom
termine.

Objednavatel ma pravo odstupit od tejto Zmluvy v pripade omeskania Poskytovatela s riadnym plnenim
predmetu Zmluvy po dobu dlhSiu ako 3 pracovné dni po uréenom termine (najméa omeskania s odstranenim
poruchy, nevykonanie servisu a pod.) alebo v pripade opakovaného riadneho neposkytnutia pozadovanych
sluzieb.

Kazdd Zmluvna strana je opravnend odstupit od Zmluvy aj v pripade pokraCovania v nedodrziavani prav
a povinnosti podla tejto Zmluvy porusujicou Zmluvnou stranou v inych pripadoch nez s uvedené v bode 5.3
a 5.4 tohto ¢lanku Zmluvy, napriek pisomnému upozorneniu s vyzvou na napravu, zaslanému porusujucej
Zmluvnej strane a poskytnutej primeranej lehote na napravu alebo v pripade zasahu vy$Sej moci.

Uginky odstlpenia nastavaju diiom dorugenia pisomného oznamenia o odstlpeni druhej Zmluvnej strane.
V pripade odstupenia Objednavatela od objednavky, ma& Poskytovatel pravo na Uhradu vynalozenych
vydavkov za riadne poskytnutu sluzbu prip. jej Cast.
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Clanok VI.
Zaverecné ustanovenia

Zmluva nadobuda platnost diiom podpisu oboma Zmluvnymi stranami. Tato Zmluva je s odkazom na
ustanovenie § 5a z&kona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (zakon o slobode informacii) v zneni neskorSich predpisov povinne zverejfiovanou
Zmluvou a podla § 47a zakona €. 40/1964 Zb. Ob¢iansky zakonnik nadobuda Ucinnost dfiom nasleduijucim po
dni jej zverejnenia.

Tato Zmluva je vyhotovena v Styroch (4) rovnopisoch, z ktorych dva (2) rovnopisy obdrzi Poskytovatel a dva
(2) rovnopisy obdrzi Objednavatel.

Tato Zmluva sa mdze dopifiat alebo menit len vo forme pisomnych, riadne o&islovanych dodatkov k tejto
Zmluve, odsuhlasenych a podpisanych obidvoma Zmluvnymi stranami, uzatvorenych zaroveii v sulade so
Zakonom o verejnom obstaravani.

Tato Zmluva sa riadi slovenskym pravnym poriadkom. Na prava a povinnosti explicitne neupravené touto
Zmluvou sa vztahuju prislusné ustanovenia platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky. Prava
a povinnosti ulozené touto Zmluvou, ako i pojmy Aou pouzivané, sa budu vykladat a aplikovat v sulade
s prisluSnymi ustanoveniami platnych pravnych predpisov, ako aj obchodnych zvyklosti a praxe.

V pripade akychkolvek sporov slvisiacich s touto Zmluvou sa Zmluvné strany zavazuju riesit situaciu v prvom
rade zmierlivou cestou. Zmluvné strany su povinné snazit sa najst vhodné rieSenie predovSetkym vzajomnym
rokovanim v sulade so zasadami poctivého obchodného styku a platnymi pravnymi predpismi, inak su
opravnené svoj spor predloZit na rozhodnutie prislusnému sidu v Slovenskej republike.

Zavazky z tejto Zmluvy zavazuju i pravnych nastupcov Zmluvnych stran. Poskytovatel je opravneny zavazky
z tejto Zmluvy postapit' na tretiu osobu iba s predchadzajucim pisomnym sthlasom Objednavatela, ktorého
udelenie nebude Objednavatel bezdbvodne odopierat.

Neplatnost, nevykonatelnost ¢i neucinnost aj len niektorych ustanoveni tejto Zmluvy nespdsobuije neplatnost,
nevykonatelnost & netcinnost Zmluvy ako celku, a to za podmienky, ze neplatné ¢i netcinné ustanovenie
mbze byt oddelené od ostatnych platnych ustanoveni Zmluvy a nahradené ustanovenim v stlade s platnou
pravnou upravou, ucelom Zmluvy a vélou Zmluvnych stran pri uzatvoreni tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v8etky ich pisomné prejavy viaZzuce sa alebo vyplyvajuce z tejto Zmluvy budu
doru¢ované na adresy Zmluvnych stran uvedené v zahlavi tejto Zmluvy (pokial Zmluvna strana neoznami inu
adresu), ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak. Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky pisomnosti sa povazuju
za doruené momentom ich doruéenia, alebo momentom odmietnutia prevzatia zasielky adresatom, alebo
tretim dfiom odo dfa ulozenia zasielky u doruCovatela, alebo vratenim zasielky ako nedorucitelnej
odosielatelovi, a to podla toho, ktory z vy$Sie uvedenych momentov nastane ako prvy v poradi.

Zmluvné strany vyhlasuju, ze si Zmluvu dokladne precitali, jej obsahu, prdvam a povinnostiam z nej pre nich
vyplyvajucich uplne porozumeli a zavazuju sa ich v celom rozsahu bezvyhradne dodrziavat a pinit, ich vola je
slobodna a vazna, bez omylu a na znak svojho suhlasu ju vlastnoruéne podpisuiju.

6.10Prilohou €. 1 Zmluvy je Popis pozadovaného rozsahu udrzby, sluzieb a rozvoja APV SPIN.

Prilohou €. 2 Zmluvy je Cenova ponuka Poskytovatela zo diia 01.10.2018.

V Bratislave,dfa . . V Bratislave, dfia .

Asseco Solutions, a.s. Slovensky metrologicky ustav (SMU)

Ing.

Edita Angyalova, podpredseda predstavenstva Mgr. Roman Kovac, generélny riaditel



