ZMLUVA

na sluzbu predaudit systému manazérstva,
ktord podla § 269 ods.2 Obchodného zakonnika uzavreli:

Objednavatel :  Domov déchodcov Borsky Mikulas
Na deresi 1089/17
908 77 Borsky Mikulas
Zastupeny :  Mgr. Lubica Kanichova - riaditel'’ka
ICO : 34009558
DIC : 2021084461
IC DPH ¢ Neplatca DPH
Mail ¢ riaditel. ddbm@gmail.com

(d'alej len ,, objednavatel”)

a
Dodavatel ¢ EurolSO,s.r. 0.
Dunajska 8
Bratislava 811 08
Zastapeny :  Petra Lechanova - prokurista
ICO 1 36345610
DIC 12022024147
IC DPH : 5K 2022024147
mail ! euroiso@euroiso.sk

Zapisany v Obchodnom registri Okresného sadu Bratislava I, oddiel: Sro, vlozka ¢&islo:
107581/B
(dalej len ,,dodévatel”)

CL 1. PREDMET ZMLUVY

1. Jednorazova sluzba predauditu pri implementacii systému manaZzérstva a nasledne roéna
opakovana sluzba predauditu pri udrzani systému manazérstva podla normy:

EN ISO 9001:2015
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CL II. CINNOSTI DODAVATELA

1. Preskimanie stu¢asného stavu:
- riadenia organizacie
- organizacnej Strukttry
predloZenej dokumentacie
predlozenych povoleni
- infrastruktary spolo¢nosti
2. Komunikécia s poverenymi zamestnancami objednavatela. V nevyhnutnom rozsahu,
formou osobnych stretnuti, telefonatov a mailovej komunikacie.
3. Audit hlavnych procesov v zmysle kapitol predmetnej normy:
- Organizacie
- Vodcovstvo
- Planovanie
- Zdroje
- Prevadzka
- Hodnotenie vykonnosti
- ZlepsSovanie
- Ostatné procesy a stivislosti objednédvatel'a v predmete podnikania
4. Odporucenie certifikacnej spolo¢nosti.

Dodéavatel prehlasuje, Ze je pripraveny poskytnut sluzby pri predaudite systému manazérstva
pocas celej doby platnosti zmluvy. Pripravenostou sa rozumie rezervovanie dostato¢nych
materidlovo-technickych a personalnych kapacit dodavatela.

Cl1. III. POVINNOSTI OBJEDNAVATELA

1. Menovat zamestnanca, zvedenia spolo¢nosti, ktory bude povereny vedenim sluzieb
dodéavatela a implementacie/udrzby predauditu systému manaZzérstva u objednavatela.
Menovany zamestnanec sa bude aktivhe podielat pri poskytovani sluzieb a bude
dodavatel'ovi poskytovat vsetku potrebna stc¢innost.

2. Vyuzit pontkané sluzby a ¢innosti dodavatela v dohodnutom termine. Objednavatel
vyuziva sluzby, ktoré st predmetom tejto zmluvy, podla vlastného uvéazenia a nie je
povinny vyuzit vSetky ¢innosti dodédvatela. Takéto nevyuzitie sluzieb vSak nema vplyv
na dohodnutt vysku odmeny dodavatela ani na cenu pripadnych sluzieb naviac.

3. Spresnit odovzdanid dokumentaciu- hrubti metodiku na presnt $pecifikéciu riadiacich
procesov v organizdcii podl'a konkrétnych potrieb objednavatela.

4. Riadne a v¢as, odovzdat' a poskytnat dodédvatelovi vSetky ziadané informacie vztahujtce
sa k predmetnej norme .

5. Na poziadanie dat k nahliadnutiu dodavatel'ovi stucasnt dokumentaciu a zdznamy, ktoré
sa vztahuja krieSenym problémom apoziadavkdim normy EN ISO 9001:2015.
Dokumentdcia a zdznamy maja byt tplné a komplexné.

6. Vypracovat zaznamy (vyplnit formulare) vyplyvajice zvytvorenej dokumentécie
systému manazérstva a normy EN ISO 9001:2015 riadit sa normou.

7. Objednavatel touto zmluvou vyjadruje stthlas so zaradenim obchodného mena a loga
objednévatela do referen¢nej listiny dodavatela.

8. Sluzby dodévatela riadne a v¢as odsthlasit, prevziat a zaplatit odmenu vo vyske a lehote.

9. Objednavatel si zabezpecuje vykon certifikdcie v zmysle predmetu zmluvy na vlastné
néklady a u certifika¢nej spolo¢nosti.
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10. Objednavatel vyhlasuje, Ze bol doddvatelom upozorneny na povinnost, pocas platnosti
certifikdtu, kazdoro¢ne zabezpecit vykonanie ro¢ného auditu na preverenie plnenia
povinnosti v zmysle normy. Objednavatel si je vedomy toho, Ze bez vykonanie ro¢ného
auditu vydany certifikat straca platnost.

CL. IV. ODMENA DODAVATELA

1. Jednorazova odmena za predaudit pri implementécii systému manaZzérstva podla normy
EN ISO 9001:2015 je 480,- Eur bez DPH.

2. Opakovand ro¢na odmena za predaudit pri udrzani systému manazérstva podla normy EN
ISO 9001:2015 je 480,- Eur bez DPH.

CL. V. PLATOBNE PODMIENKY

1. Uhrada odmeny pre dodavatela bude poukézana bankovym prevodom na t¢et dodavatela
uvedeného na faktare.

2. Splatnost faktiry vystavenej dodévatelom bude do 14 kalendarnych dni odo dna jej
vystavenia. Fakttira bude elektronicky posland mailom objednavatelovi. Zmluvné strany
sa dohodli, Ze dorucenie je aj bez potvrdenia mailu.

3. Pokial sa objednavatel dostane do omeskania s thradou faktary oviac ako 30
kalendarnych dni od datumu splatnosti faktary, objednédvatel je povinny zaplatit
dodavatel'ovi zmluvna pokutu 300,- Eur.

4. Vpripade predcasného ukoncenia zmluvy alebo zmarenia dodania sluzby zo strany
objednévatela je dojednana zmluvna pokuta vo vyske uslej odmeny dodavatel'a podla ¢L.IV
v stcte za obdobie platnosti zmluvy.

5. Objednavatel je povinny zaplatit dodavatelovi odmenu v plnej fakturovanej vyske aj
v pripade, Ze sa objednavatel rozhodne nevyuzit niektort ¢innost v ¢LIL, ako aj v pripade,
Ze sa rozhodne vobec nevyuZit sluzby dodavatel'a bez toho, aby zmluvu predtym riadne
vypovedal.

CL VL. TERMINY
1. Zacdiatok plnenia zmluvy zacina 07Z.12.2022.

2. Predaudit pri implementacii systému manazérstva u objednavatela podla normy EN ISO
9001:2015 a podl'a predmetu zmluvy ¢l.1 bod1 do 20.12.2022.
Realizécia predstavuje objem max. 20 osobohodin.

3. Opakovany predaudit pri udrzanisystému manazérstva podl'a normy EN ISO 9001:2015 a
po dobu 3 rokov, po¢nic rokom 2023. V termine IV. kvartal kalendarneho roka. Realizacia
predstavuje max. 2 osobodni za kalendarny rok.

CL VIL. MIESTO VYKONANIA PRAC

Miestom vykonu pric je predovsetkym sidlo objednavatela a pre pripravu materidlov,
podkladov, studovanie dokumentacie je miestom vykonu prac predovsetkym miesto sidla
dodavatela. Komunikacia aformy odovzdavania informécii je cez mail, tel. aosobne.
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Objednavatel je povinny umoznit dodavatelovi vstup a pristup do svojho sidla a zabezpecit
mu dostatocny priestor potrebny pre plnenie povinnosti dodavatela.

SANCL

CL. VIII. UKONCENIE ZMLUVY A REKLAMACIE

Objednavatel a dodévatel moze zmluvu vypovedat pisomne so 6 mesa¢nou vypovednou
dobou.

Ak objednévatel ukon¢i tato zmluvu pred jej splnenim bez dévodu na strane dodavatela,
dodavatel nie je povinny mu vratit uz zaplatent odmenu a objednévatel je povinny
uhradit dodavatel'ovi aj odmenu, ktora bola pred ukon¢enim zmluvy uz fakturovand a to
bez ohl'adu na to, ¢i je fakturovana odmena v ¢ase ukoncenia zmluvy uz splatnd alebo nie.
Reklamacie na dodavatela je moZzné uplatnit iba v den dodania sluzby ato pisomnym
zaznamom. Dodavatel zodpoveda za to, Ze tidaje v poskytnutej dokumentécii si tplné
a aktualne len v okamihu ich odovzdania objednévatelovi, s prihliadnutim najmd na
uplnost a aktualnost tdajov, odovzdanych dodéavatel'ovi objednavatelom a na povinnosti
objednéavatela vyplyvajuce najmda z¢l. III, ako aj zprislusnych ustanoveni normy,
upravujtcich povinnosti objednavatela pri tidrzbe a dopliani dokumentécie. Objednéavatel
si je vedomy, Ze bez jeho aktivnej stcinnosti aj po dobe platnosti tejto zmluvy mozu
zadznamy, dokumentdcia a informaécie kratkym ¢asom niest zastarané adaje.

Cl. IX. OBC HODNE TAJOMSTVO

Zmluvné strany sa zavdzuju, Ze sa nedopustia konania, ktorym by inej osobe neoprdvnene
oznamili, spristupnili, pre seba alebo pre iného vyuzili obchodné tajomstvo tvorené
skuto¢nostami obchodnej, vyrobnej alebo technickej povahy, ktoré stvisi s podnikanim
druhej zmluvnej strany.

Tato zmluva obsahuje obchodné tajomstvo, dokumentacné postupy a odmena dodévatela.

Cl. X. ZAVERECNE USTANOVENIA

Vztahy vyplyvajuce z tejto zmluvy a pravne vztahy stou stvisiace, sa riadia podla
slovenského hmotného a procesného prava. Zmluvné strany prehlasujd, Ze je im zndma
predmetnd norma uvadzand v ¢LI ako aj definicie a terminolégia.

Zmluvné strany sa s odkazom na ¢lanok 25 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady
(EU) ¢&. 1215/2012 z 12. decembra 2012 o pravomoci a o uznavani a vykone rozsudkov v
obcianskych a obchodnych veciach dohodli, Ze sidom, ktory mé vylu¢na pravomoc na
sudne konanie vo vsetkych sporoch vedenych proti Ziadatel'ovi/zdkaznikovi, ktory neméa
miesto podnikania alebo sidlo v Slovenskej republike, v stvislosti s touto zmluvou, jej
porusenim, ukoncenim, platnostou alebo vykladom, je vzdy std Slovenskej republiky
miestne prislusny podla sidla poskytovatel'a sluzby - t.j. podl'a sidla obchodnej spolo¢nosti
EurolISO, s. 1. 0. (ICO: 36 345 610).

Téato zmluva a vSetky jej dodatky k nej a vyklad ako aj vSetky mimozmluvné zavazky
stvisiace so zmluvou sa riadia prdvnym poriadkom Slovenskej republiky a bude
interpretovand v sdlade s nim, a to najmd v stlade s Obchodnym zakonnikom.

Systém manaZzérstva je systémom objedndvatela nie dodavatela. Predaudit nie je
poradenstvo.

Této zmluva vstupuje do platnosti podpisania oboma zmluvnymi stranami.

Zmluvné strany mozu zmluvu vypovedat pisomne s odsthlasenim oboch stran.

Tato zmluva mo6ze byt zmenena len pisomnou formou odsthlasenou obidvoma  stranami.
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8.  Zmluva je vyhotovend v dvoch rovnakych vytlackoch s platnostou originélu, z ktorych
kazda zo zmluvnych stran obdrzi jedno podpisané vyhotovenie.

9. Vami poskytnuté tidaje budu spractivané vyhradne pre potreby spolo¢nosti EurolSO, s. r.
0., Dunajska 8, 811 08 Bratislava za tcelom predauditu, a to v stlade s Nariadenim
Eurépskeho parlamentu a Rady EU ¢.2016/679 (GDPR) a zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane
0sOb suvisiace so spracivanim osobnych tudajov ndjdete na webovej stranke
WWWw.euroiso.sk.

za EurolSO, s.r.o. za Domov déchodcov Borsky Mikulas
Petra Lechanovéa- prokurista Mgr. Lubica Kanichova - riaditel’ka
Bratislava Borsky Mikul4s
dna: 07.12.2022 dna:
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