Zmluva o poskytovani sluzieb systému ONI
Cislo Zmluvy: N08262/00000

POSKYTOVATEL (d'alej len Poskytovatel’)

NAM Slovakia, s.r.o. IC pre DPH: SK2022773445

Zvolenska cesta 179 OR: OS Banska Bystrica, oddiel Sro, spisova znac¢ka 16060/S
97405 Banska Bystrica Nazov banky: CSOB, a.s. pobocka Banska Bystrica

ICO: 44638477 Cislo Ggtu: 4007519436/7500

DIC: 2022773445 Zastupena: Ing. Milo$ Stiskal, konatel

ZAKAZNIK (d'alej len Zakaznik)
Meno/Nazov Regionalna veterinarna a potravinova

sprava Martin MVDr. Jozef Felcan, riaditel

ICO 36144878 Kontakty pre ONI systém

DIC 2021440454 Pre veci zmluvné a Gétovné: Bc. Olga

IC DPH SK2021440454 Ruskova

Zaturcianska 1 +421908687220, ekonomika.mt@svps.sk

03601 Martin
Zmluvnu dokumentaciu pripravil:
Predajca: 02513, Peter Bugdol, 0948823700, peter.bugdol@nam.sk

I. Co zmluvu tvori?
Zmluvu medzi nami a Vami dohromady tvoria spolu s touto listinou, ktoru podpisujete, i :
1. Priloha 1 - Obchodné podmienky, ktoré blizSie popisuju jednotlivé sluzby, nase a Va$e prava a povinnosti.
2. Priloha2 - épecifikécia objektov, zariadeni a sluZieb Zakaznika, ktora popisuje, aké sluzby Vam budeme
poskytovat a aké zariadenie si od nas kupujete.
3. Priloha 3 - Informacie o spracovani udajov, ktoré popisuju, aké Vase udaje mame a ako ich pouzivame.

Il. K é¢omu sme sa zmluvou zaviazali?

V zmluve sme sa vzajomne dohodli, ze Vam budeme pomocou nasich zariadeni (jednotiek) poskytovat sluzby a
Vy sa zavazujete platit nam za to dohodnuté ceny a poplatky.

ll. Co a ako budete platit'?

Ceny sluzieb a zariadeni a dalSie poplatky, ktoré ste povinny nam platit, si uvedené (v tomto poradi
vyznamnosti) v Prilohe 2 a v Obchodnych podmienkach.

Ceny sluzieb su splatné v lehote 14 dni odo dna vystavenia vyuctovania za dohodnuté obdobie (v Prilohe 2)
vopred.

IV. Co znamena ,,doba zavizku“?

V pripade, Ze je v Prilohe 2 uvedena tzv. doba zavazku“, zaviazali ste sa, Ze budete vyuzivat danu sluzbu
minimalne po takto dohodnutu dobu (a po tuto dobu nie je mozné ani zmenit sluzbu na lacnejSiu variantu). Pokial
tento zavazok nedodrzite, tak nam zaplatite kompenzaciu vo vySke ceny danej sluzby za obdobie, ktoré zostava
do konca trvania VaSej doby zavazku.

V. Ako si zaobstarate zariadenie pre poskytovanie sluzieb?

Predali sme Vam zariadenie uvedené v prilohe 2. Vy ste sa zaviazali ho prevziat a zaplatit zaf na zaklade
faktary.

VI. Akou formou je mozné zmluvu zmenit’ i ukongit'?

Zmluvu je mozné menit’ €i ukonéit’ len pisomne.

Zmluva nadobuda platnost’ diom podpisu zmluvy opravnenymi zastupcami zmluvnych stran a u€innost’
diiom nasledujicim po dni jej zverejnenia v sulade so zakonom &. 546/2010 Z. z. ktorym sa meni a dopina
zakon &. 40/1964 Zb. Obé&iansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov a ktorym sa menia a dopinaju
niektoré zakony.

Zmluvné strany vyslovene suhlasia so zverejnenim zmluvy v jej plnom rozsahu vratane priloh a dodatkov
v centralnom registri zmlav vedenom na Urade viady SR.

POSKYTOVATEL ZAKAZNIK

V Banskej Bystrici dha

Ing. Milo$ Stiskal MVDr. Jozef Felcan
konatel riaditel



Cislo Zmluvy o poskytovani sluzieb: ONI/76/2018/0z513 PRILOHA ¢&. 2, strana 1
REGISTROVANY OBJEKT
Typ objektu osobné vozidlo RZ/SPZ/evidenéné &islo MT024BA VIN éislo TMBJY16Y943928362
Tovarenska znac¢ka Skoda Model Fabia Combi
Rok vyroby 2003

SPOSOB NADOBUDNUTIA, NASTAVENIA ZAKLADNEJ SLUZBY
Spdsob nadobudnutia zariadenia pre poskytovanie sluzieb kiipa za zmluvnu cenu
Zuctovacie obdobie pre platbu za sluzby Stvrtrok

Akcia 3 mesiace zadarmo

TYP ZAKLADNEJ SLUZBY Sledovanie TARIFA SLUZBY Sledovanie tarifa OPTIMUM/$tvrtrok
Zavazok vyuzivania sluzieb ONI: Ziadny

DOPLNKOVE SLUZBY ONI SYSTEM

Poplachové udalosti akceleracného €idla

Havaria Ano

Telefonny kontakt (hlas + SMS) pre informacie o Havarii +421908687220

E-mail pre zasielanie informacii o Havarii ekonomika.mt@svps.sk

Dopinkové sluzby

ONI Zahranigie on-line Ano/$tvrt'rok

ONI Dotaz ano

Model vozidla pre pripojenie CAN/FMS: Skoda, FABIA, 2001-2006

Vyber zariadenia a zakladného prislusenstva

Typ komunikaéného zariadenia (jednotky) Jednotka NCL 20 TMCZ

Typ antény GPS GPS anténa (interiérova)

Typ antény GSM GSM anténa (interiérova)

HW zapojenie jednotky J4 (identifikacia, prepina¢ S/S)

Riadenie identifikacie Nutna identifikacia s moznost'ou jazdy — akustické vynucovanie
Typ identifikacie Dallas s LED diodou Dallas €ip s drziakom (ks) 3

Vybér pfisluSenstvi

Zakladna kabelaz Sada prislusenstva ONI Sledovania NCL 20 K4

INSTALACIA ZARIADENIA

InStalacia sady NCL

Meno osoby pre dohodnutie Ruskova OFga Kontakt +421908687220

Mesto inStalacie Martin

InStalacné stredisko: Kovar Jan Kontaktna osoba Jan Kovar Telefonne Cislo +420604715626
Zaruka na komunika¢nu jednotku je 60 mesiacov

Zaruka na ostatné komponenty je stanovena na 24 mesiacov.



Cislo Zmluvy o poskytovani sluzieb: ONI/76/2018/0z513 PRILOHA é&. 2, strana 2
REGISTROVANY OBJEKT
Typ objektu osobné vozidlo RZ/SPZ/evidenéné &islo MT611BT VIN &islo TMBCX26Y674169315
Tovarenska znacka Skoda Model Fabia Sedan
Rok vyroby 2007 Popis objektu 45L

SPOSOB NADOBUDNUTIA, NASTAVENIA ZAKLADNEJ SLUZBY
Spdsob nadobudnutia zariadenia pre poskytovanie sluzieb kiipa za zmluvnu cenu
Zuctovacie obdobie pre platbu za sluzby Stvrtrok

Akcia 3 mesiace zadarmo

TYP ZAKLADNEJ SLUZBY Sledovanie TARIFA SLUZBY Sledovanie tarifa OPTIMUM/$tvrtrok
Zavazok vyuzivania sluzieb ONI: ziadny

DOPLNKOVE SLUZBY ONI SYSTEM

Poplachové udalosti akceleracného Cidla

Havaria Ano

Telefonny kontakt (hlas + SMS) pre informacie o Havarii +421908687220

E-mail pre zasielanie informacii o Havarii ekonomika.mt@svps.sk

Dopinkové sluzby

ONI Zahranigie on-line Ano/$tvrtrok

ONI Dotaz ano

Model vozidla pre pripojenie CAN/FMS: Skoda, FABIA Il, 2007<

Vyber zariadenia a zakladného prislusenstva

Typ komunika¢ného zariadenia (jednotky) Jednotka NCL 20 TMCZ

Typ antény GPS GPS anténa (interiérova)

Typ antény GSM GSM anténa (interiérova)

HW zapojenie jednotky J4 (identifikacia, prepina¢ S/S)

Riadenie identifikacie Nutna identifikacia s moznost'ou jazdy — akustické vynucovanie
Typ identifikacie Dallas s LED diodou Dallas €ip s drziakom (ks) 3

Vybeér prislusenstvi

Zakladna kabelaZ Sada prislusenstva ONI Sledovania NCL 20 K4

INSTALACIA ZARIADENIA

InStalacia sady NCL

Meno osoby pre dohodnutie Ruskova OFga Kontakt +421908687220

Mesto inStalacie Martin

InStalacné stredisko: Kovar Jan Kontakina osoba Jan Kovar Telefénne Cislo +420604715626
Zaruka na komunika€nu jednotku je 60 mesiacov

Zaruka na ostatné komponenty je stanovena na 24 mesiacov.



Cislo Zmluvy o poskytovani sluzieb: ONI/76/2018/02z513 PRILOHA &. 2, strana 3
REGISTROVANY OBJEKT
Typ objektu osobné vozidlo RZ/SPZ/evidenéné &islo MT537CP VIN &islo TMBLB45L0B6010268
Tovarenska znacka Skoda Model Yeti
Rok vyroby 2010 Popis objektu 60L

SPOSOB NADOBUDNUTIA, NASTAVENIA ZAKLADNEJ SLUZBY
Spdsob nadobudnutia zariadenia pre poskytovanie sluzieb kiipa za zmluvnu cenu
Zuctovacie obdobie pre platbu za sluzby Stvrtrok

Akcia 3 mesiace zadarmo

TYP ZAKLADNEJ SLUZBY Sledovanie TARIFA SLUZBY Sledovanie tarifa OPTIMUM/Stvrtrok
Zavazok vyuzivania sluzieb ONI: ziadny

DOPLNKOVE SLUZBY ONI SYSTEM

Poplachové udalosti akceleracného Cidla

Havaria Ano

Telefonny kontakt (hlas + SMS) pre informacie o Havarii +421908687220

E-mail pre zasielanie informacii o Havarii ekonomika.mt@svps.sk

Dopinkové sluzby

ONI Zahranigie on-line Ano/$tvrtrok

ONI Dotaz ano

Model vozidla pre pripojenie CAN/FMS: Skoda, Yeti, 2009<

Vyber zariadenia a zakladného prislusenstva

Typ komunika¢ného zariadenia (jednotky) Jednotka NCL 20 TMCZ

Typ antény GPS GPS anténa (interiérova)

Typ antény GSM GSM anténa (interiérova)

HW zapojenie jednotky J4 (identifikacia, prepina¢ S/S)

Riadenie identifikacie Nutna identifikacia s moznost'ou jazdy — akustické vynucovanie
Typ identifikacie Dallas s LED diodou Dallas €ip s drziakom (ks) 3

Vybeér prislusenstvi

Zakladna kabelaZ Sada prislusenstva ONI Sledovania NCL 20 K4

INSTALACIA ZARIADENIA

InStalacia sady NCL

Meno osoby pre dohodnutie Ruskova OFga Kontakt +421908687220

Mesto inStalacie Martin

InStalacné stredisko: Kovar Jan Kontakina osoba Jan Kovar Telefénne Cislo +420604715626
Zaruka na komunika€nu jednotku je 60 mesiacov

Zaruka na ostatné komponenty je stanovena na 24 mesiacov.



Cislo Zmluvy o poskytovani sluzieb: ONI/76/2018/0z513 PRILOHA ¢&. 2, strana 4
REGISTROVANY OBJEKT
Typ objektu osobné vozidlo RZ/SPZ/evidenéné &islo MT727DP
Tovarenska znacka Citroen Model c-elysee
Rok vyroby 2014 Popis objektu 50L

SPOSOB NADOBUDNUTIA, NASTAVENIA ZAKLADNEJ SLUZBY

Spdsob nadobudnutia zariadenia pre poskytovanie sluzieb kiipa za zmluvnu cenu
Zuctovacie obdobie pre platbu za sluzby Stvrtrok

Akcia 3 mesiace zadarmo

TYP ZAKLADNEJ SLUZBY Sledovanie TARIFA SLUZBY Sledovanie tarifa OPTIMUM/$tvrtrok
Zavazok vyuzivania sluzieb ONI: ziadny

DOPLNKOVE SLUZBY ONI SYSTEM

Poplachové udalosti akceleracného ¢idla

Havaria Ano

Telefonny kontakt (hlas + SMS) pre informacie o Havarii +421908687220

E-mail pre zasielanie informacii o Havarii ekonomika.mt@svps.sk

Dopinkové sluzby

ONI Zahranigie on-line Ano/$tvrtrok

ONI Dotaz ano

Model vozidla pre pripojenie CAN/FMS: CITROEN, Elysée, 2013< Velkost nadrze v litroch 50
Vyber zariadenia a zakladného prislusenstva

Typ komunika¢ného zariadenia (jednotky) Jednotka NCL 20 TMCZ

Typ antény GPS GPS anténa (interiérova)

Typ antény GSM GSM anténa (interiérova)

HW zapojenie jednotky J4 (identifikacia, prepina¢ S/S)

Riadenie identifikacie Nutna identifikacia s moznost'ou jazdy — akustické vynucovanie
Typ identifikacie Dallas s LED diodou Dallas €ip s drziakom (ks) 3

Vybeér prislusenstvi

Zakladna kabelaZ Sada prislusenstva ONI Sledovania NCL 20 K4

INSTALACIA ZARIADENIA

InStalacia sady NCL

Meno osoby pre dohodnutie Ruskova OFga Kontakt +421908687220

Mesto inStalacie Martin

InStalacné stredisko: Kovar Jan Kontakina osoba Jan Kovar Telefénne Cislo +420604715626
Zaruka na komunika€nu jednotku je 60 mesiacov

Zaruka na ostatné komponenty je stanovena na 24 mesiacov.



Cislo Zmluvy o poskytovani sluzieb: ONI/76/2018/0z513 PRILOHA é&. 2, strana 5
REGISTROVANY OBJEKT
Typ objektu osobné vozidlo RZ/SPZ/evidenéné &islo MT382EM VIN &islo TMBACINE1J0200648
Tovarenska znacka Skoda Model Octavia Active
Rok vyroby 2018 Popis objektu 50L

SPOSOB NADOBUDNUTIA, NASTAVENIA ZAKLADNEJ SLUZBY
Spdsob nadobudnutia zariadenia pre poskytovanie sluzieb kiipa za zmluvnu cenu
Zuctovacie obdobie pre platbu za sluzby Stvrtrok

Akcia 3 mesiace zadarmo

TYP ZAKLADNEJ SLUZBY Sledovanie TARIFA SLUZBY Sledovanie tarifa OPTIMUM/$tvrtrok
Zavazok vyuzivania sluzieb ONI: ziadny

DOPLNKOVE SLUZBY ONI SYSTEM

Poplachové udalosti akceleracného Cidla

Havaria Ano

Telefonny kontakt (hlas + SMS) pre informacie o Havarii +421908687220

E-mail pre zasielanie informacii o Havarii ekonomika.mt@svps.sk

Dopinkové sluzby

ONI Zahranigie on-line Ano/$tvrtrok

ONI Dotaz ano

Model vozidla pre pripojenie CAN/FMS: Skoda, OCTAVIA IlI, 2013<

Vyber zariadenia a zakladného prislusenstva

Typ komunika¢ného zariadenia (jednotky) Jednotka NCL 20 TMCZ

Typ antény GPS GPS anténa (interiérova)

Typ antény GSM GSM anténa (interiérova)

HW zapojenie jednotky J4 (identifikacia, prepina¢ S/S)

Riadenie identifikacie Nutna identifikacia s moznost'ou jazdy — akustické vynucovanie
Typ identifikacie Dallas s LED diodou Dallas €ip s drziakom (ks) 2

Vybeér prislusenstvi

Zakladna kabelaZ Sada prislusenstva ONI Sledovania NCL 20 K4

INSTALACIA ZARIADENIA

InStalacia sady NCL

Meno osoby pre dohodnutie Ruskova OFga Kontakt +421908687220

Mesto inStalacie Martin

InStalacné stredisko: Kovar Jan Kontakina osoba Jan Kovar Telefénne Cislo +420604715626
Zaruka na komunika€nu jednotku je 60 mesiacov

Zaruka na ostatné komponenty je stanovena na 24 mesiacov.



Cislo Zmluvy o poskytovani sluzieb: ONI/76/2018/0z513
Rekapitulacia objednaného zariadenia a sluzieb Zakaznika, ceny su uvedené v € bez DPH

Hardware
Pocet Kod Nazov Cena Celkom
5| ONI 67247 Jednotka NCL 20 TMCZ 117,60 € 588,00 €
5| ONI 10801 GPS anténa (interiérova) 12,00 € 60,00 €]
5| ONI 10811 GSM anténa (interiérova) 6,00 € 30,00 €
5[ ONI 50000 Dallas s LED diodou 8,00 € 40,00 €
14{ ONI 50011 Dallas €ip s drziakom (ks) 3,20 € 44,80 €
5| ONI 21235 Sada prisluSenstva ONI Sledovania NCL 20 K4 14,40 € 72,00 €
5| KAB 31209 Sada prisluSenstva pre CAN/D8 0,04 € 0,20 €
5| ONI 90702 Instalacia sady NCL 55,00 € 275,00 €
1 110,00 €
Sluzby
Pocet Kod Nazov Cena Celkom
5( ONI 68014 Akcia 3 mesiace zadarmo
MTO024BA, MT611BT, MT537CP, MT727DP, MT382EM
5( ONI 90411 Sledovanie tarifa OPTIMUM/Stvrtrok 29,97 € 149,85 €
MTO024BA, MT611BT, MT537CP, MT727DP, MT382EM
5[ ONI 92420 ONI Zahranicie on-line/Stvrtrok 0,03 € 0,15 €
MTO024BA, MT611BT, MT537CP, MT727DP, MT382EM
Prenajaté
| Pocet | Kod Nazov Hodnota Celkom




Priloha 1 - OBCHODNE PODMIENKY pre Zmluvu o poskytovani sluzieb ONI system
ucinné od 1.6.2018

I. SLUZBY

ONI Sledovanie

Predmetom sluzby je poskytovanie informacii o polohe a stavu Vasho objektu (vozidla) Specifikovaného v
Prilohe 2, histérii jeho poldh a Statistik. Informacie su poskytované graficky a textovo vo webovej a mobilnej
aplikacii ONI system a v aplikacii SPZ. Pre osobné a dodavkové vozidla je aktivna i funkcia detekcia havarie.

ONI Sledovanie PLUS

Sluzba obsahuje sluzbu ONI Sledovanie a naviac vie detekovat poplachové stavy: odtah vozidla, kradez
kolies a nehodu na parkovisku. Tieto poplachové stavy su odosielané podla Vami vykonaného nastavenia
emailom alebo/a SMS. V cene sluzby je 10 poplachovych SMS za mesiac a po ich vyerpani sa dalSie SMS
Cerpaju z ONI Konta.

ONI Strazenie

Sluzba obsahuje sluzbu ONI Sledovanie PLUS s vynimkou odosielania poplachovej spravy nehoda na
parkovisku. V pripade zistenia napadnutia objektu Vas budeme informovat, prevedieme dialkovu lokalizaciu
objektu a na Vasu ziadost prevedieme vyslanie vozidiel zasahovej skupiny ONI. Sluzba funguje v tarife REAL
a odosiela data do aplikacie ONI kazdych 60 sekund. Aby sluzba spravne fungovala, musite si nechat
jednotku kazdy rok prekontrolovat u strediska technickej podpory, ich zoznam je uvedeny na
www.onisystem.sk/kontakty/zoznam-stp (dalej len ,,STP“). Cenu kontroly zaplatite priamo danému stredisku.
Bez vykonanej kontroly nemusi byt dohladanie objektu plne funkéné. Ste nam tiez povinny hlasit’ akékolvek
¢innosti, pri ktorych by mohlo déjst k manipulacii s objektom, napr. servis vozidla alebo vymena pneumatik.

ONI Zahranicie on-line

ONI Zahranicie on-line Vam umoznuje sledovat aktualny pohyb objektu na uzemi niektorych dalSich Statov,
ich zoznam je dostupny na www.onisystem.sk. Sluzba ONI Zahranicie on-line obsahuje zaroven sluzbu ONI
Mapy Google.

ONI Mapy Google

S touto sluzbou vidite objekt na mapach Google vratane satelitného zobrazenia, streetview, hustoty
prevadzky a planovaca tras.

ONI Konto

ONI konto funguje tak, ze si do neho predplatite SMSky a v iom potom mate prehlad, kolko sprav ste uz
vyCerpali. Do ONI konta Vam budeme pridavat aj SMSKy zdarma ako bonus za kvartalnu a ro¢nua platbu -
vid. ¢lanok XI. Ceny.

ONI Dotaz

Umoznuje Vam vyZiadat si z jednotky jednorazovo polohu objektu i mimo okamihy pravidelnej aktualizacie
dat v aplikacii (vid ¢lanok Ill.), alebo pokial mate objekt v zahrani¢i bez aktivnej sluzby ONI Zahranicie on-
line.

ONI Zasah

Je mozno dohodnut iba k sluzbe ONI StraZenie. Jedna sa o automaticku aktivaciu zasahovej skupiny ONI,
pokial sa vam nedovolame pri overeni poplachu. Zasah je mozny iba na uzemi CR.

ONI Ekonomika prevadzky

Poskytovanie informacii o vybranych parametroch prevadzkovych dat objektov. Sledovanymi prevadzkovymi
datami moézu byt: doba volnobehu, prekracovanie rychlosti, pretaCanie motora, nadmerné pouZivanie
nezavislého kulrenia, zvySena spotreba paliva. Rozsah vyhodnocovanych prevadzkovych dat je zavisly na
spbsobe instalacie zariadeni v objekte.

ONI Vyt'azenie stroja

Umoznuje rozlisit' ¢i pracovny stroj ma nastartované, stoji na volnobeh, bagruje, naklada, jazdi po stavbe
vysSiou rychlostou ako 15km/hodinu alebo je prevazany na podvalniku. Spocita motohodiny. Vysledky
merania su k dispozicii ako tabulkové a grafické prehlady vo webovej aplikacii ONI system.

ONI Meranie paliva

U tejto sluzby budete informovani o merani mnozstva paliva v nadrzi objektu.

ONI Tracker EU

Sluzba obsahuje sluzbu ONI Sledovanie, ale data zobrazuje iba vo webovej a mobilnej aplikacii. Je ur€ena
iba pre jednotky NCL21. Sluzba ONI Tracker funguje online na Uzemi Eurépskej Unie, Svajéiarska,
Lichtenstajnska, Norska a Islandu.

Il. INFORMACNE EMAILY A SMS

O stavoch ¢&i parametroch objektov sa mdzZete nechat informovat pomocou emailov ¢i SMS. Emailové
informacie su zdarma, SMS su platené z Vasho ONI Konta.

ll. TARIFY SLUZIEB ONI SLEDOVANIE/ONI SLEDOVANIE PLUS

Sluzba ONI Sledovanie/ONI Sledovanie PLUS je poskytovana v Styroch tarifach, ktoré sa liSia frekvenciou
aktualizacie vSetkych poldh behom pohybu objektu:

OPTIMUM Polohy zasielané z objektu ¢o 10 sekund a su do aplikacie aktualizované ¢o 5 minut.
REAL Polohy zasielané z objektu ¢o 10 sekund a su do aplikacie aktualizované ¢o 1 minutu.
SUPERREAL Polohy zasielané z objektu ¢o 10 sekund a su do aplikacie aktualizované ¢o 20 sekind.



DRIVE Polohy behom pohybu objektu nie si poskytované. Odosielané su udaje o zaciatku a konci

jazd pre ucely vytvorenia knihy jazd.

IV. KEDY NEBUDU SLUZBY FUNGOVAT?
Poskytovanie sluzieb moze byt prerusené:

1.

2.

Z dovodu poruchy zariadenia (jednotky alebo prisluSenstva), pokial nam neplatite alebo ste porusili Vase
povinnosti alebo v pripade vypadku sluzieb tretich stran (mobilnej siete, elektrina apod.). Berte prosim
na vedomie, Ze vzhladom k technologickym moznostiam a obmedzeniam nemdzeme zarucit
bezchybnost a nepreruSenost’ poskytovania sluzieb.

Napr. z dévodu havarie vozidla mbzete poziadat o prerusenie poskytovania sluzieb na dobu maximalne
12 mesiacov. K preruseniu dbjde od prvého diia nasledujuceho mesiaca po obdrzani Vasej Ziadosti. V
dobe prerusenia budete platit udrziavaci poplatok za kazdé preruSené zariadenie. Akonahle poziadate o
opatovné vyuzivanie sluzby, bude obnovena nasledujuci pracovny den.

V. AKO BUDEME ROBIT ZMENY ZMLUVY?

1.

2.

Ziadost o zmenu v zmluve posielajte zo zmluvného emailu na info@nam.sk. Ziadost' schvalime alebo
odmietneme obratom a potom vam bez meskania zaSleme dodatok k zmluve. Pozor: Zmena je u¢inna
podpisom a doru¢enim dodatku na nas email.

Pokial chce zapnut/vypnat zahrani€ie on-line, staci k tomu telefonicky pokyn zo zmluvného tel. Cisla,
ktory ste uviedli do zmluvy

VI. UKONCENIE ZMLUVY

1.
2.

3.

4.

VII.
. Ugtovat sluzby (dalej len ,$tart sluzby“) Vam za¢neme od datumu instalacie zariadenia do objektu,

My i Vy mézeme zmluvu ukonéit aj pisomnou vypovedou s tym, Ze vypovedna lehota je jeden mesiac.
Vypovieme VaSu zmluvu v pripade, Ze budete v omeSkani s platenim dlhSie ako 30 dni s tym, ze
vypovedna lehota je 7 dni a zacina plynut diiom jej dorucenia.

Ukonc&enie zmluvy sa vSak netyka ustanoveni, ktoré podla nasej dohody ¢i podla svoje povahy maju
trvat’ aj potom, napr. povinnost zaplatit’ dlzné Ciastky.

V pripade ukoncenia niektorej sluzby na Vasu ziadost bude SIM karta eSte 5 mesiacov ,v pohotovosti®.
Pokial sa do tejto doby rozhodnete pre opatovné vyuzivanie sluzby, bude vam obnovena bezplatne.
Pokial sa rozhodnete neskér, zaplatite znovuaktivaciu jednotky a dalej naklady za deinStalaciu a
inStalaciu, pretoze jednotku je v takomto pripade nutné poslat k nam.

OD KEDY VAM ZACNEME SLUZBY UCTOVAT?

najneskor vSak mesiac od datumu odoslania zariadenia k Vam. U mobilnych jednotiek nevyzadujucich
inStalaciu, sa lehota pre zaCatie Uc¢tovania skracuje na sedem kalendarnych dni od datumu odoslania.

VIIl. DODANIE ZARIADENIA

1.

2.

3.

Povinnost dodat Vam zariadenie splnime jeho odoslanim k Vam alebo inStalaciou do objektu v
niektorom STP podfa toho, o nastane skor.

V pripade, Ze sa nejedna o mobilnu jednotku, tak musi byt zariadenie nainstalované vo vozidle (€i inom
objekte). Pokial zariadenie namontuje niekto iny nez STP, nenesieme zodpovednost za vady zariadenia
¢i sluzieb spOsobené instalaciou a ani neposkytujeme zaruku za takéto zariadenie. Pokial budeme
instalaciu zaistovat my, zaplatite nam za fiu cenu podfa Prilohy 2.

Zaru€na doba zariadenia je dohodnuta v Prilohe 2. Zaru¢na doba zacina plynat odo dria Startu sluzby.

IX. VADY A ZARUKY

1.

3.

Vadu reklamujte ihned po zisteni, a to pisomne na info@nam.sk &i telefonicky +421650540062 s
popisom vady a identifikaénymi Gdajmi zariadeni ¢i RZ objektu. Vykoname ihned’ dialkovu diagnostiku a
nasledne rozhodneme, &i je nutna vymena zariadenia. V takomto pripade musite pristavit’ objekt na nami
urCené STP. Pokial trvate na oprave vo svojich priestoroch, tak uhradite priamo technikovi dopravu
podfa ¢lanku 11.

. Pokial budeme pri odstraneni vady vykonavat opravu ¢i vymenu jednotky do 12 mesiacov od jej

inStalacie, za vykonanu pracu neplatite. Po 12 mesiacoch dostavate zdarma jednotku a prisluSenstvo,
ale za pracu zaplatite 26 € bez DPH za jeden objekt. Cestovné technika = 0,3 €/km musite zaplatit vzdy,
pokial objekt na opravu nepristavite priamo k technikovi (v najhorSom pripade najblizSie krajské mesto).
Vymena bude vykonana tak, Ze objekt pristavite na STP iba raz, to znamena, Ze pri demontazi sa rovno
vykona montaz inej jednotky rovnakého typu s rovnakym nastavenim sluzieb.

VSetky VaSe dalSie naroky z titulu vad su vylucené.

X. AKO PRACUJEME S OSOBNYMI A IDENTIFIKACNYMI UDAJMI
Ako pracujeme s Vasimi osobnymi a identifikanymi idajmi sa dozviete v Prilohe €. 3.

XI. CENY

Doplnkové sluzby Cena v
eurech

ONI Dotaz SMS dotaz na okamziti polohu — odpocet z ONI Konto 0,11

odoslanie SMS spravy odoslanie SMS so stavom jednotky — odpocet z ONI Konto 0,11

Roamingové priplatky dodatocné roamingové poplatky podla vyuctovania operatora

Vymena SIM znovuaktivovanej odpojenej jednotky 16

Udrziavaci poplatok mesacny poplatok v dobe prerusenia poskytovania sluzieb 2

Postovné a balné poplatok za odeslanie zasielky 8



Skolenie/eSkolenie cena za hodinu 25

Mapy Google priplatok k mesa¢nému tarifu za jedno vozidlo 2
Zahranicie on-line sledovanie pol6h Objektu v zahranici (vr. map Google) 6
Ekonomika prevadzky ;);?Eglrrféigilsgez\i/;gzkovych nakladov vozového 2
Vytazenie stroja monitorovanie vyuzitia pracovného stroja/mesiac/vozidlo 2
Meranie paliva meranie Urovne paliva kapacitnym hladinomerom 2
50 Oblasti v Zénach mesacny priplatok za rozSirenie poc¢tu aktivnych Oblasti 4
ONI Konto
Bonusové pocty SMS do ONI Konta pri frekvencii vyuctovania:
e Stvrtro¢na platba — jednorazovy bonus 35 SMS/objekt
e ro¢na platba — jednorazovy bonus 180 SMS/objekt
Cennik montazi Cena v
eurech
Montas Cenu vzdy individualne stanovuje obchodnik, je uvedena v
zmluve
Doprava technika Dopravné technika za 1km pocitané tam i spat 0,3
Vymena pri oprave Vymena za opravené zariadenie (technikom STP) po 12tych 26
mesiacoch
Zbyto€ny vyjazd Dopravné + Cas technika pokial ide na montaz zbyto€ne 50
Montaz v So, Ne, sviatok Priplatok k dohodnutej cene, pokial je montaz v So, Ne, sviatok +12
Neuplna montaz Neboli pristavené vSetky vozidla, ktoré boli dohodnuté na termin +50
Neuplna montaz Pokial sa da rieSit prenocovanim technika +24

XII. INSTALACIA ZARIADENIA a poziadavky na pripravu pri montazi u zakaznika
Pokial sa zakaznik dohodol na instalacii jednotiek do vozidiel vo svoje firme, je povinny montaznému
technikovi zaistit’ tieto montazne podmienky:

a) Poziadavky na miesto montaze v lete pri teplote nad 10°C
o Cista plocha, na ktorej méze technik rozobrat auto a poloZit na fiu niektoré diely

b) Poziadavky na miesto montaze v lete pri teplote nad 10°C za dazd’a, silného vetra
e Hala alebo pristreSok, kde nebude prsat
e Dostato¢né osvetlenie

c) Poziadavky na miesto montaze u vozidiel strednej a vyssej triedy
e Garaz alebo hala

d) Poziadavky na miesto montaze v zime, pri teplote pod 10°C

e Vykurovana hala s teplotou nad 10°C

e Dostatocné osvetlenie

e Dostato€na doba na montaz. Technik musi po¢kat, az auto rozmrzne
e \/ zapornych teplotach praskaju plasty, nie je mozné vykonat montaz

e) Dopliujuce poziadavky pri montazi paliva
e Dostupnost siete 230 V do vzdialenosti 10 m
e Minimalne 1,5m priestoru okolo auta

Ako sa zakaznik vyhne zbytoénému vyjazdu technika

Pokial zakaznik vie, ze nema splnené vyssSie uvedené podmienky, musi pred vyjazdom zavolat technikovi a
odvolat montaz. Dohodne si novy termin montaze na der, kedy budu podmienky splnené. Pokial zakaznik
technika neodvola a technik pride a nebude schopny z dévodu nesplnenych montaznych podmienok pracu
vykonat, zakaznik zaplati zbyto¢ny vyjazd technika vo vyske 50 €.

Dohoda o cene montaze v So, Ne, sviatok
Pokial je v zmluve nacenena montaz v pracovné dni a zakaznik pozaduje zmenu terminu montaze na So, Ne
alebo sviatok, bude zakaznikovi vyfakturované + 12 € za instalaciu kazdého vozidla.

Dohoda o zaplateni d’alSieho vyjazdu pri nepristaveni dohodnutého poctu vozidiel

Pokial zakaznik nepristavi na dohodnuty termin inStalacie dohodnuty pocet vozidiel a montazny technik musi
na montaz prist eSte raz, zaplati zakaznik priplatok vo vySke 50 €. Pokial sa da situacia riesit prenocovanim
technika, bude zakaznikovi fakturovany noclah v cene 24 €.

https://www.onisystem.net/inetgwebl/jsp/contract2/contractp.jsp?id=8258&vop 3/3



Priloha 3 - Informacie o spracovani Gidajov pre Zmluvu o poskytovani sluzieb ONI system
ucinné od 1.3.2018

AKO PRACUJEME S VASIMI OSOBNYMI A FIREMNYMI UDAJMI?

1. Aké udaje evidujeme:

Databaza zakaznikov obsahuje Vase identifikacné a kontaktné Udaje, udaje o poskytovanych sluzbach,
platobné udaje, dodacie udaje (vratane udajov o montazi a servise), fakturacné udaje a Vasu platobnu
historiu. ONI sytem obsahuje prevadzkové Udaje, teda Vami poskytnuté udaje o objektov (vozidlach) a

data z jednotiek (polohy, udalosti, stavy, hodnoty).

2. K ¢omu tieto udaje potrebujeme:

Udaje potrebujeme pre poskytovanie sluZieb a ich vyudtovania. Vase Udaje tiez méZeme pouzit k
plneniu nasich zakonnych povinnosti (dafiové zdkony, zdkon o uctovnictve), vymahanie narokov zo
zmluvy a obrane proti narokom, i pre to, aby sme Vam zasielali informacie o naSich produktoch,
sluzbach a udalostiach a novinkach tykajucich sa naSich produktov. Pouzivame ich vyhradne v rozsahu

nezbytnom pre vyS$Sie uvedené ucely.

3. Odovzdavame niekomu udaje?

VaSe udaje nezneuzivame, ale prevadzkové Udaje su predavané ftretej strana, a to vlastnym
poskytovanim sluzby. Napriklad poloha objektu je prena§ana pomocou mobilni siete operatora, ktory je
tretou stranou. Ak mate sluzbu ONI Strazenie, potom musime Udaje o objekte, jeho polohe a kontakt na
Vas poskytnut aj bezpecnostnej agentire, ktora vykonava zaistenie dohladania napadnutého objektu.
V8etkych nasich partnerov starostlivo vyberame i s ohladom na to, &i su u nich VaSe udaje dostatocne

zabezpecené.

4. Spracovanie udajov pre ucely marketingu:

Mézeme pouzit Vas nazov, sidlo, logo, aby sme ostatnym dali vediet, Ze ste naSim zakaznikom. | po
ukonc&eni poskytovania sluzieb si eSte ponechavame Vas kontakt, aby sme vam aj v buducnosti po dobu

3 rokov mohli znovu ponuknut’ sluzby.

5. Obchodné oznamenia:

Cas od ¢asu zavolame alebo napiSeme email iba preto, aby sme sa opytali, &i ste spokojny a informovali

vas o novych funkciach a produktoch.

6. Monitorovanie komunikacie:

Na$ nonstop dispeding spifia eurdpsku normu pre bezpeénostné dispedingy a preto je monitorovana i

cela komunikacia s nim.

7. VaSe dalSie prava:

Mate moznost pozZadovat od nas pristup k Vasim osobnym udajom, ich opravu alebo vymaz,
obmedzenie spracovania, pravo na prenositelnost osobnych udajov k inému spravcovi, ako aj pravo

podat staznost na Urad pre ochranu osobnych dajov.

Mate pravo kedykolvek vzniest namietky proti pouzitiu pouzivania VaSich udajov pre marketing &i

obchodné oznamenia uvedené v bode 4 a 5. a mi ich ukonéime.

Svoje prava (napr. odvolanie suhlasu ¢ namietky), dotazy ¢i pripomienky mbzete uplatnit

prostrednictvom:

* kontaktného formulara na stranke www.nam.sk/gdpr

* emailu zaslaného na nasu elektronicku adresu: gdpr@nam.cz

* dopisom na adresu: U Posty 1163/13, 735 64 Havifov — Prostfedni Sucha

8. Ako dlho budeme Vase udaje pouzivat

Jsme povinni uchovavat Va$e identifikacni a kontaktni udaje, idaje o poskytovanych sluzbach, platebni
Udaje, dodaci udaje (v€etné udaji o montazi a servisu), fakturacni Udaje a Vasi platebni historii na

zakladé zakona o DPH po dobu 10 let od konce ucetniho obdobi.
Udaje o objektech (vozidlech) a data z jednotek uchovavame po dobu registrace vozidla v ONI systemu,

kromé podrobnych poloh, stavu nadrze, rychlosti béhem jizdy — ty uchovavame po dobu maximalné 24

meésicu po vzniku udalosti, potom se automaticky vymazou.
Zaznamy z telefonické komunikace s nasim dispe¢inkem uchovavame 3 roky od pofizeni zaznamu.

9. Podrobné informace:

Podrobné informace o zpracovani Vasich osobnich (daju naleznete v naSich Zasadach ochrany

osobnich Udaju na https://www.nam.sk/gdpr/
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