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Zmluva o Zdruzenej dodavke elektriny

(dalej len "Zmluva")

uzavreta v zmysle § 269 ods. 2 zakona &. 513/1991 zb, Obchodného z&konnika
v znenl neskorsich predpisov

Cislo Zmluvy u Dodévatel'a: 5100261638C/2023

Cislo Zmluvy u Odberatea:

ClL1
Zmluvné strany

Dodévatel
Obchodné meno:

Sidlo:
V zastapeni:

Vychodoslovensks energetika a.s.

Miynska 31, 042 91 Kosice

Mgr. Jozef Bujiiak, vedtici odboru Predaj elektriny a plynu - SME
Ing. Jén Franko, predajca - SME

Zastupca na rokovanie: Ing. Jan Franko, predajca - SME

ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
IBAN / BIC

Zapis v registri:

(dalej len "Dodavatel")
Odberatef

Obchodné meno:
Sidlo:
V zastupeni:

ICo:

DIG:

IC DPH:

Bankové spojenie:
Zapis v registri:
Zikaznicke &islo:

44483767

2022730457

SK2022730457

ING Bank N.V, pob. zahra. banky, Bratislava,pobogka KoSice, 2000040409/7300
SK30 7300 0000 0090 0004 0409 / INGB SK BX

Obchodny register Okresného sudu Kosice | oddiel Sa, vioZka 1628/\/

IDEA - Domov socidlnych sluzieb Prakovce
Breziny 264, 055 62 Prakovce
Mgr. Jolana Piskova, riaditelka

00691933
2021244467

uvedené v Prilohe ¢&. 3

5100261638

(pouzivajte pri komunikécii s Dodéavatefom)

(dalej len "Odberatel™)
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CL 1
Predmet Zmluvy

1. Predmetom tejto Zmluvy je zavdzok Dodavatela poskytnit Odberatefovi plnenia blizie uréené v &l. ||
tejto Zmluvy (dalej len "Plnenia"). Odberatel sa zavazuje od Dodavatefa prijat Plnenia podla tejto
Zmluvy a zaplatit za ne Dodéavatelovi cenu (dalej len "Cena") blizsie ur&enu v &l. IV tejto Zmluvy.

2. Dodavatel a Odberatel' sa zavazuju pri plneni predmetu tejto Zmluvy dodrZiavat platné pravne predpisy
Slovenskej republiky a Prevadzkovy poriadok prisluSného prevadzkovatela distribuénej sustavy (dalej
len "PDS"). Identifikacné (idaje PDS st uvedené v Prilohe &. 3 tejto Zmluvy.

3. Dalsie vzajomné prava a povinnosti st upravené v Dodévatelom vydanych Obchodnych podmienkach
pre Zmluvy o zdruZenej dodavke elekiriny pre firmy a organizécie alebo v Obchodnych podmienkach pre
Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny pri poskytovani univerzainej sluzby pre malé podniky (dalej len
"OP"), ktoré tvoria Prilohu €. 1 tejto Zmluvy. Ak sa Odberatel v zmysle platnej legislativy povaZuje za
maly podnik, na zmluvny vztah sa aplikuji Obchodné podmienky pre Zmluvy o zdruZenej dodéavke
elektriny pri poskytovani univerzainej sluzby pre malé podniky. V ostatnych pripadoch sa na zmluvny
vztah aplikuji Obchodné podmienky pre Zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny pre firmy a organizacie.

4. Ustanovenia tejto Zmluvy maju prednost pred ustanoveniami OP. V pripade zmeny OP sa vzajomné
prava a povinnosti riadia aktualnym znenim OP platnym po zmene.

CL

Uréenie plneni a dodacie podmienky

1. Dodavatel sa zavazuje dodat Odberatelovi elekirinu za podmienok ur&enych podfa zvoleného produkiu
na dodavku elektriny, ktory je uvedeny v Prilohe &. 2 tejto Zmluvy do odbernych miest (dalej len "OM")
Odberatela uvedenych v Prilohe €. 3 tejto Zmluvy a prevziat zodpovednost za odchylku Odberatela.

2. Dodavatel zabezpedi distribticiu, prenos elektriny a systémové sluZzby do OM.

3. Dodavatel zabezpeéi ostatné suvisiace sluzby za poplatok, ktory je uvedeny v prisludnych cennikoch
Dodavatela alebo PDS.

4. Mnozstvo Odberatelom objednanej elektriny je uvedené v Prilohe €. 2 tejto Zmluvy.

CL IV
Uréenie Ceny a platobnych podmienok

1. Cena za Plnenia pozostava z tychto poloziek:

a) cena za dodavku elektriny, za prevzatie zodpovednosti za odchylku a cena za elektrinu vyplyvajticu
zo Zavazku odberu; jej vyska je uréena v Prilohe €. 2 tejto Zmluvy;

b) cena za regulované sluzby, a to za prenos elektriny, distribliciu elektriny, systémové sluzby a
ostatné regulované poloZky, ktorych vy3ka je urCena podfa aktualnych cenovych rozhodnuti URSO
platnych a uéinnych v ¢ase dodania Plneni;

c) poplatky za sluZby podia cennikov sluZieb prislusného PDS a Dodavatela platnych v é&ase
poskytnutia stivisiacej sluZby;

d) dane, poplatky, pripadne iné platby podia platnych pravnych predpisov, ako aj platnych a uéinnych
rozhodnuti organov Statnej spravy.

Fakiuraéné obdobie vztahujace sa k prislusnému OM je uvedené v Prilohe &. 3 tejto Zmluvy.

Odberatel sa zavazuje uhradit Dodavatelovi preddavkové platby na uhradu Ceny, a to v priebehu

prislusného fakturatného obdobia na Ucet Dodavatela 1-krat pre OM s mesaénym fakturaénym obdobim

, pricom vySka 1. platby splatnej k 05. diu v mesiaci je 50,00 % predpokladanej hodnoty Plneni v

prislusnom mesiaci. Predpokladana hodnota Plneni na Gcely stanovenia preddavkovych platieb v

mesiaci m je uréena:

i) na zaklade predpokladaného mnoZstva odobratej elektriny v mesiaci m podfa Inicidlneho
odberového diagramu (Priloha €. 4), a ceny za pinenia podlia bodu 1. tohto &lédnku pre prvé dva
mesiace dodavky Odberatelovi, alebo

ii) je rovna hodnote Plneni za mesiac (m-2).

4. Vyska a datum splatnosti preddavkovych platieb sl uvedené:

a) v pisomnom oznameni Odberatelovi zaslanom Dodavatelom pred zagatim dodavky podla Zmluvy
alebo
b) pre nasledujice fakturatné obdobie vo faktire za zdruZzeni dodavku elektriny vystavenej za

r

w
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predchédzajlice faktura&né obdobie.

5. Dodavatel po skon&eni prisluSného fakturacného obdobia vystavi faktdru, v ktorej vyuétuje Odberatelovi
k uhrade Cenu za Odberatefom prijaté Plnenia podra tejto Zmluvy. Vo faktdre budd zohfadnens Uhrady
preddavkovych platieb vykonané Odberatelom v prislusnom fakturagnom obdobi. Fakttra Je splatna do
14 dni od datumu jej vystavenia pre OM s mesaénym fakturaénym obdobim.

6. Zmluvné strany sa dohodli, Ze nezaplatenie preddavkovej platby riadne a véas sa povaZuje za podstatné

CLVv
Doba platnosti Zmluvy

1. Zmluva sa uzatvara na dobu uréitd do 31.03.2023.

2. Zmluva je platna diiom jej podpisu a G&inna od 01.01.2023. Deii u€innosti Zmiuvy je zarovel datumom
zaCatia dodévky elektriny podfa tejto Zmluvy.,
Ak je Zmluva povinne zverejfiovanou zmiuvou v Zmysle ust. §5 a zakona &. 211/2000 Z. z. o slobodnom
pristupe k informaciam (dalej aj ako "Zakon") predpokladom Gginnosti Zmiuvy je jej zverejnenie
spdsobom predpokladanym Z&konom. Odberatel sa tymto zavézuje zverejnit' tito Zmiuvu spdsobom
predpokladanym Zakonom, inak 2odpoveda za to, Ze tato Zmluva nenadobudne ucinnost.

CL vi
Osobitné ustanovenia

1. Odberatel vyhlasuje, Ze je opravneny uzivat OM (je viastnikom, najomcom a pod.) v rozsahu potrebnom
na uskutoénenie dodavky elektriny podla tejto Zmluvy a podpisom tejto Zmluvy nezasahuje do prav ani
neobmedzuje prava tretieho subjektu k OM (dalej ako "Vyhlasenie"). Ak sa preukaze Vyhlasenie
Odberatela ako nepravdivé, méze Dodavatel odstipit od Zmluvy a Odberatel je povinny uhradit
Dodavatelovi Skodu, ktora vznikla Dodavatelovi v suvislosti s nepravdivym Vyhlasenim, ako aj s
odstdpenim od Zmluvy z tohto dévodu.

2. Ak nastala skutonost, ktora opraviiuje Dodavatela k nazoru, Ze doilo k zhoreniu schopnosti
Odberatefa riadne a v&as pinit svoje stiasné a budlce pefiazné zavézky vodi Dodavatelovi, a to:

- Odberatel je v omeskani s thradou preddavkovej platby alebo vylctovacej faktiry a k Ghrade
nedosSlo ani v lehote dodatoéne urSenej Dodavatelom, alebo

- Odberatel je v omeskani s Ghradou akejkolvek platby vo&i spolo&nosti VSE Solutions s.r.o. a k
thrade nedoslo ani v lehote dodatogne uréenej touto spolo&nostou, alebo

- ha majetok Odberatefa bol podany névrh na konkurz alebo reStrukturalizaciu, alebo sa zadala
likvidacia Odberatela, alebo sa zaéalo proti Odberatefovi exekuéné konanie, alsbo je v prediZeni
(vykazuje zaporné viastné imanie), alebo

- doslo k zhorSeniu ratingu Odberatela priradeného renomovanou spolo&nostou zaoberajlcou sa
hodnotenim bonity G&astnikov trhu (index spolo&nosti Creditreform hors ako 300, rating Standard &
Poor’s horsi ako BBB- alebo rating spolognosti Moody’s horsi ako Baa3), alebo

- Je evidovany dih Odberatela vogi Socidlnej poistovni, zdravotnej poistovni, alebo vogi dafiovému
Uradu,

je Dodavatel opravneny jednostranne zmenit platobné podmienky. Tymto sa pre OM s mesaénym

fakturaénym obdobim rozumie platenie preddavkovej platby, ktorej termin splatnosti je 15. dia

prisiuSného kalendarneho mesiaca, a ktora zodpoveda 100 % predpokladanej hodnoty Plneni v

prislusnom mesiaci. Odberatel je povinny uhradit prvii preddavkovd platbu do 14 dni od datumu

doruéenia vyzvy Dodavatela v termine splatnosti tejto preddavkovej platby. Splatnost faktdr sa zaroveri

zmenl na 14 dni od datumu ich vystavenia.

3. Ak je v tomto bode uvedena aspofi jedna e-mailovd adresa Odberatela, Odberatel sthlasi s
elektronickou formou faktdry a s aktivéaciou sluZby e-Faktura (dalej len "Sthlas") a Dodavatel je povinny
odosielat Odberatelovi elektronicku faktiru alebo informécie o nej prostrednictvom elektronickej posty
na e-mailovi/é adresu/y Odberatela:
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Oberatel je povinny neodkladne pisomne oznamit Dodavatelovi akukolvek zmenu, ktora by mohla mat
vplyv na doruCovanie elektronickych fakttr, najma zmenu e-mailovej adresy, a pod.

V pripade pochybnosti sa elektronicka faktira povaZuje za doruden po uplynuti troch dni od dfia
odoslania dokladu Odberatelovi.

Dodavatel bez zbytoéného odkladu po podpisani tejto Zmluvy zaSle Odberatefovi pristupové Udaje
potrebné na prihlasenie sa Odberatela na webovom sidle Dodavatefa (Webcentrum), na ktorom budd
elektronické faktury spristupnené.

Dodavatel nezodpoveda za po$kodenie Udajov dokladu, ktoré boli spésobené poruchou
telekomunikacnej alebo datovej siete pri prenose lidajov.

Odberatel je opravneny udeleny Suhlas odvolat pisomne listom doruéenym Dodévatelovi.

Ak v tomto bode nie je uvedena e-mailova adresa Odberatela, ma sa za to, Ze Odberatel s elektronickou
formou faktiry nesuhlasi.

Tato zmluva sa uzatvara v elektronickej forme. Pristup k névrhu tejto zmluvy bol podmieneny vioZenim
SMS overovacieho kédu doruéeného Odberatelovi na telefénne &islo 0910877585. Odberatel potvrdzuje
sthlas s navrhom zmluvy elektronickym podpisom v systéme DocuSign.

Odberatel sa zavazuje po&as trvania zmluvného vztahu zaloZeného touto Zmluvou odoberat elektrinu
od Dodavatefa. V pripade poruSenia povinnosti Odberatela po&as trvania zmluvného vztahu odoberat
elektrinu od Dodavatela ma Dodavatel pravo vyfakturovat a Odberatel povinnost na zéklade faktury
zaplatit zvySenl cenu za dodavku elektriny, resp. zmluvnd pokutu podfa podmienok dohodnutych v
Prilohe €. 2 tejto Zmluvy, resp. vo vySke 50 % z dohodnutej ceny za predpokladant dodavku elektriny za
obdobie odo dria uskutoénenia zmeny dodavatela elektriny az do diia, ktorym mala platnost Zmluvy
pdvodne skontit' (ak zvySenie ceny, resp. zmluvna pokuta za poruSenie povinnosti Odberatefa nie je
dohodnuta v Prilohe €.2), priom predpokladana dodavka elektriny sa uréi ako 1/12 predpokladaného
roéného odberu za kaZdy mesiac neuskutoénenej dodavky.

CL v
Zaverectné ustanovenia

1.
2,

3.

Zmluva je vyhotovena v dvoch vyhotoveniach po jednom pre kazd zo Zmluvnych stréan.

Informécie o pravach a povinnostiach Odberatela ako koncového odberatela elektriny sii zverejnené na
webovom sidle Dodavatela.

Sucastou tejto Zmluvy su

a) Prilohaé. 1-0P

b) Priloha &. 2 - Dohoda o cene a podmienkach produktu;

c) Priloha &. 3 - Udaje tykajuce sa odbernych miest Odberatefa.

Zmluvu a jej prilohy je moZné menit nasledovne:

a) Zmluvu je moZné menit dohodou, formou dodatku k Zmluve prijatom oboma zmluvnymi stranami;
b) Prilohu &. 1 spésocbom stanovenym v OP;

c) Prilohu €. 2 a 3 dohodou prijatou cboma zmluvnymi stranami, ak nie je v OP uvedené inak.
Odberatel berie na vedomie, Ze v pripade intervencie $tatu alebo Statom poverenej organizacie, ktora
by mala vplyv na cenu elektriny, je Dodavatel' opravneny jednostranne zmenit' cenu elektriny po dobu
trvania tejto intervencie.

Zmluvné strany prehlasuju, Ze tdto Zmluva je uzatvorena slobodne a vaZne, jej obsah, vratane obsahu
Priloh, ktoré st stuéastou Zmluvy, je uréity a zrozumitefny, Zmluvné strany s obsahom sthlasia a na
dékaz toho Zmluvu potvrdzuju svojimi podpismi.

Odberatel podpisom tejto Zmluvy vyhlasuje, Ze mu bola poskytnutd pisomna informacia o obsahu
Zmluvy v primeranom ¢asovom predstihu pred jej uzavretim a mal dostatok ¢asu na riadne postdenie
informacil o jej obsahu.
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Za Dodavatela:

v KkoZice

Meno a priezvisko: Mgr. Jozef Bujiiak

Funkcia: ved(ici odboru Predaj elektriny a plynu - SME

ot DocuSigned by:
Podpis: Gﬂﬂj bF Hiodl

Peéiatka, BE0A220130A1422...

Za Odberatel'a:

V Prakovce

Meno a priezvisko: Mgr. Jolana Piskova

Funkcia: riaditelka

DocuSigned by:

Podpis | Mslana, Piskons

DBAG33BOFOF3426... o
IDEA - Domov sociélnych sluzieb Prakovce

Pediatka:

diia: 12-12-2022 | 13:35 CET

Meno a priezvisko: Ing. Jan Franko

Funkcia: predajca - SME

DocuSigned by:
?M fm&a

CA3372ED4BD340A. ..

Podpis:

diia: 13-12-2022 | 11:58 CET

Meno a priezvisko:

Funkcia:

Podpis

Zmiuva o zdruzenej dodévke ¢, 5100261636C/2023
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VY L

4

OBCHODNE PODMIENKY PRE ZMLUVY O ZDRUZENEJ DODAVKE ELEKTRINY
pre firmy a organizacie
{(U€inné od 1. janudra 2023)

o

B

VSEOBECNE USTANOVENIA

. TietoObchodné podmienky pre Zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny

pre firmy a organizicie (dalej len ,OP”) upravujd podrobnejiie
vzajomné prava a povinnosti medzi dodévatefom elektriny, ktorym
je Vychodoslovenska energetika a. s., ICO: 44483 767, so sidlom
Miynskd 31, 042 91 KoSice, spolotnost zapisana v Obchodnom
registri Okresného sidu Koice |, oddiel: Sa, vioZka: 1628/V {dalej len
wDodévatel”) a koncovym odberatelom elektriny mimo domdcnosti,
ktory odoberd elektrinu za cenu nepedliehajicu cenovej regulacii
(dalej len ,Odt , Doddvatel a Odb I dalej spalu aj ako
LZmluvné strany™), vanikajlce pri doddvke elektriny z distribuéne]
ststavy prisluéného prevddzkovatela distribuénej sistavy (dalej len
»PDS").

Tieto OP upravuji podrobnejiie aj vzajemné priva a povinnosti
medzi Doddvatefom a koncovym cdberatefom elektriny mimo
domdcnosti, ktory odoberd elektrinu za cenu regulovand tradom
(tiez ako ,Odberatel"), vznikajice pri doddvke elektriny z distribugnej
stistavy PDS, ak pre tuto skupinu odberatelov elektriny nie si vydané
samostatné obchodné podmienky.

OP sl neoddeliteou siasfou Zmluvy o zdrufene] doddvke
elektriny uzavrete] medzi Zmluvnymi stranami (dale] len ,Zmluva®},
na zakiade ktorej sa Dodavatel zavizuje zabezpefi{ dodavku
a distribtciu elektriny do odberného miesta/ odbernych miest
Odberatela vrétane ostatnych regulovanych slufieb a prevziat 2a
Qdberatefla dnost za odchylku. Odk [ je povinny zaplatit
zmluvne dohodnut( cenu za plhenia podfa Zmluvy. Podpisom
Zmluvy Odberatel wslovne wyjadruje svoj sihlas s tym, aby
Dadavatel uzavrel s prisluinym PDS zmluvu o distriblcli elektriny
zahffajicu aj prenos distribiciu elektriny do konkrétneho
odberného miesta.

Ak nie je v Zmluve dohadnuté inak, tieto OP sa primerane pouiji
ako sticast zmluvy o dodavke elektriny, teda zmluvy, ktord nie je
uzavretd s koncovym odberatefom elektriny, resp. predmetom
plnenia nie je zabezpedenie distribdcie elektriny do odberného
miesta odberatefa elektriny a/alebo prevzatie zodpovednosti za
odchylku odberatela elektriny.

. OP platia a st zévizné pre vietkjch Odberatelov, ktori potas ich

uéinnosti odoberaji elektrinu od Dodévatela, a to bez ohfadu na to,
&i bola 2zmluva o zdrujenej dodsvke elektriny uzatvorena pred alebo
pe nadobudnuti Ginnesti tychto OP, ak nie je v Zmluve dohodnuté
inak. OP sU wydané v zmysle §273 zikona & 513/1991 Z. z
Obchadnéhe zdkonnika v platnom zneni a dopifiaju a biizsie upravuju
vztahy medzi Zmluvnymi stranami upravené zakenom & 251/2012
Z. 2. 0 energetike a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v znen’
neskor3ich predpisov (dalej len ,zikon o energetike”), zakonom &,
250/2012 Z. z. o reguldcii v siefovych odvetviach v zneni neskorgich
predpisov (dalej len ,z4kon o reguldcii“) a ostatnymi suvisiacimi
predpismi a Specifickymi podmienkami vyplyvajicimi z osobitne]
povahy dodévky elektriny.

. Tymito OP sa v celom rozsahu nahrddzajii Obchodné podmienky

pre zmluvy o zdruZenej dodévke elektriny pre firmy a organizicie,
ktoré boli i€inné od 1. janudra 2021, ako aj Véeobecné obchodné
podmienky dodévky elektriny pri poskytovani univerzdlnej sluiby
pre malé podniky, ktoré boli i€inné od 1. janudra 2014.

. Podmienky stvisiace s distribiciou elektriny upravuje Prevadzkovy

poriadok prisiudného PDS,

VYMEDZENIE POJMOV

. Na ucely Zmluvy a tychto OP sa pouiZivaji odborné pojmy

a terminoldgia v silade so zékonom o energetike, zakonom

o reguldcii s prisluSnymi vynosmi, vyhld3kami a rozhodnutiami

Uradu pre reguldciu sietovych odvetvi (dalej len ,URSO" alebo

Llrad”} a s ostatnymi sdvisiacimi vieobecne zdviznymi pravnymi

predpismi, ktoré sa vzfahuju na elektroenergetiku;

= odberatefom elektriny je osoba, ktord nakupuje elektrinu na
utel daliieho predaja alebo koncavy odberatel elektriny (ktory
nakupuje elektrinu pre vlastni spotrebu) mimo domdacnosti;

. zramtel’rrfm udberalerom Je odberatef elektriny, ktory spliia

d ky uréené osobi ipisom. Zranitelny odberatel
mé po spineni ych podmienok privo na doddvk
elektriny za cenu regulovani Uradom podfa osobitného predpisu
na ziklade zmluvy o zdruiene] doddvke elektriny 2a cenu
regulovani tradom. To neplati pre zranitefnych odberatelov, pre
ktorych trad postupom podfa osobitného predpisu? rozhodol
o obmedzeni alebo nevykondvani cenovej reguldcie;

» doddvatefom elektriny je osoba, ktord ma povolenie na
dadévku elektriw;

.« pr 1ol fom distribuénej sistavy (PDS)
je pravmcté osoha, ktora mé povolenie na dlstnbuciu elektriny
na fasti vymedzeného Gzemia, na ktorom sa nachddza odberné
miesto Odberatefa;

» urenym meradlom je prostriedok, ktory slifl na uréenie
hodnoty meranej veliginy, prifom zahffia mieru, meraci pristroj,
jeho komponenty, pridavné zariadenia a meracie zariadenie
(zdkon £ 157/2018 Z. z. o metrolégii a o zmene a doplnen/
niektorych zékonov v platnam zneni);

= zmluvou o pripojeni do distribune] sistavy je zmiluva,
ktorou sa zaviizuje prisluiny PDS zabezpe&it v sustave kapacitu
na pripojenie v zmluvne dohodnutej wyske a po spinenf
obchodnych podmienok a technickych podmienck pripojit
k distribuénej sistave zariadenie fiadatela na vyrobu, distribiciu

§ 2 pism. k) z&kona &. 250/2012 Z.2. o regulécii v siefovych odvetviach
Zékon & 250/2012Z. 2.
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alebo odber elektriny a zabezpeit dohodnuti kapacitu vo wike
podfa zmluvy a Ziadatel sa zavézuje uhradit cenu za pripojenie;

* prenosom elektriny je preprava elektriny prenosovou sistavou

na vymedzenom (zemi alebo preprava elektriny prencsovou

siistavou z a do prepojenych sistav Elenskych Stitov alebo
tretich Statov na Utel jej prepravy odberatefom elektriny;
distriblciou elektriny je preprava elektriny distribuénou
slistavou na fasti vymedzeného dzemia na Géel jej prepravy
odheratefom elektriny;

dodivknu elektriny je predaj elektriny;

. luzh je sluiba previdzk prenosovej
slistavy potrebna na zabezpefenle prevddzkove] spofahlivosti
siistavy na vymedzenom Gzemi. Zahfiia aj sluzby, ktoré poskytuje
prevadzkovatel prencsovej sistavy, potrebné na zaistenie
b Enej 4dzky wyrobnych zariadeni vyrobcu elektriny;

j f hodnét priemernych
hodinovjch odberav v MWh s presnostou na tri desatinné
miesta za kaidi obchodnd hodinu. Prvé obchadnd hodina zaéina
©00.00 hod. a konéi 0 01.00 hod. Posledna obchodnd hodina
zatina o 23.00 hod. a kondi 0 00.00 hod. nasledujiceho diia;

= maximalnou rezervovanou kapacitou (dzlej aj ako ,MRK") je
maximélna hodnota vjkonu, ktory previdzkovatel distribuéne]
stistavy 2abezpecuje uZivatelovi sistavy na pripojenie a ktord
uZivatel distribu€nej sdstavy nesmie prekrodif; na drovnl
vefmi vysokého napitia (VVN) a vysokého napitia (VN) je
MRK hodnota Sturthodinovéha elektrického ginného vykonu
dohodnutd v zmluve o pripojeni do distribuénej sdstavy
a na drovni nizkeho napdtia (NN) sa MRK rovnd hodnote
rezervovanej kapacity urenej menovitou hodnotou hlavného
istia v ampéroch; pre odberné miesta na napatovej Grovni
NN vybavené urfenym meradlom s meranim itvrthodinového
ginného wykonu s mesaénym odpoctom moie byf rezervovand
kapacita zmluvne dohodnuta v niSej hodnote, ako je hodnota
zodpovedajica ampericke] hodnote hlavného istica;

« elektroenergetickym zariadenim je zariadenie, ktoré slizi na
vyrabu, uskladfiovanie, pripojenie, prenos, distribdciu, prepravu
aleba dodavku elektriny alebo poskytovanie flexibility;

* rezervovanou kapacitou je podiel na MRK odberného miesta,
ktory bol dohodnuty v zmluve o pristupe do distribuénej sdstavy
a distriblcii elektriny alebo v rdmcovej distribunej zmluve;

» fakturatnym obdobim je obdohie dohodnuté v Zmluve, za
ktoré Doddvatel vystavi faktiru za zdruZent dodavku elektriny;

= Cennikom je platny cennik elektriny pre firmy a organizicie,
ktory sa vztahuje na skupinu odberatelov elektriny, do ktorej
Odberatel patri;

s cennikom slufieb je cennik zverejneny na webovem sidle

Doddvatela popisujici slufby, ktorych poskytnutie méde

Dudévnmr spoplatnit za ceny v fiom uvedené;

dodavkou je éinnost doda elektriny, pri ktore]
sa doddvatel elektriny na zdkiade zmluvy o zdruienej doddvke
elektriny zavizuje zabezpeit distribiciu a dodavku elektriny do
odberného miesta odberatefa vmane ostatnych negulnvanvch
slufieb a prevziat zod| dnost za odchylku odb

+ distribuénymi slufbami sa rozumie distribicia elektriny;

» ostatnymi regulovanymi sluibami sa rozumie prenos
elektriny, systémové sluiby a daldie sivisiace regulované
Einnosti;

+ odbernym miestom (dale] len ,OM") je miesto cdberu
elektriny wvybavené urfenym meradlom, pozostivajice
z jednéhe alebe viacerych meracich bedav;

+ Prevadzkovym poriadkom PDS je dokument schvaleny URSO,
ktory je zavazny pre vietkych Ufastnikov trhu s elektrinou
na Zasti vymedzeného Gzemia PDS a podla ktorého sa riadi
zabezpelenie distribicie elektriny a ostatnych regulovanych
sluzieb do OM Odberatefa.

Na Ggely tychto OP sa poufité pojmy vykladaji v zmysle zdkona

o energetike, zdkona o reguldcii, ako aj ostatnjch sdvisiacich

predpisoy, podfa ktorych sa vykonavaju, pokial nie je vyslovne

uvedené inak.

Pokial sa odkazuje na Zmluvy, odkaz sa vzfahuje aj na vietky

jej safasti vritane OP a dalSich priloh okrem pripadov, ak by

2 prisluiného odkazu alebo jej kontextu vyplyvalo niefo iné.

11l UZATVARANIE A ZMENY ZMLUVY

1

Zmluva sa uzatvdra medzi Dodavatefom a Odberatelom pisomne,
a tc najma v papiemvel forme alebo zko elektronicky dokument
dpi v aplikacii uréenej Dodévatefom,

elektronickym p

. Ak zranitelny odberatel adobera elektrinu za cenu nepeodlichajicu

cenovej reguldcii a si¢asne nemd uzatvorent zmiuvu o zdmiene]
doddvke elektriny na dubum hujlcu 31. december kalenda
roka, pravo na lektriny za cenu reg dradom
podfa osobitnéha predpisu® si uplatni tak, Ze najneskér do 31.
marca pofiada doddvatela elektriny poskytujiceho univerzilnu
slubu o uzatvarenie zmluvy o zdrufenej dodévke elektriny za cenu
regulovany tradom na nasledujidci kalenddrny rok.

. Uzatvorenfm Zmluvy Odberatel potvrdzuje, Ze je vlastnikom

nehnutelnosti alebo e md ufivacie prévo k nehnutelnosti, do ktorej
sa bude uskutotfovat doddvka elektriny vratane tej, na ktorej sa
nachddza OM, a je povinny na pofiadanie Doddvatela preukdzat
vlastnicke alebo uivacie pravo alebo sihlas viastnika predmetnych
nehnutelnosti s uZivanim. Dokumentom, ktory preukazuje uZfvacie
privo, méZe byf najmi platnd ndjomnd zmluva, tykajica sa

10.

11,

12
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predmetnej nehnutelnosti alebo pravoplatné rozhodnutie sidu,
ktorym bolo upravené ufivacie prévo k predmetnej nehnutefnosti.
Zéroved uzatvorenim Zmluvy Odberatel potvrdzuje, e ma sihlas
viastnika nehnutefnosti na dodévku a distribiiciu elektriny do
OM, ktoré sa v neh nachddza. Ak sa ukdle divost
niektorého 2 wyhlaseni Odberatela podfa tohto bodu, alebo ak si
predloiené dokumenty neplatné, povaiuje sa to za podstatné
porusenie Zmluvy.

. Zmluva méie byf zmenen3 na 23klade #adosti Odberatefa (dalej aj

ako , Hiadost™):

a) ozmenu rezervavane] kapacity;

b) ozmenu vySky a poétu preddavkowych platieb;

c) ozmenu spdsobu platobného styku;

d) o zmenu identifikatnych ddajov zapisanych do obchodného
alebo iného registra;

e) ozmenu kontaktnych osdb.

. Doddvatel méie urkil akykolvek spésob, formu a obsahové

nélefitosti podévanej Ziadosti za predpokladu siladu s prévnymi
predpismi  Slovenske] republiky (napriklad Ziadost podand
telefonicky na Linke VSE, pfsomnd Ziadost podand v Zakaznickych
centrach pre firmy a crganizicie (dalej len ,ZC"), plsomna Ziadost
podand prostrednictvom inter ého portilu na web sidle
Dodévatefa, plsomnd Ziadost podana prostrednictvom elektronickej
posty na adrese D« ). Rovhako je Dod, opravneny urit
spdsob akceptovania Ziadosti za predpokladu sdladu s prévaymi
predpismi Slovenskej republiky, Dohods o zmene Zmluvy, ak sa
uzatvéra na zéklade Ziadosti podanej v sulade s vy3sie uvedenym,
sa povaZuje za platne uzavret(, ked Doddvatel ozndmi Odberatefovi
akeeptovanie Ziadosti alebo si Zmluvné strany zaénu pinit povinnosti
v zmysle Ziadosti, pokial nie je v oznameni Dod4vatela stanovené
alebo Zmluvnymi stranami dohodnuté inak.

. Zmluva dalej méie byf zmenend aj na zéklade akcepticie

Dodévatefom ponikaného produktu zo strany Odberatela, ktord ma
za nésledok zmenu Zmluvy (dalej aj ako ,Akceptdcia”). Dodavatel
moie urit akykofvek spbsob, formu a absahavé néleiltcstl
Akceptacie za predpokladu sdladu s pravny i

republiky tmsomna vZC, pmstrednfctuom internetového portélu na
webovom sidle Dodévatela, pmstredmctvnm elektronickej polty
na adrese Dod If i podpisom v aplikacii uréene]
Dodévatefom). Dohoda o zmena Zm]uw, ak sa uzatvara na zaklade
Akceptacie Odberatefa v stlade s vy$3ie uvedenym, sa povaiuje za
plathe uzavretd Akceptaciou zo strany Odberatela. Plsomna forma
zmeny Zmluvy Je zachovana aj vtedy, ak zmena obsahuje skenované
podpisy opravnenych zdstupcov Doddvatefa,

, elekt

. Zmluva bude zmenena z podnetu Dodévatela formou ozndmenia

(pisomne, aj e-mailom alebo SMS) Odberatefovi za predpokladu

meny:

a) bankovéhe spojenia Doddvatela;

b) fakturaéného cyklu;

c) wysky a pottu preddavkovych platieb;

d) identifikaénych idajov Dodévatela;

e} identifikaénych idajov Odberatela a/alebo OM blizSie uréenych
Zmluvou, ktoré Doddvatelovi ozndmil PDS;

f) odpoétového obdobla ozndmeného Doddvatefovi prislufnym
PDS (£ V bod 4).
Zmena Zmluvy na zdklade ozndmenia Dodédvatela Odberatefovi
sa povaiuje za platnt a d€innd doruéenim takéhoto ozndmenia
Odberatefovi spésobom v stlade s OF, pokial nie je stanovené
inak.

V pripade zmeny Cennika alebo OP s tieto Ucinné v defi uvedeny

v oznameni o zmene Cennika alebo OP.

. Spdsob ozndmenia, lehoty a vieobecné poucenie o reZime dodivky

poslednej indtancie a o dodavatelovi poslednej instancie sG

uverejnené na webovom sidle Dodévatela: www.vse.sk.

Ak o jie Zmluvy s Dodd n iiada osoba, vodi ktorej

Dodavatel eviduje neuhradené pohfadavky po lehote splatnosti

(dalej aj ako ,diZnik"), ma Doddvatel prévo podmienit uzatvorenie

Zmluvy zaplatenim zavazkov zo strany dlinika, s ktorjich pinenim je

vogi Daddvateflovi v omeSkani.

R ko, ak o Zmluvy s fiada osoba

prepojena s dlznikom, najmé ak ide o oviddand alebo ovladajiicu

osobu vo vztahu k diinikovi (§ 66a ObZ), ma Dodavatel pravo
podmienif uzatvorenie Zmluvy zaplatenim zdvizkov zo strany
dlznika.

Dodivatefl si vyhradzuje prvo odmietnut uzatvorit zmluvu

a) s odberatefom elektriny, ktory za poslednych 12 (slovom
dvanast) mesiacov podstatnym spésobom porusil svaje zmluvné
zdvizky voti Dodadvatelovi;

b) ak vzhfadom na extrémny wyvoj cien na komeditnych trhoch
nie je v danom tase Dodévatel schopny obstarat elektrinu
za dlhodobo udriatefné ceny umoiriujice dadévku elektriny
odb za obchodne pri ych podmi

Ak je Zmluva zmluvou o zdruZenej dndﬂvke elektriny za cenu

regulovand dradom a Odberatel stratil postavenie zranitefného
Ly fa, Zmluva sa icky meni na zmluvu o zdruiEnEJ

doddvke elektriny za cenu nepodiiehajiicu reguldcii

na dobu urfitd do konca danéha kalenddrneho roka, prigom za

dohodnuti cenu elektriny sa povaZuje cena podfa v éase dodavky

platného Cennfka pre doddvku za cenu liehajicu reguldcii

a doba trvania takejto Zmluvy sa predliuje o daldich 12 kalendarnych

mesiacov, a to aj opakovane, ak Odberatel alebo Doddvatel nedoruéf

pisomne ozndmenie druhej Zmluvnej strane, Ze trvd na ukonéeni
zmluvy, najskdr 6 mesiacov a najneskdr 3 mesiace pred uplynutim

1

DS



doby trvania Zmluvy alebo pred uplynutim kaide] daliej predfienej
doby trvania Zmluvy.

IV. DODACIE PODMIENKY

1. Dodévka elektriny je spinend prechodom elektriny z prisluinej
distribuénej sistavy cez urfené meradls do OM. Za dodané
mnoistvo elektﬂnv sa pnvaiuju hodnoty podra ddajoy, ktoré POS

itnych predpisov upravujicich
podrobnnsh merania elektnny a odovzdévania technickych ddajov

a podfa Previdzkového poriadku PDS.

2. Podmienky obmedzenia a prerudenia distrlbm:le elektnrw alebu
doddvky elektriny sa spravujd prislusny
najmd zdkonom o energetike a prevédilmvyrn pomdkom PDS
BliZSie informécie si jnené na web sidle Dods
www.vse.sk.

3. Povinnosti Dodévatela:

a) zak €t Odberatelovi dodavku elektriny, di é 8 ostatné

regulované slufby v silade so 2mluvou, za predpokladu, ak
e dané OM pripojené na ziklade platne uzatvorene] zmiuvy
o pripojeni do dl:trlbuéne.i sumw prisluiného PDS;

b) dodat Od a tit distribuné a ostatné
regulované slufby do OM Odberatela do wiky rezervovanej
kapacity s vjnimkou:

* ak nastanti poruchy na elektroenergetickych zariadeniach,
ktoré znemnii'luui Dodévatelovi uskuto&nit plnenia padl‘a
Zmluvy, dpoveds za Skodu, pripadne uly
zisk, pri preruseni distribicie elektriny aleba znfZeni jej
kvality z ddvodu poruchy na elektroenergetickom arladen[

* aktomu brénia iné okol od vble Dod;

zabezpetif distribuiné sluiby a ostatné regulovand sluihy

v siilade s platnymi vieobecne zdvdznymi privnymi predpismi,

prevddzkowym poriadkom PDS a v kvalite padfa technickych

podmienck pristupu a pripojenia do sustavy PDS;

d) zaslelat’ Odberatelovi raz rofne spolu s faktirou informdcie
o padiele jednotlivych zdrojov elektriny na dodévke elektriny za
uplynul\r rok O vp!we vyruheﬂq] a dodanej elektriny na Zivotné

I na svojom web sidle:

o8

Www.vse.sk;
ak vznikne Dodavatel ¢ uhradit komp i platbu
Odberatefovi podfa osobitnych predpisov, kompenzaéna platba
bude uhradend do 60 dnf po odstrneni prifin nedodriania
Standardu kvality. Informécie o kompenzécidch za nedodrzanie
dohodnute] kvality dodane] elektriny a sluiieb sGvisiacich
s doddvkou vrétane kompenzicii za nhvhné alebo nnesknrené
vyl platbv za ] a pre ich upl;
podla osobi isu® s jnené na web sldle
Dodavatefa: www.se. sk
i) akomodbamtel'pnilada, poskytnut pocas trvania Zmluvy do 15
dni od dorugenia Ziadosti obsah uzatvarenej Zmluvy v listinnej
aleho elektronicke] podobe urtene] Odberatelom, Pri poskytnut!
obsahu Zmluvy v inej ako elektronicke] podobe je Odberatel
povinny uhradif niklady spojené s vyhntmnfm nbsahu Zm|uvy
a jeho dorugenim ¢

2

DocuSign Envelope ID: D35A5C2B-7E40-4617-879F-DE97D894A34E

k) ozndmit Doddvatelovi (pisomne alebo e-mallom na e-mallovd
adresu, ktaru Dndivater ozndmi Odberatelovi pre tento Giel)

£, fe odi aj na In9 ucel ako ie vlasl:n&
spotreba, v opaénom pripade sa mé za to, ie Odb

b) wmena urieného meradla pri poiladavke na preskidanie
meradla;

¢} vymena ureného meradla pred uplynutim Zasu platnosti

elektrinu pre viastng , @ to ai do , kym

Odberatel nenahlasi Dodévatefovi apak. Ak Odberatel odobera

elektrinu aj na iny titel ako je viastnd spotreba, je povinny objem

viastne] spotreby v kWh ozndmit Dodévatefovl da 7 dni po
skenteni fakturaéného chdobia;

v pripade zdujmu Odberatefa 0 zmenu rezervovane] kapacity pre

svoje OM, pu!ladat Dodévamra o0 zabezpetenie takejto zmeny

dfia pred uplynuti
lehoty, v k:ure] e v silade s pnﬂmenknml prisluiného PDS
moiné poiadat PDS o zmenu rezervovanej kapacity. Pozladavka
na zmenu musl byt v stlade s podmienkami prisluiného PDS,
inak nie je Dodévater povinny takiito zmenu zabezpetit.

. Odberatel je oprdvneny zmenif doddvatefa elektriny skér, ako
uplynie platnast Zmiuvy, len po predchddzajiicom plsomnom
stihlase Dodévatela. Dodévatel md v takam pripade prévo na (ihradu
odplaty za pripravenest plnit si svoJe ziviizky zo Zmiuvy, a ta vo wike
50 % z ceny za predpokladant dodévku elektriny za obdobie ode

w

diia uskutofnenia zmeny dods lektriny aZ do diia, ktorym
mala platnosi Zmluvy pévuéna skondif [n"alej len ,Odplata za
prip ). Odplata za prip bude ako st&in

pottu dnl uvedeného ohdohia, priemernej denne] spotreby podfa
posledného fakmrnuanéhu obdubla aceny| podfa Zmluvy. V pripade,
ie ide o Odb It vp | obdobl nebol
fakturcvany odber elektriny u Dudiuatel’a Dodévatel ma privo
uplatnif si voéi Odberatefovi Odplatu za pripravenest vo vyike 500,~
EUR.
Ak Odberatel zmeni doddvatefa elektriny bez siihlasu Dodévatela
skér, ake uplynie pl Zmluvy, Dod; I'md ndrok na zaplatenie
zmluvnej pokuty vo vySke 75 % z ceny 2a predpokladan( doddvku
elektriny za obdobie odo dffia usk la zmeny dodd
elektriny aZ do diia, ktorym mala platnost Zmluvy skonéit, Zmluvna
pokuta bude vypotitand ako siéin poitu dnf uvedeného obdobia,
priemernej dennej spotreby podla posledného fakturovaného
obdobia a ceny podfa Zmluvy. V pripade, fe ide o Odberatefa,
Imnrému v predchadzajicom obdobi nebol fakturovany adber
Dodévatela, Dodévatel ma priva uwplatnif si voii
Odherateiovi lmluvnn pokutu vo vike 1000~ EUR.

6. je opl Yy v mene Odb dovat od
PDs informdcie o technickjch udajoch tykajdcich sa dodévky
a distribicle elektriny (najma aktudlnu tarifu za distribticiu elektriny,
informdcie o premerani statickych kondenzitorov, o zmluvne
dohodnutej hodnote dEinnfka tg ¢, maximdlnu rezervovand
kapacitu a rezervovanii kapacitu, resp. amperickd hodnotu hlavného
Istiéa pred elektromerom).

=<

MERANIE A USKUTOCNOVANIE ODPOCTOV

. Meranie elektriny a odpofty urfeného meradla zabezpeduje
prisluiny PDS.

-

VI.CENOVE DOJEDNANIA, FAKTURACIA A sPBSOB
UHRADY PLATIEB

1. Cena dodancj elektriny je staﬁnvené

a) v Cenniku podfa dohod Juk
v Zmluve, alebo
b) vZmluve,

. Informicie o cene elektring ma%e Odberatel ziskat v ktoromkolvek
ZC, na Linke VSE, pripadne na sfdie D
sk.

. Pokial mé Odberatel dohodnuty produkt podfa Cennika, v pripade
zmeny produktu v Cenniku priradi Doddvatet k OM Odberatefa
nowy produkt. O priradenom produkte bude Odberatel plsomne
Informovany. Pokial s tymto produktom nebude suhiasit, ma
bez zbytofného odkladu privo poZiadat Doddvatefa o zmenu
priradeného produktu.

4, Ceny za distribiciu elektriny a ostatné regulované sluthy si
fakturované na ziklade platného a G¢inného cenového rozhodnutia
URso.

. Ak d8jde k regulcii ceny za dedivku elektriny dodavanej
‘Odberatelovi padla Zmluvy, bude Doda "fakturwai"
cenu za doddvku elektriny v silade s rozhodnutim URSO a vybranjm
preduktom podfa Zmluvy.

6. Ak Urad postupom podla osobitného predpisu® rozhodol
o obmedzenl alebo yh i cenovej lacie, zmiuvy
© zdrufenej doddvke elektriny za cenu regulovanid uradom sa odo
dfia itinkov obmedzenia alebo nevykondvania
cenove| reguldcie povaZuli za zmluvy s cenami nepodliehajticimi
cenove| reguldcii. Kjm neddjde medzi Odberatefom a Dodavatelom
k dohade o novej cene alebo k zmene ceny injm dohodnutjm
spdsobom, mé Dodévatel prévo urkit cenu doddvky elektriny pre
obdobie nasledujice po dni nadobudnutia dtinkov obmedzenia
alebo nevykonavania cenove| regulicie podfa prve] vety. Urfendi
cenu dodévky elektriny je Doddvate! povinny czndmit Odbera'lercw
najneskér 30 dnl pred ditom nadobudnutia GEinkov obi tia
alebo nevykondvania cenove] regulicie podfa prvej vety.
Ustanovenia &l. XiV. bod 16 sa primerane poufije aj na uréenie ceny
dodévky elektriny Dodavatel'um

7. Ak Qdl i urend cenu dadavky elektriny
podla podchadzajiceha bodu, plati nadalej cena, ktord bola platna
bezprostredne pred diiom nadobud liginkov obmedzenia alebo
nevykondvania cenovej reguldcie podfa osoblitného predpisu®.

8. K cene bude pripokitany odvod do Nirednéhe jadravéhe fondu,
spotrebnd daii z elektriny, DPH a ostatné dane a poplatky podfa
platnych pravnych predpisov.

9. Za zdrufeni doddvku elektriny vystavl Doddvatel faktiru za
fakturaéné obdobie dohodnuté v Zmluve, Zémveﬁ Doddvatel vo
fal:!l.'lrev 2mysle Zmluvy stanovi preddavkevé platby na

ktory je uvedeny

~

w

w

tadui

F p ¥ 2. Fakturané ubdnble, terminy poskyuwaniu vyittovania za dodavk
sluZieb; ya "w Y y a nilezitosti
g) ak o to Odt poiiada, poskytnit Odb Tovi infi a ¢l yh vylétovania za doddvku
o lidajoch, ktoré su kladom pre wyh lektriny, informdcll o vy [ za doddvku elektriny upravuj
za dudévku elektrlnv, a ak nie je vyﬁltavanle zalu!ené na pravidid trhu.
bu, akym je vydétovanie 3. Spbsob merania elektriny, vykoné a k

vyhmwené atov llsllnnel alebo elektronickej podobe urene]
Odberatefom.

nameranych Udajov sa riadi platnymi prﬂvnvml pmdplsmi, ktarymi sa
stanovujd pndmlenky memnla elektriny a nduvmavanla technickych

L ¢ obdobie. Odb I je povinny ich v uvedene] wEke
a uvedenych lehotich uhradif. O vwike a terminoch splatnosti
preddavkovych platieb mé¥e byt Odberatef informovany aj pisomne
prUpo uzavret! Zmluvy

o dpravu ych platieb,
najneskdr viak 30 dnfl pred ich splatnosl’uu Ak Dadavatel neschvali
navrhovani Gpravu, v platnesti ostivajli pévodné preddavkové

platby.

10. O«

4, Povinnosti Odberatela: tdajay, a tieZ technickymi p P distribuinej 13, Ak nastane niektors zo skutofnast uvedenych v L. VI, bod 1 pism,
a) po celi dobu trvania Zmluvy mat platne uzatvoreni a/alebo stistavy. a) ,5 n), JQ Dodé ¥ pre OM s
2abezpecit uzatvorenle 2mluvy o pripojeni, na ziklade ktore] 4. Zikladnym Gdajom na fakturovanie ceny za zdrufeni dodavk el el okl Timto ‘5
bude OM, ktorého sa Zmluva tyka, prlpo;ené da distributnej elektrinv]eﬂdajom. 7] Jobrate] elektriny z meradla. rozumie pl:h!nls preddavkove] piatby. kme; termin splatnosti je 5.
sistavy prisliiného PDS a splfiaf teck a 5. &tavé obdobie uruje prisiusny PDS. Ak PDS zmeni od) é defi prisiuiného kalenddreho mesiaca, a ktord zodpoveda 100 %
do di i susuvy podfa obdoble pre OM, Dodavate je oprévneny v silade s touto zmenou predpokladane] hodnaty pinenf padra Zmiuvy v prisluinom mesiaci.
dzkového poriadku vydaného prislu¥nym PDS. Porus upravif Zmluvu,

te]to povlnnasll |e podstatnym poruieni‘m Zmluvy;

b) b i vznik skutognosti,
ktoré maju za ndsledek od| OM od distribuénej sistavy
prisluiného PDS a zdnik zmluwu pripajeni;

6 Montd: urfeného meradla zabezpetuje PDS po uzavretl zmluvy
o pripojeni do distribuénej sistavy medzi PDS a vlastnlkom OM
aZquwnzdruienej“ davk medzll“ ddvatefom a Odb I¢
a po spinenl | k na meranie

Odberatel je povinny uhradit prvii preddavkovd platbu do 14 dni
od ddtumu dorugenia vyzvy Doddvatela v termine splatnosti tejto
preddavkove] platby. Splatnost faktir sa zdrovefi zmeni na 14 dnf od
détumu ich vystavenia.

12. Dodévatel je oprévneny menit cenu za doddvku elektriny, ktord
je stanovend v prisiuinom Cennfku Dodivatela, Doddvatel je
pavinnv o0 zmene ceny za dodévku elektriny stanovene] v Cenniku

0 30 dni pred GEinnostou zmeny
sidla (pripadne prostrednictvom
dlgltélnehu zikaznickeho partdlu) alebo zaslanim oznédmenia

Qdberateflovl pisomne (pripadne e-mailom).

tvom svojho

s rotnym fakturainym obdobim bude dorufend
k predpisanym preddavkowm platbdm faktira za opakovani
doddvku, a to v mesiaci splatnosti preddavkove] platby. Vo faktire

po prisluného fakturaéného obdobia zohfadnl
Dodavatef sumy podla faktir za opakovanii dodévku. Dodavatel vo
vylittovacej fakturz wyiisli aj rczdue& mEd!I celkovou fakturnvannu

uhradi Odberatel v termine splatnosti iaktlirv spdsobom platby

v Zmiuve.
14.V pripade Odberatela s mesaénym fakturaénym obdobim zohfadni
Dudévatef prijaté preddauknve platby vo faktire 2a prislufny

ny mesiac, k uhradi Odt v termine
splatnosti faktiry dohodnutom v Zmluve. O vyke preddavkovych

5} udrzlaval odberné elektrické zariademz v zodpovedajiicom elektriny, ak je monta# urfeného meradla ma#na.
kom stave a posk € na pofladanie PDS alebo nim 7. Odberatel sa stard o urfené meradlo tak, aby nedoflo k jeho
poverenym n!ubam technTcloé ddaje a sprivy z odborne] poskodeniu alebo odcudzeniu a sleduje Jeho riadny ched. Vietky
prehliadky a skigky; chyby na urtenom meradle vritane porufenia zaistenia proti
d) prijat technické ktoré zabrénia ovplyviiovaniu kvality neopravnene] manipulicii, ktoré Odberatel zisti, ohlasi Doddvatefovi
daddvky elektriny; bez !hﬂoinéhu ndkladu
e} umn!nif PDS kontrolu elektroenurgetick\}ch uriadeni a spbsob 8. PDS zabezpeiyj Eenyich podfa psobitnét 13.0
elektr Ickych kloré predpisu.
wplwﬁuid kvalitu elektriny v nepraspech h odt 9, Ak mé Odb: [ poch merania Gdajov uréen-im
a vykanat vietky pofadované opatrenia PDS newyhnutné na meradiom alebo zisti na urcenum meradle ¢hyhu, mée
zabezpecenle stability ststavy a dodrianie kvality doddvok D o jeho PDS,
elektriny v prospech nstatnich Prisluiny PDS Je povinny do 30 dni od dura:enli pisomne] Ziadosti
f) t vietky povir (o] podfa  zikena zabezpedit preskiZanie urfeného rneradla. Dodmnar]e puvlnn\’r sumou a sk
o energetike, P dzkového poriadku prisluiného PDS Odberatela o vysledku skasky dkl po
a ustatnv:h prfsluinﬁ:h v;znbecna y y bdrzani jej vysledku. Prislufny PDS je povinny pagas presk doh
vritane pripojeni ych Eendho meradla &if néhradné uréené meradlo. Ak sa zisti
v Previdzl iadku PDS. Poru¥ tejto povi sa chyba uréeného meradla, ktord presahuje chybu povoleni podia
povaiuje za podstatné poruenie Zmluvy; osabitného predpisu®, niklady spojené s preskiSanim a vy 43
g} zdévodup la zodpoved 2a odchylku na D It uhradi prisluSny PDS. Ak neboll na uréenom meradle zistené chyby,
nemat bez predchddzajiceho pf ého sdhlasu Dodivatel: ktoré hujd chybu podla osobif predpisu, uhradf

po dobu trvania Zmluvy viacerych dodévatelov elektriny do OM
uvedenych v Zmluve. Nedadrianie tohto 2dviizku Odberatela
sa povaiuje za podstatné porufenie Zmluvy, ktoré opriviiuje
Doddvatela odstipif od Zmluvy. Odstipenim od Zmluvy
z uvedeného dévodu nic je dotknuty ndrok Dodévatela na
nahradu Ekody, ktord Doddvatelovi vznikla v désledku poruenia
tejto povinnosti Odberatefa;
h) ozndmi{ Dodévatefovl zmenu udajov uvedenych v Zmluve
v lehote do 5 dni od 2meny prisludnych skutoZnostl, Nespinenie
tejto oznamovace] povinnosti je na farchu Odberatefa
a povaZuje sa za podstatné porusenie Zmluvy;
uhradit Dodévatelovi spolu s cenou za plnenia padfa Zmluvy aj
dalsie, s predmetum Zmiuvy snvisiace p'mby resp. poplatky,
ak Odk I pofiadal & ie dkonu, resp.
svojim konanim, resp. nekonanim sphsnhll vznik skutoZnosti
alebo potrebu uskuto€nenia dalich tkonov {slufieb) zo strany
Dodévatela, a tieto st spoplatfiované pedla prisluingho cennika
sluiieb Dodavatela alebo PDS (d'ale] len ,Poplatky”);
nahradit Doddvatelovi Skodu prevySujicu ndrok na zmluvnd
pokutu, ak Odberatel' uplatnil prdvo na zmenu doddvatela
elektriny napriek tomu, Ze najneskor ku diiu zmeny dodavatela
elektriny neukonéil Zmluvu s Dodédvatelom alebo tento zmiuvny
vztah nezanikol z iného dévodu;

*  Vyhldska & 236/2016 Z. 2.
*  §16 ods. 7 zékona £ 157/2018 Z.2.

néklady spojené s preskiiSanim a vymenou ten, kto o preskiianie a/
alebo vymenu poZiadal.
1D.2iadnsf ] prﬂtﬂ;anle spravnosti merania urfeného meradla
i zaplatit v lehote spl

platieb za zdrufenii dodévku je Odberatel informovany na kaidej
mesaénej faktire alebo pisomne pri uzavreti Zmluvy.

15. Preplatok 2 wylétovace] faktiry uhradi Doddvatel Odberatefovi
v lehote splatnost] vyiétovace) faktiry. Tento preplmk je Dodavatel

preddavkcvé platby alebn faktidru za odobrati elektrinu.

11. Nihradny spdsob urienia mnoistva dodanej elektriny v pripade
poruchy uréeného meradla, v ddsledku ktore] nemoino uréif
mnoistvo odobratej elektriny, ulehu mimo uréeného terrninu

voti najblizEie splatnym kovym platham
alehnlnvm pohladivkam, které ma Dodévatel vadi Odb fovi,
Dodévatel vrti preglatuk z wm‘.zwan:j faimiry Odberatelovi, ak
nedoilo k Eltaniu padfa predehad;

a) hanlonvi‘m prevadom na bankowy Géet Odheratnl’a.

odpotty, sa spravuje prislu§ viami Previdzk
poriadku PDS,
12.D [ upravl & hodnaty podra Udajov, ktoré Dodavatel

dostane od PDS (najmd v pripade poruchy urfeného meradia),
prigom v tomto pripade maji Zmluvné strany privo na vzijomné
vyrovnanie bez sankeii.

13. Ak Qdberatel neumoinl pristup k uréenému meradlu na Gcely
odpottu dndansl clektrlnv, sputraha elektriny sa urdl spdsoborn
star ym v P {sluSného PDS.

14.PDS je povinny pisomne Infnrmwal! Odberatefa o mrm{nu
plénovane] vymeny uréeného meradia v zmysle platny

b) p ym pefiainym pouk

16. Ak pripadne defi sf i platby na defi p ého vofna alebo
na defi pracovného pokoja, je diiom splatnosti nasledujici pracavny
defi,

17.Platba prostrednictvom bankového prevodu sa povaiuje za
uhradend difom, ked bola rladne rdenﬂhlmvnné (nznnﬁena
sprévnym variabilnym symbol 4 v predplsane] vyske na
prisluiny bankovy utet veritefa. 9Iatha prﬂirednfmum pu!mvehn
pefiainého poukazu sa povafuje za uf dtom
plathy z uitu dl!nﬂﬂ v pmspe:h GEtu poitového podniku alebo

predpisov. Dévody vymeny meradia vyplyvaj
PDS afalebo 2 platnych pravaych predpisov a ide na]md o tieto
ldvady:

a) \rim-zna uréeného meradla, ak nastala porucha na meradle;

3 podniku.

18,V pr[pnee K s kejkolvek platby podrfa Zmiuvy
maie Odb L t tirok 2 omeSkania vo vyke
0,04 % diZne] Eiastky za kaidy deli omeEkania s Ghradou takejto
plathy.
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35.

Ak je Odberatel v ome3kani, Doddvatel méd privo Jeho platbu
2apoditat v nasledujicom poradi: najprv na najskor splatné vroky
2 ometkania, sankéné poplatky, zmluvn( pokutu, Poplatky, a potam
na najskdr splatnti istinu, a to bez ohfadu na to, e Odberatel urtl,
ktory zdviizok plni.

. Vietky platby sa uhrddzaji spdsobam dohodnutym v Zmluve.

Ak faktira nebude obsahovat Eislo Gitu, Odberatel je povinny

uskutoénit platbu na éislo (iEtu Doddvatela uvedené v Zmluve.

Ak Odberatel nedodrfuje dohodnutj spdsob platby poas doby

3 mesiacov (alebo 3 po sebe nasledujicich platieb], méie sa

zmluvne dohodnuty spdsob platby zmenit na spdsob platby
£ 3ivany Odb fom za toto obdobie aj bez pisomného

p Y
oznamenia Odberatefovi.
V bankovom styku budii pouivané variabiiné symboly uvedené na
prisluine] faktdre.

_Pokial Odberatel poukéfe platbu s nespravnym variabilnym

symbolom alebo ju poukéZe na iny bankovy UZet Dodavatela, ako
Je uvedeny na faktire, Doddvatel je oprévneny mu platbu vrétit
ako neidentifikovatelni a fakturovat mu urok z omeskania zz
oneskorené pinenie od ditumu splatnosti aZ do prijatia spravne
poukdzanej platby.

. Dodévatel mé prévo povaiovaf Odberatefom naviac wykonant

platbu za dodatoény preddavek uskutoEneny pred dodanim, urteny
na thradu buddcich pt dvok za doddvku elektriny, ktory bude
vysporiadany v najblizSej vyictovacej faktdre.

Na platby za zdruenti dodévku elektriny do OM, ktoré majd rovnaké
bankové spojenie, moZe vyt f Dodéavatel zluéen faktdru.

Ak je Odberatel v omeskanl so zmluvne dohodnutou platbou,

Odberatelovi bolo zafaté exekuéné konanle, bol vyhldseny
konkurz;
mé Odberatel rozhodujicu majetkov Géast v prévnickej osobe,
ktord e di#nikom Dodévatela, pricom rozhodujiicou majetkovou
Gastou sa razumie majetkovy podiel vy3si ake 50 %;
je Odberatel v postaven| oviddanej alebo ovladajicej osoby
vo vzfahu k diZnikovi Dodévatela v zmysle § 66a Obchodného
zékonnika;
f) je Odberatel persondlne prepojeny s diZnfkom Dadévatefa,
a to takym spsobom, Ze v itatutdrnych organoch diznika
a Odberatefa st &o i len Giastotne tie isté fyzické osoby (dalej
len ,Clenovia Statutdrnych orgdnov") alebo osoby v postaveni
blizkych oséb k Clenom Statutirnych organov;
je rating Odberatela priradenj renomevanou spolo&nostou
zaoberajlicou sa hodnotenim bonity ttastnikov trhu horsi
ako limit uvedeny dalej {index spoloénosti Creditreform hor3i
ako 300, rating Standard & Paor’s horii ako BBS- alebo rating
spoloénosti Moody’s horsi ako Baa3);
h) Odberatel je evidovany na ktoromkofvek zo zoznamov dlinikov
denych Socidlnou poist Jjednotlivymi  zdravotnymi
poistovitami  alebo  Finangnym  riaditelstvom Slovenskej
rapubliky, v centrélnom registri exekicil vedenom Slovenskou
komorou exekitorov alebo v akomkolvek Inom verejne
dostupnom zozname alebo registri dlinfkoy, ak evidovany dlh
Odberatela v jednom alebo kumulativne vo viacerjch takychto
registroch afalebo zoznamoch presahuje sumu 1000 EUR alebo
dih trvé dihdie ako 3 po sebe Idlce mesiace;
hodnota vlastného imania Odberatefa je podfa poslednej

d|
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Dodavate! ma pravo zaslat mu pisomni up ku, ktord

wjzvu na thradu tejto zmluvne dohodnutej platby v dodatocne]

lehote, priom je opravneny fakturovat Odberatefovi nahradu
kladov za cdoslani ienky podra cennlka sluZieb.

. Nezaplatenie zmluvne dohodnute] platoy ani v dodatoZnej lehote

stanovenej v upomienke sa povaZuje za podstatné poruSenie

zmluvy, pricom je Doddvatefl oprivneny:

a) pofladat PDS na naklady Odberatela o obmedzenie alebo
prerugenie distribucie elektriny a/alebo

b) odsttpit od Zmluvy.

Obe Zmiuvné strany maji ndrok na vyrovnanie nespravne

fakturovanych sim, Opravy fakturovanej sumy v désledku pouditia

chybnych tGdajov pri vystaveni faktGry za prisluiné fakturaéné

obdoble {napr. nespravny odpotet, poutitie nespravnej konstanty,

pouiitie nesprivnej ceny a pod.) budd vyko Dodévatelt

j riadnej G¥tovnej zdvierky alebo mimoriadnej
(iEtovne] zavierky Odberatefa mengia ako 0 (nula);

zabezpefenie zivizkov Odberatefa prostrednictvom zaloZného
préva na majetok Odberatefa v prospech tretich osdb presahuje

IX.

1

.V pripade p

REKLAMACIE

Reklamécia je najmé podnet Odberatefa adresovany Dodévatelovi,
ktorjm sa Odberatel doméha zodpovednosti Doddvatefa za
chyby nim poskytovanych plneni, pritom takdto chyba trva v &ase
uplatnenia reklamécie a zdroveri O I pofaduje od Dodavatela
uriitl ndpravu alebo nahradu za chybné plinenie. Uéelom reklamdcie
je predovietkym dosiahnut, aby boli odstrénené Zistené chyby.

. Reklamdciou nie je Ziadost Odberatefa o opravu formdlnych

néleditosti faktiry (napr. nesprivnej poStove] adresy, ktord
Odberatel spdsobil nedostatofnou  siéinnostou) a Ziadost
o preskiganie meradia,

Odberatel md pravo reklamovaf najma: kvalitu poskytnutych
amiuvnych  plneni, odpofet urfeného meradla, fakturaciu
pasky ych zmluvnych plneni, preruseni alebo obmedzenie
plneni alebo iné zistené chyby sivisiace s poskytovanim pineni
Dodévatefa (dalej aj ako ,predmet reklamacie). Ak sa stane chyba
pri fakturdcli (najmé 2 dévodu nesprivneho odpolty, 2 dévodu
nesprévneho vipodtu, pouditim nespravnej sadzby), maji Zmluvné
strany narok na vzéjomné vyrovnanie rozdielu fakturovanych sam.
Ak Odberatel zisti chybu vo faktire, bez zbytoiného odkladu zadle
Dodévatefovi reklamaciu s uvedenim reklamovanych skutognosti
s prilofenim podkladev potrebnych na predetrenie reklamacie.
Odberatefl m4 prévo reklamovat aj iné chyby, ku ktorym doslo pri
pinenf Zmiuvy.

. Dodavatel reklaméciu preSetr! a wysledok preSetrenia pisomne

ozndmi Odberatefovi v lehote 30 dni od dorutenia reklamécie,
pokial zo zdkona alebo inej prévnej normy nevypljva ind lehota®.
4 pE e d " 4
=) je D P v
fakturovat Odberatefovi niklady stvisiace s jej preSetrenim podia
prislutného cennika slufieb Dodévatefa alebo PDS.

. Odberatel si mé%e uplatnit reklaméciu najma:

7 Rl i ‘
hodnotu 70 % stétu hodnoty dihadobého hmotného majetku tepham BTK:;’::@- vy energetika a. 5., Miynské
a pohfadévok O : jch padifa poslednal e /0429 i
riadnej Gétovne] zévierky alebo mimoriadne] GEtovne] zdvierky : SRR kt::ul;l:::l\:f:.zg-gso 123333
Odberatela; s g

k) Odberatefovi bola za obdobie od uzatvorenia Zmluvy * e-mailom: info@vse.sk.

samostatne jednym rozhodnutim alebo kumulativne viacerymi
rozhodnutiami stdu prévoplatne ulozend povinnost zaplatit
sumu prevySujicu 100.000~ € alebo sumu prevyiujicu 1%
hadnoty celkowych aktiv Odberatefa zistenych podla poslednej
zverejnengj riadnej Gtovnej zévierky alebo mimoriadnej

formou vystavenia opravne] faktury.

Dodévatel bude Odberatelovi fakturovat zmluvni pokutu alebo
Odplatu za pripravenost rovnakym spdsobom ako riadnu zdruzent
dodévku elektriny.

Dodavatel bude O Tovi fak f Poplatky vo faktire, ktord

zévierky Odt It
I} Odberatel porusil platobné podmienky dohodnuté v Zmluve
alebo akejkolvek inej zmluve uzatvorenef medzi Dodévatefom
a Odt fom tym spdsob fe Odhb I sa opal
{majtic tym na mysli viac ako raz} dostal do ome$kania s uhradou
faktry alebo akejkofvek platby o viac ako 7 dni;

je Odberatel povinny uhradit v termine splatnosti na nej uved
inak to bude povaiované 2a omegkanie so zmluvne dohadnutou
platbou.

. Ak si Odberatel avoli elektronickd formu faktiry, udefuje tymto

v siilade s §71 ods, 1 pism. b) zdkona & 222/2004 Z. 2. o danl
2 pridanej hodnoty v znenl neskordich predpisov stihlas na te, aby
mu Dodavatel zasielal faktdru vylune v elektronicke] forme (dalej aj
aka ,elektronicka faktira®) a berie na vedomie, 7e Dodavatel mu nie
je povinny zasielat aj faktiru v pisomnej (tlagenej) forme.

Ak Odberatel pofiada o vyhatovenie faktiry v pisomnej (tlagenej)
forme, povaiuje sa to za vyhotovenie odpisu fakttry. Elektronick(
faktiru Dodévatel spristupfiuje Odberatefovi vidy v lehote uréenej
pre vystavenie faktdry na webovom sidle Dodévatefa (digitdlnom

% P

m) Odb I je podla posledne] zostavenej riadne] Ggtovnej
zévierky alebo mimoriadne] Uétovnej zavierky spolognostou
w krize v zmysle Je] definici denej v Obchadnom ik
a Odberatel na vzvu Dodévatela dostatoéne nepreukazal, ¥e
dévody na krizu Odberatela uz pominuli alebe

n) na wyzvu Dodavatela Odb I diofi Dedavatelovi
ktarjkalvek 2 dokumentov (vikaz ziskov a strat za pozadované
(ttovné obdobie, sivahu za poladované G€tovné obdobie
a pomamky k GEtovnej zdvierke za pozadované Gtowné
obdabie);
je Dodévatel oprévneny pofadevat od Odberatela zloZenie
pefaine] zibezpeky, a to ai do viky trojmesatnej platby
za zdrufent dodévku elektriny. Pri vjpoite vySky zdbezpeky

zakaznickom portali); sf ie moZe byt p v zmysle predchd j vety sa dnia vietky Zmluvy
niektorého alebo viacerjch bezpetnostnych tdajov. V pripade & medzi Dodévatefom a Odt I na zaklade
dohody s Odb fom spristupfiuje Dodavatel elektronickd faktaru ktorych sa uskutoiiiuje doddvka elektriny do OM Odberatela
zirover aj jej na ilovi adresu (1 Odberatelom v tase, ked' vzniklo op ie Doddvatela poZadovat zloZenie
ako nezaheslovanG prilohu  elektronickej poSty. Doddvat i3 penaine] zab ky od Odk fa. Pre wyltgenie pochybnosti,

poveds za pripadné itie el kej faktiry zaslane] na zlojenim pensine] zdbezpeky nie je dotknuté oprdvnenie
e-mailovi: adresu oznamenti Odberatefom. Dodavatela podiadat PDS o obmedzenie/preruSenie distriblicie
Odb [ je opré ¢ pofiadat o zmenu spdsobu vystavovania elektriny do OM Odberatela ani prave odsttipit od Zmluvy.

faktary. Ak odberatef z akéhokalvek dévodu poiiada o vyhotovenie
odpisu faktdry v pisomne] (tlatene) forme, uhradi za tito sluzbu
odplatu pedfa cennika slufieb.

V nadviznosti na ustanovenia zdkona &, 609/2007 Z. z. 0 spotrebnej
dani z elektriny, uhlia a zemného plynu a o zmene a doplneni zdkona
£ 98/2004 Z. z. o spotrebnej dani z minerdineho oleja v znen
neskor$ich predpisov Cdberatel, ktary pofaduje dodavku elektriny
oslobodene] od spotrebnej dane z elektriny a je dréitefom povolenia
na odber elektriny oslobodenej od dane (dale] len ,povolenie
na oslobodent elektrinu®), je povinny jedno vyhotovenie tohto
povoleni; jovzdat Dodd i najneskér pri prvom odbere
elektriny oslobodene] od dane u Dodavatela, Dodévatel dodé
elektrinu oslobodenti od dane ai po predicZenf povolenia na
oslobodanii elektrinu, ktoré bolo vydané pre Dodévatefa.
Odberatel, ktorému bole doplnené pdvodné povolenie na
oslobodent elektrinu, vydané nové povolenie na oslobodent
elektrinu alebo ktorému bolo odfiaté povolenie na oslobodend
elektrinu, je povinny o tychto skutoénostiach pisomne informovat
Dodavatela najneskér do troch p jch dni odo diia vzniku
tychto skutoénosti,

Odberatel, ktor{ je platitel spotrebne] dane z elektriny a poZaduje
dodavku elektriny bez spotrebnej dane z elektriny, je povinny
prediodit Dodévatefovi osvedéenie o registracii platitela dane
z elektriny. Doddvatel elektriny dodd elektrinu bez dane ai po
predloteni osvedienia o registracii platitefa dane z elektriny.

N

i

. Dodévatel je oprévneny zloZeny

. AkOdb

poudif na uspokojenie
vietkijch svojich splatnych pohladévok, ktoré mé voi Odberatelovi,
s &im Odberatel vyjadruje svoj sihlas. V pripade poufitia zébezpeky
podfa predchddzajlicej vety je Odberatel povinny na wyzvu
Dodévatefa zibezpeku doplnit do pbvodnej vysky.

I'nezloiialebor i pozad flaZni zak k

9

11

. Podanie, ktorym Odberatel uplatni svoje prava na reklamdciu, musi

titatelne obsahovat:
a) identifikiciu Odberatefa:
i. meno a priezvisko/nazov Odberatela;
ii. bydlisko/sidlo vratane pst;
jil. zakaznicke &islo, resp. Efslo uzatvorenej Zmluvy;
iv. 1€ -ak je pridelené;

b) presny popis reklamovane] skutofnosti a odévodnenie
reklamdcie spolu s pripadnou dokumenticiou a dalsimi
podstatnymi  skutoZnostami  ddleitymi  na posiidenie
reklamdcie;

¢) identifikatné Udaje tykajice sa predmetu reklamécie;

d) identifikaéné tdaje reklamovane] faktdry spolu s variabilnym
symbolom, ktorej sa reklamdcia tyka (pokial je reklamovand
faktira);

zoznam Gisel OM, ktorych sa reklamécia tyka (pokial ide
o reklamdciu, ktord sa tyka konkrétnych OM);

f) zoznam Eisel elektromerov, ktorjch sa reklamacia tyka 2 zistené
stavy na meradlach tychta elektromerov (pokial je reklamované
meranie);

podpis Odberatefa, pokial nejde o reklamaciu nahldsent na
Linke VSE.

g

. Ak reklamacia neobsahuje vy&ie uvedené naleZitosti a Doddvatel

nevie identifikovat Odb
povaiovand za neopravnend.
Pokial Odberatel v priebehu riefenia reklamacie Dodévatefom
aznimi Dodavatefovi nové skutofnosti, ktaré sa tykaju uZ podanej
reklamacie, tieto novo uplatfiované ndroky tykajiice sa reklamécie
budd povaZované za novd reklamaciu.

alebo p bude

. Reklamacia musi byf uplatnena bez zbytoéného odkladu po 2isteni

chyby.

Za deh uplatnenia reklamacie sa povaZuje:

a) pri osobnom dorufeni — datum petiatky o potvrden! prijatia

reklamdcie;

pri poitowjch zisielkach — datum doruZenia reklamécie

Dodavatelovi podla petiatky doslej posty;

¢) pri dorueni elektronickou poitou - defi vygenerovania
automatickej odpovede potvrdzujucej je| prijatie;

b]

plnif yvani p p

v priebehu 14 dni od dorugenia pisomnej vyzvy, povaiuje sa to za

podstatné porudenie Zmluvy a Dodd [ mé privo prostredni 1

PDS prerusif distribiciu elektriny a/ alebo od Zmluvy odstipit, ak

QOdberatel:

a) neposkytol Dodavatefovi ind pri ibezpeku (najmd
bankova zdruku od banky s bankovou licenciou v Eurépskej anii),
Kktord Dodavater prijal ako dostatogni;

b) v tejto lehote nepreukiie, Ze jiadost Dodévatela je
neopodstatnend.

Ak niektora z okolnosti uvedenych v bode 1 tohto Eldnku nastala

pred zagatim dodévky elektriny na ziklade Zmiuvy, Doddvatel nie
je do zloZenia zdbezpeky v urlenej vyske povinny zaéat dodavat
elektrinu Odberatefovi,

. Prijatd zdbezpeka trvd dovtedy, kym nepominG dévedy, ktoré

viedli k je] zloieniu. Odberatel mé privo podat Fiadost o zrufenie
zébezpeky, pricom musi zdrovefi uviest skutotnosti, ktoré jeho
siadost odévodfiuji. Dedavatel je povinny vyjadrit sa k tejto
siadosti do 30 dni od dorugenia Fiadosti. Ak je Zladost Odberatela
opodstatnend, zdbezpeka sa zrudi ku dfiu uréenému vo vyjadren{

Odberatel, ktorému bolo doplnené pévodné d oregistra
platitela dane z elektriny, vydané nové osvedéenie o registricii
platitefa dane z elektriny alebo ktorému bolo odfaté osvedéenie
o registricii platitefa dane z elektriny, je povinny o tychto
skutoénostiach pisomne f Dodévatela najneskr do troch
pracovnych dni ode dita vzniku tychto skutoEnosti.

V pripade, Ze Odberatef vias neoznimi Dodévatelovi zmeny uvedené
v bode 32 a 34 tohto &anku, je povinny na ziklade pisomnej vyzvy
nahradit Dodévatetovi naklady, ktoré mu z tohto dévodu vznikli,

VII. ZABEZPEKA

1.

Ak;

a) je Odberatel v ometkani s Ghradou preddavkove] platby alebo
wytEtovacej faktdry a k dhrade nedoZlo ani v lehote dodatotne
uréenej Dodavatelom;

Odberatel je v omeskani s Uhradou akejkofvek platby voéi
spoloénosti VSE Solutionss. r.o. ak thrade nedoslo ani v lehate
dodatoéne urfene] touto spoloénostou;

na majetok Odberatela bol padany nédvrh na konkurz alebo
redtrukturalizaciu, zafala sa likviddcia Odberatefa, proti

&

cl

s

o™

D ar viak do 14 dni od odoslania vyjadrenia.

. Pefaind zébez;mﬁa, resp. Jej zostatok, bude Odberatefovi vritend

do 30 kalendérnych dni po ukonieni platnosti Zmluvy, resp. po
ukonéeni povinnosti mat zloZend zdbezpeku vyplyvajdcu 20 Zmluvy,
a vyrovnani vietkych zavizkov Odberatefa vyplyvajicich 2o Zmluvy,
a to vritane prirastku na ziklade bankou vyplateného vynosu po
dratani nakladov Dodavatef: i h so sprévou za k

Vili. NEOPRAVNENY ODBER ELEKTRINY

1

Ak sa Odt I dopusti neoprd &ho odberu elektriny, ktory je

definovany v § 46 zakona o energetike, jeho konanie sa povaiuje za

podstatné porusenie Zmluvy a Dodévatel md prévo:

a) prostrednictvom PDS prerusit alebo obmedzif distribdciu
elektriny do OM Odberatefa;

b) odstdpit od Zmiuvy.

. Odberate! je povinny uhradi{ poskodenému subjektu %kodu

spbsobent neoprévnenym odberom elektriny a ndklady s tym
stvisiace.

Z4kon &. 251/2012 Z. 2. 0 energetike a o zmene a doplneni niektorych zékonov; Viyhldska Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi & 275/2012 Z. 2.,
Ktorou sa ustanovujé Standardy kvality prenosu elektriny, distribicie elektriny a doddvky elektriny

12.
13.

14

d} pritel upl [ — dei telefonického hovoru.
Reklamécia nema odkladny Géinok na splatnost faktdry.

Pri presetrovani reklamécie je Odberatef povinny umoznit PDS
skontrolovat priame na OM meradlo, pripadne poskytnat ind
stitinnost, ktoré st potrebné na objektivne reklamatné konanle.

Ak je vysledkom vySetrenia reklamicie preplatok, resp. nedoplatok,
povinnd zmluvnd strana zrealizuje Ghradu v lehote splatnosti
uvedenej v cpravnej fakture.

. UKONCENIE A ZANIK ZMLUVY

. Zmluva o zdrufene] dodévke elektriny za cenu nepodliehajicu

reguldcii uzavretd na dobu urditd zaniké uplynutim doby, na ktorti
bola uzavrets, Ak je Zmluva uzavretd na dobu uréitd a 2arovei je
v nej dohodnuté, e doba trvania Zmiuvy sa prediiuje o daliich
12 kalenddrnych mesiacov, a to aj opzkovane, k predlzeniu trvania
Zmiuvy ddjde, ak Odberatel alebo Dodaévatel nedorudi pisomne
oznamenie druhej Zmluvnej strane, Ze trvd na ukongeni zmluvy
(dale] len ,Ozndmenie o neprolongovani Zmiuvy®), najskér &
mesiacov a najneskér 3 mesiace pred uplynutim doby trvania
Zmiuvy alebo pred uplynutim kaide dal¥ej predfiensj doby
trvania Zmluvy. Na Ozndmenie o neprolangovani Zmluvy z dévodu
zmeny Dodavatela sa hfadi, akoby nebolo dorugené, ak Odberatel
alebo novy dodévatel nepofiada v stanovenej lehote (v prévnych
pr h, resp. Pr 4 pariadku PDS) 0 zmenu Dedavatefa
ku dfiu nasledujicemu po dni, ked’ mé podfa ozndmenia uplynit
platnost Zmluvy, prifom Zmluva sa predliuje, tak ako je upravené
v Zmluve.

. Zmluva o zdrufenej doddvke elektriny za cenu regulovany dradom

sa uzatvéra na dobu urgitd v trvani jedného kalendérneho roka.
To neplati pre zmluvu so zranitefnym odberatefom podfa bodu 3,
Ktoré sa uzatvéra na dobu do konca kalenddrneho roka, v ktorom
sranitefnému odberatefovi vznikne prvykrat prévo ukonéit zmluvy
podla bodu 3 prvej vety. Zmluvu o zdruiene] dodavke elektriny za
cenu regulovand dradom je moiné vypovedat len podla bodu 3. Na
2miuvu o zdrulenej dodévke elektriny za cenu regulovant dradom
sa nevztahuje &. XIV. body 14 aZ 17, ak dochddza k zmene ceny za
dodévku elektriny alebo obchodnych podmienok doddvky elektriny
v désledku rozhodnutia dradu.

. Ak Odberatefl neurobi do 31. marca prejav véle ukongit zmluvu

o zdrufenej dodavke elektriny za cenu regulovani dradom k 31.
3
DS

¥
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1

. Zranitefny

de

l, Zmluva sa ob lje na nasledujiici kalend ny rok, Tym
nie fe dotknuté prévo Odberateta na zmenu dodévatela elektriny
v siilade s prévnymi predpismi, Ak Odberatel urobi do 31, marca
prejav véle ukond&it Zmiuvu o wdruZene] dodévke elektriny 2a cenu
regulovanu dradom darugenfm 0 vypovedi Dod! fovi,
Zmluva zanikd k 31, decembry,
odberatel, ktory sa pripsja do slistavy alebo ktory
Pokratuje v odbere elektriny na odbernom mieste po zmene
odberatela elektriny a zranitelny odberatel, ktorému dodéva
elektrinu dodévatel posledne] indtancle, si privo na dodévku
elektriny za cenu regulovand Gradom podla osobitného predpisu?
v priebehu kalenddmeho roka uplatnl tak, e pojiada dodsvatels
lektriny iverzilnu sluibu o zmluvy
0 2druiene] dodévky elektriny za cenu regulovani iradom.

+ 2mluva méZe byt ukongend dohodou Zmluvnych stran, a to najms

v pripadoch, ak Odberatef dolo¥, e ukontuje odber elektriny v OM
zdévodu prevodu nehnutelnosti, zmeny sidia a pod. Odberatel musf
poziadat o ukongenie Zmluvy podfa predchadzajice] vety najmene]
20 pracovnych dnl vopred a umoinif Dod3vatelovi vykonanie
ukonav s(vislacich s ukonenim odberu,

. Nadobudnutim G&nnosti Zmluvy sa rusia vietky doterajfie zmiuvné

vetahy sivisiace s doddvkou elektriny uzavraté medzi ravnakymi
emluvnymi stranami alebo ich privnymi predchodcami do OM
uvedenych v Zmluve,

.V pripade zéniku Jednej 20 zmluvnjch strin a prechodu jej prdv
s :

na pripadnych pravnych né pcov md druhd 2zmluvnd
strana do 1 mesiaca od ozndmenia zdniku prévo odstipit od Zmiuvy,

. Zmluva moje byt ukonéend 20 strany Daddvatefa odstipenim

v pripadach, ktoré su tymito OP alebo Zmiuvou definavané ako
podstatné poruenie Zmluvy 26 strany Odberatels, a to najma:
a) v pripadoch neoprévneného edberu na OM v zmysle zékona

o energetike;
b] akje Odb v Skanl so zml dohodnutou plathou;
c) aksa kiZe, fe idaje uvedené Odb v Zmluve aleho

prehlésenia Odberatefa i nepravdivé afalebo ak Odberatel

die Dodévatelovi Udaje alebo ky é Udaje

nevyhnutné na podanie tplne] Zladosti o uskutoznenle zmeny

Dodévatela u PDS;
: .

d) v pripad dvai; porulenia Previdzkového poriadku PDS
Odberatefom;
€} v pripade neplnenia povinnost! vyplyvajlcich Odberatefovi zo

zékana o energetike, zékona o reguldcii a stvisiacich predpisov;
f) ak Odberatel svojim adberom ot lje bezpeénost, spolahli
alebao kvalitu doddvky elektriny;
&) ak Odberatel nie je viastnikom OM a viastnik OM potiada
@ zmenu odberatela na OM,

. Odstdpenie od Zmluvy je Géinné diiom dorufenia pisomného

ozndmenia o odstdpen( druhe] zmluvne] strane, ak nie Je dohodnuté
inak. Ozndmenie o odstdpenl od Zmluvy sa v pripade neprevzatia
2dsielky Zuje za dorutend v posledny def GloEnej lehoty na

€) blesk, zemetrasenie, pojiar, biirka, nehody alebo varovanie
pred nini, 24plavy;
i. na strane Dodévatela:
a} stav nidze v elektroenergetike alebo predchadzanie jeho
veniku padfa zdkona o energetike a jeho wykondvacieh

dalejvztahuje aj na zaslelanie obchodnyjch ozndmeni v elektronicke]
2] v pisomnej forme vo veci doddvok elektriny a sivisiacich slusieb
Dodévatefom Odberatelovi, Odberatef ms privo  odmietnuf
obchodné informacie zasieland elektronickou formou v zmysle
(PP ;

predpisov;

5. Odberatel sihlas| so ldajov 1 yeh v Zmluve
b) akékolvek prekitka brinlaca dodévke elektriny na vinfe ¥ systéme Dod :
strane 0s6b dodivajlicich a distribuujlcich elektring pre 6. Doda Je opra ¥ zazr @ uch { vietky volania
Doddvatefa, pokial tito udalos{ md tharakter niektorej Odl na zakeznicku linku Dodévatels. Pri K i
2 prekiiok podfa bodu (i) pism. a) a c) alebo bodu (i) £ j linky Doda Je Doddvatel
pism. a). 4 Yy poZad QOdb k Identifikagnjch
6. Strana dotknutd okolnosfami wiugujicimi jej zodpovednost je udajov, a tieto sl zakonngm spdsobom averit s clefom overenia
povinna o tychto okol bi pl informovat Vi Odb fa. N k tychto ddajov
druhid Zmluvnd stranu a vyzvat ju k rokovaniy, alebo poskytnuti dvnych afalebo ned vch Udajov zaklads
7. Na poiiadanie predio3f Zmluvna strana odvoldvajiica sa na okol prévo Dodd dmi ' poiiadavku Odb B £ y
luguj povednostdruhej | strane déveryhodny dbkaz valani obsahuji osobné Udaje Odberatefa alebo jeho zéstupcu,
o tzkejto skutoénosti, Pokial sa Zmluvné strany nedohodni inak, ustanovenia dpi: ochranu bnych ddajov
budd po vaniku o i ! ] 4 f sa aplikuji pri Dodd @ oprévneny vyugivat 24
v plneni svojich zévizkov podra Zmluvy, pokial je to rozumne moZné volani na zakaznfcku linku Dad fa vyluéne pri uplatiiovani prév
a budd hfadat iné alternativne prostriedky na pinenie Zmluvy, a vykone povinnost{ vyplyvajicich 20 Zmiuvy a tychto OP. Odberatel
kterym nebrénia okolnosti vyluéujiice zod suhlasi, aby nahravky hovaroy, ktord realizuje a archivuje Dodévatef,
8, Zmluvné strany sa zavazuju povat v pripade hroziaceho alebo vstilade s vyitie uvedenym sliili v pripade potreby ako rozhodujici
existujiceho stavu nidze podla prislunjch prdvnych predpiso, hlasovy zéznam a jeden z dak vk fedkov v pripadny
sporoch.
XiI. DORUEOVANIE 7 Pull;gr sa niel:mbr: usta;\wenie zrnlu;v t;vrétane :g:htn OP) stane
neucini aiel neplatnym, t t
1. Plsomnosti, ktaré zmluvna strana zasiela prostrednictvom posty ako pm"mr;?;n Uginnost ;!:,m?:h usnt:;"wenf ;mfr:vookroujr“ ;l:,lpv;,g::
doporucend zésielku alebnzﬁslelkusdurubenkuu,sanaﬂtelvbnluw ak by tieto boli vzdj luvné
povaZulil za doruené dr uhej zmluvnej strane (spl strany sa v tomto pripade zavizujl nahradit neGinné ustanovenie
zdstupcovi - asobe pre poltavy styk), aj ak: 4 GEinnym a neplatné ustanovenie platnim, a to tak, aby najlepsie
a) adrasét edapral prijaf 2dsielku, prifom za deit dorutenia bude odpovedalo pdvodne zamyitenému obsahu a Gzely nedginného
povaiovany defi odopretia prevzatia zdsielky; alebo neplatného ustanavenia, Do doby nahradenia podfa
b) zésielka nebola vyzdvihnuts v urene] lehate, priom za def predchadzajiicej vety plati zodpovedajica dprava vieobecne
du;n‘!eni- bude povafovany posledny def GloZne] lehoty na 2dviznych prévnych predpisov SR,
poite;
€} nebolo moiné ndjst adresita na adrese uvedenej v Zmiuve, L :’n:nf:;;: 3 b ?r!:,:::v :a Zrdip za:z;vr;t;‘lz‘:n;u:}
2 preto dorutenie nebolo mainé, pritom za defi dorutenia bude alebo k riad; plneniu p i Doda 20 Zmluvy
povalovany posledny defl tilozne] lehoty., bude nevyhnutné uzavriet daliiu Zmluvu/Zmluvy alebo dodatok
2. Pisomnosti, okrem plsomnosti uvedenjch v bodoch 1, 7 a 8 &, k Zmluve, predovietkjm v pripade vydania nového alebo novely
X OP a v bode 14 &l. XIV OP, je moiné dorutavat aj elektronicky, uf existujiceho Zékona o energatike afalebo vykondvacieho
prostrednictvom e-mallu na e-mailovd adresu zmluvnej strany, révneh ini iceho pravidld pre fungovanie trhu
ktord Zmiuvng strana na tento tifel oznsmila druhej Zmluvnej strane ; lektrl sa Zml strany zava: do 15 dnl od dorufenia
alebo kratkou textovou sprévau (dale] len ,SMS*) na telefénne islo, Vv Doddvatela Odberatefovi wzavrief dodatok k Zmiuve af alebo
ktoré Zmluvnd strana druhe] Zmluvne] strane, Pi uzavriet novii Zmluvu/Zmiuvy tak, aby sa mohlo riadne pokratovat
dorufované prastradnictvom e-milu aleko SMS, sa povatuid za v plneni Gtelu existujice] Zmluvy, t. |. pokragovat v obchadnom
dorutené e ¥ defi od ich odoslania, aj ked sl ich v2tahu Dodivatela a Odberatefa, Odberatef sa zavizuje akceptovat
druhd Zmluynd strana nepretitala. ndvth dpravy existujdcej Zmluvy afalebo névrh nove] Zmiuvy/
3. Zmluvné strany st povinné ozndmit si zmenu adresy na dorugovanie, Zmldv, ktoré bud tvorit suiast vyzvy Doddvatels, za predpoklady,
: zmenu elektronicke] adresy (e-mail), aka aj zmenu telefdnneho #sla. #e pravou existujice] Zmluvy & noyou Zmruvou,fz'mluvaml nedﬁjde‘

De doby dorugenia ozndmenia o zmene adresy je Zmluvnd strana

poite alebo v defi odmietnutia zdsielky. Odstdp od
2mluvy nie je dotknuty narak na zapl, 23 pinenia posky 3

na i znému adresu druhej
ej strany.

pred Uginnostou odstupenia, na nahradu fkody, na zmiuvni
pokuty, naroky vyplyvajice z poruenia Zmluvy a tychto OP, ani iné
ustanovenla, ktoré podfa Zmluvy alebo vzhtadom na svoju pavahu
majd trvat a po skonZenl Zmluvy,

Odberater je oprdvneny odstupit od Zmiuvy v pripade podstatného
poruSenia Zmiuvy 20 strany Doddvatels, a to v pripade, ak
Dods bezoa#! Odh fovi dohodnutd dodavky elektriny
a di € a ostatné regul é sluiby v silade s podmienkami
Zmluvy, Odstiipenie od 2Zmluvy musi byt plsemné a Je Gginné difom
jeha dorugenia Dodsvatefovi.

Zmluvné strany st opré é bez latku pf: ypovedat
Zmluvu uzavretd na dobu neurditd bez uvedenia davady, Vypovednd
lehota Je jedan mesiac, zaina plyndt od prvého dita kalenddmeho
mesiaca nasledujiceho po dorufent pisomnej wypovede druhej
Zmluvnej strane a skonél sa uplynuti ledného dfia prisluinsk
mesiaca. Na wpoved Zmluvy z dévodu zmeny Doddvatela sa
hfadi, akoby nebola dorutend, ak Odberatef alebo novy dodévatel
nepofiada v stanovene] lehote (v prévnych predpisoch, resp,
Previdzkovom poriadku PDS) o zmenu Dodavatefa ku diu
nasledujicemu po dni, ked' mé podia vypovede uplynit platnost
Zmluvy, pritom Zmluva 20stéva 2] nadale] v platnosti,

Ak bol s Odberatefom dohodnuty zdvizok odberu, pri ukongen(
Zmiuvy je Doddvatel oprévneny tento zdvizok Odberatelovi
fakturovat v koneénej faktire.

Ak je Zmluva uzavrets pre viac OM,
2mluvného vatahu pre kaidé OM zvisst.
Po zdniku Zmluvy Dodavater vystavi faktdry za zdrugeni dodévku
elektriny ku diiu ukongenia odberu, resp. odpojenia OM (tav. faktira
ukanteného odberu), ktort o Odberatel povinny uhradit.

ZODPOVEDNOST ZA 5KODY A OKOLNOSTI
VYLUEUIICE ZODPOVEDNOST

Zodpovednost za 3kodu a nihrada Skody sa rladia ustanoveniami
2 3k o i a dohodami Zml }

maie déjst k ukonZeniu

strdn v Zmluve.

. Zmluvnd strana, ktord porujuje svoju povinnost alebo ktord

s prihliadnutim na vietky okolnosti m4 vedief alebo mohla vediet,
Ze porusf svoju povinnost zo Zmluwy, je pavinni ozndmit druhej
strane povahu prekakky, ktord jej bréni alebo bude brinit v plneni
povinnosti a informovat o Jej dosledkoch, Takéto oazndmenie
musi byt podané bez zbytoéného odklady potom, ked' sa povinnd
strana o prekdike dozvedela aleba rladnou starostlivostou mohia
dozvediet.

Xill. PREHLASENIA ZMLUVNYCH STRAN

L

2,

k zhorSeniu jeho postavenia vo vzfahu s Dodévatefom nad rémec,
ktonj si vyZadujd predpisy vydané po uzavretl Zmluvy.
. Prévne vzfahy Zmluvnych strén, ktord nie s upravené v Zmiuve
a v tychto OP, sa riadia prévaymi predpismi Slovenske] republiky.
10. Ku dfiu skongenia Zmluvy zanikaji vietky priva a povinnosti

w

KaZdé Zmluvnd strana tymto voéi druhej Zml
Ze vietky skutotnosti uvedené niztie pod pism. a) aZ d) vo vztahu
k jej osobe ku dfiu uzavratia 2Zmluvy st pravdivé a sprévne:

strane prehl I h strdn vyplyvajice zo Zmluvy s winimkou dvizk
2 k ych v jej ust: I ',zgmhyktnrﬁchvyplﬁva,!amam
trvat aj nadalej.
Bent 11.Zmluvné strany sa zavizuj prijat vietky mofné opatrenia na

a) zmluvné strana je oprivnens a m4 pind prévnu sp
v stilade s prisiu¥nymi prévnymi predpismi uzavriet Zmluvu
a splnit svoje zévazky z nej vypljvajiice, Zmluva bola Zmluvnoy
stranou riadne a platne schvélend a uzavretim zakladd platné,
2dvizné a vyméhatelnd privne povinnasti zmiuvnej strany
vsilade s platnymi pravnymi predpismi;

b} uzavretim Zmluvy ani plnenim zdvézkov z nich vypiyvajiicich
neddjde k poruleniu Zadneho zakladatelského alebo

hdohhého dal

konkrétne riefenie akychkolvek nezhéd a sporov, ktoré méiu
vznikni€ z plnenia Zmluvy, alebo v sdvislosti s nim. Rozpory
vzniknuté z Inenia dohodnuty d budid riesené
pokusom o zmier zéstupcami oboch strén. V pripade, Ze neddjde
k dohode, bude pred ny spor predioieny na dotied

prislusnému sddu SR, Tymto nie st dotknuté Odberatala prediosit
URSO na mimostdne riesenle sper s Doddvatefom alebo PDS za

ka t b 1

luvne] strany, ani akéhokolvek Podmienok a postupam ustanavenir ym p
zmluvného & Inéha zévizku Zmluvne] strany, stdneho alehs 12 ;:ﬂpa:’e,f;s;zzmuvez ; adlifné od i tichto
sprivneho rozhednutia, ktoré Je pre zmluvnd stranu zivizné 13 f;preé o r;n:av m':m' S eneas fov alakbe g
alebo sa vztahuje na majetok Zmluvnej strany &i jeho Gast, 'II" AL O e fdle Doddvatel: = Yia
ani #iadneho privneho predpi o A i v j na sidle ; ] s
steanu: 14. Dodévatel je oprdvneny zmenif OP alebo ich nahradit navymi

" Ry R drn sl D

¢} s wnimkou sihlasov a povolen, ktoré ui Zmluvné strana
ziskala, nie je na strane Zmluvne] strany k uzavretiu Zmluvy ani
na spinenie zéviizkov z nej vyplyvajicich pofadovany Zladny

o

ymi po: I je povinny o ich zmene
informovat Odberatela najneskr 30 dnf pred (tinnostou zmeny
prostred svojho bového sidla ( .sk)  alebo
ia Odberateflovi pis {priy ilom)

sdhlas, udel vynimky, schva , P e, ani povol
akejkolvek tretej osoby, ani Podanie oznimenia & podanie
akejkolvek trete] asabe;

d) Zmluvnd strana sa vzhfadom na svoje majetkové pomery
nenachédza v situdcii, ked by spliiala podmienky na poadanie

Ak Odberatel nesihlasi so zmenou OF, ktord mu Dodivatel
oznémil v zmysle tohto bodu, je oprdvneny Zmluvy § Géinnostoy
najskér k pl ému diiu Uéinnosti zmeny bezod It

vypovedat, Vypoved Zmluvy musi byt doruiend Dodivatefovi

ndvrhu na whidsenie konkurzu na svo] majetok alebo e
restrukturalizicie,
Dy dale] prehlasuje, Je je drsi latného povolenia na
podnikanie v energetike v rozsahu , dodévka elektriny” podta zékona
0 energetike.

XIV. ZAVERECNE USTANOVENIA

Zmluvné strany sa zavizujd, ¥e budd chranit a utajovat pred tretimi
osobami dévarné informacie. Ziadna zo zml ych strdn bez
pisomného shlasu druhej zmiuvnej strany ytne infarmaci
o obsahu Zmiuvy s vnimkou verejne publikovanych Informacii, a to
ani v giastkovom razsahu, treta] strane s vynimkou os8b ovlddajlicich

15 dnf pred plé dfiom G&i zmeny OP.

15. Ak Dods 0db fovl zmenu OP v lehote podfa
predchédzajiceho bodu, Odberatel m3 pravo Zmiuvu bezodplatne

P dorulenim omémenia o vpoved! Zmiuvy Dod I
ji do troch ado diia G i zmeny s G tou
k péitnastemu dilu odo da dorufenia oznémenia o vypoved] Zmluvy
Dod& i, ak Odb f neuréi v ozndmenf o vjpi i Zmiuvy

iny okamih Udinnosti wypovede Zmiuvy, najneskdr viak ku dfiu
uplynutia troch mesiacov odo diia GZinnosti zmeny.

16, Ak Je Doddvatel oprévneny podfa Zmluvy zmenif cenu za dodavku
elektriny, oprs Odh. fa podfa pred: ich bodov 14
& 15 sa uplatnia rovnake,

17.Zmluva zanikd diicm Géinnosti vipovede urfenym v ozndmeni

a osob ovldd: i osobou a s wnimkou

ow) di Zmluvy podfa bodu 14, 15 alebo 16, Odberatel je povinny

ych
poskytnutia tychto informdcii Dod. dalifm

v rémel koncernu E.ON na Slovensku a PDS, ak fe to s ohfadom na
dand situdciu nevyhnutng,

Rovnakym spasobom budi strany chranit dévernd informdcie
a trete] osoby, ktoré

boli touto trefou stranou poskytnuté niektorej zo zmluvnych strin
s dovolenim ich dalgieho poufitia, Zavazok ochrany utajenia trvé po
A SRR s e

a) Strajky, vyluky a iné odvetvové spory, pokial tito udalost
nastane v disledku organizovania tretimi stranami;

b} vojny, ob&lanske a vojenské nepokoje, teroristické dtoky,
blokddy, povstania, wytrinasti, epidémie, karanténne
obmedzenia;

p slufieb, ako aj orgdnom,
ktoré po#adujii dané informdcie v siilade s prisludnymi prévnymi
predpismi, Zmluvné strany s povinng vykonat vietky potrabné
kroky, aby vietky osoby a orgény, ktoré ziskali ddverné informacie

. Zmluvné strany si povinné v priebehu zmluvného vatahu 2
predchddzat moZnym skodém, k tvoriace ji
Zmluvné strany sa zavizuju navzdjom sa informovat o viatkyeh
skutoEnostiach, o ktorjch st si vedomé, ¥e by mohli viest ku Skoddm
a usilovat'sa o odvrétenie hroziacich Ekéd. celil dobu trvania skutod)
.V pripade, #e niektorej zo Zmluvnych strin brdnia spinit povinnost trvania zéujmu achrany dévernych infarmécit.
podfa Zmluvy okoll lutuj dpovednost v zmysle 3, Zmlyyné strany maiu spristupnit déverné informacie svojim
§374 Obchodného 7k nie e této Zmluvng alebo inym posk i
strana povinnd platit zmluvnd pokutu zaisfujlicu spinenie take]
povinnosti podfa Zmluvy, ani niest iné dasledky vyplyvajice zo
zodpevednosti za Ekodu, Udalosti, ktoré je mozné povaZovat za
kal lud d ' 5U predovietkym: podla tohto Eldnku, zachovavali ich dévernast.
I nastrane Dodévatef alebo Odberatefa: 4. Odk I udeluje podpi Zmluvy

sdhlas so
zaslelanim sprdv, informdcil, potvrdeni o dorugeni sprav, urgencif
a Inych ozndmeni vo veci Zmluvy a Jej pinenia prostrednictvom
elektronickych prastriedkoy, predovietkym elektranickou poitau,
kritkych textovych sprav {SMS) na elektronicky kontakt Odberatela,
poklal' Odberatel mé takyto kontakt k dispozicii, Tento sthlas sa

bezpetit, ¥ ku diiu G vp Zmluvy je ukonfeny
proces zmeny doddvatela elektriny,

18. Cdberatel neméZe postipit alebo Previest svoje préva a povinnosti
vypljvajice zo Zmluvy alebo vzniknuté za zdklade Zmluvy ako
celok alebo ich #ast hez predchddaajliceho plsomného sihlasu
Doddvatela.

18, Za platny prejav vle Dodavatela sa povaiuje aj taky prejav, ktary
Je uskutoé, na listine vyh j Dodé& fom so s}
pedpisom oprévnenych osdb zastupujicich Doddvatela.

20. OP nadobudaji Géinnosk 1, januara 2023, Diom Ginnosti tychto OP
sa rull GEinnost predchadzajiicich obchodnych pedmienok.

21 Platnost tychto OP zaniké weinnostou nowych obchodnych
podmianok, ktoré nahradia tieto OP.
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Priloha €. 2
Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny €. 5100261638C/2023

Dohoda o cene a podmienkach produktu od 01.01.2023 do 31.03.2023

1. Zmluvneé strany sa v zmysle €&lanku Ill. Zmluvy dohodli na produktoch podfa tejto Prilohy.
Priradenie odbernych miest Odberatela k produktom je uvedené v Prilohe &. 3 Zmluvy.

INDIVIDUAL KLASIK je jednotarifny produkt.

Cena za dodavku elektriny vratane ceny za odchylku je uréend na zéklade predpokladaného
mnozstva odobratej elektriny 38,36 MWh a je stanovena na

441,27 EUR/MWh

INDIVIDUAL DUO je dvojtarifny produkt s dobou platnosti nizkej tarify 8 hodin denne. Dobu
platnosti nizkej tarify uréuje prislusny PDS.

Cena za dodavku elektriny vratane ceny za odchylku, je uréena na zaklade predpokladaného
mnoZstva odobratej elektriny 5,74 MWh a je stanovena na

483,55 EUR/MWh vo vysokej tarife,
315,64 EUR/MWh v nizkej tarife.

2. Dodavatel si vyhradzuje pravo kontroly pinenia podmienok na vyuZivanie jednotlivych produktov.

3. Odberatel sa zavazuje dodrzat’' Zavazok minimalneho odberu:

a) Odberatel sa zavizuje neodobrat menej elektriny ako 90% suétu predpokladanych
mnoZstiev odobratej elektriny pre jednotlivé produkty podrfa tejto Prilohy (dalej ako"Minimélny
odber"). Ak Odberatel odoberie menej ako Miniméalny odber, je Dodavatel opravneny zvysit
cenu za dodavku elektriny za kazd( odobratid MWh nasledovne:

¢, - (Min0 —S0) x (€ — PO)
ke S0

kde: Cz-maximalne zvy3enie ceny za skutoéne odobraté mnoZstvo elektriny (EUR/MWh)
MinO - Minimalny odber (MWh)
SO - skutoéne odobraté mnoistvo elektriny (MWh)
C — aritmeticky priemer cien podla bodu 1 tejto Prilohy (EUR/MWh)
PO — aritmeticky priemer cien Index Offpeak za prisluéné vyhodnocované obdobie. Index

Offpeak je zverejneny na https://www.okte.sk/sk/kratkodoby-trh/zverejnenie-
udajov/celkove-vysledky-dt.

Ak je vysledok vypottu (C - PO) zaporny, nema Dodavatel pravo na zvySenie ceny za
dodavku elektriny podfa tohto bodu.

Dodavatel je opravneny vykonat zvySenie ceny za dodavku elektriny vyplyvajice z
nedodrZania zavézku Minimalneho odberu aj v pripade ukonéenia a zéaniku Zmluvy pred
dobou, na ktort je Zmluva uzatvorena, ak dévody, pre ktoré doslo k predéasnému zaniku a
ukonc¢eniu Zmluvy, su na strane Odberatela, a tieZ v pripade porusenia povinnosti Odberatefa
pocas trvania Zmluvy odoberat elektrinu od Dodavatela. V takom pripade je Dodavatel
opravneny uplatnit voéi Odberatelovi zvySenie ceny vo vyske sG¢inu Minimalneho odberu

vSetkych zostavajucich mesiacov dodavky a aritmetického priemeru cien podla bodu 1 tejto
Prilohy.

b) Odberatel sa zavazuje vykonat vSetko, &o je z jeho strany potrebné na to, aby Zmluva

nadobudla GCinnost a zdriat sa akéhokolvek konania, v dbésledku ktorého by Zmiuva
nenadobudla Géinnost.

Ak v dbésledku konania/nekonania Odberatefa v ¢ase odo diia podpisu Zmluvy Zmluva

Priloha €. 2 Zmluvy o zdruZenej dodavke ¢. 5100261638C/2023 1/ 2
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nenadobudla ucinnost, je Dodavatel opravneny uplatnit vo¢i Odberatelovi zmluvni pokutu vo
vyske suéinu Minimalneho odberu a aritmetického priemeru cien podia bodu 1 tejto Prilohy.

Odberatel sa zavazuje uhradit Dodavatelovi zvySenie ceny podla pism. a) alebo zmluvnt pokutu
podla pism. b) tohto bodu na zaklade Dodavatelom vystavenej a dorucenej faktary. Faktara je
splatna v lehote dohodnutej zmluvnymi stranami pre faktary za dodavku elektriny.

4. Odberatel sa zavazuje dodrzat' Zavazok maximalneho odberu:

Ak Odberatel odoberie viac ako 110% suctu predpokladanych mnoZstiev odobratej elektriny pre
jednotlivé produkty podfa tejto Prilohy (dalej ako "Maximéiny odber"), je Dodavatel opravneny
zvysit cenu za dodavku elektriny za kazdd odobrati MWh nasledovne:

__ (S0-Max0)x(PP-C)

&
Z
S0
kde: Cz-maximélne zvySenie ceny za skutoéne odobraté mnoistvo elektriny (EUR/MWh)
SO —skuto&ne odobraté mnoistvo elektriny (MWh)
Max0 — Maximalny odber (MWh)
PP — aritmeticky priemer cien Index Peak za prisludné vyhodnocované obdobie. Index Peak
je zverejneny na https://www.okte.sk/sk/kratkodoby-trh/zverejnenie-udajov/celkove-
vysledky-dt.
C - aritmeticky priemer cien podfa bodu 1 tejto Prilohy (EUR/MWh)

Ak je vysledok vypoctu (PP - C) zaporny, nema Dodavatel pravo na zvy3enie ceny za dodavku
elekiriny podla tohto bodu.

5. Ceny st uvedené bez DPH. K dohodnutym cenam bude fakturovand DPH a dalSie dane a poplatky
podla platnych pravnych predpisov.

DS
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Priloha €. 3
k zmluve o zdruZenej dodavke elektriny €. 5100261638C/2023

Udaje tykajuce sa odbernych miest Odberatefa

Odberatel" IDEA - Domov socialnych sluzieb Prakovce

Prevadzkovatel distribuénej siistavy

Obchodné meno: Vychodoslovenska distribuéna, a.s.

Sidlo: Miynskéa 31, 042 91 KoSice

ICO: 36599361

Zapis v registri: Obchodny register Okresného sudu KoSice |, Oddiel Sa, viozka 1411/V
Zmluvny ucet Odberatefa: 2290103715

Napit'ova hladina: NN

Fakturaéné obdobie: mesacné

Platobny styk (Eisla iétov Odberaterla)

Pre platby dodavatelovi: Prikaz na uhradu SEPA - Statna pokladnica SK7881800000007000186425
Pre platby odberatelovi: Prikaz na thradu CB-SEPA - Stéatna pokladnica SK7881800000007000186425
KoreSpondenéna adresa Odberatefla: Breziny 264, 055 62 Prakovce

Pocet faktar za opakované pinenie (zaloh): 1 - krat za fakturaéné obdobie

Zoznam odbernych miest

Odberneé | EIC Adresa odberného miesta Produkt Viazané do |RK*
miesto
319915 [24ZVvS00000767515 |Prakovce 263, 055 62 Prakovce INDIVIDUAL DUO 40.0

1kRez::.\rwc)vanf'J kapacita podfa pravidiel PDS (A)
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Priloha é. 3

k zmluve o zdruZenej dodévke elektriny &. 5100261638C/2023

Udaje tykajlice sa odbernych miest Odberatefa

Odberater: IDEA - Domov socialnych sluzieb Prakovce

Prevadzkovatel distribuénej sistavy

Obchodné meno: Vychodoslovenska distribuéna, a.s.

Sidlo: Miynska 31, 042 91 KoSice

ICO: 36599361

Zapis v registri: Obchodny register Okresného stidu Kosice I, Oddiel Sa, viozka 1411/V
Zmluvny Gcet Odberatela: 2290035198

Napit'ova hladina: NN

Fakturaéné obdobie: mesacné

Platobny styk (isla Gétov Odberatel'a)

Pre platby dodévatelovi: Prikaz na Ghradu SEPA - Stétna pokladnica SK7881800000007000186425
Pre platby odberatelovi: Prikaz na thradu CB-SEPA - Statna pokladnica SK7881800000007000186425
Korespondenéna adresa Odberatela: Breziny 264, 055 62 Prakovce

Pocet faktir za opakované pinenie (zéloh): 1 - krat za fakturaéné obdobie

Zoznam odbernych miest

Odberné | EIC Adresa odberného miesta Produkt Viazané do |RK*
miesto
318918 |24ZVS0000076755Y Prakovce 264, 055 62 Prakovece INDIVIDUAL KLASIK 100

*Rezervované kapacita podla pravidiel PDS (A)
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Priloha €. 3
k zmluve o zdruzenej dodavke elektriny ¢. 5100261638C/2023

Udaje tykajuce sa odbernych miest Odberatel'a

Odberatel’ IDEA - Domov socialnych sluZieb Prakovce

Prevadzkovatel distribuénej sastavy

Obchodné meno: Vychodoslovenska distribuéna, a.s.

Sidlo: Mlynska 31, 042 91 KoSice

ICO: 36599361

Zapis v registri: Obchodny register Okresného stdu Kosice |, Oddiel Sa, viozka 1411/V
Zmluvny Gcet Odberatefa: 2290050014

Napat'ova hladina: NN

Fakturaéné obdobie: mesacné

Platobny styk (&isla Gétov Odberatela)

Pre platby dodavatelovi: Prikaz na Uhradu SEPA - Statna pokladnica SK7881800000007000186425
Pre platby odberatelovi: Prikaz na Uhradu CB-SEPA - Statna pokladnica SK7881800000007000186425
KoreSpondenéna adresa Odberatel'a: Breziny 264, 055 62 Prakovce

Pocet faktir za opakované pinenie (zaloh): 1 - krat za fakturacné obdobie

Zoznam odbernych miest

Odberné | EIC Adresa odberného miesta Produkt Viazané do |RK*
miesto
330441 24Z\VS0000009351B |Prakovce 265, 055 62 Prakovce INDIVIDUAL KLASIK 50

“Rezervovana kapacita podta pravidiel PDS (A)
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