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Cast' 1. Cennik
Clanok 1. Standardné ukony

1.1. Nedodrzanie doby splatnosti faktiry
Cenav€bezDPH DPHv€20% Cenav€sDPH Splatnost
1.1.1 | Upomienka oneskorenej platby* 4,99 | neuplatfiuje sa neuplatiuje sa | jednorazovo
*Ak je vyuctovanych viac sluzieb jednou faktirou, uplatfiuje sa len raz za kazdé nedodrzanie doby splatnosti. K 1.7.2015 dolo
k zmene nazvu ,Zmluvna pokuta za nedodrzanie doby splatnosti uvedenej na faktdire® na ,Upomienka oneskorenej platby“. Ak
akykolvek dokument obsahuije niektory z tychto ndzvov, povaZzuje sa to za odkaz na tento poplatok.
1.2. Odpis faktiry za Datové sluzby

Cenav€ Cenav € Splatnost

0
bezDPH DPHVE20% — ppy
1.2.1 | Za jednorazové vyhotovenie a zaslanie poStou: 1,00 0,20 1,20 | jednorazovo
= odpisu tlacenej faktary za Datové sluzby za jeden
alebo odpis
= odpisu Elektronickej faktiry PDF (odpisom
Elektronickej faktury PDF sa rozumie
vyhotovenie odpisu aktualne vystavenej
Elektronickej faktiry PDF v tladenej forme
doruéenej prostrednictvom posty)
Spoplatiiuje sa odpis starsi ako jedno fakturacné
obdobie. Odpis sa vyhotovuje na zaklade Ziadosti
Ugastnika.
1.2.2 | Za jednorazové vyhotovenie odpisu faktdry 0,67 0,13 0,80 | jednorazovo
a poskytnutie osobne: za jeden
odpis
Spoplatriuje sa odpis starSi ako jedno fakturaéné
obdobie.
Odpis sa vyhotovuje na zaklade ziadosti
Ugastnika.
1.2.3 | Za vyhotovenie jednej kdpie Zmluvy, vratane 1,00 0,20 1,20 | jednorazovo
priloh a dodatkov (na Ziadost Ugastnika). za 1 kopiu
1.2.4 | Za pravidelné poskytovanie odpisu Elektronickej 0,60 0,12 0,72 za kazdy
faktury PDF v tlaenej forme doru€ovanej poStou odpis
(na ziadost Ugastnika)
1.3. Poplatok za expresnu uhradu faktury v Telekom Centre
Cena v € bez DPHv € Cenav € Splatnost
DPH 20% s DPH
1.3.1 Poplatok za expresnu Uhradu faktiry v Telekom 250€ 0,50 3,00€ | jednorazovo

Centre
banky platitela alebo inej intitlcie, prostrednictvom ktorej sa realizuje platba:
- Telekom aplikacia
- Inkaso
- Bankovy prevod (internet/mobil banking)
- Prevodny prikaz v banke na €isla uctov
- Slovenska posta (epoukaz, QR kod)
- COOPkasa

1.4. DalSie Standardné Gikony (vzt'ahuje sa aj na Sluzbu VVN)

Cenav € Cenav €

bez DPH DPH v €20 % s DPH Splatnost

1.4.1  Zmena v osobe Ugastnika Datovej sluzby 33,19 6,64 39,83 | jednorazovo

1.4.2 | Servisny technicky zasah je technicky zasah zo 44,63 (45,83 | 8,93 (9,17 pre 53,56 | jednorazovo
strany Podniku realizovany na zaklade Poruchy pre Sluzbu Sluzbu DSL | (55,00 pre
ohlasenej U&astnikom, ktora nebola spdsobena DSL Pristup) Pristup) Sluzbu
na telekomunika¢nych zariadeniach vo DSL
vlastnictve Podniku Pristup)
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Clanok 2. Sluzba Business CityNET

2.1. Ceny za zriadenie a zmenu parametrov Sluzby Business CityNET
2.1.1 Cena za zriadenie Permanentného pristupu k sluzbe Business CityNET je Uctovana jednorazovo za zriadenie prislusného
pripojenia koncového bodu Permanentného pristupu k sluzbe Business CityNET.

2.1.2 Zriadenie, Prelozenie, Premiestnenie a iné zmeny Permanentného pristupu k Sluzbe Business CityNET

g:z"%gﬁ DPH v € 20 % Ces”%‘F’,ﬁ Splatnost
2121 = srychlostou 10 Mbit/s, s rozhranim 10 BaseT 1 659,70 331,94 1991,64 = jednorazovo
2122 = srychlostou 100 Mbit/s, srozhranim Fast 1659,70 331,94 1991,64  jednorazovo
Ethernet (100 BaseT)
2123 = srychlostou 1 Gbit/s, srozhranim Gigabit 1659,70 331,94 1991,64 = jednorazovo
Ethernet (1000 Base-LX)
21.24 = sinou rychlostou Individuélna jednorazovo
2.1.2.5 | Pridelenie dalSej VLAN/definovanej dalSej jednorazovo
VLAN/VMAN 165,97 33,19 199,16
2.1.2.6 | Prelozenie koncového bodu Permanentného 1659,70 331,94 199164 jednorazovo
pristupu k Sluzbe Business CityNET
2.1.2.7 | Premiestnenie koncového bodu jednorazovo
Permanentného pristupu k Sluzbe Business individualna
CityNET
2.1.2.8 | Zmena rychlosti 33,19 6,64 39,83 | jednorazovo
2.1.2.9 | Zmena parametrov 99,58 19,92 119,50 | jednorazovo
2.1.2.10 | Priplatok za expresné 331,94 66,39 398,33 | jednorazovo
zriadenie/preloZenie/premiestnenie koncového
bodu pristupu k Sluzbe Business CityNET do 5
dni
2.1.2.11 | Priplatok za expresné 165,97 33,19 199,16 | jednorazovo
zriadenie/preloZenie/premiestnenie koncového
bodu pristupu k Sluzbe Business CityNET do
10 dni
2.1.3 Zriadenie, Prelozenie, Premiestnenie a iné zmeny aDSL pristupu k Sluzbe Business CityNET
gg:%;ﬁ DPH v €20 % Ce;%\l:l,ﬁ Splatnost
2.1.3.1| Zriadenie aDSL pristupu (pre vSetky rychlosti) 165,97 33,19 199,16 jednorazovo
2.1.3.2| Prelozenie koncového bodu aDSL pristupu 49,79 9,96 59,75 jednorazovo
2.1.3.3| Premiestnenie koncového bodu aDSL pristupu 24,90 4,98 29,88 jednorazovo
2.1.3.4 Zmena rychlosti aDSL pristupu 33,19 6,64 39,83 jednorazovo
2.1.3.5| Zmena parametrov aDSL pristupu 33,19 6,64 39,83 jednorazovo

2.1.4 Zriadenie, Prelozenie, Premiestnenie a iné zmeny Mobilného pristupu-pobocka a Mobilného pristupu-terminal k Sluzbe
Business CityNET

2.1.4.1 Zriadenie Mobilného pristupu-pobocka 578,00 115,60 693,60 jednorazovo
2.1.4.2| Zriadenie Mobilného pristupu-terminl 146,05 29,21 175,26 jednorazovo
2143 PreloZenie/premiestnenie koncového bodu 150,00 30,00 180,00 jednorazovo

Mobilného pristupu-pobocka
2.1.5 Zriadenie, Prelozenie, Premiestnenie a iné zmeny Business DSL pristupu a Business DSL Plus pristupu k Sluzbe

Business CityNET
Cenav€ DPHV€20% Cenav € Splatnost
bez DPH s DPH
2.1.5.1 | Zriadenie Business DSL pristupu (pre vSetky 578,00 115,60 693,60 | jednorazovo
rychlosti)
2.1.5.2 | Zriadenie Business DSL Plus pristupu (pre 578,00 115,60 693,60 | jednorazovo
vetky rychlosti)
2.1.5.3 | PreloZenie koncového bodu Business DSL 150,00 30,00 180,00 | jednorazovo

pristupu alebo Business DSL Plus pristupu

Datové sluzby CNN_2022_11_01 Strana 3z 89



2.1.5.4 | Premiestnenie koncového bodu Business DSL
pristup alebo Business DSL Plus pristupu
Zmena rychlosti Business DSL pristupu alebo
Business DSL Plus pristupu

Zmena parametrov Business DSL pristupu alebo
Business DSL Plus pristupu

Pridelenie dalSej VLAN/definovanej dalSej
VLAN/VMAN

2155

2156

2157

2.1.6 Zriadenie, Prelozenie, Premiestnenie a iné zmeny VBA pristupu k Sluzbe Business CityNET

Zriadenie VBA pristupu (pre vSetky rychlosti)
PreloZenie koncového bodu VBA pristupu
Premiestnenie koncového bodu VBA pristupu
Zmena parametrov VBA pristupu

2.1.7 Zriadenie pristupu do Datového centra

Zriadenie pristupu do Datového centra (pre
vetky rychlosti)

2.1.8 DalSie tkony

21.71

2.1.8.1| Zriadenie transportu

2.1.8.2| Za opatovné zriadenie pristupu k Sluzbe
Business CityNET, ktorého poskytovanie bolo
doasne prerusené z dovodu porudovania
VSeobecnych podmienok alalebo Osobitnych
podmienok zo strany Ugastnika, sa Uttuje
percentualny podiel zo Standardnej ceny za
zriadenie vo vyske
Realizacia Specifickych

) poziadaviek
definovanych U&astnikom

2183

100,00 20,00 120,00 | jednorazovo
33,19 6,64 39,83 | jednorazovo
33,19 6,64 39,83 | jednorazovo

165,97 33,19 199,16 | jednorazovo

Cenav€ | DPHVv€20% Cenav€ Splatnost
bez DPH s DPH

146,05 29,21 175,26 | jednorazovo
66,39 13,28 79,67 | jednorazovo
16,60 3,32 19,92 | jednorazovo
33,19 6,64 39,83 | jednorazovo

Cenav€ Cenav€ ,
bez DPH DPH Vv €20 % s DPH Splatnost

497,91 99,58 597,49 | jednorazovo

Cenav€ Cenav€ ,

bez DPH DPHv €20 % s DPH Splatnost
nespoplatriuje sa

50 % jednorazovo

individualna jednorazovo

2.2. Doplnkové sluzby k Sluzbe Business CityNET (neposkytované v pripade Business DSL Plus pristupu)
2.2.1 Doplnkova sluzba k Sluzbe Business CityNET sa viaze vzdy ku konkrétnemu pristupu k Sluzbe Business CityNET s vynimkou
Business DSL Plus pristup, ku ktorému st poskytované iba niektoré Doplnkové sluzby, ato za osobitnych podmienok

stanovenych nizsie v tomto Cenniku.
2.2.2 Doplnkova sluzba Ethernet Line

2.2.3 Doplnkové sluzba Ethernet Line umozriuje prepojenie 2 koncovych bodov garantovanou rychlostou. Kazdé dalsie prepojenie
dvoch bodov sa zriaduje nezévisle od pouzivania inej Doplnkovej sluzby.
2.2.4 Garantovana rychlost Doplnkovej sluzby Ethernet Line musi byt menSia alebo rovna celkovej rychlosti pristupu k Sluzbe
Business CityNET, ku ktorému sa tato Doplnkova sluzba Ethernet Line viaze. Pokial Ugastnik pouziva viac Doplnkovych sluZieb,
ktoré sa viazu k jednému pristupu k Sluzbe Business CityNET, nesmie sucet rychlosti vSetkych Doplnkovych rychlosti prekrogit

celkovu rychlost pristupu k Sluzbe Business CityNET.
2.2.5 Zriadenie Doplnkovej sluzby Ethernet Line

Zriadenie Doplnkovej sluzby Ethernet Line (pre

2251 xatky rychlosti

2.2.6 Doplnkova sluzba Internet

Cenav€

bez DPH

331,94

Cenav € ;
DPH Vv €20 % s DPH Splatnost
66,39 398,33 | jednorazovo

2.2.7 Doplnkova sluzba Internet umoziiuje pripojenie do globalnej siete internet garantovanou rychlostou.

2.2.8 Doplnkovu sluzbu Internet mozno zriadit k pristupu k Sluzbe Business CityNET, pri€om rychlost Dopinkovej sluzby Internet musi
byt mensia alebo rovna rychlosti pristupu k Sluzbe Business CityNET, ku ktorému sa tato Doplnkova sluzba Internet viaze.
Pokial Ugastnik pouziva viac Doplnkovych sluZieb, ktoré sa viazu k jednému pristupu k Sluzbe Business CityNET, nesmie sudet
vSetkych rychlosti Dopinkovych sluzieb prekro€it rychlost pristupu k Sluzbe Business CityNET.
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2.2.9 Zriadenie Doplnkovej sluzby Internet

Cenav€ 0 Cenav€ ,
2991 Zriadenie Doplinkovej sluzby Internet (pre vSetky 33104 66,30 96,33 | jsdrorazovo

rychlosti)

2.2.10 Doplnkova sluzba MPLS
Doplnkova sluzba MPLS umozZiuje zriadit k sluzbe Business CityNET pristup do Pevnej verejnej siete ST-IP/MPLS
garantovanou rychlostou.

2.2.11 Doplnkovu sluzbu mozno zriadit k pristupu k Sluzbe Business CityNET, priom rychlost Dopinkovej sluzby MPLS musi byt
menSia alebo rovna rychlosti pristupu k Sluzbe Business CityNET, ku ktorému sa tato Doplnkova sluzba MPLS viaze. Pokial
Ugastnik zriaduje, resp. pouziva viac Doplnkovych sluzieb, ktoré sa viazu k jednému pristupu k Sluzbe Business CityNET,
nesmie sUcet vSetkych rychlosti Doplnkovych sluZieb prekroit rychlost pristupu k Sluzbe Business CityNET.

2.2.12 Zriadenie Doplnkovej sluzby MPLS

Cenav€ Cenavé€ ,
bez DPH DPHv €20 % s DPH Splatnost
292121 Zriadenie Doplnkovej sluzby MPLS (pre vetky 331,04 66,39 398,33 | jednorazovo

rychlosti)

2.2.13 Doplnkova sluzba VVN

2.2.14 Doplnkova sluzba VVN umoziuje prostrednictvom pristupu k Sluzbe Business CityNET vyuZzivanie Sluzby VVN s
garantovanou rychlostou pristupu.

2.2.15 Doplnkovu sluzbu VVN mozno zriadit k pristupu k Sluzbe Business CityNET, pri¢om rychlost Doplnkovej sluzby VVN musi byt
mensia alebo rovna rychlosti pristupu k Sluzbe Business CityNET, ku ktorému sa tato Dopinkova sluzba VVN viaze. Pokial
Ugastnik zriaduje, resp. pouziva viac Doplnkovych sluzieb, ktoré sa viazu k jednému pristupu k Sluzbe Business CityNET,
nesmie sUcet vSetkych rychlosti Doplnkovych sluzieb prekroCit rychlost pristupu k Sluzbe Business CityNET.

2.2.16 Zriadenie Dopinkove;j sluzby VVN

Cenav € . Cenav €
bezDPH DPHVE20% s DPH

331,94 66,39 398,33 | jednorazovo

Splatnost

Zriadenie Doplnkovej sluzby VVN (pre vSetky

2.2.16.1 rychlosti)

2.2.17 Doplnkova sluzba Transaction Net

2.2.18 Dopinkova sluzba Transaction Net umozriuje prostrednictvom pristupu k Sluzbe Business CityNET vyuzivanie Sluzby
Transaction Net.

2.2.19 Doplnkovu sluzbu mozno zriadit k pristupu k Sluzbe Business CityNET, pri¢om rychlost Doplnkovej Sluzby Transaction Net
musi byt mensia alebo rovna rychlosti pristupu k Sluzbe Business CityNET, ku ktorému sa tato Doplnkova Transaction Net
sluzba viaze. Pokial Ugastnik zriaduje, resp. pouziva viac Doplnkovych sluZieb, ktoré sa viazu k jednému pristupu k Sluzbe
Business CityNET, nesmie sucet vSetkych rychlosti Doplnkovych sluzieb prekro€it rychlost pristupu k Sluzbe Business CityNET.

2.2.20 Zriadenie Doplnkovej Sluzby Transaction Net

Cenav €

s DPH

individualna jednorazovo

Cenav€

0
bez DPH DPH v €20 %

Splatnost

Zriadenie Doplinkovej Sluzby Transaction Net
(pre vSetky rychlosti)

2.2.21 Doplnkova sluzba IP TV

2.2.22 Doplnkova sluzba IP TV umoziuje prostrednictvom pristupu k Sluzbe Business CityNET poskytovat sluzbu retransmisie a k nej
pridruzené sluzby.

2.2.23 Pokial Ugastnik zriaduje, resp. pouziva viac Doplnkovych sluZieb, ktoré sa viazu k jednému pristupu k Sluzbe Business
CityNET, nesmie sucet v8etkych rychlosti Dopinkovych sluZieb prekro€it rychlost pristupu k SluZbe Business CityNET.

2.2.24 Zriadenie Dopinkove;j sluzby IP TV

2.2.20.1

Cenav€ Cenav€

. ,
bez DPH DPH v €20 % s DPH Splatnost
2241 Zfiadenie Doplnkovej sluzby IP TV bez 66,39 13,28 79,67  jednorazovo
viazanosti
0224, Zfiadenie Dopinkovej sluzby [P TV 33,16 6,63 39,79 | jednorazovo
s viazanostou 12 mesiacov
02243 Zfiadenie Doplnkovej sluzby IP TV 3316 6,63 39.79  jednorazovo
s viazanostou 18 mesiacov
22244 2riadenie Dopinkovej sluzby IP TV 003 0,01 0,04 | jednorazovo

s viazanostou 24 mesiacov
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2.2.25 Doplnkova sluzba IP TV je poskytovana v Styroch Programoch Dopinkovej sluzby IP TV (4 Programy sluzby): TV Start,
TV Klasik, TV Komplet a TV Najviac.
2.2.25.1 | Doplnkova sluzba IP TV v Programe sluzby TV Start pozostava zo:
Sluzba retransmisie:
= Zakladny balicek
= Cena za ostatné Programové a Prémiové balicky sa uctuje mesacne (Doplatok k cene Programu sluzby)
= Pridruzené sluzby:Doméca VideopoZiCovia
= Elektronicky programovy sprievodca

= Magio Portal
= Magio Posta
= Free.sk

= Magio Obchod
2.2.25.2 | Doplnkova sluzba IP TV v Programe sluzby TV Klasik pozostava zo:
Sluzba retransmisie:
= Zakladny bali¢ek + 3 Programové bali¢ky podfa vlastného vyberu
= Cena za ostatné Programové a Prémiové balicky sa Uctuje mesacne (Doplatok k cene Programu sluzby)
PridruZené sluzby:
=  Doméca VideopoZiCovia
=  Elektronicky programovy sprievodca

= Magio Portal
= Magio Posta
= Freesk

= Magio Obchod
2.2.25.3 | Doplnkova sluzba IP TV v Programe sluzby TV Komplet pozostava zo:
Sluzba retransmisie:
= Zakladny baliek + 6 Programovych bali¢kov
= Cena za ostatné Bali¢ky sa U¢tuje mesacne (Doplatok k cene Programu sluzby)
Pridruzené sluzby:
» Domaca VideopoZi¢ovia
=  Elektronicky programovy sprievodca

= Magio Portal
= Magio Posta
= Free.sk

= Magio Obchod
2.2.25.4 | Doplnkova sluzba IP TV v Programe sluzby TV Najviac pozostava zo:
Sluzba retransmisie:
= Zakladny baliek + 6 Programovych bali¢kov + extra programovy bali¢ek Najviac
= Cena za ostatné Bali¢ky sa uctuje mesacne (Doplatok k cene Programu sluzby)
Pridruzené sluzby:
» Domaca VideopoZzi¢oviia
=  Elektronicky programovy sprievodca

= Magio Portal
= Magio Posta
= Free.sk

= Magio Obchod

2.2.26 Televizne arozhlasové programy a ich rozdelenie do jednotlivych Balickov (Zakladny bali¢ek, Programové bali¢ky a Prémiové
balicky) su uvedené v Prilohe €. 1 k Cenniku pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom pevnej siete, Casti Cennik pre sluzby
televizie.

2.2.27 Programovy, resp. Prémiovy balicek si moze Ugastnik objednat aj na zaklade elektronicky uzatvoreného dodatku k Zmluve —
prostrednictvom Set Top Box-u a na tento Ggel uréenej aplikacie. Aplikacia zobrazi Ugastnikovi v menu sluzby oznadené TV
balicky, ktoré uz ma aktivované a tie, ktoré si moze objednat. Oznacenim Programového/Prémiového balicka, Ugastnik zada
poziadavku na jeho objednanie, ktorl potvrdi prostrednictvom PIN kdédu, Dodatok k Zmluve, obsahom ktorého je aktivacia
Programového, resp. Prémiového bali¢ka, nadobuda ucinnost diiom aktivacie tychto baliCkov. V pripade elektronického
uzatvorenia dodatku k Zmluve je Ugastnikovi odoslany akceptacny list s potvrdenim zmeny. Uhradenim prvej faktry za
pouzivanie objednanej Doplnkovej sluzby IPTV Ugastnik potvrdzuje elektronicki objednavku, t. j. uzatvorenie Specifikacie
Doplnkovej sluzby k Sluzbe Business CityNET za podmienky, zZe vodi vySke faktury s objednanou sluzbou nepoda pisomnu
reklamaciu najneskorsie v lehote do 10 pracovnych dni odo dna zaplatenia faktdry.
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2.2.28 Doplnkova sluzba BWA back-up (Broadband Wireless Access)
2.2.29 Doplnkova sluzba BWA back-up poskytuje zalozné rieSenie spojenia pre Dopinkovu sluzbu Internet, Doplnkovu sluzbu MPLS
alebo DoplInkovu sluzbu VVN.
2.2.30 Zriadenie Doplnkovej sluzby BWA back-up
Cenav€ 0 Cenav€
bezDPH DrHVE20% s DPH
2.2.30| Zriadenie Dopinkovej sluzby BWA back-up Individuélna jednorazovo

Splatnost

2.2.31 Doplnkova sluzba VDSL back-up
2.2.32 Doplnkova sluzba VDSL back-up poskytuje zaloZné rieSenie spojenia pre Doplnkovu sluzbu Internet, Dopinkovu sluzbu MPLS
alebo Doplnkovu sluzbu VVN.
2.2.33 Ceny za zriadenie a zmenu parametrov Doplnkovej sluzby VDSL back-up k Symetrickému pristupu k Sluzbe Business City Net
Cenav€bez DPHvV€20 % Cenav€ Splatnost

DPH s DPH
Zriadenie VDSL backup-u (pre vSetky rychlosti) 146,10 29,22 175,32 | jednorazovo
PreloZenie koncového bodu VDSL backup-u 66,39 13,28 79,67 | jednorazovo
Premiestnenie koncového bodu VDSL backup-u 16,60 3,32 19,92 | jednorazovo
Zmena parametrov VDSL backup-u 33,19 6,64 39,83 | jednorazovo

2.2.34 Doplnkova sluzba Proaktivny monitoring

2.2.35 Doplnkova sluzba Proaktivny monitoring poskytuje dohladovanie stavu funkénosti KZ alebo technickych zariadeni konkrétnej
Datovej sluzby, resp. Doplnkovej sluzby Ucastnika v blizSie vymedzenom &ase zo strany Podniku, v pripade vyskytu zmeny
stavu je Ugastnik bezodkladne kontaktovany. Doplnkovi sluzbu Proaktivny monitoring je mozné poskytnit k pristupom k Sluzbe
Business CityNET ak Doplnkovej sluzbe Internet, Dopinkovej sluzbe MPLS a Doplnkovej sluzbe Transaction Net za
predpokladu, Ze KZ (prepina¢, smerovac) je v sprave Podniku.

2.2.36 Doplnkova sluzba NET Reporting

2.2.37 Doplnkova sluzba NET Reporting umozriuje sledovanie stavu prevadzkovych parametrov Datovej sluzby (report dostupnosti
sluzby, vyuzitie sluzby a pod.) on-line cez webové rozhranie. Doplnkovu sluzbu NET Reporting je mozné poskytnut k pristupom
k Sluzbe Business CityNET a k Dopinkovej sluzbe Internet, Dopinkovej sluzbe MPLS, Doplnkovej sluzbe VVN a Doplnkovej
sluzbe Transaction Net za predpokladu, Ze KZ (prepina¢, smerovac) je v sprave Podniku.

2.3. Dalsie ukony
2.3.1 Expresné zriadenie Doplnkovej sluzby k Sluzbe Business CityNET

g:;%;ﬁ DPHv €20 % Ceg%\l:/’ﬁ Splatnost

2.3.1.1| Priplatok za expresné zriadenie DopInkovej 331,94 66,39 398,33 | jednorazovo
sluzby do 5 dni

2.3.1.2| Priplatok za expresné zriadenie Doplnkovej 165,97 33,19 199,16 | jednorazovo
sluzby do 10 dni

2.4. Doplnkové sluzby k Sluzbe Business CityNET (poskytované len v pripade Business DSL Plus pristupu a VBA pristupu)
Doplnkova sluzba k Sluzbe Business CityNET sa viaze vzdy k Business DSL Plus pristupu k Sluzbe Business CityNET.

2.4.1 Doplnkova sluzba Internet

2.4.2 Doplnkova sluzba Internet umoziuje pripojenie do globalnej siete internet negarantovanou rychlostou.

2.4.3 Doplnkovu sluzbu Internet mozno zriadit k Business DSL Plus pristupu a VBA pristupu k Sluzbe Business CityNET, pricom
rychlost Dopinkovej sluzby Internet musi byt mensia alebo rovna rychlosti Business DSL Plus pristupu alebo VBA pristupu k
Sluzbe Business CityNET, ku ktorému sa tato Doplnkova sluzba Internet viaze. Pokial Ugastnik pouziva viac Doplnkovych
sluZieb, ktoré sa viazu k jednému Business DSL Plus pristupu alebo VBA pristupu k Sluzbe Business CityNET, nesmie sucet
vetkych rychlosti Doplnkovych sluzieb prekrogit rychlost Business DSL Plus pristupu alebo VBA pristupu k Sluzbe Business
CityNET.

2.4.4 Zriadenie Doplnkovej sluzby Internet

Cenav€ Cenav€ ;
bez DPH DPH v €20 % s DPH Splatnost
2441 Zriadenie Dopinkovej sluzby Internet (pre vietky 249,00 49,80 298,80 | jednorazovo

rychlosti)

2.4.5 Doplnkova sluzba VVN
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2.4.6 Doplnkova sluzba VVN umoziuje prostrednictvom Business DSL Plus pristupu k Sluzbe Business CityNET vyuzivanieSluzby
VVN.

2.4.7 Doplnkovu sluzbu VVN mozno zriadit k Business DSL Plus pristupu k SluZbe Business CityNET, pri¢om rychlost Dopinkove;
sluzby VVN musi byt mensia alebo rovna rychlosti Business DSL Plus pristupu k Sluzbe Business CityNET, ku ktorému sa tato
Doplnkova sluzba VVN viaze. Pokial U€astnik zriaduje, resp. pouziva viac Doplnkovych sluzieb, ktoré sa viazu k jednému
Business DSL Plus pristupu k Sluzbe Business CityNET, nesmie stcet vietkych rychlosti Doplnkovych sluZieb prekro€it rychlost
Business DSL Plus pristupu k Sluzbe Business CityNET.

2.4.8 Zriadenie Doplnkovej sluzby VVN

Cenav€ 0 Cenav € ,
bez DPH DPH v €20 % s DPH Splatnost
Zriadenie Doplnkovej sluzby VVN (pre vSetky 249,00 49,80 298,80

2.4.8.1 jednorazovo

rychlosti)

2.5. Doplnkové sluzby k Sluzbe Business CityNET (pre vsetky pristupy k Sluzbe Business CityNET vratane business DSL
Plus pristupu)

2.5.1 Doplnkova sluzba IPSec VPN
2.5.2 Doplnkova sluzba IPSec VPN zabezpeduje pripojenie lokalit Ugastnika do datovej VPN. Prepojenie jednotlivych lokalit je
realizované vytvaranim kryptovanych tunelov v ramci verejnej internetovej siete.
2.5.3 Siet zalozena na IPSec VPN protokole méZe byt realizovatelna dvomi spdsobmi:
2.5.4 HW IPSec VPN - prepojenie lokalit tunelom ukonéenym na KZ (Site-to-Site IPSec VPN)
2.5.5 SW IPSec VPN - prepojenie centralnej lokality a pobociek pomocou IPSec softvérového klienta (Cisco VPN klient).
2.5.6 Obidva typy IPSec VPN je moZné kombinovat v jednej VPN.
2.5.7 Konfigurécia KZ pre IPSec VPN
Cenav € DPHv € Cenav€

bez DPH 20%  sbpH  Spatnost
2.5.7.1| Konfiguracia KZ pre SW IPSec VPN 99,58 19,92 119,50 | jednorazovo
2.5.7.2 Konfiguracia KZ pre HW IPSec VPN 99,58 19.92 119,50 | jednorazovo
2.5.7.3 Konfiguracia KZ pre SW a HW IPSec VPN 99,58 19,92 119,50 | jednorazovo
2.5.7.4| Zmena konfiguracie KZ pre IPSec VPN individualna jednorazovo

2.5.8 Cena za konfiguraciu a zmenu konfiguracie IPSec VPN je definovana pre jedno KZ.
2.5.9 Doplnkové sluzby nie st poskytované k Business DSL pristupu k Sluzbe Business CityNET a k aDSL pristupu k Sluzbe Business
CityNET.

2.6. Ceny za pouzivanie Sluzby Business CityNET
2.6.1 Pouzivanie Permanentného pristupu k sluzbe Business CityNET so Sirkou pasma

Cenav€ Cenav€ ,
bez DPH DPH Vv €20 % s DPH Splatnost
2.6.1.1| 10 Mbit/s, s rozhranim 10 BaseT 1294,56 258,91 1553,47 | mesacne/vopred
26.1.2 ;gge'\T")b't’S’ § rozhranim Fast Ethemet (100 4 6o 5 3530 195180 mesacnelvopred
2613 20’ O e el Ehemet (0005 190,80 4386 262896 mesacnelvopred
2.6.1.4| sinou rychlostou Individuélna mesacne/vopred
2.6.2 Pouzivanie aDSL pristupu k Sluzbe Business CityNET s rychlost'ou
Cenav € Cenav€ ,
bez DPH DPHv €20 % s DPH Splatnost
2.6.2.11 5120/512 kbit/s 119,50 23,90 143,40 | mesacne/vopred
2.6.2.2| 10240/512 kbit/s 265,55 53,11 318,66 | mesacne/vopred
2.6.2.31 20480/512 kbit/s 292,11 58,42 350,53 | mesacne/vopred
2.6.3 Pouzivanie Mobilného pristupu-pobocka a Mobilného pristupu-terminal k Sluzbe Business CityNET s rychlostou
Cenav € Q Cenav€ ,
bez DPH DPH v €20 % s DPH Splatnost
2.6.3.1, Mobilny pristup—pobocka 7168/2048 kbit/s 298,75 59,75 358,50 = mesacne/vopred
2.6.3.2) Mobilny pristup—terminal 7168/2048 kbit/s 162,65 32,53 195,18 | mesaéne/vopred

Datové sluzby CNN_2022_11_01 Strana 8 z 89



2.6.4 Pouzivanie Business DSL pristupu k Sluzbe Business CityNET s rychlost'ou

cenai€ DPHve2% Al Splatnost
2.6.4.1| 5/1 Mbit/s 693,00 138,60 831,60 | mesacne/vopred
2.6.4.2 4/1 Mbit/s 624,00 124,80 748,80 | mesacne/vopred
2.6.4.3 3/1 Mbit/s 549,00 109,80 658,80 | mesacne/vopred
2.6.4.4| 2/1 Mbit/s 477,00 95,40 572,40 | mesacne/vopred
2.6.4.5| 1/5 Mbit/s 693,00 138,60 831,60 | mesacne/vopred
2.6.4.6 1/4 Mbit/s 624,00 124,80 748,80 | mesacne/vopred
2.6.4.7 1/3 Mbit/s 549,00 109,80 658,80 | mesacne/vopred
2.6.4.8| 1/2 Mbit/s 477,00 95,40 572,40 | mesacne/vopred
2.6.5 Pouzivanie Business DSL Plus pristupu k Sluzbe Business CityNET s rychlostou
g:;aD\éﬁ DPH v € 20 % CesnaD\F/’ﬁ Splatnost
2.6.5.1 5/1 Mbit/s 762,00 152,40 914,40 | mesacne/vopred
2.6.5.2 4/1 Mbit/s 686,00 137,20 823,20 | mesacne/vopred
2.6.5.3| 3/1 Mbit/s 604,00 120,80 724,80 | mesacne/vopred
2.6.5.4 2/1 Mbit/s 525,00 105,00 630,00 | mesacne/vopred
2.6.5.5 1/5 Mbit/s 762,00 152,40 914,40 | mesacne/vopred
2.6.5.6| 1/4 Mbit/s 686,00 137,20 823,20 | mesacne/vopred
2.6.5.7| 1/3 Mbit/s 604,00 120,80 724,80 | mesacne/vopred
2.6.5.8/ 1/2 Mbit/s 525,00 105,00 630,00 | mesacne/vopred
2.6.6 Pouzivanie VBA pristupu k Sluzbe Business CityNET s rychlost'ou
cenatt DPHve20%  CTatS Splatnost
1/2 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 | mesacne/vopred
1/3 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 |  mesacne/vopred
1/4 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesacne/vopred
1/5 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesacne/vopred
2/1 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesacne/vopred
3/1 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 |  mesacne/vopred
4/1 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesacne/vopred
5/1 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 | mesacne/vopred
10/1 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 |  mesacne/vopred
10/2 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesacne/vopred
20/2 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesacne/vopred
20/5 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 | mesacne/vopred
50/5 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 |  mesacne/vopred
2.6.7 Pouzivanie pristupu do Datového centra s rychlostou
g:;%;ﬁ DPH v € 20 % CeSnaD\I;ﬁ Splatnost
2.6.7.1 1 Mbit/s 148,04 29,61 177,65 | mesacne/vopred
2.6.7.2| 2 Mbit/s 215,76 43,15 258,91 | mesacne/vopred
2.6.7.3| 4 Mbit/s 343,89 68,78 412,67 | mesacéne/vopred
2.6.7.4 6 Mbit/s 417,58 83,52 501,10 | mesacne/vopred
2.6.7.5 8 Mbit/s 470,69 94,14 564,83 | mesacne/vopred
2.6.7.6/ 10 Mbit/s 511,85 102,37 614,22 | mesacéne/vopred
2.6.7.7 nad 10 Mbit/s individualna mesacne/vopred

2.6.8 Cena za pouzivanie transportu Business CityNET. )

2.6.9 Cena za transport v SluZbe Business CityNET sa uplatfiuje v tychto pripadoch: medzimestské prepojenie LAN sieti UCastnika
vratane Ethernet Line, pouzivanie Doplnkovej sluzby Internet v lokalitach mimo Bratislavy, pouzivanie Dopinkovej sluzby MPLS
a DopInkovej sluzby VVN v miestach, kde sa nenachadza MPLS POP.

2.6.10 Pouzivanie transportu k Sluzbe Business CityNET s rychlost'ou
Cenav€ Cenav€
bez DPH s DPH
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2.6.10.1 | 10 Mbit/s, s rozhranim 10 BaseT 751,28 150,26 901,54 | mesacne/vopred

96102 100 Mbit/s, s rozhranim Fast Ethernet (100 3329,95 665,99 3995,94 = mesacne/vopred
7" | BaseT)
26103 1 Gbit/s, s rozhranim Gigabit Ethernet 5993,93 1198,79 7192,72 | mesacne/vopred

(1000 Base-LX)

2.7. Ceny za pouzivanie Dopinkovych sluzieb k pristupu k Sluzbe Business CityNET (okrem Business DSL Plus pristupu
a VBA pristupu)

2.7.1 Podmienkou pre pouzivanie Doplnkovej sluzby k Sluzbe Business CityNET je zriadenie a vyuzivanie prisluSného pristupu k
Sluzbe Business CityNET.

2.7.2 Cena za pouzivanie Doplnkovej sluzby k sluzbe Business CityNET sa spoplatiiuje samostatne.

2.7.3 Pokial Ucastnik vyuziva viac Doplnkovych sluZieb k sluzbe Business CityNET, ktoré sa viazu k jednému pristupu k Sluzbe
Business CityNET, kaZda z tychto Doplinkov sluZieb sa spoplatfiuje samostatne.

2.7.4 Doplnkova sluzba Ethernet Line

2.7.5 Cena za pouzivanie Doplnkovej sluzby Ethernet Line predstavuje cenu za prepojenie 2 koncovych bodov garantovanou
rychlostou. Kazdé dalSie pouzivanie Doplnkovej sluzby Ethernet Line vo vztahu k prepojeniu dalSich bodov sa spoplatfiuje
samostatne.

2.7.6 Pouzivanie Doplinkove;j sluzby Ethernet Line s rychlostou

g:;%;ﬁ DPHv €20 % Ce::%\F/,ﬁ Splatnost
2.7.6.1 512 kbit/s 82,98 16,60 99,58 | mesacne/vopred
2.7.6.2) 1 Mbit/s 165,97 33,19 199,16 | mesacne/vopred
2.76.3| 2 Mbit/s 331,94 66,39 398,33 | mesacne/vopred
2.76.4| 4 Mbit/s 663,38 132,78 796,66 | mesacne/vopred
2.7.6.5 6 Mbit/s 995,82 199,16 1194,98 | mesacne/vopred
2.7.6.6 8 Mbit/s 1327,76 265,55 1593,31 | mesacne/vopred
2.7.6.7| 10 Mbit/s 1659,70 331,94 | 1991,64  mesacne/vopred
2.7.6.8| s inou rychlostou Individuélna mesacne/vopred

2.7.7 Doplnkova sluzba Internet

2.7.8 Cena za pouzivanie Doplinkovej sluzby Internet predstavuje cenu za pripojenie ku globalnej sieti internet garantovanou
rychlostou.

2.7.9 Cena za pouzivanie Doplnkovej sluzby Internet je Uctovana:
a) mesacne za pouzivanie Dopinkovej sluzby Internet podfa poloziek v tabulke 2.7.10
b) rocne alebo mesacne za velkost' prideleného IP adresného priestoru podla poloziek v tabulke 2.7.11

2.7.10 Pouzivanie Doplnkovej sluzby Internet s rychlost'ou

cenatt DPHve20% Al Splatnost
2.7.10.1 | 512 kbit/s 650,60 130,12 780,72 | mesacne/vopred
2.7.10.2 | 1 Mbit/s 936,07 187,21 1123,28 = mesacne/vopred
2.7.10.3 | 2 Mbit/s 1410,74 282,15 1692,89 = mesacne/vopred
2.7.104 | 4 Mbit/s 1629,82 325,96 1955,78 = mesacne/vopred
2.7.10.5 6 Mbit/s 1 852,22 370,44 2222,66 | mesacéne/vopred
2.7.10.6 = 8 Mbit/s 2 064,66 412,93 2477,59 | mesacne/vopred
2.7.10.7 | 10 Mbit/s 2 240,59 448,12 2688,71 | mesacne/vopred
2.7.10.8 | sinou Sirkou pasma Individuélna mesacne/vopred
2.7.11 Pridelenie IP adresného priestoru

gg;%;ﬁ DPH v € 20 % Ce:%\F/)ﬁ Splatnost
2.7.11.1| pre 1 Verejnu staticku IPv4 adresu 3,28 0,66 3,94 ' mesacne/vopred
ggg%\;ﬁ DPH v €20 % Ce:aD\éﬁ Splatnost

2.7.11.2 | pre 4 Verejné statické IPv4 adresy V cene sluzby
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pre 8 Verejnych statickych IPv4 adries ro¢ne/vopred

27.11.3 . . . L D 157,44 31,49 188,93
(pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)
07114 Pre 16 Verejnych statickych IPv4 adries 47232 94 46 566.78 roéne/vopred
“ 7" | (pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)* ’ ’ ’
07115 Pré 32 Verejnych statickych IPv4 adries 1102.08 290 42 13925 ro¢ne/vopred
" | (pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)* ’ ’ '
27116 Pre 64 Verejnych statickych IPv4 adries Individualna = ro¢ne/vopred
" | (pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)*
07117 Pre 128 Verejnych statickych IPv4 adries Individualna = ro¢ne/vopred
" | (pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)*
97118 Pre 256 Verejnych statickych IPv4 adries Individualna | roéne/vopred
© | (pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)*
Cenav € o Cenav€ ;
bez DPH DPH v € 20 % s DPH Splatnost
2.7.11.9 | pre 4 Verejné statické IPv4 adresy V cene sluzby
pre 8 Verejnych statickych IPv4 adries mesacne/vopred
R (pridelenie posudzuije a schvaluje Podnik)* 13,12 262 15,74
071111 | Pre 16 Verejnych statickych IPv4 adries 3936 787 4723 mesacne/vopred
T (pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)* ’ ’ '
071112 | Pre 32 Verejnych statickych IPv4 adries 91 84 18.37 110.21 mesacne/vopred
T (pridelenie posudzuije a schvaluje Podnik)* ' ' '
971113 | Pre 64 Verejnych statickych IPv4 adries Individualna | mesaéne/vopred
T (pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)*
071114  Pre 128 Verejnych statickych IPv4 adries Individuélna | mesacéne/vopred
T (pridelenie posudzuije a schvaluje Podnik)*
971115  Pre 256 Verejnych statickych IPv4 adries Individuélna | mesacéne/vopred

(pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)*

* Postdenie a schvalenie je na zaklade aktualnej dostupnosti zdrojov a potreby pouZitia pre riesenie Ugastnika. Ugastnik je
o vysledku informovany pridelenym pracovnikom Podniku prostrednictvom e-mailu, telefonicky alebo osobne.

2.7.12 Doplnkova sluzba MPLS
Cena za pouzivanie Doplnkovej sluzby MPLS predstavuje cenu za zriadenie pripojenia k Pevnej verejnej sieti ST-IPIMPLS
v ramci Sluzby Business CityNET s garantovanou rychlostou. Jednotlivé definicie kvality sluzby (QoS) a kategérie sluzieb (CoS)
st uvedené v Casti tohto Cennika tykajucom sa Sluzby MPLS.
Pouzivanie Doplnkovej sluzby MPLS - komunikaény profil A (100% prenosovej kapacity v kvalite Best Effort)
Cenav € Cenav €

bez DPH DPH v € 20 % s DPH Splatnost
2.7.12.1 | srychlostou 256 kbit/s 265,88 53,18 319,06 | mesacne/vopred
2.7.12.2 | srychlostou 512 kbit/s 305,71 61,14 366,85 | mesacne/vopred
2.7.12.3 | s rychlostou 1 Mbit/s 415,92 83,18 499,10 | mesacéne/vopred
2.7.12.4 | s rychlostou 2 Mbit/s 580,56 116,11 696,67 = mesacne/vopred
2.7.12.5 | s rychlostou 4 Mbit/s 816,57 163,31 979,88 | mesacne/vopred
2.7.12.6 | s rychlostou 6 Mbit/s 1 027,02 205,40 1232,42 = mesacne/vopred
2.7.12.7 | s rychlostou 8 Mbit/s 1311,49 262,30 1573,79 | mesacne/vopred
2.7.12.8 | s rychlostou 10 Mbit/s 1663,02 332,60 1995,62 | mesacne/vopred
2.7.12.9 | sinou rychlostou Individualna mesacne/vopred

2.7.13 Pouzivanie Doplinkovej sluzby MPLS - komunikaény profil A+ (50% prenosovej kapacity v kvalite Best Effort + 50%
prenosovej kapacity v kvalite Voice)
Cenav€ Cenav€

bez DPH DPH v €20 % s DPH Splatnost
2.7.13.1 | srychlostou 256 kbit/s 289,78 57,96 347,74 | mesacnel/vopred
2.7.13.2 | srychlostou 512 kbit/s 333,27 66,65 399,92 | mesacne/vopred
2.7.13.3 | s rychlostou 1 Mbit/s 453,43 90,69 544,12 | mesacne/vopred
2.7.13.4 | s rychlostou 2 Mbit/s 633,01 126,60 759,61 = mesacne/vopred
2.7.13.5 | s rychlostou 4 Mbit/s 890,26 178,05 1068,31 | mesacne/vopred
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2.7.13.6 | s rychlostou 6 Mbit/s 1119,63 223,93 1343,56 = mesacne/vopred

2.7.13.7 | s rychlostou 8 Mbit/s 1429,66 285,93 1715,59 = mesacne/vopred
2.7.13.8 | s rychlostou 10 Mbit/s 1812,72 362,54 2175,26 = mesacne/vopred
2.7.13.9 | sinou rychlostou Individualna mesacne/vopred

2.7.14 Pouzivanie Doplinkovej sluzby MPLS - komunikacny profil B (40% prenosovej kapacity v kvalite Best Effort + 60%
prenosovej kapacity v kvalite Business)

cenai€ DPHve%  CTalE Splatnost
2.7.14.1 | srychlostou 256 kbit/s 305,72 61,14 366,86 = mesacne/vopred
2.7.14.2 | srychlostou 512 kbit/s 351,52 70,30 421,82 | mesacne/vopred
2.7.14.3 | s rychlostou 1 Mbit/s 478,32 95,66 573,98 | mesacne/vopred
2.7.14.4 | s rychlostou 2 Mbit/s 667,53 133,51 801,04 | mesacne/vopred
2.7.14.5 | s rychlostou 4 Mbit/s 939,06 187,81 1126,87 | mesacne/vopred
2.7.14.6 | s rychlostou 6 Mbit/s 1181,04 236,21 1417,25 | mesacne/vopred
2.7.14.7 | s rychlostou 8 Mbit/s 1 508,33 301,67 1810,00 = mesacne/vopred
2.7.14.8 | s rychlostou 10 Mbit/s 1912,63 382,53 2295,16 = mesacne/vopred
2.7.14.9 | sinou rychlostou Individualna mesacne/vopred

2.7.15Pouzivanie Doplnkovej sluzby MPLS - komunikaény profil B+ (25% prenosovej kapacity v kvalite Best Effort + 35%
prenosovej kapacity v kvalite Business + 40% prenosovej kapacity v kvalite Voice)

gg;g;ﬁ DPH v €20 % Ces"g;ﬁ Splatnost
2.7.15.1 | srychlostou 256 kbit/s 333,27 66,65 399,92 | mesacne/vopred
2.7.15.2 | srychlostou 512 kbit/s 383,06 76,61 459,67 | mesacne/vopred
2.7.15.3 | s rychlostou 1 Mbit/s 521,48 104,30 625,78 | mesacne/vopred
2.7.15.4 | s rychlostou 2 Mbit/s 727,61 145,52 873,13 | mesacne/vopred
2.7.15.5 | s rychlostou 4 Mbit/s 1023,70 204,74 1228,44 | mesacne/vopred
2.7.15.6 | s rychlostou 6 Mbit/s 1287,59 257,52 1545,11 | mesacne/vopred
2.7.15.7 | s rychlostou 8 Mbit/s 1644,09 328,82 1972,91 | mesacne/vopred
2.7.15.8 | s rychlostou 10 Mbit/s 2 084,91 416,98 2501,89 | mesacne/vopred
2.7.15.9 | sinou rychlostou Individuélna mesacne/vopred

2.7.16 Pouzivanie Doplnkovej sluzby MPLS - komunikaény profil C (60% prenosovej kapacity v kvalite Best Effort + 40%
prenosovej kapacity v kvalite Streaming)

penavs DPHve20% Al Splatnost
2.7.16.1 | srychlostou 256 kbit/s 332,27 66,45 398,72 | mesacne/vopred
2.7.16.2 | srychlostou 512 kbit/s 382,06 76,41 458,47 | mesacne/vopred
2.7.16.3 | s rychlostou 1 Mbit/s 519,82 103,96 623,78 | mesacne/vopred
2.7.16.4 | s rychlostou 2 Mbit/s 725,62 14512 870,74 | mesacne/vopred
2.7.16.5 | s rychlostou 4 Mbit/s 1020,71 204,14 1224,85 | mesacne/vopred
2.7.16.6 | s rychlostou 6 Mbit/s 1 283,94 256,79 1540,73 | mesacne/vopred
2.7.16.7 | s rychlostou 8 Mbit/s 1639,45 327,89 1967,34 = mesacne/vopred
2.7.16.8 | s rychlostou 10 Mbit/s 2078,94 415,79 249473 = mesacne/vopred
2.7.16.9 | sinou rychlostou Individualna mesacne/vopred

2.7.17 Pouzivanie Doplnkovej sluzby MPLS - komunikacny profil C+ (25% prenosovej kapacity v kvalite Best Effort + 35%
prenosovej kapacity v kvalite Streaming + 40% prenosovej kapacity v kvalite Voice)

gg;%;ﬁ DPH v €20 % Ce:%;ﬁ Splatnost
2.7.17.1 | srychlostou 256 kbit/s 362,15 72,43 434,58 | mesaéne/vopred
2.7.17.2 | srychlostou 512 kbit/s 416,58 83,32 499,90 | mesacéne/vopred
2.7.17.3 | s rychlostou 1 Mbit/s 566,62 113,32 679,94 | mesacne/vopred
2.7.17.4 | s rychlostou 2 Mbit/s 791,01 158,20 949,21 | mesacne/vopred
2.7.17.5 | s rychlostou 4 Mbit/s 1112,66 222,53 1335,19 | mesacne/vopred
2.7.17.6 | s rychlostou 6 Mbit/s 1 399,46 279,89 1679,35 = mesacne/vopred
2.7.17.7 | s rychlostou 8 Mbit/s 1787,16 357,43 214459 | mesacne/vopred
2.7.17.8 | s rychlostou 10 Mbit/s 2 266,15 453,23 2719,38 = mesacne/vopred
2.7.17.9 | sinou rychlostou Individualna mesacne/vopred
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2.7.18 Pouzivanie Doplnkovej sluzby MPLS - komunikaény profil D (40% prenosovej kapacity v kvalite Best Effort + 40%
prenosovej kapacity v kvalite Business + 20% prenosovej kapacity v kvalite Streaming)

tc)::znaD\lglﬁ DPHv €20 % CesnaD\F/’ﬁ Splatnost
2.7.18.1 | srychlostou 256 kbit/s 412,27 82,45 494,72 | mesacne/vopred
2.7.18.2 | srychlostou 512 kbit/s 474,01 94,80 568,81 | mesacne/vopred
2.7.18.3 | s rychlostou 1 Mbit/s 644,63 128,93 773,56 = mesacne/vopred
2.7.18.4 | s rychlostou 2 Mbit/s 899,89 179,98 1079,87 | mesacne/vopred
2.7.18.5 | s rychlostou 4 Mbit/s 1 265,68 253,14 1518,82 = mesacne/vopred
2.7.18.6 | s rychlostou 6 Mbit/s 1591,98 318,40 1910,38 = mesacne/vopred
2.7.18.7 | s rychlostou 8 Mbit/s 2032,80 406,56 2439,36 = mesacne/vopred
2.7.18.8 | s rychlostou 10 Mbit/s 257784 515,57 3093,41 | mesacne/vopred
2.7.18.9 | sinou rychlostou Individualna mesacne/vopred

2.7.19 Pouzivanie Doplinkovej sluzby MPLS - komunikacny profil D+ (25% prenosovej kapacity v kvalite Best Effort + 25%
prenosovej kapacity v kvalite Business + 15% prenosovej kapacity v kvalite Streaming + 35% prenosovej kapacity

v kvalite Voice)
Cenav € Cenav €

bez DPH DPH V€20 % s DPH Splatnost
2.7.19.1 | srychlostou 256 kbit/s 449,44 89,89 539,33 | mesacne/vopred
2.7.19.2 | srychlostou 512 kbit/s 516,83 103,37 620,20 = mesacne/vopred
2.7.19.3 | s rychlostou 1 Mbit/s 702,71 140,54 843,25 | mesacne/vopred
2.7.19.4 | s rychlostou 2 Mbit/s 980,88 196,18 1177,06 | mesacne/vopred
2.7.19.5 | s rychlostou 4 Mbit/s 1379,54 275,91 1655,45 | mesacne/vopred
2.7.19.6 | s rychlostou 6 Mbit/s 1735,38 347,08 2082,46 | mesacne/vopred
2.7.19.7 | s rychlostou 8 Mbit/s 2 215,69 44314 2658,83 | mesacne/vopred
2.7.19.8 | s rychlostou 10 Mbit/s 2 809,86 561,97 3371,83 | mesacne/vopred
2.7.19.9 | sinou rychlostou Individuélna mesacne/vopred

2.7.20 Doplnkova sluzba VVN
2.7.21 Cena za pouzivanie Doplnkovej sluzby VVN predstavuje cenu za pripojenie k Sluzbe Virtual VoiceNet garantovanou rychlostou.
2.7.22 Pouzivanie Doplnkovej sluzby VVN

Cenav € Cenav € ,
bez DPH DPH Vv €20 % s DPH Splatnost
2.7.22.1 | srychlostou 256 kbit/s 731,59 146,32 877,91 | mesacne/vopred
2.7.22.2 | srychlostou 512 kbit/s 841,13 168,23 1009,36 | mesacne/vopred
2.7.22.3 | s rychlostou 1 Mbit/s 1016,07 203,21 1219,28 | mesacne/vopred
2.7.22.4 | s rychlostou 2 Mbit/s 1295,89 259,18 1555,07 | mesacne/vopred
2.7.22.5 | s rychlostou 4 Mbit/s 1743,68 348,74 2092,42 = mesacne/vopred
2.7.22.6 | s rychlostou 6 Mbit/s 2 459,67 491,93 2951,60 = mesacne/vopred
2.7.22.7 | s rychlostou 8 Mbit/s 3606,02 721,20 4327,22 | mesacne/vopred
2.7.22.8 | s rychlostou 10 Mbit/s 4 573,46 914,69 5488,15 | mesacne/vopred
2.7.22.9 | sinou rychlostou Individuélna mesacne/vopred
2.7.23 Doplnkova sluzba Transaction Net
2.7.24 Pouzivanie Dopinkovej Sluzby Transaction Net
Cenav€ 0 Cenav€ ,
bez DPH DPH v € 20 % s DPH Splatnost
2.7.24.1 | Pouzivanie Doplnkovej Sluzby Transaction Net Individualna mesacne/vopred
2.7.25 Doplnkova sluzba IP TV
2.7.26 Pouzivanie Dopinkovej sluzby IP TV
Cenav€ 5 Cenav€ ,
bez DPH DPH v € 20 % s DPH Splatnost
27261 Fouzivanie Dopinkovej sluzby IP TV - 10,57 211 1268 mesacneivopred
program sluzby TV Start
2.7.26.2 Pouzivanie E)oplnkovej §quby PTV- 13,24 2,65 15,89 | mesacne/vopred
program sluzby TV Klasik
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Pouzivanie Doplnkovej sluzby IP TV -

2.7.26.3 . 16,56 3,31 19,87 | mesacne/vopred
program sluzby TV Komplet
2.7.26.4 | Pouzivanie Dopinkovej sluzby IP TV - 31,49 6,30 37,79 mesacnelvopred
program sluzby TV Najviac
2.7.27 Programové a Prémiové balicky
2.7.28 Programové bali¢ky
gggg;ﬁ DPH v € 20 % CeS”%‘F’,ﬁ Splatnost
2.7.28.1 | Programovy bali¢ek - Dokumentarny 1,64 0,33 1,97 | mesacne/vopred
2.7.28.2 | Programovy bali¢ek - Filmovy 1,64 0,33 1,97 | mesacne/vopred
2.7.28.3  Programovy balidek - Sportovy 1,64 0,33 1,97 | mesacne/vopred
2.7.28.4 | Programovy baliek - Volny ¢as 1,64 0,33 1,97 | mesacne/vopred
2.7.28.5 | Programovy bali¢ek - Hudba a deti 1,64 0,33 1,97 | mesacne/vopred
2.7.28.6  Programovy balicek - Styl a fakty 1,64 0,33 1,97 | mesacne/vopred
2.7.29 Prémiové balicky
g:;%;ﬁ DPH v € 20 % Cesn%\F/’ﬁ Splatnost
2.7.29.1 | Prémiovy bali¢ek - Cinemax 6,18 1,24 7,42 | mesacne/vopred
2.7.29.2 | Prémiovy baliek - HBO 6,68 1,34 8,02 | mesacne/vopred
2.7.29.3 | Prémiovy bali¢ek — Dokumentarny Prémium 3,32 0,66 3,98 | mesacéne/vopred
2.7.29.4 | Prémiovy bali¢ek - Pre dospelych 416 0,83 4,99 | mesacne/vopred
2.7.29.5 | Prémiovy baliek - HD 4,99 1,00 5,99 | mesacne/vopred
2.7.29.6 | Prémiovy bali¢ek — HD Rodinny 4,99 1,00 599 | mesacne/vopred
2.7.29.7 Prémiovy balidek — HD Sportovy 4,99 1,00 599 | mesacne/vopred
2.7.29.8 | Prémiovy bali¢ek — HD Rodinny a Sportovy 8,32 1,66 9,98 | mesacne/vopred
2.7.29.9 | Prémiovy bali€ek - HBO + Cinemax 8,32 1,66 9,98 | mesacne/vopred
972910 TV Balicek - HBO + Cinemax s viazanostou 6,68 1,34 8,02 = mesacne/vopred
"7 7 6 mesiacov  (Neaktivuje sa od 1.3.2014)
2.7.29.11 Prémiovy baliek - Madarsky 1,64 0,33 1,97 | mesacne/vopred
2.7.29.12 Prémiovy baliek — Filmovy prémium 4,16 0,83 4,99 | mesacne/vopred
2.7.29.13 Prémiovy bali¢ek - Nemecky 0 0 0 | mesacne/vopred
2.7.30Zmena TV balickov
cenalt DPHvE20%  CMAVE Splamost
27301 Zmena Programovych baliCkov (1 Programovy 1,64 0,33 1,97 | jednorazovo
"7 |balicek za iny Programovy baliéek)
27302 Zmena Prémiovych bali¢kov (1 Prémiovy nespoplatfiuje sa

baliCek za iny Prémiovy bali¢ek)
2.7.31V pripade, ze su Balicky zriadené v priebehu fakturaného obdobia, mesaéna cena za pouzivanie Bali¢kov sa vyuctuje ako
alikvotna &ast za dané fakturaéné obdobie. Balicky su spoplatfiované mesiac vopred. Ugastnik si mbze pocas vyuZivania
DoplInkovej sluzby IP TV nastavovat' Bali¢ky prostrednictvom predajcu Podniku. Zmena bude vykonand najneskér do 3
pracovnych dni.

2.8. Pridruzené sluzby k Doplnkovej sluzbe IP TV

2.8.1 Vietky uvedené Pridruzené sluzby st poskytnuté automaticky kazdému Ugastnikovi Sluzby Business CityNET s Doplnkovou
sluzbou IP TV, ak nie je uvedené inak.

2.8.2 Pridruzena Sluzba k Doplnkovej sluzbe IP TV ,Doméca VideopoZidoviia“ je spoplatiovana podfa Ugastnikom zvolenych
filmovych titulov pre kazdy titul osobitne a v zavislosti od vybranej kategérie filmu (skupiny, do ktorej film patri).

2.8.3 Pridruzena Sluzba k Doplnkovej sluzbe IP TV ,Prémiovy VoD baligek poskytne Ugastnikovi stibor vybranych filmovych titulov,
ktoré sa dalej osobitne nespoplatiiujii podfa prislu$nosti do vybranej kategérie (skupiny) filmov. Ugastnikovi, ktorému je
poskytovany Prémiovy TV bali¢ek HBO + Cinemax je Prémiovy VoD Balicek HBO KINO poskytovany bezodplatne.

2.8.4 PridruZena Sluzba Magio Portal poskytuje U&astnikovi prehladny informacny portal s moznostou nastavenia personalizacie
ponuky. Aplikaciu moZno ovladat pomocou diafkového ovlddaca k STB priamo na televiznej obrazovke. Ponuka pridruzenej
sluzby Magio Portal zahffia najma predpoved pocasia, programy kin a divadiel, kurzy, horoskopy a telefénny zoznam s
vyhladavanim. Ponuka pridruzenej sluzby Magio Portal je vzhladom na charakter poskytovanych informacii pravidelne
obmiefana a aktualizované aj bez predchadzajuceho oznamenia, Dopinenie jednotlivych a dalSich sekcii, resp. podsekcii je
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vyluéne v kompetencii Podniku. Sluzba nie je garantovana a je poskytovana bezplatne kazdému Ugastnikovi Doplnkovej sluzby
PTV.

2.8.5 Pridruzena Sluzba ,Magio Posta“ je poskytovana bez poplatku kazdému Ugastnikovi Doplnkovej sluzby IP TV. Prostrednictvom
pridruzenej sluzby Magio Posta su Ugastnikovi zasielané v elektronickej podobe informécie, ktoré sl zobrazované
prostrednictvom STB v Menu sluzby Magio. Obsahom informéacii méZe byt najmé udaj o planovanych vypadkoch, resp.
obmedzeniach pri poskytovani sluzby Magio, informéacie ohladom fakturécie alebo splatnosti faktur alebo marketingové ponuka
Podniku.

2.8.6 Pridruzend Sluzba ,Free.sk“ je TV verzia Uspe$ného online portalu www.free.sk, ktorého obsah je tvoreny priamo jeho
uzivatelmi. Kazdy zakaznik Doplnkovej sluzby IP TV si méZe prezerat svoje oblUbené videa a fotky, ktoré méze vzapéti aj
hodnotit. Videa je mozné zastavit (stop) aj pozastavit (pause) a znova prehrat (play). Ak si chce Ugastnik pozriet svoj sikromny
obsah priamo na obrazovke, mdze si svoju fotku alebo video nahrat pomocou poéitaca alebo mobilu cez portal www.free.sk a
po prihlaseni sa pomocou mena a hesla cez sluzbu Free.sk si m6Zu nahrany obsah prezerat a zdielat. SluZba nie je garantovana
a je poskytovana bezplatne kazdému zakaznikovi Doplnkovej sluzby IP TV.

2.8.7 Pridruzena Sluzba ,Magio Obchod“ je Sluzba poskytovana bez poplatku kazdému Ugastnikovi Doplnkovej sluzby IP TV.
Prostrednictvom Magio Obchodu je moZné vybrat niektory z ponukanych tovarov a po spineni procesnych krokov a autorizacie
PIN kddom zadat objednavku na dalSie spracovanie a vybavenie. Magio Obchod predstavuje samostatnu softvérova aplikaciu,
ktora je umiestnena na serveroch, prevadzkovanych Podnikom a vyuZivana pre potreby realizacie e-commerce aktivit, najmé
pre Ucely propagacie a predaja tovaru na dialku. Prostrednictvom tohto kanalu je zmluvnému predajcovi umoZnené propagovat
a predavat tovar za vopred stanovenych zmluvnych a cenovych podmienok.

2.8.8 Pridruzené sluzby k Doplnkovej sluzbe IP TV

Cenav € Cenav € ,
bez DPH DPH v €20 % s DPH Splatnost
2.8.8.1 | Film skupiny A 1,50 0,30 1,80 | jednorazovo
2.8.8.2 | Film skupiny B 2,17 0,43 2,60 jednorazovo
2.8.8.3 | Film skupiny C 0,33 0,07 0,40 jednorazovo
2.8.8.4 | Film skupiny D 0,50 0,10 0,60 | jednorazovo
2.8.9 Douctovanie ceny za nedodrzanie doby viazanosti Doplnkovej sluzby IP TV
Cenav € Cenav € ,
bez DPH DPH v € 20 % s DPH Splatnost
2.8.9.1 | zanedodrZanie doby viazanosti pred uplynutim 33,23 6,65 39,88 | jednorazovo
12-mes. doby viazanosti
2.8.9.2 | zanedodrzanie doby viazanosti pred uplynutim 33,23 6,65 39,88 | jednorazovo
18-mes. doby viazanosti
2.8.9.3 | zanedodrZanie doby viazanosti pred uplynutim 66,36 13,27 79,63 | jednorazovo
24-mes. doby viazanosti
2.8.10 Douctovanie ceny za nedodrzanie doby viazanosti - TV bali¢ky
Cenav € Cenav € ,
bez DPH DPH v € 20 % s DPH Splatnost
28101 22 nedodrzanie 6 mes. doby viazanosti na TV 15,00 3,00 18,00 = jednorazovo
7 | Bali¢ek HBO + Cinemax
2.8.11 Doplnkova sluzba Proaktivny monitoring
2.8.12 Pouzivanie Doplnkovej sluzby Proaktivny monitoring
Cenav€ Cenav € ,
bez DPH DPH v €20 % s DPH Splatnost
28121 Pou;wqme Doplnkovej sluzby Proaktivny 8.30 166 9.96 mesacne/vopred
monitoring
2.8.13 Doplnkova sluzba NET Reporting
2.8.14 Pouzivanie Doplinkovej sluzby NET Reporting
Cenav € 9 Cenav€ ,
bez DPH DPH v €20 % s DPH Splatnost
2814 1 Pouzw_alme qulnkovej sluzby NET 8.30 166 9.96 mesacne/vopred
Reporting Basic
28142 Pouzwgnle Doplnkovej sluzby NET 15.90 318 19.08 mesacne/vopred
Reporting Advanced
08143 Pouzw_alme Do_plnkove1 sluzby NET individuaina mesacne/vopred
Reporting Profi
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2.9. Ceny za pouzivanie Doplnkovych sluzieb k Sluzbe Business CityNET s Business DSL Plus pristupom

2.9.1 Podmienkou pre pouzivanie Doplnkovej sluzby k Sluzbe Business CityNET s Business DSL Plus pristupom je zriadenie
a pouzivanie Business DSL Plus pristupu k Sluzbe Business CityNET.

2.9.2 Cena za pouzivanie Doplnkovej sluzby k Sluzbe Business CityNET s Business DSL Plus pristupom sa spoplatfiuje samostatne.

2.9.3 Pokial Ugastnik vyuziva viac Doplnkovych sluZieb k Sluzbe Business CityNET s Business DSL Plus pristupom, ktoré sa viazu
k jednému Business DSL Plus pristupu k Sluzbe Business CityNET, kazda z tychto Doplnkovych sluZieb sa spoplatiuje

samostatne.

2.9.4 Doplnkova sluzba Internet
2.9.5 Cena za pouzivanie Doplnkovej sluzby Internet predstavuje cenu za pripojenie k sluzbdm globalnej siete internet
negarantovanou rychlostou.

2.9.6 Cena za pouZzivanie Doplnkovej sluzby Internet je U¢tovana:

a) mesacne za pouzivanie Doplnkove;j sluzby Internet podlia poloziek v tabulke 2.9.7
b) roCne alebo mesacne za velkost prideleného IP adresného priestoru podla poloZiek v tabulke 2.9.8

2.9.7 Pouzivanie Dopinkovej sluzby Internet

29.71
29.72
29.73
29.74
29.75
29.76

s rychlostou 1024/256 kbit/s
s rychlostou 2048/256 kbit/s
s rychlostou 2048/512 kbit/s
s rychlostou 2560/256 kbit/s
s rychlostou 2560/512 kbit/s
s rychlostou 3072/256 kbit/s

2.9.8 Pridelenie IP adresného priestoru

29.81

2982
2983

2984

2985

29.8.6

29.8.7

29838

29.89
2.9.8.10

2.9.8.11

2.9.8.12

29.8.13

pre 1 Verejnu statickl IPv4 adresu

pre 4 Verejné statické IPv4 adresy

pre 8 Verejnych statickych IPv4 adries
(pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)*
pre 16 Verejnych statickych IPv4 adries
(pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)*
pre 32 Verejnych statickych IPv4 adries
(pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)*
pre 64 Verejnych statickych IPv4 adries
(pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)*
pre 128 Verejnych statickych IPv4 adries
(pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)*
pre 256 Verejnych statickych |Pv4 adries
(pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)*

pre 4 Verejné statické IP adresy
pre 8 Verejnych statickych IPv4 adries

(pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)*

pre 16 Verejnych statickych IPv4 adries

(pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)*

pre 32 Verejnych statickych IPv4 adries

(pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)*

pre 64 Verejnych statickych IPv4 adries

(pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)*

Datové sluzby CNN_2022_11_01

Cenav€
bez DPH
40,00
40,00
40,00
40,00
40,00
66,00

Cenav€
bez DPH
3,28

Cenav€
bez DPH

157,44
472,32

1102,08

Cenav €
bez DPH

13,12
39,36

91,84

Cenav€
0,
DPH v € 20 % s DPH
8,00 48,00
8,00 48,00
8,00 48,00
8,00 48,00
8,00 48,00
13,20 79,20
Cenav €
0,
DPH v €20 % s DPH
0,66 3,94
Cenav €
0,
DPH v € 20 % s DPH
V cene sluzby
31,49 188,93
94,46 566,78

220,42 1322,5

Individualna
Individualna
Individualna
Cenav€
0,
DPH v €20 % s DPH
V cene sluzby
2,62 15,74
7,87 47,23
18,37 110,21
Individualna

Splatnost

mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred

Splatnost

mesacne/vopred

Splatnost

roéne/vopred
roéne/vopred
roéne/vopred
roéne/vopred
rone/vopred

roéne/vopred

Splatnost

mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred

mesacne/vopred
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pre 128 Verejnych statickych IPv4 adries Individualna = mesacne/vopred

(pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)*

00815 | Pre 256 Verejnych statickych IPv4 adries Individudlna | mesacéne/vopred
o (pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)*

* Postdenie a schvalenie je na zaklade aktualnej dostupnosti zdrojov a potreby pouzitia pre riesenie Utastnika. Ugastnik je

o vysledku informovany pridelenym pracovnikom Podniku prostrednictvom e-mailu, telefonicky alebo osobne.

2.9.8.14

2.9.9 Doplnkova sluzba VVN
2.9.10 Cena za pouzivanie Doplnkovej sluzby VVN predstavuje cenu za pripojenie k Sluzbe Virtual VoiceNet.
2.9.11 Pouzivanie Doplnkovej sluzby VVN

Cenav € Cenav€

bez DPH DPH v €20 % s DPH Splatnost
2.9.11.1 | s rychlostou 64/64 kbit/s 50,00 10,00 60,00 = mesacnel/vopred
2.9.11.2 ' s rychlostou 128/128 kbit/s 88,00 17,60 105,60 | mesacne/vopred
2.9.11.3 | s rychlostou 256/256 kbit/s 150,00 30,00 180,00 | mesaéne/vopred
2.9.11.4 |s rychlostou 384/384 kbit/s 213,00 42,60 255,60 | mesacne/vopred
2.9.11.5 | s rychlostou 512/512 kbit/s 250,00 50,00 300,00 | mesacne/vopred

2.10. Ceny za pouzivanie Doplnkovych sluzieb k Sluzbe Business CityNET s VBA pristupom

2.10.1 Podmienkou pre pouzivanie Doplnkovej sluzby k Sluzbe Business CityNET s VBA pristupom je zriadenie a pouzivanie VBA
pristupu k Sluzbe Business CityNET.

2.10.2 Cena za pouzivanie Doplnkovej sluzby k Sluzbe Business CityNET s VBA pristupom sa spoplatiiuje samostatne.

2.10.3 Pokial Uastnik vyuziva viac Doplnkovych sluzieb k Sluzbe Business CityNET s VBA pristupom, ktoré sa viazu k jednému VBA
pristupu k Sluzbe Business CityNET, kaZda z tychto Doplnkovych sluzieb sa spoplatfiuje samostatne.

2.10.4 Doplnkova sluzba Internet

2.10.5Cena za pouzivanie Dopinkovej sluzby Internet predstavuje cenu za pripojenie k sluzbam globalnej siete internet
negarantovanou rychlostou.

2.10.6 Cena za pouzivanie Doplnkovej sluzby Internet je Uctovana:
a) mesacne za pouzivanie Doplnkovej sluzby Internet podfa poloZiek v tabulke 2.10.7
b) rofne alebo mesacne za velkost prideleného IP adresného priestoru podla poloziek v tabulke 2.10.8

2.10.7 Pouzivanie Dopinkovej sluzby Internet pre VBA pristup s rychlost'ou

Cenav € Cenav€

bez DPH DPH v € 20 % s DPH Splatnost
1/2 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 | mesacne/vopred
1/3 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 | mesacne/vopred
1/4 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 | mesacne/vopred
1/5 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 | mesacne/vopred
2/1 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 | mesacne/vopred
3/1 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 | mesacne/vopred
4/1 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 | mesacne/vopred
511 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 | mesacne/vopred
10/1 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 | mesacne/vopred
10/2 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 | mesacne/vopred
20/2 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 | mesacne/vopred
20/5 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 | mesacne/vopred
50/5 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 | mesacne/vopred

2.10.8 Pridelenie IP adresného priestoru

geez"aD;ﬁ DPH v €20 % CeS”%‘F’,ﬁ Splatnost
2.10.8.1 | pre 1 Verejnu staticku IPv4 adresu V cene sluzby

LR €Dt|f; DPH v €20 % Ce:aD\éﬁ Splatnost
2.10.8.2 | pre 4 Verejné statické IPv4 adresy 157,44 31,49 188,93 | roCnelvopred
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pre 8 Verejnych statickych IPv4 adries

roéne/vopred

21083 (pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)* Individualna
pre 16 Verejnych statickych IPv4 adries L roéne/vopred
21084 (pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)* Individualna
21085 Pre 32 Verejnych statickych IPv4 adries Individuaina ro¢ne/vopred
© 1 (pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)*
Cenav € Cenav € ,
bez DPH DPH v € 20 % s DPH Splatnost
21086 g(rjeiedsalljlsm 1 Verejnu staticku IPv4 38 0,66 3.94 mesacne/vopred
Cenav€ o, Cenav€ ,
bez DPH DPH V€20 % s DPH Splatnost
2.10.8.7 | pre 4 Verejné statické IPv4 adresy 13,12 2,62 15,74 mesacne/vopred
pre 8 Verejnych statickych IPv4 adries o mesacne/vopred
21088 (pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)* Individualna
pre 16 Verejnych statickych IPv4 adries o mesacne/vopred
21089 (pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)* Individualna
210810  Pre 32 Verejnych statickych IPv4 adries Individuaina mesacne/vopred

(pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)*

* Postidenie a schvalenie je na zaklade aktualnej dostupnosti zdrojov a potreby pouZitia pre riesenie Ugastnika. Ugastnik je
o vysledku informovany pridelenym pracovnikom Podniku prostrednictvom e-mailu, telefonicky alebo osobne.

2.11. Ceny za pouzivanie Doplnkovej sluzby k Sluzbe Business CityNET (pre vSetky pristupy k Sluzbe Business CityNET
vratane business DSL Plus pristupu)

2.11.1 Doplnkova sluzba IPSec VPN
2.11.2 Pouzivanie SW IPSec VPN

Cenav € Cenav€ ,
bez DPH DPHv €20 % s DPH Splatnost
21121 SWIPSec VPN pre 1 az 30 tunelov - K2 16,60 332 1992  mesatnelvopred
sucastou tejto sluzby
21122 | SWIPSec VPN pre 1 a2 30 tunelov - KZ 16,60 332 1992  mesacnelvopred
prenajimané od Podniku
21123 SWIPSec VPN pre 1 az 30 tunelov - KZ vo 16,60 332 1992  mesatnelvopred
vlastnictve Ucastnika
21124 SWIPSec VPN pre 31az 300 tunelov - KZ 3319 664 39,83 mesacnelvopred
suCastou tejto sluzby
21125 SWIPSec VPN pre 31 az 300 tunelov - KZ 3319 664 3983 mesacnelvopred
prenajimané od Podniku
21126 SVWIPSec VPN pre 31 az 300 tunelov - KZ vo 33,19 664 39,83 mesacnelvopred
vlastnictve U€astnika
2.11.2.7 | SW IPSec VPN nad 300 tunelov individualna mesacne/vopred
2.11.3 Pouzivanie HW IPSec VPN
Cenav € o, Cenav€ ,
bez DPH DPH v € 20 % s DPH Splatnost
2.11.31 HW IPSec V,PN pre 1 az 30 tunelov - KZ 16,60 3,32 19,92 = mesacne/vopred
sucastou tejto sluzby
21132 | W PSec VPN pre 1az 30 tunelov - KZ 16,60 332 1992 mesacnelvopred
prenajimané od Podniku
21133 HW IPSec VPN pre 1aZ 30 tunelov - KZ vo 16,60 3,32 19,92 = mesacne/vopred
vlastnictve Ugastnika
21134 HWIPSec VPN pre 31 a2 300 tunelov - KZ 33,19 664 3983 mesainelvopred
suéastou tejto sluzby
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HW IPSec VPN pre 31 az 300 tunelov - KZ

21135 ., . . 33,19 6,64 39,83 | mesacne/vopred
prenajimané od Podniku

2.11.36 HW IPSec \{PN p(ev31 az 300 tunelov - KZ vo 33,19 6,64 39,83 | mesacne/vopred
vlastnictve UCastnika

2.11.3.7 | HW IPSec VPN nad 300 tunelov individualna mesacne/vopred

2.11.4 Ak je na jednom KZ poskytovana SW i HW IPSec VPN sU¢asne, cena za jej pouzivanie sa dojednava individuaine.

2.11.5Cena za poskytovanie SW IPSec VPN je definovana za centrélnu lokalitu.

2.11.6 Cena za poskytovanie HW IPSec VPN je definovana za jednu lokalitu.

2.11.7 Cena za poskytovanie IPSec VPN v lokalitach, ktoré su pripojené do internetu prostrednictvom negarantovanych pripojent,
napr. pripojeni zaloZzenych na asymetrickej DSL, pripadne inej technoldgii bude zahrnutd do ceny za IPSec VPN, ktoréa je
poskytovana v centrélnej lokalite.

2.11.8 Centralna lokalita musi byt pripojena prostrednictvom Datovej sluzby s rychlostou uploadu vy3Sou alebo rovnou 1 Mbit/s.

2.11.9 Doplnkova sluzba ISDN back-up, Dopinkova sluzba ADSL back-up, Doplnkova sluzba Mobilna zaloha a Doplnkova

sluzba BWA back-up

2.11.10 Cena za pouzivanie Doplnkovej sluzby ISDN back-up je U¢tovana mesacne. Volania do Pevnej verejnej siete Podniku su
zahrnuté v mesacnej cene za pouzivanie Doplnkovej sluzby ISDN back-up.

Doplnkovu sluzbu ISDN back-up je mozné vyuzit len k Dopinkovej sluzbe Internet a Dopinkovej sluzbe MPLS poskytovanej
k pristupu k Sluzbe Business CityNET, k aDSL pristupu k Sluzbe Business CityNET alebo k Business DSL Plus pristupu k
Sluzbe Business CityNET.

2.11.11 Cena za pouzivanie Doplnkovej sluzby ADSL back-up je U¢tovana mesacne. Objem prenesenych dat generovany pri pouziti
Doplnkovej sluzby ADSL back-up je zahrnuty v mesacénej cene za pouzivanie Doplnkovej sluzby ADSL back-up.

Doplnkovu sluzbu ADSL back-up je mozné pouzit len k Doplnkovej sluzbe Internet, Doplnkovej sluzbe MPLS
alebo Doplnkovej sluzbe VVN, ktoré su poskytované k pristupu k Sluzbe Business CityNET.

2.11.12 Cena za pouzivanie Doplnkovej sluzby VDSL back-up je U¢tovana mesacne. Objem prenesenych dat generovany pri pouZiti
Doplnkovej sluzby VDSL back-up je zahrnuty v mesacénej cene za pouzivanie Doplnkovej sluzby VDSL back-up.

Doplnkovu sluzbu VDSL back-up je mozné pouzit len k Dopinkovej sluzbe Internet, Doplnkovej sluzbe MPLS
alebo Doplinkovej sluzbe VVN, ktoré su poskytované k pristupu k Sluzbe Business CityNET.

2.11.13 Cena za pouzivanie Doplnkovej sluzby Mobilna zaloha je Uctovana mesacne. Objem prenesenych dat generovany pri pouziti
Doplnkovej sluzby Mobilné zaloha je zahrnuty v mesacnej cene za pouzivanie Doplnkovej sluzby Mobilné zaloha.
Doplnkovu sluzbu Mobilna zaloha je mozné pouzit len k Doplnkovej sluzbe Internet alebo Doplnkovej sluzbe MPLS, ktoré su
poskytované k pristupu k Sluzbe Business CityNET.

Pre 3G technoldgiu je maximéalna negarantovana rychlost Doplnkovej sluzby Mobilna zéloha 7168/2048 kbit/s. V pripade LTE
technolégie je maximalna negarantovana rychlost Doplnkovej sluzby Mobilnd zaloha zhodna s rychlostou sluzby, resp.
pristupu, ku ktorému sa Dopinkova sluzba zriaduje. Uvedené sa vztahuje na zmluvné vztahy dojednané od 10.06.2017.

2.11.14 Pouzivanie Doplnkovej sluzby ISDN back-up, Doplnkovej sluzby ADSL back-up, Doplnkovej sluzby VDSL back-up,
Doplinkovej sluzby Mobilna zaloha a Doplnkovej sluzby BWA back-up

gg:%;ﬁ DPH v € 20 % Cesn%\lgﬁ Splatnost
2.11.14.1 ISDN back-up 99,58 19,92 119,50 | mesacéne/vopred
2.11.14.2 ADSL back-up (5120/512 kbit/s) 92,94 18,59 111,53 | mesaéne/vopred
2.11.14.3) ADSL back-up (10240/512 kbit/s) 102,90 20,58 123,48 | mesacéne/vopred
2.11.14.4 ADSL back-up (20480/512 kbit/s) 149,37 29,87 179,24 | mesacne/vopred
2.11.14.5 Mobilna zaloha 149,37 45,81 195,18 | mesacne/vopred
2.11.14.6 VDSL back-up (vSetky rychlosti) 69,00 13,80 82,80 | mesaéne/vopred
2.11.14.7 BWA back-up Individuélna mesacne/vopred

2.11.15 Pouzivanie d'alSej VLAN, definovanej d’alSej VLAN, VMAN

2.11.16 Definovana dalSia VLAN a VMAN umoznuju zachovat identifikaciu zakaznickych VLAN (VLAN Id).

2.11.17 Definovanou dalSou VLAN zakaznik ziska konkrétne nim pozadované Cislo VLAN (VLAN Id).

2.11.18 VMAN zékaznik ziska cely rozsah VLAN Id (0-4096).

2.11.19 Pouzivanie dal$ej VLAN bez moZnosti vyberu konkrétneho €isla VLAN Id sa spoplatfiuje podia poloZky: 2.11.20.1.

2.11.20 Pouzivanie dalSej VLAN s moznostou vyberu konkrétneho &isla VLAN Id sa spoplatfiuje podia polozky: 2.11.20.2.
Cenav€ Cenav€

bez DPH DPH v €20 % s DPH Splatnost
2.11.20.1 PouZivanie dalSej VLAN 16,60 3,32 19,92 | mesacne/vopred
2.11.20.2 Pouzivanie definovanej dalSej VLAN 25,00 5,00 30,00 | mesaéne/vopred
2.11.20.3 Pouzivanie VMAN Individualna mesacne/vopred
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Clanok 3. Sluzba MPLS VPN

3.1. Ceny za zriadenie a zmenu parametrov Symetrického pristupu k Sluzbe MPLS VPN

3.1.1 Zriadenie Symetrického pristupu k Sluzbe MPLS VPN a konfiguracia koncového bodu Sluzby MPLS VPN s rychlostou
Cenav € Cenav € Splatnost

bezDPH ~ DPHVE20% ' ppy
3.1.1.1 | 64 kbit/s 829,85 165,97 995,82 | jednorazovo
3.1.1.2 | 128 kbit/s 829,85 165,97 995,82 | jednorazovo
3.1.1.3 | 256 kbit/s 995,82 199,16 | 1194,98 @ jednorazovo
3114 | 512 kbit/s 1161,79 232,36 | 1394,15 | jednorazovo
3.1.1.5 | 1024 kbit/s 1327,76 265,55 | 1593,31 | jednorazovo
3.1.1.6 | 2 Mbit/s 1493,73 298,75 | 1792,48 | jednorazovo
3.1.1.7 | 4 Mbit/s 1991,64 398,33 | 2389,97 | jednorazovo
3.1.1.8 | 6 Mbit/s 2 655,51 531,10 | 3186,61 | jednorazovo
3.1.1.9 | 8 Mbit/s 3319,39 663,88 | 3983,27 | jednorazovo
3.1.1.10 | 34 Mbit/s 8 298,48 1657,70 | 9958,18 | jednorazovo
3.1.1.11 | 155 Mbit/s 8 298,48 1657,70 | 9958,18 | jednorazovo

3.1.2 Zriadenie Symetrického pristupu k Sluzbe MPLS VPN a konfiguracia koncového bodu Sluzby MPLS VPN zmenou
konstrukcie z pristupového okruhu Frame Relay (d'alej len ,,FR“)

Cenav € o, Cenav€ Splatnost
bezDPH ~ DFVE20% o ppy
3.1.21 | Zriadenie Symetrického pristupu k Sluzbe 50 % zo Standardnej ceny za zriadenie podfa | jednorazovo
MPLS VPN a konfiguracia koncového bodu poloZiek 3.1.1.1az3.1.1.6
Sluzby MPLS VPN zmenou konstrukcie
z pristupového okruhu FR, pri€om sa nemeni
miesto koncového bodu ani prenosova
rychlost.
3.1.3 Zmena komunikaéného profilu Symetrického pristupu k Sluzbe MPLS VPN
Cenav€ o, Cenav€ Splatnost
bezDPH ~ DFVE20% o ppy
3.1.3.1 | Zmena komunika¢ného profilu 49,79 9,96 59,75 | jednorazovo
3.1.4 Prelozenie Symetrického pristupu k Sluzbe MPLS VPN
Cenav € o, Cenav€ Splatnost
bezDPH ~ DPVE20% o ppy
3.1.4.1 | Prelozenie koncového bodu Sluzby MPLS 497 91 99,58 597,49 | jednorazovo
VPN (plati iba pre koncové body Sluzby MPLS
VPN s definovanou rychlostou prenosu dat do
2 048kbit/s, pri prelozeni koncového bodu
Sluzby MPLS VPN, ktory ma
definovanu vysSiu rychlost prenosu dat, sa
postupuije a spoplatfiuje podfa poloziek
3.1.1.7az3.1.1.11
3.1.5 Premiestnenie Symetrického pristupu k Sluzbe MPLS VPN
gg;%;ﬁ DPH v € 20 % CegaD\éﬁ Splatnost
3.1.5.1 | Premiestnenie koncového bodu Sluzby MPLS 331,94 66,39 398,33 | jednorazovo
VPN (plati iba pre koncové body Sluzby MPLS
VPN s definovanou rychlostou prenosu dat do
2 048kbit/s, pri premiestneni koncového bodu
Sluzby MPLS VPN, ktory ma
definovanu vysSiu rychlost prenosu dat, sa
postupuije a spoplatriuje podfa poloziek 3.1.1.7
az3.1.1.11
3.1.6 Zmena prenosovej rychlosti Symetrického pristupu k Sluzbe MPLS VPN
cenalt  DPHve20% “MAYE Splamost
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3.1.6.1 | Zmena prenosovej rychlosti prenosu dat pre 232,36
koncovy bod Sluzby MPLS VPN(plati iba pre
prenosoveé rychlosti do 2 048kbit/s vratane, pri
prechode na vy3Sie prenosové rychlosti sa
postupuije a spoplatfiuje podfa poloziek 3.1.1.7
az3.1.1.11
3.1.7 Zmeny Symetrického pristupu k Sluzbe MPLS VPN
Cenav €
bez DPH
3.1.7.1 | Zmena rozhrania symetrického pristupu 66,39
3.1.7.2 | Zmena konfiguracie CE smerovaca 66,39
3.1.7.3 | Zmena IP adresacie 49,79
3.1.8 Dal$ie standardné ukony Symetrického pristupu k Sluzbe MPLS VPN
Cenav €
bez DPH
3.1.9 Priplatok za expresné 331,94
zriadenie/prelozenie/premiestnenie do 5 dni -
za kazdy jeden koncovy bod Symetrického
pristupu k Sluzbe MPLS VPN
3.1.10 | Priplatok za expresné 165,97

zriadenie/prelozenie/premiestnenie) do 10 dni
— za kazdy jeden koncovy bod Symetrického

46,47

DPH V€20 %

13,28
13,28
9,96

DPH v €20 %
66,39

33,19

DPH v €20 %
6,64

bez poplatku
3,32
6,64
3,32

6,64
individualne

278,83

Cenav€
s DPH
79,67
79,67
59,75

Cenav €
s DPH
398,33

199,16

Cenav€
s DPH
39,83

19,92
39,83
19,92

39,83

jednorazovo

Splatnost
jednorazovo

jednorazovo
jednorazovo

Splatnost

jednorazovo

jednorazovo

Splatnost

jednorazovo
jednorazovo
jednorazovo
jednorazovo
jednorazovo

jednorazovo
jednorazovo

pristupu k Sluzbe MPLS VPN
3.2. Ceny za zriadenie a zmenu parametrov Asymetrického pristupu k Sluzbe MPLS VPN - neposkytuje sa od 1.6.2019
Cenav€
bez DPH
3.2.1 Zriadenie Asymetrického pristupu k Sluzbe 33,19
MPLS VPN (pre vetky rychlosti)
3.2.2 Zmena rychlosti z nizSej na vySSiu prenosovu
rychlost
3.2.3 Zmena rychlosti z vy83ej na nizSiu prenosovu 16,60
rychlost
3.24 Prelozenie Asymetrického pristupu k Sluzbe 33,19
MPLS VPN
3.2.5 Premiestnenie Asymetrického pristupu 16,60
k Sluzbe MPLS VPN
3.2.6 Zmena prihlasovacieho mena a hesla 33,19
3.2.7 Ind zmena
3.2.8 | Specifika definované Ugastnikom

individualne

jednorazovo

3.3. Ceny zazriadenie a zmenu parametrov Mobilného pristupu-pobocka a Mobilného pristupu-terminal k Sluzbe MPLS VPN

3.3.1 | Zriadenie Mobilného pristupu-pobocka 578,00
3.3.2 | Zriadenie Mobilného pristupu-terminal 146,05
333 PreloZenie/premiestnenie koncového bodu 150,00

Mobilného pristupu-pobocka

115,60
29,21

30,00

3.4. Ceny za zriadenie a zmenu parametrov FBA-adsl pristupu k Sluzbe MPLS VPN

Cenav€
bez DPH
3.4.1 | Zriadenie FBA-ads! pristupu k Sluzbe MPLS VPN 146,05
(pre vSetky rychlosti)
3.4.2 | Zmena rychlosti z niz8ej na vy$Siu prenosovl
rychlost
3.4.3 | Zmena rychlosti z vy33ej na nizSiu prenosovl 33,19
rychlost
3.4.4 | Zmena parametrov FBA-adsl pristupu k Sluzbe 33,19
MPLS VPN

Datové sluzby CNN_2022_11_01

DPH v €20 %
29,21

individualne
6,64

6,64

693,60
175,26

180,00

Cenav €
s DPH
175,26

39,83

39,83

jednorazovo
jednorazovo

jednorazovo

Splatnost

jednorazovo

jednorazovo

jednorazovo
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3.4.5  Prelozenie FBA-ads! pristupu k Sluzbe MPLS 66,39
VPN

3.4.6 | Premiestnenie FBA-adsl pristupu k Sluzbe MPLS 16,60
VPN

3.4.7 | Priplatok za expresné zriadenie do 5 dni - za 110,00
kazdy jeden koncovy bod FBA-ads| pristupu

3.4.8 | Priplatok za expresné zriadenie do 10 dni - za 70,00

kazdy jeden koncovy bod FBA-adsl pristupu

Cenav €
bez DPH
3.5.1 | Zriadenie Business DSL Plus pristupu k Sluzbe 578,00
MPLS VPN (pre vetky rychlosti)
3.5.2 | Zmena rychlosti 33,19
3.5.3 | Zmena parametrov Business DSL Plus pristupu 33,19
k Sluzbe MPLS VPN
3.5.4 | PreloZenie Business DSL Plus pristupu k Sluzbe 150,00
MPLS VPN
3.5.5 | Premiestnenie Business DSL Plus pristupu 100,00
k Sluzbe MPLS VPN
3.6. Ceny za zriadenie a zmenu parametrov VBA pristupu k Sluzbe MPLS VPN
Cena v € bez
DPH
Zriadenie VBA pristupu (pre vSetky rychlosti) 146,05
Prelozenie koncového bodu VBA pristupu 66,39
Premiestnenie koncového bodu VBA pristupu 16,60
Zmena parametrov VBA pristupu 33,19

3.7. Ceny za zriadenie a zmenu parametrov Optik pristupu k Sluzbe MPLS VPN

Cena v € bez

DPH

Zriadenie Optik pristupu (pre vSetky rychlosti) 146,05
PreloZenie koncového bodu Optik pristupu 66,39
Premiestnenie koncového bodu Optik pristupu 16,60
Zmena parametrov Optik pristupu 33,19

Cenav€
bez DPH
3.8.1 | Zriadenie Dial-up pristupu k Sluzbe MPLS VPN 16,60
3.8.2 | Zmena parametrov Dial-up pristupu k Sluzbe 9,96

MPLS VPN

Cenav€
bez DPH
3.9.1.1| Umoznenie GPRS/EDGE pristupu k sluzbe 371,77

MPLS VPN (pre vetky rychlosti)

3.9.2 Zmena parametrov Umoznenie GPRS/EDGE pristupu k sluzbe MPLS VPN

Cenav €
bez DPH

Datové sluzby CNN_2022_11_01

13,28
3,32
22,00

14,00

3.5. Ceny za zriadenie a zmenu parametrov Business DSL Plus pristupu k Sluzbe MPLS VPN

DPH v €20 %
115,60

6,64
6,64

30,00

20,00

DPH v €20 %

29,21
13,28
3,32
6,64

DPH v €20 %

29,21
13,28
3,32
6,64

DPH v €20 %

3,32
1,99

DPH V€20 %
74,35

DPH V€20 %

79,67
19,92
132,00

84,00

Cenav €
s DPH
693,60

39,83
39,83

180,00

120,00

Cenavé€
s DPH
175,26

79,67
19,92
39,83

Cenav €
s DPH
175,26

79,67
19,92
39,83

Cenav€
s DPH
19,92
11,95

Cenav€
s DPH
446,12

Cenav €
s DPH

jednorazovo
jednorazovo
jednorazovo

jednorazovo

Splatnost
jednorazovo

jednorazovo
jednorazovo

jednorazovo

jednorazovo

Splatnost

jednorazovo
jednorazovo
jednorazovo
jednorazovo

Splatnost

jednorazovo
jednorazovo
jednorazovo
jednorazovo

3.8. Ceny za zriadenie a zmenu parametrov Dial-up pristupu k Sluzbe MPLS VPN - neposkytuje sa od 1.6.2019

Splatnost

jednorazovo
jednorazovo

3.9. Ceny za zriadenie a zmenu parametrov Umoznenie GPRS/EDGE pristupu k sluzbe MPLS VPN (pre vSetky rychlosti)
3.9.1 Zriadenie Umoznenie GPRS/EDGE pristupu k sluzbe MPLS VPN

Splatnost

jednorazovo

Splatnost

Strana 22 z 89



3.9.2.1 Zmena parametrov Umoznenie GPRS/EDGE individualne jednorazovo
pristupu k sluzbe MPLS VPN

3.10. Ceny za zriadenie a zmenu parametrov Umoznenie WBA-flarion pristupu k sluzbe MPLS VPN (pre vSetky rychlosti) —
neposkytuje sa od 1.6.2019
3.10.1  Zriadenie Umoznenie WBA-flarion pristupu k sluzbe MPLS VPN

Cenav € Cenav € Splatnost
bezDPH DPHVE20% s DPH
3.10.1.1 Umoznenie WBA-flarion pristupu k sluzbe MPLS 199,16 39,83 238,99 | jednorazovo

VPN (pre vSetky rychlosti)

3.10.2 Zmena parametrov Umoznenia WBA-flarion pristupu k Sluzbe MPLS VPN
Cenav € 0 Cenav € Splatnost
bezDPH DPHVE20% s DPH
3.10.2.7 Zmena parametrov Umoznenie WBA-flarion individualne jednorazovo

pristupu k sluzbe MPLS VPN

3.11. Ceny za zriadenie a zmenu parametrov Doplnkovej sluzby Internet

3.11.1 Dopinkovu sluzbu Internet je mozné zriadit, ak sucet prenosovych rychlosti Symetrického pristupu k sluzbe MPLS VPN
a Doplnkovej sluzby Internet nepresiahne 2 048 kbit/s. V ostatnych pripadoch, ak je tento sucet vyssi je mozné Dopinkov
sluzbu Internet zriadit len s rychlostou 2 048 kbit/s.

3.11.2 Zriadenie Doplnkovej sluzby Internet so Sirkou pasma

Cenav € Cenav € Splatnost

bezDPH DPHVE20% s DPH i
3.11.2.1 | 512 khit/s 331,94 66,39 398,33 | jednorazovo
3.11.2.2 | 1024 kbit/s 398,33 79,67 478,00 | jednorazovo
3.11.2.3 | 2 048 kbit/s 497,91 99,58 597,49 | jednorazovo
3.11.2.4 | sinou rychlostou individuélne jednorazovo

3.11.3Zmena rychlosti Doplnkovej sluzby Internet

Cenav € Cenav € Splatnost

bezDPH DPHVE20% s DPH P
3.11.3.1 | Zmena rychlosti Doplnkovej sluzby 82,98 16,60 99,58 | jednorazovo

3.11.4 Prelozenie Doplnkovej sluzby Internet je v cene prelozenia Symetrického pristupu k sluzbe MPLS VPN, ku ktorému bola
Doplnkova sluzba Internet zriadena.

3.12. Ceny za zriadenie a zmenu parametrov Doplnkovej sluzby Internet k Sluzbe MPLS VPN s Business DSL Plus pristupom

Cenav€ Cenav€ Splatnost
bezDPH DFVE20% — “oppy
3.12.1 Zriadenie Doplnkovej sluzby Internet (pre 249,00 49,80 298,80 | jednorazovo
vSetky rychlosti)
3.12.2 Zmena parametrov 33,19 6,44 39,50 | jednorazovo
3.13. Ceny za zriadenie a zmenu parametrov Doplnkovej sluzby Internet k Sluzbe MPLS VPN s VBA pristupom
Cenav€ Cenav€ Splatnost
bezDPH CPHVE20% o ppy
3.13.1 Zriadenie Doplnkovej sluzby Internet (pre 249,00 49,80 298,80 | jednorazovo
vSetky rychlosti)
3.13.2 Zmena parametrov 33,19 6,64 39,83 | jednorazovo
3.14. Ceny za zriadenie a zmenu parametrov Doplnkovej sluzby Internet k Sluzbe MPLS VPN s Optik pristupom
Cenav € 0 Cenav€ Splatnost
bezDPH DrivE20% s DPH
3.14.1 Zriadenie Doplnkovej sluzby Internet (pre 249,00 49,80 298,80 | jednorazovo
vetky rychlosti)
3.14.2 Zmena parametrov 33,19 6,64 39,83 | jednorazovo
3.15. Ceny za zriadenie a zmenu parametrov Doplnkovej sluzby VVN k Sluzbe MPLS VPN s Business DSL Plus pristupom
Cenav € 0 Cenav € Splatnost
bezDPH DPHVE2% T ppy
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3.15.1 Zriadenie Doplnkovej sluzby VVN (pre vSetky 249,00 49,80 296,31 | jednorazovo
rychlosti)
3.15.2 Zmena parametrov 33,19 6,64 39,83 | jednorazovo

3.16. Ceny za zriadenie a zmenu parametrov Doplnkovej sluzby ISDN back-up k Symetrickému pristupu k sluzbe MPLS VPN,
Asymetrickému pristupu k sluzbe MPLS VPN, FBA-adsl pristupu k sluzbe MPLS VPN a Business DSL Plus pristupu
k Sluzbe MPLS VPN - neposkytuje sa od 1.6.2019

3.16.1 Cena za zriadenie Doplinkovej sluzby ISDN back-up sa neuplatfiuje.

3.17. Ceny za zriadenie a zmenu parametrov Doplnkovej sluzby ADSL back-up k Symetrickému pristupu k Sluzbe MPLS VPN
3.17.1 Cena za zriadenie Doplnkovej sluzby ADSL back-up sa neuplatiuje.

3.18. Ceny za zriadenie a zmenu parametrov Doplnkovej sluzby VDSL back-up k Symetrickému pristupu k Sluzbe MPLS VPN
Cenav€ | DPHv€20% Cenav€ Splatnost

bez DPH s DPH
Zriadenie VDSL backupu (pre v3etky rychlosti) 146,10 29,22 175,32 | jednorazovo
PreloZenie koncového bodu VDSL backupu 66,39 13,28 79,67 | jednorazovo
Premiestnenie koncového bodu VDSL backupu 16,60 3,32 19,92 | jednorazovo
Zmena parametrov VDSL backup-u 33,19 6,64 39,83 | jednorazovo
3.19. Ceny za zriadenie pristupu do Datového centra
Cenav€ Cenav€ Splatnost
bezDPH DPHVED% o ppy
3.19.1 | Zriadenie pristupu do Datového centra (pre 497,91 99,58 597,49 | jednorazovo

vetky rychlosti)

3.20. Zriadenie Dopinkovej sluzby Proaktivny monitoring

3.20.1 Doplnkové sluzba Proaktivny monitoring poskytuje dohladovanie stavu funkénosti KZ alebo technickych zariadeni konkrétnej
Datovej sluzby, resp. Doplnkovej sluzby Ugastnika v blizsie vymedzenom &ase zo strany Podniku, v pripade vyskytu zmeny
stavu je Ugastnik bezodkladne kontaktovany. Doplnkovt sluzbu Proaktivny monitoring je mozné poskytnut len k Symetrickému
pristupu Sluzby MPLS VPN a Asymetrickému pristupu Sluzby MPLS VPN, k FBA-adsl pristupu, ku Optik pristupu k Sluzbe
MPLS VPN len za predpokladu, ze KZ (smerovac) je v sprave Podniku.

3.21. Zriadenie Doplinkovej sluzby NET Reporting

3.22. Doplnkova sluzba NET Reporting umozriuje sledovanie stavu prevadzkovych parametrov Datovej sluzby (report dostupnosti
sluzby, vyuzitie sluzby a pod.) online cez webové rozhranie. Doplnkovd sluzbu NET Reporting je mozné poskytnat len k
Symetrickému pristupu k sluzbe MPLS VPN a Asymetrickému pristupu k sluzbe MPLS VPN, k FBA-adsl pristupu, ku Optik
pristupu k Sluzbe MPLS VPN len za predpokladu, ze KZ (smerovac) je v sprave Podniku.

3.23. Cena za opéatovné zriadenie
Cenav€ Q Cenav€ Splatnost
bezDPH  DPHVE20% s DPH
3.23.1 | Za opéatovné zriadenie pristupov k Sluzbe MPLS 50 % jednorazovo

VPN, ktorych poskytovanie bolo doCasne

preru$ené z dévodu poruSovania VSeobecnych

podmienok a/alebo Osobitnych podmienok zo

strany Ugastnika, sa Uctuje percentualny podiel

zo Standardnej ceny za zriadenie vo vyske

3.24. Ceny za pouzivanie Sluzby MPLS VPN

3.24.1 Cena za pouzivanie Sluzby MPLS VPN je U¢tovana mesacne ako sU&et cien za pouzivanie pripojeni kazdého koncového bodu
k Sluzbe MPLS VPN, ktoré spolu tvoria VPN.

3.24.2V cene za pouzivanie pripojenia koncového bodu k Sluzbe MPLS VPN prostrednictvom Symetrického pristupu k sluzbe
MPLS VPN je zahmuty poplatok za CE smerova¢ na strane Ugastnika s rozhranim Ethernet pre rychlosti 64 kbit/s a2 8 Mbit/s
a FastEthernet pre rychlosti 34 Mbit/s az 155 Mbit/s, digitélny pristupovy okruh k Sluzbe MPLS VPN, pristupovy port Pevne;
siete ST-IP/MPLS a transport v Pevnej sieti ST-IP/MPLS v kvalite definovanej zvolenym komunikaénym profilom. V cene za
pouzivanie pripojenia koncového bodu k Sluzbe MPLS VPN prostrednictvom FBA-adsl pristupu sluzbe MPLS VPN je
zahmuta cena za CPE smerova¢ na strane Ugastnika s rozhranim Ethernet/FastEthernet, pristup k Sluzbe MPLS VPN
prostrednictvom technoldgie adsl a transport v Sluzbe MPLS VPN.
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3.24.3 Komunikacny profil sa sklada zo Styroch kategdrii sluzieb - CoS, a to: ,best effort”, ,business”, ,streaming” a ,,voice*,
ktoré su definované parametrami delay, packet loss a jitter.
3.24.3.1 CoS ,best effort nema garantovany Ziadny parameter.
3.24.3.2 CoS ,business” ma definovany parameter ,packet loss* s garanciou: <0,5 % strata paketov pri velkosti paketu 512 bajtov
s 90 % vyuzitim pasma vyhradeného pre tento CoS. Parametre delay a jitter v CoS ,business” nie su garantované.
3.24.3.3 CoS ,streaming” pri velkosti paketu 1024 bajtov s 90 % vyuzitim pasma vyhradeného pre tento CoS mé definované

parametre:

Jjitter* s garanciou: 150 ms (milisekunda)
,delay“ s garanciou:

prenosova rychlost pristupu

delay <110 ms

=1 024 kbit/s

Takto definovany parameter delay sa vztahuje pre smer od koncového bodu Sluzby MPLS VPN do Pevnej siete ST-IP/MPLS.

,packet loss" s garanciou: -0,5 % strata paketov.

3.24.3.4 CoS ,voice" pri velkosti 64 bajtov s 90% vyuzitim pasma vyhradeného pre tento CoS ma definované parametre:

Jjitter* s garanciou: <25 ms (milisekunda)

,delay“ s garanciou: <75 ms (milisekunda) od koncového bodu Sluzby MPLS VPN do Pevnej siete ST-IP/MPLS.

= packet loss* s garanciou: <5 % strata paketov.

3.24.4V cene za pouZzivanie pripojenia koncového bodu k Sluzbe MPLS VPN prostrednictvom Asymetrického pristupu k sluzbe MPLS
VPN, Business DSL Plus pristupu k sluzbe MPLS VPN a Dial-up pristupu k sluzbe MPLS VPN nie je zahrnuta cena KZ.

3.25. Cena za pouzivanie pripojenia koncového bodu k Sluzbe MPLS VPN prostrednictvom Symetrického pristupu k sluzbe

MPLS VPN
3.25.1 Komunikaény profil A (100 % prenosovej kapacity v kvalite ,,best effort") s rychlost'ou
sena it DPHve20%  CMaALE Splatnost
3.25.1.1 64 kbit/s 454,42 90,88 545,30 | mesacne/vopred
3.25.1.2 | 128 kbit/s 647,95 129,59 777,54 | mesacne/vopred
3.25.1.3 | 256 kbit/s 832,50 166,50 999,00 | mesacne/vopred
3.25.14 | 512 kbit/s 1218,22 243,64 1461,86 | mesacne/vopred
3.25.1.5 | 1024 kbit/s 1702,18 340,44 2 042,62 = mesacne/vopred
3.251.6 | 2048 kbit/s 2072,30 414,46 2 486,76 | mesacne/vopred
3.251.7 | 4 Mbit/s 2 656,18 531,24 3 187,42 | mesacne/vopred
3.25.1.8 | 6 Mbit/s 3056,16 611,23 3 667,39 | mesacne/vopred
3.251.9 | 8 Mbit/s 3 355,91 671,18 4 027,09 | mesacne/vopred
3.25.1.10 = 34 Mbit/s 4 011,15 802,23 4 813,38 | mesacne/vopred
3.25.1.11 | 155 Mbit/s 5924,12 1184,82 7 108,94 | mesacne/vopred
3.25.2 Komunikaény profil A+ (50 % prenosovej kapacity v kvalite ,best effort" + 50% prenosovej kapacity v kvalite ,,voice®)
s rychlost'ou
g:;aD;ﬁ DPH v € 20 % CeSnaD\I;ﬁ Splatnost
3.25.2.1 64 kbit/s 495,25 99,05 594,30 | mesacnel/vopred
3.25.2.2 | 128 kbit/s 706,37 141,27 847,64 | mesacne/vopred
3.25.2.3 | 256 kbit/s 907,52 181,50 1089,02 | mesacne/vopred
3.25.24 | 512 kbit/s 1327,76 265,55 1593,31 | mesacne/vopred
3.25.25 | 1024 kbit/s 1 855,54 371,11 2226,65 | mesacne/vopred
3.25.26 | 2048 kbit/s 2 258,85 451,77 2710,62 | mesacne/vopred
3.25.2.7 | 4 Mbit/s 2 895,17 579,03 3474,20 | mesacne/vopred
3.25.28 | 6 Mbit/s 3331,34 666,27 3997,61 | mesacne/vopred
3.2529 | 8 Mbit/s 3 657,97 731,59 4389,56 | mesacne/vopred
3.25.2.10 | 34 Mbit/s 4372,30 874,46 5246,76 | mesacne/vopred
3.25.2.11 | 155 Mbit/s 6 457,21 1291,44 7748,65 | mesacne/vopred
3.25.3 Komunikaény profil B (40 % prenosovej kapacity v kvalite ,,best effort" + 60 % prenosovej kapacity v kvalite ,,business")
s rychlost'ou
ggznaD‘F’,ﬁ DPH v € 20% CeS”aD‘F’,ﬁ Splatnost
3.25.3.1 | 64 kbit/s 499,90 99,98 599,88 | mesacne/vopred
3.25.3.2 | 128 khit/s 713,01 142,60 855,61 | mesacne/vopred
3.25.3.3 | 256 kbit/s 915,49 183,10 1098,59 | mesacne/vopred
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3.25.34
3.25.3.5
3.25.3.6
3.25.3.7
3.25.3.8
3.25.3.9
3.25.3.10
3.25.3.11

512 kbit/s

1 024 kbit/s
2 048 kbit/s
4 Mbit/s

6 Mbit/s

8 Mbit/s

34 Mbit/s
155 Mbit/s

1.340,04
1872,47
227943
2 922,06
3 361,55
3691,50
441214
6 516,30

268,01
374,49
455,89
584,41
672,31
738,30
882,43
1303,26

1608,05
2246,96
2735,32
3506,47
4033,86
4429,80
5294,57
7819,56

mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred

3.25.4 Komunikaény profil B+ (25 % prenosovej kapacity v kvalite ,best effort" + 35 % prenosovej kapacity v kvalite

»business"+ 40% prenosovej kapacity v kvalite ,,voice“) s rychlostou

3.25.4.1
3.254.2
3.254.3
3.254.4
3.254.5
3.254.6
3.254.7
3.254.8
3.254.9
3.25.4.10
3.25.4.11

64 kbit/s
128 kbit/s
256 kbit/s
512 kbit/s

1 024 kbit/s
2 048 kbit/s
4 Mbit/s

6 Mbit/s

8 Mbit/s

34 Mbit/s
155 Mbit/s

3.25.5 Komunikaény profil C (60 % prenosovej kapacity v kvalite ,best effort" + 40 % prenosovej

»streaming") s rychlost'ou

3.25.5.1
3.25.5.2
3.25.5.3
3.25.5.4
3.25.5.5
3.25.5.6
3.25.5.7
3.25.5.8
3.25.5.9
3.25.5.10
3.25.5.11

64 kbit/s
128 kbit/s
256 kbit/s
512 kbit/s

1 024 kbit/s
2 048 kbit/s
4 Mbit/s

6 Mbit/s

8 Mbit/s

34 Mbit/s
155 Mbit/s

Splatnost

mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
kapacity v kvalite

Splatnost

mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred

3.25.6 Komunikaény profil C+ (25 % prenosovej kapacity v kvalite ,best effort” + 35 % prenosovej kapacity v kvalite

~Streaming"+ 40% prenosovej kapacity v kvalite ,,voice“) s rychlost'ou

3.25.6.1
3.25.6.2
3.25.6.3
3.25.6.4
3.25.6.5
3.25.6.6
3.25.6.7
3.25.6.8
3.25.6.9
3.25.6.10
3.25.6.11

64 kbit/s
128 kbit/s
256 kbit/s
512 kbit/s
1024 kbit/s
2 048 kbit/s
4 Mbit/s

6 Mbit/s

8 Mbit/s

34 Mbit/s
155 Mbit/s

Splatnost

mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred

3.25.7 Komunikacény profil D (40 % prenosovej kapacity v kvalite ,best effort” + 40 % prenosovej kapacity v kvalite ,,business"
+ 20 % prenosovej kapacity v kvalite ,,streaming") s rychlostou

Datové sluzby CNN_2022_11_01

Cenav€ Cenav€
bezDPH | DPHVE20% | = ppy

545,04 109,01 654,05

777,07 155,41 932,48

997,81 199,56 1197,37
1460,53 292,11 1752,64
2 041,09 408,22 2449 31
2 484 56 496,91 298147
3184,96 636,99 3821,95
3663,94 732,79 4396,73
4 023,77 804,75 4828,52
4 809,13 961,83 5770,96
7 102,83 1420,57 8523,40
Cenav€ Cenav€
bezDPH DPHVE20% | = phpy

545,38 109,08 654,46

777,73 155,55 933,28

998,81 199,76 1198,57
1461,53 292,31 1753,84
2 042,75 408,55 2451,30
2 486,89 497,38 298427
3187,61 637,52 3825,13
3667,26 733,45 4400,71
4 027,09 805,42 4832 51
4 813,45 962,69 5776,14
7 108,81 1421,76 8530,57
Cenav€ Cenav€
bezDPH | DPHVE20% |~ ppy

594,50 118,90 713,40

847,77 169,55 1017,32
1 088,76 217,75 1306,51
1592,98 318,60 1911,58
2 226,65 445,33 2671,98
2710,62 542,12 3252,74
347441 694,88 4169,29
3997,21 799,44 4796,65
4 389,56 877,91 5267 47
5 246,63 1049,33 6295,96
7 748,46 1549,69 9298,15
Cenav€ 5 Cenav€
bezDpH | CPHVE20% s DPH

Splatnost
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3.25.7.1 | 64 kbit/s 674,83 134,97 809,80 | mesacne/vopred

3.25.7.2 | 128 kbit/s 962,29 192,46 1154,75 | mesacéne/vopred
3.25.7.3 | 256 kbit/s 1236,14 247,23 1483,37 | mesacne/vopred
3.25.7.4 | 512 kbit/s 1808,74 361,75 2170,49 | mesacnel/vopred
3.25.7.5 | 1024 kbit/s 2527,72 505,54 3033,26 | mesacne/vopred
3.25.7.6 | 2 048 kbit/s 307741 615,48 3692,89 | mesacne/vopred
3.25.7.7 | 4 Mbit/s 394477 788,95 4733,72 | mesacnel/vopred
3.25.7.8 | 6 Mbit/s 4 538,27 907,65 5445,92 | mesacne/vopred
3.25.7.9 | 8 Mbit/s 4 983,40 996,68 5980,08 | mesacne/vopred
3.25.7.10 34 Mbit/s 5 956,65 1191,33 7147,98 | mesacne/vopred
3.25.7.11 155 Mbit/s 8 797,05 1759,41 10556,46 | mesacne/vopred

3.25.8 Komunikaény profil D+ (25 % prenosovej kapacity v kvalite ,best effort" + 25 % prenosovej kapacity v kvalite
sbusiness” + 15 % prenosovej kapacity v kvalite ,streaming” + 35 % prenosovej kapacity v kvalite ,voice®)

s rychlost'ou

E:Z”%‘F’,ﬁ DPH v €20 % Ce:%‘F’,ﬁ Splatnost
3.25.8.1 | 64 kbit/s 735,58 147,12 882,70 | mesacnel/vopred
3.25.8.2 | 128 kbit/s 1048,93 209,79 1258,72 | mesacne/vopred
3.25.8.3 | 256 kbit/s 1347,34 269,47 1616,81 | mesacne/vopred
3.25.8.4 ' 512 kbit/s 1971,39 394,28 2365,67 | mesacne/vopred
3.25.8.5 | 1024 kbit/s 275510 551,02 3306,12 | mesacne/vopred
3.25.8.6 | 2 048 kbit/s 3 354,25 670,85 4025,10 | mesacne/vopred
3.25.8.7 ' 4 Mbit/s 4 299,94 859,99 5159,93 | mesacne/vopred
3.25.8.8 ' 6 Mbit/s 4 946,56 989,31 5935,87 | mesacéne/vopred
3.25.8.9 | 8 Mbit/s 5431,85 1086,37 6518,22 | mesacne/vopred
3.25.8.10 34 Mbit/s 6492,73 1298,55 7791,28 | mesacne/vopred
3.25.8.11 155 Mbit/s 9 588,73 1917,75 11506,48 | mesacCne/vopred

3.26. Cena za pouzivanie pripojenia koncového bodu k Sluzbe MPLS VPN prostrednictvom Asymetrického pristupu k sluzbe
MPLS VPN s rychlost'ou — neposkytuje sa od 1.6.2019

g:;%;ﬁ DPH v € 20 % Ce:%;ﬁ Splatnost
3.26.1 | 2 048/256 kbit/s (downstream/upstream) 92,94 18,59 111,53 | mesacne/vopred
3.26.2 | 2 048/512 kbit/s (downstream/upstream) 96,26 19,25 115,51 | mesacne/vopred
3.26.3 | 2 560/256 kbit/s (downstream/upstream) 132,78 26,56 159,34 | mesacCne/vopred
3.26.4 | 2560/512 kbit/s (downstream/upstream) 136,10 27,22 163,32 | mesacne/vopred
3.26.5 | 3 072/384 kbit/s (downstream/upstream) 199,16 39,83 238,99 | mesacne/vopred
3.26.6 | 3 072/512 kbit/s (downstream/upstream) 202,48 40,50 242,98 | mesacnel/vopred
3.26.7 | 3 584/384 kbit/s (downstream/upstream) 265,55 53,11 318,66 | mesacne/vopred
3.26.8 | 3 584/512 kbit/s (downstream/upstream) 268,87 53,77 322,64 | mesacne/vopred

3.27. Cena za pouzivanie pripojenia koncového bodu k Sluzbe MPLS VPN prostrednictvom FBA-adsl pristupu k sluzbe MPLS

VPN s rychlostou
Cenav € 0 Cenav € ,
bez DPH DPHv €20 % s DPH Splatnost
3.27.1 | 5120/512 kbit/s 126,14 25,23 151,37 | mesacne/vopred
3.27.2 | 10240/512 kbit/s 272,19 54,44 326,63 | mesacne/vopred
3.27.3 | 20480/512 kbit/s 298,75 59,75 358,50 | mesaéne/vopred
3.28. Cena za pouzivanie Mobilného pristupu-pobocka a Mobilného pristupu-terminal k sluzbe MPLS VPN s rychlost'ou
Cenav€ Cenav€ ,
bez DPH DPH v €20 % s DPH Splatnost
3.28.1 | Mobilny pristup—pobocka 7168/2048 kbit/s 298,75 59,75 358,50 = mesacne/vopred
3.28.2 | Mobilny pristup—terminal 7168/2048 kbit/s 162,65 32,53 19518 | mesaéne/vopred

3.29. Cena za pouzivanie pripojenia koncového bodu k Sluzbe MPLS VPN prostrednictvom Business DSL Plus pristupu
k Sluzbe MPLS VPN s rychlost'ou
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Cenav€ Cenav€

bez DPH DPH v €20 % s DPH Splatnost
3.29.1/ 5/1 Mbit/s (downstream/upstream) 762,00 152,40 914,40 | mesacne/vopred
3.29.2| 4/1 Mbit/s (downstream/upstream) 686,00 137,20 823,20 | mesacne/vopred
3.29.3| 3/1 Mbit/s (downstream/upstream) 604,00 120,80 724,80 | mesacne/vopred
3.29.4| 2/1 Mbit/s (downstream/upstream) 525,00 105,00 630,00 | mesacne/vopred
3.29.5/ 1/5 Mbit/s (downstream/upstream) 762,00 152,40 914,40 | mesacne/vopred
3.29.6/ 1/4 Mbit/s (downstream/upstream) 686,00 137,20 823,20 | mesacne/vopred
3.29.7/ 1/3 Mbit/s (downstream/upstream) 604,00 120,80 724,80 | mesacne/vopred
3.29.8| 1/2 Mbit/s (downstream/upstream) 525,00 105,00 630,00 | mesacéne/vopred

3.30. Cena za pouzivanie pripojenia koncového bodu k Sluzbe MPLS VPN prostrednictvom VBA pristupu k Sluzbe MPLS VPN

s rychlost'ou

g:znaD;ﬁ DPH v €20 % CeQaD;S Splatnost
1/2 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesacéne/vopred
1/3 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesacne/vopred
1/4 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 | mesacne/vopred
1/5 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 |  mesacne/vopred
2/1 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesacne/vopred
3/1 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesacne/vopred
4/1 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 | mesacne/vopred
51 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesacéne/vopred
10/1 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesacne/vopred
10/2 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 | mesacne/vopred
15/5 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 |  mesacne/vopred
20/2 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesacne/vopred
20/5 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesacne/vopred
20/8 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 |  mesacne/vopred
25/8 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesacne/vopred
30/10 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesacne/vopred
30/15 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 | mesacne/vopred
40/4 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 |  mesacne/vopred
40/6 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesacne/vopred
40/15 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesacne/vopred
50/5 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 | mesacne/vopred
50/10 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesacne/vopred
60/15 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesacne/vopred
70/20 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 |  mesacne/vopred
80/8 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 |  mesacne/vopred
80/20 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesacne/vopred
90/9 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesacne/vopred
100/30 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 |  mesacne/vopred

3.31. Cena za pouzivanie pripojenia koncového bodu k Sluzbe MPLS VPN prostrednictvom Optik pristupu k Sluzbe MPLS
VPN s rychlostou
Cenav€ Cenav€

bez DPH DPH v €20 % s DPH Splatnost
1/2 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesacne/vopred
1/3 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesacne/vopred
1/4 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesacne/vopred
1/5 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 | mesacne/vopred
2/1 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 | mesacne/vopred
3/1 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesacne/vopred
4/1 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesacne/vopred
5/1 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 | mesacne/vopred
10/1 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 |  mesacne/vopred
10/2 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesacne/vopred
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20/2 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesacne/vopred

20/5 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesacne/vopred
30/10 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 | mesacne/vopred
50/5 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 |  mesacne/vopred
60/20 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesacne/vopred
80/20 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 |  mesacne/vopred
100/10 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 | mesacne/vopred
100/30 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesacne/vopred
120/12 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesacne/vopred
150/40 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 |  mesacne/vopred
300/30 Mbit/s 249,00 49,80 298,80 | mesacne/vopred
400/140 Mbit/s 349,00 69,80 418,80 mesacne/vopred

3.32. Cena za pouzivanie pripojenia koncového bodu k Sluzbe MPLS VPN prostrednictvom Dial-up pristupu k Sluzbe MPLS
VPN - neposkytuje sa od 1.6.2019

Cenav€ Q Cenav€
bezDPH DFVE20% s DPH
3.32.1| Variant ,small*: 50 % za minutu
Uplatriuje sa cena za volanie do Pevne;j siete
Podniku (prefix 01999) v zmysle platnej ¢asti
Cennika pre hlasové sluzby, ktora je zvySena o
3.32.2| Variant ,optim*: 76,35 15,27 91,62 = mesacne/vopred
Dial-up pristup k Sluzbe MPLS VPN (prefix
01996) v dizke 60 hodin/mesaéne

Splatnost

Cenav € Cenav€s ]
bez DPH DPHv €20 % DPH Splatnost
3.32.3| Variant pripojenia ,optim*: 0,030 0,01 0,04 za minGtu

Spoplatnenie pripojenia cez Dial-up pristup
k sluzbe MPLS VPN (prefix 01996) nad objem
predplatenych hodin

3.33. Cena za pouzivanie pripojenia koncového bodu k Sluzbe MPLS VPN prostrednictvom Umoznenia GPRS/EDGE pristupu
k sluzbe MPLS VPN - neposkytuje sa od 1.6.2019

3.33.1 Mesacné cena za Umoznenie GPRS/EDGE pristupu k Sluzbe MPLS VPN nezahffia ceny, ktoré s Ugastnikovi (ictované za
poskytované mobilné datové sluzby (napr. objem prenesenych dat).

3.33.2Umoznenie GPRS/EDGE pristupu k sluzbe MPLS VPN s rychlost'ou

Cenav € 3 Cenav€ Splatnost

bezDPH D HVE20% s DPH
3.33.2.1 | 64 kbit/s 199,16 39,83 238,99 | mesacne/vopred
3.33.2.2 | 128 kbit/s 338,25 67,65 405,90 | mesaéne/vopred
3.33.2.3 | 256 kbit/s 445,79 89,16 534,95 | mesacne/vopred
3.33.2.4 | 512 kbit/s 640,97 128,19 769,16 | mesacéne/vopred
3.33.2.5 | 1024 kbit/s 966,27 193,25 1159,52 = mesacne/vopred
3.33.2.6 | 2048 kbit/s 1 356,64 271,33 1627,97 | mesacne/vopred
3.33.2.7 | ind Sirka pasma individuélne mesacne/vopred

3.34. Cena za pouzivanie pripojenia koncového bodu k Sluzbe MPLS VPN prostrednictvom Umoznenia WBA-flarion pristupu
k sluzbe MPLS VPN - neposkytuje sa od 1.6.2019

3.34.1 Mesaéna cena za Umoznenie WBA-flarion pristupu k sluzbe MPLS VPN nezahffia ceny, ktoré su Ugastnikovi Gétované za
poskytované mobilné datové sluzby (napr. objem prenesenych dat).

3.34.2 Umoznenie WBA-flarion pristupu k sluzbe MPLS VPN s rychlostou

Cenav € Cenav€ Splatnost

bezDPH DPHVE20%  — np P
3.34.2.1 | 512 kbit/s 143,40 28,68 172,08 | mesacne/vopred
3.34.2.2 | 1024 kbit/s 173,94 34,79 208,73 | mesacne/vopred
3.34.2.3 | 2 048 kbit/s 229,70 45,94 275,64 | mesaéne/vopred
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3.34.24
3.34.2.5
3.34.2.6
3.34.2.7

4 Mbit/s
6 Mbit/s
8 Mbit/s
ina Sirka pasma

318,33
393,35
461,06

3.35. Cena za pouzivanie Doplnkovej sluzby Internet k sluzbe MPLS VPN so Symetrickym pristupom

3.35.1 Pouzivanie Doplnkovej sluzby Internet s rychlostou

3.35.1.1 | 512 kbit/s
3.35.1.2 | 1024 kbit/s
3.35.1.3 | 2 048 kbit/s
3.35.1.4 | in& Sirka pasma
3.36. Pridelenie IP adresného priestoru

3.36.1 | pre 1 Verejnu statickl IPv4 adresu
3.36.2 | pre 4 Verejné statické IPv4 adresy
3363 Pre 8 Verejnych statickych IPv4 adries
o (pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)*
3364 | PrE 16 Verejnych statickych IPv4 adries
- (pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)*
3365 @ Pre 32 Verejnych statickych IPv4 adries
o pridelenie posudzuje a schvaluje Podni
(prideleni dzyj hvaluje Podnik)*
3366 @ Pre 64 Verejnych statickych IPv4 adries
- (pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)*
3367 | Pre 128 Verejnych statickych IPv4 adries
e (pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)*
3368 | Pre 256 Verejnych statickych IPv4 adries
o pridelenie posudzuje a schvaluje Podni
(prideleni dzyj hvaluje Podnik)*
3.36.8.1 | pre 4 Verejné statické IPv4 adresy
33682 | Pre 8 Verejnych statickych IPv4 adries
T pridelenie posudzuje a schvaluje Podni
(prideleni dzyj hvaluje Podnik)*
33683 | Pre 16 Verejnych statickych IPv4 adries
e (pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)*
33684 | Pre 32 Verejnych statickych IPv4 adries
U (pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)*
33685 | Pre 64 Verejnych statickych IPv4 adries
e (pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)*
33686 @ Pre 128 Verejnych statickych IPv4 adries
U (pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)*
33687 | Pre 256 Verejnych statickych IPv4 adries

(pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)*

Cenav €
bez DPH

843,13
1128,59
1 593,31

Cenav€
bez DPH
3,28

Cenav€
bez DPH

157,44
472,32

1102,08

Cenav€
bez DPH

13,12
39,36

91,84

63,67 382,00
78,67 472,02
92,21 553,27
individuaine
Cenav€
0,

DPH v €20 % s DPH
168,63 1011,76
225,72 1354,31
318,66 1911,97

individualne

Cenav€
DPH v €20 % s DPH
0,66 3,94
Cenav€
DPH v € 20 % s DPH
V cene sluzby
31,49 188,93
94,46 566,78
220,42 1322,5
Individualna
Individualna
Individualna
Cenav€
DPH v €20 % s DPH
V cene sluzby
2,62 15,74
787 47,23
18,37 110,21
Individualna
Individualna
Individualna

mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred

Splatnost
mesacne/vopred
mesacne/vopred

mesacne/vopred
mesacne/vopred

Splatnost

mesacne/vopred

Splatnost

roéne/vopred
roéne/vopred
roéne/vopred
roéne/vopred
roéne/vopred

roéne/vopred

Splatnost

mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred

mesacne/vopred

* Posudenie a schvalenie je na zaklade aktualnej dostupnosti zdrojov a potreby pouZitia pre rieSenie Ugastnika. Ugastnik je
o vysledku informovany pridelenym pracovnikom Podniku prostrednictvom e-mailu, telefonicky alebo osobne.

3.37. Cena za pouzivanie Doplnkovej sluzby Internet k Sluzbe MPLS VPN s Business DSL Plus pristupom

3.37.1 Pouzivanie Dopinkovej sluzby Internet s rychlostou

3.37.1.1 | 1024/256 kbit/s (downstream/upstream)

Datové sluzby CNN_2022_11_01

Cenav €
bez DPH
40,00

Cenav€
DPH v € 20 % s DPH
8,00 48,00

Splatnost

mesacne/vopred
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3.37.1.2 | 2048/256 kbit/s (downstream/upstream) 40,00 8,00 48,00 | mesacne/vopred
3.37.1.3 | 2048/512 kbit/s (downstream/upstream) 40,00 8,00 48,00 | mesacne/vopred
3.37.1.4 | 2560/256 kbit/s (downstream/upstream) 40,00 8,00 48,00 | mesacne/vopred
3.37.1.5 | 2560/512 kbit/s (downstream/upstream) 40,00 8,00 48,00 | mesacne/vopred
3.37.1.6 | 3072/256 kbit/s (downstream/upstream) 66,00 13,20 79,20 | mesacne/vopred
3.37.2 Pridelenie IP adresného priestoru
Cenav€ o Cenav€ )
bez DPH DPH v € 20 % s DPH Splatnost
3.37.2.1| pre 1 Verejnu staticku IPv4 adresu 3,28 0,66 3,94 mesacne/vopred
Cenav€ 0 Cenav € ,
bez DPH DPH v €20 % s DPH Splatnost
3.37.2.2 | pre 4 Verejné statické IPv4 adresy V cene sluzby
33703 Pré 8 Verejnych statl|ckych IPvfl .adnes . 15744 31.49 188,93 roéne/vopred
(pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)
33704 Pr€ 16 Vt_erejnych stghckych IP}/A} adrlesl . 472,32 94,46 566,78 roéne/vopred
(pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)
33705 Pré 32 Vgrejnych stghckych IP}/A} adrles' . 1102,08 22042 13225 roéne/vopred
(pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)
33726 Pre 64 Verejnych statickych IPv4 adries Individuélna | roéne/vopred
7 | (pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)*
33797 Pre 128 Verejnych statickych IPv4 adries Individualna | roéne/vopred
" | (pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)*
33708 Pre 256 Verejnych statickych IPv4 adries Individuélna | roéne/vopred
7 | (pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)*
Cenav € o, Cenav€ ,
bez DPH DPH v € 20 % s DPH Splatnost
3.37.29 | pre 4 Verejné statické IPv4 adresy V cene sluzby
337210  Pre 8 Verejnych statickych IPv4 adries 13.12 262 15.74 mesacne/vopred
T (pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)* ’ ’ '
pre 16 Verejnych statickych IPv4 adries mesacne/vopred
3.37.2.11 (pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)* 39,36 7.87 41,23
337019  Pre 32 Vgrejnych stgtlckych IP’v{f adrlesl . 91,84 18.37 110,21 mesacne/vopred
(pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)
337213  Pre 64 Verejnych statickych IPv4 adries Individuélna | mesacéne/vopred
T (pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)*
337014  Pre 128 Verejnych statickych IPv4 adries Individualna = mesacne/vopred
T (pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)*
337215  Pre 256 Verejnych statickych IPv4 adries Individudlna = mesacne/vopred

(pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)* ' ]
* Posudenie a schvalenie je na zaklade aktualnej dostupnosti zdrojov a potreby pouzitia pre rieSenie UCastnika. Uastnik je
o vysledku informovany pridelenym pracovnikom Podniku prostrednictvom e-mailu, telefonicky alebo osobne.

3.38. Cena za pouzivanie Doplnkovej sluzby Internet k Sluzbe MPLS VPN s VBA pristupom
3.38.1 Pouzivanie Doplnkovej sluzby Internet pre VBA pristup s rychlostou

Cenav € Cenav€

bez DPH DPH v € 20 % s DPH Splatnost
1/2 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 | mesacne/vopred
1/3 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 | mesacne/vopred
1/4 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 | mesacne/vopred
1/5 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 | mesacne/vopred
2/1 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 | mesacne/vopred
3/1 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 | mesacne/vopred
4/1 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 | mesacne/vopred
5/1 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 | mesacne/vopred
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10/1 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 | mesacne/vopred

10/2 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 | mesacne/vopred
15/5 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 | mesacne/vopred
20/2 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 | mesacne/vopred
20/5 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 | mesacne/vopred
20/8 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 | mesacne/vopred
25/8 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 | mesacne/vopred
30/10 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 | mesacne/vopred
30/15 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 | mesacne/vopred
40/4 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 | mesacne/vopred
40/6 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 | mesacne/vopred
40/15 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 | mesacne/vopred
50/5 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 | mesacne/vopred
50/10 Mbit/s 100,00 20,00 120,00 | mesacne/vopred
60/15 Mbit/s 107,00 21,40 128,40 | mesacne/vopred
70/20 Mbit/s 114,00 22,80 136,80 | mesacne/vopred
80/8 Mbit/s 113,00 22,60 135,60 | mesacne/vopred
80/20 Mbit/s 119,00 23,80 142,80 | mesacne/vopred
90/9 Mbit/s 119,00 23,80 142,80 | mesacne/vopred
100/30 Mbit/s 132,00 26,40 158,40 | mesacne/vopred

3.38.2 Pridelenie IP adresného priestoru

Cenav€ 0 Cenav€ ,
bez DPH DPH v €20 % s DPH Splatnost
3.38.2.1| pre 1 Verejnu statickl IPv4 adresu V cene sluzby
Cena v € bez Q Cenav€ ,
DPH DPH v €20 % s DPH Splatnost
3.38.2.2 | pre 4 Verejné statické IPv4 adresy 157,44 31,49 188,93 | roCne/vopred
33803 Pre 8 Verejnych statickych IPv4 adries Individualna roéne/vopred
7™ | (pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)*
pre 16 Verejnych statickych IPv4 adries o ro¢ne/vopred
3.38.24 (pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)* Individualna
33805 Pre 32 Verejnych statickych IPv4 adries Individualna roéne/vopred
™ | (pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)*
Cenav
€ 0 Cenav € ,
bez DPH v € 20 % s DPH Splatnost
DPH
3.38.2.6 | pre dalSiu 1 Verejnu staticku IPv4 adresu 3,28 0,66 3,94 = mesacne/vopred
Cenav € o, Cenave€ ,
bez DPH DPH v €20 % s DPH Splatnost
3.38.2.7 | pre 4 Verejné statické IPv4 adresy 13,12 2,62 15,74 mesacne/vopred
pre 8 Verejnych statickych IPv4 adries o mesacne/vopred
3.38.28 (pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)* Individualna
33809 | Pre 16 Verejnych statickych IPv4 adries Individualna mesacne/vopred
T (pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)*
338210  Pre 32 Verejnych statickych IPv4 adries Individugina mesacne/vopred

(pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)* ) )
* Posudenie a schvalenie je na zaklade aktualnej dostupnosti zdrojov a potreby pouzitia pre rieSenie Ucastnika. Uastnik je
o vysledku informovany pridelenym pracovnikom Podniku prostrednictvom e-mailu, telefonicky alebo osobne.

3.39. Cena za pouzivanie Doplinkovej sluzby Internet k Sluzbe MPLS VPN s Optik pristupom
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3.39.1 Pouzivanie Doplnkovej sluzby Internet pre Optik pristup s rychlostou

Cenav € 0 Cenav€
bezDPH  CPHVED% " ppy
1/2 Mbit/s 99,00 19,80 118,80
1/3 Mbit/s 99,00 19,80 118,80
1/4 Mbit/s 99,00 19,80 118,80
1/5 Mbit/s 99,00 19,80 118,80
2/1 Mbit/s 99,00 19,80 118,80
3/1 Mbit/s 99,00 19,80 118,80
4/1 Mbit/s 99,00 19,80 118,80
5/1 Mbit/s 99,00 19,80 118,80
10/1 Mbit/s 99,00 19,80 118,80
10/2 Mbit/s 99,00 19,80 118,80
20/2 Mbit/s 99,00 19,80 118,80
20/5 Mbit/s 99,00 19,80 118,80
30/10 Mbit/s 99,00 19,80 118,80
50/5 Mbit/s 99,00 19,80 118,80
60/20 Mbit/s 99,00 19,80 118,80
80/20 Mbit/s 99,00 19,80 118,80
100/10 Mbit/s 99,00 19,80 118,80
100/30 Mbit/s 139,00 27,80 166,80
120/12 Mbit/s 139,00 27,80 166,80
150/40 Mbit/s 161,00 32,20 193,20
300/30 Mbit/s 199,00 39,80 238,80
400/140 Mbit/s 242,00 48,40 290,40
3.39.2 Pridelenie IP adresného priestoru
Cenav€ Cenav€
bezDPH DrHvE20% s DPH
3.39.2.1| pre 1 Verejnu staticku IPv4 adresu V cene sluzby
Cena v € bez Cenav€
DPH DPH v €20 % s DPH
3.39.2.2 | pre 4 Verejné statické IPv4 adresy 157,44 31,49 188,93
339023 Pre 8 Verejnych stat.ickych |PV’4 ladries . Individualna
(pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)
339024 Pre 16 Vgrejnych stgtickych IPy4 adriesl . Individuaina
(pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)
33905 Pre 32 Vgrejnych stgtick)'Ich Inyl adriesl . Individualna
(pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)
Cenav € 0 Cenav €
bezDPH DPHVE20% s DPH
3.39.2.6 | pre dalSiu 1 Verejnu statickulPv4 adresu 3,28 0,66 3,94
Cenav € Cenav €
bezDPH DPHVE0% < ppy
3.39.2.7 | pre 4 Verejné statické IPv4 adresy 13,12 2,62 15,74
339028 | Pre 8 Verejnych statickych IPv4 adries Individuaina
U (pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)*
33929 | Pre 16 Verejnych statickych IPv4 adries Individuaina
T (pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)*
339210  Pre 32 Verejnych statickych IPv4 adries Individuaina

(pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)*
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Splatnost

mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred

Splatnost

Splatnost

roéne/vopred
roéne/vopred

roéne/vopred

rone/vopred

Splatnost

mesacne/vopred

Splatnost

mesacne/vopred
mesacne/vopred

mesacne/vopred

mesacne/vopred
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* Postdenie a schvalenie je na zaklade aktualnej dostupnosti zdrojov a potreby pouZitia pre riesenie Ugastnika. Ugastnik je
o vysledku informovany pridelenym pracovnikom Podniku prostrednictvom e-mailu, telefonicky alebo osobne.

3.40. Cena za pouzivanie Doplnkovej sluzby VVN k Sluzbe MPLS VPN s Business DSL Plus pristupom
3.40.1 Pouzivanie Doplnkovej sluzby VVN s rychlostou

Cenav€ 0 Cenav€ Splatnost
bezDPH DrHVE20% o ppy
3.40.1.1 | 64/64 kbit/s (downstream/upstream) 50,00 10,00 60,00 | mesaéne/vopred
3.40.1.2 | 128/128 kbit/s (downstream/upstream) 88,00 17,60 105,60 | mesaéne/vopred
3.40.1.3 | 256/256 kbit/s (downstream/upstream) 150,00 30,00 180,00 | mesacne/vopred
3.40.1.4 | 384/384 kbit/s (downstream/upstream) 213,00 42,60 255,60 | mesacne/vopred
3.40.1.5 | 512/512 kbit/s (downstream/upstream) 250,00 50,00 300,00 | mesacne/vopred

3.41. Cena za pouzivanie Doplnkovej sluzby ISDN back-up k Symetrickému pristupu k sluzbe MPLS VPN, Asymetrickému
pristupu k sluzbe MPLS VPN, FBA-adsl pristupu k sluzbe MPLS VPN a Business DSL Plus pristupu k Sluzbe MPLS VPN
- neposkytuje sa od 1.6.2019
3.41.1Volania do Pevnej verejnej siete ST-IP/MPLS su zahrnuté v mesacnej cene za pouzivanie Doplnkovej sluzby ISDN back-up.
3.41.2V pripade, ze Ugastnik zneuzije pristup ISDN na iné ugely ako na vyuzivanie Sluzby MPLS VPN, budu ceny za pouzivanie
pristupu ISDN spoplatnené podia Casti Cennika pre hlasové sluzby, konkrétne podfa volacieho programu Biznis ISDN Klasik.
3.41.3 Pouzivanie Doplnkovej sluzby ISDN back-up

Cenav€ 5 Cenav€ Splatnost
bezDPH DPHVE20% s DPH
3.41.4 | ISDN back-up 99,58 19,92 119,50 | mesacne/vopred
3.42. Cena za pouzivanie Doplnkovej sluzby Mobilna zaloha k sluzbe MPLS VPN
3.42.1 Cena za pouzivanie Doplnkove;j sluzby Mobilna zaloha je spoplatiiovana mesacne.
3.42.2 Pouzivanie Mobilna zéloha k sluzbe MPLS VPN s rychlostou
Cenav € Cenav € ,
bez DPH DPHv €20 % s DPH Splatnost
3.42.2.1 | 7168/2048 kbit/s" 162,65 32,53 195,18 | mesacne/vopred

3.43. Cena za pouzivanie Doplnkovej sluzby ADSL back-up k Symetrickému pristupu k sluzbe MPLS VPN

3.43.1 Cena za pouzivanie Doplnkovej sluzby ADSL back-up je spoplatiiovana mesacne.

3.43.2 Pouzivanie Dopinkovej sluzby ADSL back-up k Symetrickému pristupu k sluzbe MPLS VPN s rychlostou
Cenav € Cenav €

bez DPH DPH Vv €20 % s DPH Splatnost
3.43.2.1 | ADSL back-up (5120/512 kbit/s) 92,94 18,59 111,53 | mesacéne/vopred
3.43.2.2 | ADSL back-up (10240/512 kbit/s) 102,90 20,58 123,48 | mesacne/vopred
3.43.2.3 | ADSL back-up (20480/512 kbit/s) 149,37 29,87 179,24 | mesaéne/vopred
3.44. Cena za pouzivanie Doplnkovej sluzby VDSL back-up k Symetrickému pristupu k sluzbe MPLS VPN
Cenav € Cenav € ,
bez DPH DPH v € 20 % s DPH Splatnost
VDSL back-up (pre vSetky rychlosti) 69,00 13,80 82,80 | mesacne/vopred
3.45. Cena za pouzivanie pristupu do Datového centra
3.45.1 Cena za pouzivanie pristupu do Datového centra je spoplatfiovana mesacne.
3.45.2 Pouzivanie pristupu do Datového centra s rychlost'ou
Cenav€ Cenav € ,
bez DPH DPH v €20 % s DPH Splatnost
3.45.2.1 | s rychlostou 1 Mbit/s 148,04 29,61 177,65 | mesacne/vopred
3.45.2.2 | s rychlostou 2 Mbit/s 215,76 43,15 258,91 | mesacnel/vopred

" Pre 3G technologiu je maximalna negarantovana rychlost Doplnkovej sluzby Mobilna zéloha 7168/2048 kbit/s. V pripade LTE
technoldgie je maximalna negarantovana rychlost Doplnkovej sluzby Mobilna z&loha zhodna s rychlostou sluzby, resp. pristupu, ku
ktorému sa Doplnkova sluZba zriaduje. Uvedené sa vztahuje na zmluvné vztahy dojednané od 10.06.2017.
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3.45.2.3
3.45.24
345.25
3.45.2.6
3.45.2.7

s rychlostou 4 Mbit/s

s rychlostou 6 Mbit/s

s rychlostou 8 Mbit/s

s rychlostou 10 Mbit/s

s rychlostou nad 10 Mbit/s

343,89
417,58
470,69
511,85

3.46. Cena za pouzivanie Doplnkovej sluzby Proaktivny monitoring
3.46.1 Pouzivanie Doplnkovej sluzby Proaktivny monitoring

3.46.1.1

Pouzivanie Doplnkovej sluzby Proaktivny
monitoring

3.47. Cena za pouzivanie Doplnkovej sluzby NET Reporting
3.47.1 Pouzivanie Doplnkovej sluzby NET Reporting

3.47.1.1

347.1.2

34713

Pouzivanie  Doplnkovej NET
Reporting Basic
Pouzivanie  Doplnkovej
Reporting Advanced
Pouzivanie  Doplnkovej

Reporting Profi

sluzby
sluzby  NET

sluzby NET

3.48. Cena za pouzivanie Dopinkovej sluzby IPSec VPN
3.48.1 Pouzivanie SW IPSec VPN

3.48.1.1

3.48.1.2

3.48.1.3

3.48.14

3.48.1.5

3.48.16

3.48.1.7

SW IPSec VPN pre 1 az 30 tunelov - KZ
sucastou tejto sluzby

SW IPSec VPN pre 1 az 30 tunelov - KZ
prenajimané od Podniku

SW IPSec VPN pre 1 az 30 tunelov - KZ vo
vlastnictve Ugastnika

SW IPSec VPN pre 31 az 300 tunelov - KZ
sucastou tejto sluzby

SW IPSec VPN pre 31 az 300 tunelov - KZ
prenajimané od Podniku

SW IPSec VPN pre 31 az 300 tunelov - KZ
vo vlastnictve Ugastnika

SW IPSec VPN nad 300 tunelov

3.48.2 Pouzivanie HW IPSec VPN

3.48.2.1

34822

34823

34824

3.48.2.5

3.48.2.6

3.48.2.7

HW IPSec VPN pre 1 az 30 tunelov - KZ
sucastou tejto sluzby

HW IPSec VPN pre 1 aZ 30 tunelov - KZ
prenajimané od Podniku

HW IPSec VPN pre 1 az 30 tunelov - KZ vo
vlastnictve Ugastnika

HW IPSec VPN pre 31 az 300 tunelov - KZ
sucéastou tejto sluzby

HW IPSec VPN pre 31 az 300 tunelov - KZ
prenajimané od Podniku

HW IPSec VPN pre 31 az 300 tunelov - KZ
vo vlastnictve Ugastnika

HW IPSec VPN nad 300 tunelov

Cenav €
bez DPH

8,30

Cenav€
bez DPH

8,30

15,90

Cenav€
bez DPH
16,60
16,60
16,60
33,19
33,19

33,19

Cenav €
bez DPH
16,60
16,60
16,60
33,19
33,19

33,19

68,78

83,52

94,14

102,37
individualne

DPH V€20 %

1,66

DPH v €20 %

1,66
3,18

individualne

DPH Vv €20 %
3,32

3,32
3,32
6,64
6,64
6,64
individuélna
DPH v €20 %
3,32
3,32
3,32
6,64
6,64
6,64

individualna

412,67
501,10
564,83
614,22

Cenav€
s DPH

9,96

Cenav€
s DPH

9,96

19,08

Cenav€
s DPH
19,92
19,92
19,92
39,83
39,83

39,83

Cenav€
s DPH
19,92
19,92
19,92
39,83
39,83

39,83

mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred

Splatnost

mesacne/vopred

Splatnost

mesacne/vopred

mesacne/vopred

mesacne vopred

Splatnost

mesacne/vopred

mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred

mesacne/vopred

Splatnost

mesacne/vopred

mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred

mesacne/vopred

3.48.3 Ak je na jednom KZ poskytovana SW a HW IPSec VPN sucasne, cena za jej pouZivanie sa dojednava individuélne.
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3.48.4 Cena za poskytovanie SW IPSec VPN je definovana za centralnu lokalitu.

3.48.5 Cena za poskytovanie HW IPSec VPN je definované za jednu lokalitu.

3.48.6 Cena za poskytovanie IPSec VPN v lokalitach, ktoré su pripojené do internetu prostrednictvom negarantovanych pripojeni,
napr. pripojeni zalozenych na asymetrickej DSL, pripadne inej technolégii bude zahrnuta do ceny za IPSec VPN, ktora je
poskytovana v centralnej lokalite.

3.48.7 Centralna lokalita musi byt pripojena prostrednictvom Datovej sluzby s rychlostou upstreamu vy$Sou alebo rovnou 1 Mbit/s.

3.49. Ceny za konfiguraciu Dopinkovej sluzby IPSec VPN

E:Z”aDgﬁ DPH v € 20 % CeS”%‘F’,ﬁ Splatnost
3.49.1 Konfiguracia KZ pre SW IPSec VPN 99,58 19,92 119,50 | jednorazovo
3.49.2 | Konfiguracia KZ pre HW IPSec VPN 99,58 19,92 119,50 | jednorazovo
3.49.3 | Konfiguracia KZ pre SW a HW IPSec VPN 99,58 19,92 115,90 | jednorazovo
3.494 | Zmena konfiguracie KZ pre IPSec VPN individualna jednorazovo

3.49.5 Cena za konfiguraciu a zmenu konfiguracie IPSec VPN je definovana pre jedno KZ
Clanok 4. Sluzba Business NET

4.1. Podnik poskytuje Pristup Sluzby Business NET podfa odpori¢ani medzinarodnych standardov:

4.1.1 s prenosovymi rychlostami 64 kbit/s, 128 kbit/s, 256 kbit/s, 512 kbit/s, 1024 kbit/s a 2048 kbit/s so Standardnym sériovym
rozhranim X.21;

4.1.2 neStrukturovany, s prenosovou rychlostou 2048 kbit/s, so Standardnym digitalnym rozhranim G.703;

4.1.3 Struktirovany, podra odportcania G.704, s prenosovymi rychlostami 64 kbit/s, 128 kbit/s, 256 kbit/s, 512 kbit/s, 1024 kbit/s a
2048 kbit/s, so Standardnym digitalnym rozhranim G.703;

4.1.4 Struktirovany, elektricky, s prenosovou rychlostou 34 Mbit/s, so Standardnym digitalnym rozhranim G.703;

4.1.5 neStruktarovany, elektricky, s prenosovou rychlostou 34 Mbit/s, so Standardnym digitalnym rozhranim G.703;

4.1.6 Struktirovany, s prenosovou rychlostou 155 Mbit/s (STM-1), podla odporucania G.707, s elektrickym rozhranim G.703 alebo
optickym rozhranim G.957 a G.958;

4.1.7 neStrukturovany, s prenosovou rychlostou 155 Mbit/s (STM-1), podla odporucania G.707, s elektrickym rozhranim G.703 alebo
optickym rozhranim G.957 a G.958.

4.2. Ceny za zriadenie, prelozenie, zmenu parametrov a dalSie Standardné ukony Sluzby Business NET
4.2.1 Zriadenie Pristupu Sluzby Business NET a Transportu Sluzby Business NET
Cenav€ Cenav€

bez DPH DPH Vv €20 % s DPH Splatnost
4.21.1 | Zriadenie Pristupu Sluzby Business NET 663,88 132,78 796,66 | jednorazovo
4.21.2 | Zriadenie Transportu Sluzby Business NET 464,71 92,94 557,65 | jednorazovo
4.2.2 Prelozenie Pristupu Sluzby Business NET
Cenav € . Cenav€ ]
bez DPH DPH Vv €20 % s DPH Splatnost
4221 PreloZzenie koncového bodu Pristupu .
Sluzby Business NET 331,94 66,39 398,33 | jednorazovo
4.2.3 Zmena parametrov Pristupu Sluzby Business NET a Transportu Sluzby Business NET
Cenav € g Cenav€ g
bez DPH DPH v €20 % s DPH Splatnost
4231 ngna parametrov  Pristupu  Sluzby 331.04 66,39 39833 jednorazovo
Business NET
4232 ngna parametrov  Transportu  Sluzby 232,36 46,47 27883 jednorazovo
Business NET
4.3. DalSie standardné tkony
Cenav € 0 Cenav € 2
bez DPH DPH v €20 % s DPH Splatnost
431 |Za opatovné zriadenie Pristupu Sluzby 50 % jednorazovo

Business NET alebo Transportu Sluzby
Business NET, ktorychposkytovanie bolo
doCasne prerusené z ddévodu poruSovania
V$eobecnych podmienok a/alebo Osobitnych
podmienok zo strany Utastnika sa Uétuje
podiel zo Standardnej ceny zriadenia vo vyske
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4.3.2 Priplatok za expresné zriadenie Pristupu 331,94
Sluzby Business NET, Transportu Sluzby
Business NET alebo Doplinkovej sluzby alebo
expresné prelozenie, premiestnenie
koncového bodu Pristupu Sluzby Business
NET do 5 dni
4.3.3 Priplatok za expresné zriadenie Pristupu 165,97
Sluzby Business NET, Transportu Sluzby
Business NET a dopinkovej sluzby alebo
expresné prelozenie, premiestnenie konca
pristupu do 10 dni
4.4. Ceny za pouzivanie Sluzby Business NET
4.4.1 Cena Pristupu Sluzby Business NET s rychlostou
Cenav€
bez DPH
4411 64 kbit/s 239,00
4412 128 kbit/s 310,70
4413 | 256 kbit/s 477,99
4414 512 kbit/s 716,99
4415 1024 kbit/s 955,98
4416 2048 kbit/s 1051,58
4.4.2 Cena Transportu Sluzby Business NET s rychlostou
Cenav €
bez DPH
4421 |64 kbit/s 262,90
4422 128 kbit/s 406,29
4423 | 256 kbit/s 645,29
4424 512 kbit/s 1027,68
4425 1024 kbit/s 1553,48
4426 2048 kbit/s 224225

66,39

33,19

DPH v €20 %

47,80
62,14
95,60
143,40
191,20
210,32

DPH v €20 %

52,58
81,26
129,06
205,54
310,70
448,45

398,33

199,16

Cenav€
s DPH
286,80
372,84
573,59
860,39

114718
1261,90

Cenav€
s DPH
315,48
487,55
774,35

1233,22
1864,18
2690,70

jednorazovo

jednorazovo

Splatnost

mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred

Splatnost

mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred

mesacne/vopred

4.5. Ceny za zriadenie, zmenu parametrov a pouzivanie Doplnkovych sluzieb k Sluzbe Business NET

4.5.1 Zriadenie Doplnkovej sluzby

Cenav€
bez DPH
45.1.1 | Zriadenie dopinkovej sluzby 331,94
4.5.2 Zmena parametrov Dopinkovej sluzby
Cenav€
bez DPH
4.5.2.1 | Zmena parametrov dopinkovej sluzby 232,36
4.5.3 Pouzivanie Doplnkovej Sluzby Transport do VVN s rychlost'ou
Cenav€
bez DPH
45.3.1 | 256 kbit/s 115,18
45.3.2 |512 kbit/s 182,57
4533 1024 kbit/s 318,00
4534 2048 kbit/s 431,52
45.3.5 |Ina rychlost
4.6. Pouzivanie Doplnkovej sluzby Internet s rychlost'ou
Cenav€
bez DPH
4.6.1 | 512 kbit/s 719,31
4.6.2 |1024 kbit/s 858,73
4.6.3 | 2048 kbit/s 1137,22
4.6.4 |Ina rychlost

4.7. Pouzivanie Doplnkovej sluzby Pridelenie IP adresného priestoru

Datové sluzby CNN_2022_11_01

DPH v €20 %
66,39

DPH v € 20 %
46,47

DPH v €20 %

23,04
36,51
63,60
86,30
individualna

DPH v €20 %

143,86

171,75

22744
individualna

Cenav €
s DPH
398,33

Splatnost
jednorazovo
Cenav €

s DPH
278,83

Splatnost

jednorazovo

Cenav€
s DPH
138,22
219,08
381,60
517,82

Splatnost

mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred

Cenav€
s DPH
863,17

1030,48
1364,66

Splatnost

mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
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cenai DPHve20% OV Splamost
4.7.1 | pre 8 Verejnych statickych IPv4 adries 4,15 0,83 4,98 | roCnelvopred
4.7.2 |pre 16 Verejnych statickych IPv4 adries 8,30 1,66 9,96 | rogne/vopred
4.7.3 | pre 32 Verejnych statickych IPv4 adries 16,60 3,32 19,92 = rocnel/vopred
4.7.4 | pre 64 Verejnych statickych IPv4 adries 33,19 6,64 39,83 | rocénelvopred
4.7.5 |pre 128 Verejnych statickych IPv4 adries 66,39 13,28 79,67 | rocnelvopred
4.7.6 |pre 256 Verejnych statickych IPv4 adries 132,78 26,56 159,34 | roéne/vopred

4.8. Pouzivanie Doplnkovej sluzby ISDN back-up a Dopinkovej sluzby ADSL back-up

E:;aDgﬁ DPH v €20 % CesnaD\F/’ﬁ Splatnost
4.8.1 | ISDN back-up (k pristupu sluzby) 99,58 19,92 119,50 | mesacne/vopred
4.8.2 | ADSL back-up (5120/512 kbit/s) 92,94 18,59 111,53 | mesaéne/vopred
4.8.3 | ADSL back-up (10240/512 kbit/s) 102,90 20,58 123,48 | mesaéne/vopred
4.8.4 | ADSL back-up (20480/512 kbit/s) 149,37 29,87 179,24 | mesacne/vopred

Clanok 5. Sluzba Business Internet

5.1. Ceny za zriadenie a zmenu parametrov Sluzby Business Internet
5.1.1 Za zriadenie Sluzby Business Internet a konfiguraciu Koncového bodu siete s viazanostou vaéSou ako 3 mesiace sa ceny

stanovujd individualne.

5.1.2 Cena za zriadenie a zmenu parametrov Sluzby Business Internet sa uplatfiuje jednorazovo.
5.1.3 Zriadenie Sluzby Business Internet a konfiguracia Koncového bodu siete s viazanost'ou 3 mesiace s rychlost'ou

Cenav €

Cenav €

bez DPH DPHv €20 % s DPH Splatnost
51.3.1 | 64 kbit/s 995,82 199,16 1194,98 | jednorazovo
51.3.2 | 128 kbit/s 995,82 199,16 1194,98 | jednorazovo
5.1.3.3 | 256 kbit/s 995,82 199,16 1194,98 | jednorazovo
51.3.4 | 512 kbit/s 995,82 199,16 1194,98 | jednorazovo
5.1.3.5 | 1024 kbit/s 995,82 199,16 1194,98 | jednorazovo
51.3.6 | 2048 kbit/s 1327,76 265,55 1593,31 | jednorazovo
5.1.3.7 | od 2048 kbit/s do 155 Mbit/s individualne jednorazovo
5.1.4 Zriadenie alebo zmena Doplnkovych sluzieb k Sluzbe Business Internet
g;”%‘F’,ﬁ DPH v € 20 % Ce:%;ﬁ Splatnost
5.1.4.1 | Konfiguracia KZ pre SW IPSec VPN 99,58 19,92 119,50 | jednorazovo
5.1.4.2 | Konfiguracia KZ pre HW IPSec VPN 99,58 19,92 119,50 | jednorazovo
5.1.4.3 | Konfiguracia KZ pre SW a HW IPSec VPN 99,58 19,92 119,50 | jednorazovo
5.1.4.4 | Zmena konfiguracie KZ pre IPSec VPN individualne jednorazovo
5.1.4.5 | Cena za konfiguraciu a zmenu konfiguracie IPSec VPN je definovana pre jedno KZ
penalt  DPHve20% TAYE Splatnost
51.4.6 | Zriadenie Dopinkove;j sluzby VVN 331,94 66,39 398,33 | jednorazovo
51.4.7 | Zriadenie Dopinkovej sluzby BWA back-up individuélne jednorazovo
5.2. Dalsie standardné tkony k Sluzbe Business Internet
E:Z”%‘F’,ﬁ DPH v € 20 % Ce:aD‘F’,ﬁ Splatnost
5.2.1 | Prelozenie Koncového bodu siete 331,94 66,39 398,33 | jednorazovo
5.2.2 | Premiestnenie Koncového bodu siete 331,94 66,39 398,33 | jednorazovo
5.2.3 | Zmena prenosovej rychlosti prenosu déat pre 232,36 46,47 278,83 | jednorazovo
koncovy bod siete
5.2.4 | Zmena konfiguracie Koncového bodu siete 33,19 6,64 39,83 | jednorazovo
5.2.5 | Za opéatovné spristupnenie Sluzby Business 50 %
Internet, ktorej poskytovanie bolo do¢asne
preru$ené z dévodu poruSovania VSeobecnych
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podmienok a/alebo Osobitnych podmienok zo
strany Ugastnika, sa U¢tuje podiel z ceny
zriadenia Sluzby Business Internet vo vy3ke
5.2.6 | Priplatok za expresné zriadenie
IpreloZenie/premiestnenie
do 5 dni
5.2.7 | Priplatok za expresné
zriadenie/preloZenie/premiestnenie
do 10 dni

5.3. Zriadenie Sluzby Business Internet Light a konfiguracia Koncového bodu siete — bez viazanosti

5.3.1 | Business Internet Light (pre vSetky rychlosti)

5.4. Zriadenie alebo zmena Doplnkovych sluzieb k Sluzbe Business Internet Light

5.4.1 | Konfiguracia KZ pre SW IPSec VPN

5.4.2 | Konfiguracia KZ pre HW IPSec VPN

5.4.3 |Konfiguracia KZ pre SW a HW IPSec VPN
5.4.4 | Zmena konfiguracie KZ pre IPSec VPN

5.4.5 | Cena za konfiguraciu a zmenu konfigurécie IPSec VPN je definovana pre jedno KZ

54.6 | Zriadenie Doplnkovej sluzby VVN

5.5. DalSie standardné dkony k Sluzbe Business Internet Light

5.5.1 | Prelozenie Koncového bodu siete

5.5.2 | Premiestnenie Koncového bodu siete

5.5.3 | Zmena prenosovej rychlosti

5.5.4 | Zmena parametrov

5.5.5 | Za opatovné spristupnenie Sluzby Business
internet Light, ktorej poskytovanie bolo do¢asne
preruSené z dévodu poruSovania VSeobecnych
podmienok alebo Osobitnych podmienok zo
strany Ugastnika, sa U¢tuje podiel z ceny
zriadenia sluzby vo vyske

5.6. Ceny za pouzivanie Sluzby Business Internet

5.6.1 Cena za pouzivanie Sluzby Business Internet je spoplatfiovana mesaéne vopred.
5.6.2 Pouzivanie Sluzby Business Internet- viazanost’ 3 mesiace s rychlost'ou

5.6.2.1 64 kbit/s
5.6.2.2 128 kbit/s

56.23 956 kpitis

5624 515 voits

5.6.2.5 1024 kbit/s
5.6.2.6, 2048 kbit/s
5.6.2.7) od 2048 kbit/s do 155 Mbit/s

5.7. Ceny za pouzivanie Sluzby Business Internet Light

331,94 66,39 398,33 | jednorazovo
165,97 33,19 199,16 | jednorazovo
Cenav€ DPHv€20 Cenav€ Splatnost

bez DPH % s DPH P
491,00 98,20 589,20 | jednorazovo
Cenav€ DPHv€20 Cenavé€ Splatnost

bez DPH % s DPH P
99,58 19,92 119,50 | jednorazovo
99,58 19,92 119,50 | jednorazovo
99,58 19,92 119,50 | jednorazovo
individualne jednorazovo
Cenav€ Cenav € ;
bez DPH DPH v € 20 % s DPH Splatnost
249,00 49,80 298,80 | jednorazovo
Cenav € DPHv € 20 Cenav € Splatnost

bez DPH % s DPH P
66,39 13,28 79,67 | jednorazovo
16,60 3,32 19,92  jednorazovo
33,19 6,64 39,83 | jednorazovo
33,19 6,64 39,83 | jednorazovo

50 %
Cenav€ Cenav€ ,
bez DPH DPH v €20 % s DPH Splatnost
441,52 88,30 529,82 mesacne/vopred
650,64 130,13 780,77 mesacne/vopred
mesacne/vopred
939,43 187,89 1127,32
mesacne/vopred
1367.63 273,53 1641,16

2134 41 426,88
3163,42 632,68
individualne

5.7.1 Cena za pouzivanie Sluzby Business Internet Light je spoplatfiovana mesaéne vopred.
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2561,29 mesacne/vopred
3796,10 mesacne/vopred
mesacne vopred
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5.7.2 Pouzivanie Sluzby Business Internet Light — bez viazanosti s rychlost'ou

5.7.2.1 | 1000/300 Mbit/s
5.7.2.2 | 1000/100 Mbit/s
5.7.2.3 | 800/280 Mbit/s
5.7.24 | 600/200 Mbit/s
5.7.2.5 | 600/60 Mbit/s
5.7.2.6 | 400/140 Mbit/s
5.7.2.7 | 300/30 Mbit/s
5.7.2.8 | 150/40 Mbit/s
5.7.29 | 120112 Mbit/s
5.7.2.10 | 100/30 Mbit/s
5.7.2.11 | 100/10 Mbit/s
5.7.2.12 | 90/9 Mbit/s
5.7.2.13 | 80/20 Mbit/s
5.7.2.14 | 80/8 Mbit/s
5.7.2.15 | 70/20 Mbit/s
5.7.2.16 | 60/15 Mbit/s
5.7.2.17 | 60/20 Mbit/s
5.7.2.18 | 50/10 Mbit/s
5.7.2.19 | 50/5 Mbit/s
5.7.2.20 | 40/15 Mbit/s
5.7.2.21 | 40/6 Mbit/s
5.7.2.22 | 40/4 Mbit/s
5.7.2.23 | 30/15 Mbit/s
5.7.2.24 | 30/10 Mbit/s
5.7.2.25 | 25/8 Mbit/s
5.7.2.26 | 20/8 Mbit/s
5.7.2.27 | 20/5 Mbit/s
5.7.2.28  20/2 Mbit/s
5.7.2.29 | 15/5 Mbit/s
5.7.2.30 ' 10/2 Mbit/s
5.7.2.31  10/1 Mbit/s
5.7.2.32 | 5/1 Mbit/s
5.7.2.33 | 4/1 Mbit/s
5.7.2.34 | 3/1 Mbit/s
5.7.2.35 | 2/1 Mbit/s
5.7.2.36 | 1/5 Mbit/s
5.7.2.37 | 1/4 Mbit/s
5.7.2.38 | 1/3 Mbit/s
5.7.2.39 | 1/2 Mbit/s

5.8. Ceny za Doplnkové sluzby k Sluzbe Business Internet

5.8.1 Doplnkova sluzba Pridelenie IP adresného priestoru

5.8.1.1 | pre 1 Verejnu staticku IPv4 adresu

5.8.1.2 | pre 4 Verejné statické IPv4 adresy
5813 Pre 8 Verejnych statickych IPv4 adries
U (pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)*

Datové sluzby CNN_2022_11_01

Cenav €
bez DPH
1155,00
1155,00
1155,00
1135,00
1135,00
1135,00
1135,00
1025,00
1025,00
1025,00
1025,00
1025,00
1025,00
1025,00
1025,00
1025,00
1025,00
925,00
925,00
925,00
925,00
925,00
925,00
925,00
805,00
805,00
805,00
785,000
785,00
755,00
725,00
607,00
547,00
482,00
420,00
607,00
547,00
482,00
420,00

Cenav€

bez DPH

3,28

Cenav€
bez DPH

157,44

0 Cenav €
DPH v € 20 % s DPH
231,00 1386,00
231,00 1386,00
231,00 1386,00
225,00 1350,00
225,00 1350,00
225,00 1350,00
225,00 1350,00
205,00 1230,00
205,00 1230,00
205,00 1230,00
205,00 1230,00
205,00 1230,00
205,00 1230,00
205,00 1230,00
205,00 1230,00
205,00 1230,00
205,00 1230,00
185,00 1110,00
185,00 1110,00
185,00 1110,00
185,00 1110,00
185,00 1110,00
185,00 1110,00
185,00 1110,00
161,00 966,00
161,00 966,00
161,00 966,00
157,00 942,00
157,00 942,00
151,00 906,00
145,00 870,00
121,40 728,40
109,40 656,40
96,40 578,40
84,00 504,00
121,40 728,40
109,40 656,40
96,40 578,40
84,00 504,00
0 Cenav €
DPH v €20 % s DPH
0,66 3,94

0 Cenav €

DPH v €20 % s DPH

V cene sluzby

31,49 188,93

Splatnost

mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred

Splatnost

mesacne/vopred

Splatnost

roéne/vopred
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pre 16 Verejnych statickych IPv4 adries ro¢ne/vopred

58.1.4 . ; . s v 472,32 94,46 566,78
(pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)
5815 Pre 32 Vt_arejnych stgnckych IP}/A_l adnesl . 1102,08 22042 13225 roéne/vopred
(pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)
5816 Pre 64 Verejnych statickych IPv4 adries Individualna = ro¢ne/vopred
e (pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)*
5817 Pre 128 Verejnych statickych IPv4 adries Individualna = ro¢ne/vopred
U (pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)*
5818 Pre 256 Verejnych statickych IPv4 adries Individualna = ro¢ne/vopred
o (pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)*
cenai€  DpHve20% AV Splatnost
5.8.1.9 pre 4 Verejné statické IPv4 adresy V cene sluzby
58110 | Pre 8 Verejnych statlckych |PV’4 ladrles . 13.12 262 15.74 mesacne/vopred
(pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)
58111 | Pre 16 Vgrejnych stgtlckych IPy4 adnes. . 39,36 787 4723 mesacne/vopred
(pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)
58112 | Pre 32 Vgrejnych stgtlckych IP’v{f adrlesl 91,84 18.37 110,21 mesacne/vopred
(pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)
58113 | Pre 64 Verejnych statickych IPv4 adries Individuélna | mesacéne/vopred
o (pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)*
58114 | Pre 128 Verejnych statickych IPv4 adries Individualna | mesaéne/vopred
o (pridelenie posudzuije a schvaluje Podnik)*
58115 | Pre 256 Verejnych statickych IPv4 adries Individuélna | mesaéne/vopred

(pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)* ' )
* Posudenie a schvalenie je na zaklade aktualnej dostupnosti zdrojov a potreby pouzitia pre rieSenie UCastnika. Uastnik je
o vysledku informovany pridelenym pracovnikom Podniku prostrednictvom e-mailu, telefonicky alebo osobne.

5.8.2 Doplnkova sluzba zalohovanie cez ISDN 128 — neposkytuje sa od 1.6.2019

Cenav€ Cenav€ ,
bez DPH DPH Vv €20 % s DPH Splatnost
5.8.2.1 | Zalohovanie cez ISDN 128 331,94 66,39 398,33 | rocne/vopred

5.8.3 Doplnkova sluzba ISDN back-up, Dopinkova sluzba ADSL back-up, Doplnkova sluzba Mobilna zaloha a Doplnkova
sluzba BWA back-up
Cenav € Cenav €

bez DPH DPH Vv €20 % s DPH Splatnost
5.8.3.1 ISDN back-up 99,58 19,92 119,50 | mesacne/vopred
5.8.3.2 | ADSL back-up (5120/512 kbit/s) 92,94 18,59 111,53 | mesacéne/vopred
5.8.3.3 | ADSL back-up (10240/512 kbit/s) 102,90 20,58 123,48 | mesaéne/vopred
5.8.3.4 | ADSL back-up (20480/512 kbit/s) 149,37 29,87 179,24 | mesacéne/vopred
5.8.3.5 | Mobilna zaloha (7168/2048 khit/s)? 162,65 32,53 195,18 | mesacne/vopred
5.8.3.6 | BWA back-up Individuélna mesacne/vopred
5.8.4 Doplnkova sluzba VVN
5.8.5 Pouzivanie Doplnkovej sluzby VVN s rychlost'ou
g:znaDéﬁ DPH v €20 % Cesn%\';ﬁ Splatnost
5.8.5.1 | 256 kbit/s 731,59 146,32 877,91 | mesacne vopred
5.8.5.2 | 512 kbit/s 841,13 168,23 1009,36 = mesacne vopred

2 Pre 3G technolégiu je maximalna negarantovana rychlost Dopinkovej sluzby Mobilna zaloha 7168/2048 kbit/s. V pripade LTE
technoldgie je maximalna negarantovana rychlost Doplnkovej sluzby Mobilna z&loha zhodna s rychlostou sluzby, resp. pristupu, ku
ktorému sa Doplnkova sluZba zriaduje. Uvedené sa vztahuje na zmluvné vztahy dojednané od 10.06.2017.
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5.8.5.3 | 1 Mbit/s 1016,07 203,21 1219,28 | mesacne vopred

5.8.5.4 | 2 Mbit/s 1 295,89 259,18 1555,07 | mesacne vopred
5.8.5.5 | 4 Mbit/s 1743,68 348,74 2092,42 | mesacne vopred
5.8.5.6 | sinou rychlostou individualne mesacne/vopred

5.8.6 Doplnkova sluzba Proaktivny monitoring. Doplnkova sluZba Proaktivny monitoring poskytuje dohladovanie stavu funkénosti
KZ alebo technickych zariadeni Sluzby Business Internet Ugastnika v blizéie vymedzenom &ase zo strany Podniku, v pripade
vyskytu zmeny stavu je Ugastnik bezodkladne kontaktovany.

g:z"%;ﬁ DPH v €20 % Ces"%‘F’,ﬁ Splatnost
5.8.6.1 | Pouzivanie Doplnkovej sluzby Proaktivny
monitoring 8,30 1,66 9,96

5.8.7 Doplnkova sluzba NET Reporting. Dopinkova sluzba NET Reporting umoZriuje sledovanie stavu prevadzkovych parametrov
Sluzby Business Internet (report dostupnosti sluzby vyuzitie sluzby a pod.) online cez web rozhranie.

5.8.8 Pouzivanie Dopinkovej sluzby NET Reporting

mesacne/vopred

Cenav€ 0 Cenav€ ;
bez DPH DPH v € 20 % s DPH Splatnost
5.8.8.1 | Basic 8,30 1,66 9,96 = mesacne/vopred
5.8.8.2 | Advanced 15,90 3,18 19,08 | mesacne/vopred
5.8.8.3 | Profi individualne mesacne vopred
5.9. Ceny za Doplnkové sluzby k Sluzbe Business Internet Light
5.9.1 Doplinkova sluzba Pridelenie IP adresného priestoru
Cenav€ 0 Cenav€ ,
bez DPH DPH v € 20 % s DPH Splatnost
5.9.1.1 | pre 1 Verejnu staticku IPv4 adresu V cene sluzby

Cena v € bez Q Cenav€ ,
DPH DPH v €20 % s DPH Splatnost
5.9.1.2 | pre 4 Verejné statické IPv4 adresy 157,44 31,49 188,93 | roCne/vopred
pre 8 Verejnych statickych IPv4 adries o roéne/vopred

5913 (pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)* Individualna
pre 16 Verejnych statickych IPv4 adries o ro¢ne/vopred

5914 (pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)* Individualna
pre 32 Verejnych statickych IPv4 adries o roéne/vopred

5915 (pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)* Individualna
Cenav € q Cenav € ,
bez DPH DPH v € 20 % s DPH Splatnost
5.9.1.6 | pre dalSiu 1 Verejnu staticku IPv4 adresu 3,28 0,66 3,94 | mesacne/vopred
Cenav€ o, Cenave€ ,
bez DPH DPH V€20 % s DPH Splatnost
5.9.1.7 pre 4 Verejné statické IPv4 adresy 13,12 2,62 15,74 mesacne/vopred
5018 pre 8 Verejnych statickych IPv4 adries Individuaina mesacne/vopred

o (pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)*
5919 pre 16 Verejnych statickych IPv4 adries Individuaina mesacne/vopred
o (pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)*

59110 | Pre 32 Verejnych statickych IPv4 adries Individuaina mesacne/vopred

(pridelenie posudzuje a schvaluje Podnik)*

* Postdenie a schvalenie je na zaklade aktualnej dostupnosti zdrojov a potreby pouZitia pre riesenie Ugastnika. Ugastnik je
o vysledku informovany pridelenym pracovnikom Podniku prostrednictvom e-mailu, telefonicky alebo osobne.
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5.9.2 Doplnkova sluzba zalohovanie cez ISDN 128 — neposkytuje sa od 1.6.2019

Cenav € Cenav €

bez DPH DPHv €20 % s DPH Splatnost
5.9.2.1 | Zalohovanie cez ISDN 128 331,94 66,39 398,33 | roéne/vopred
5.9.3 Doplnkova sluzba ISDN back-up - neposkytuje sa od 1.6.2019
cenai€ DpHve%  CTarE Splatnost
5.9.3.1 | ISDN back-up 99,58 19,92 119,50 | mesaéne/vopred
5.9.4 Doplnkova sluzba VVN
5.9.5 Pouzivanie Dopinkovej sluzby VVN s rychlost'ou
Cenav€ DPHv€20 Cenav€ Splatnost
bez DPH % s DPH
5.9.5.1 64/64 kbit/s 50,00 10,00 60,00 = mesacne/vopred
59.5.2 128/128 kbit/s 88,00 17,60 105,60 | mesaéne/vopred
5.9.5.3 | 256/256 kbit/s 150,00 30,00 180,00 | mesacne/vopred
5.9.54 | 384/384 kbit/s 213,00 42,60 255,60 | mesacne/vopred
5.9.5.5 | 512/512 kbit/s 250,00 50,00 300,00 | mesacéne/vopred
5956 | 1/2 Mbit/s 260,00 52,00 312,00 | mesacne/vopred
59.5.7 | 1/3 Mbit/s 270,00 54,00 324,00 | mesacne/vopred
5.9.5.8 1/4Mbit/s 280,00 56,00 336,00 = mesacne/vopred
5.9.5.9 1/5 Mbit/s 290,00 58,00 348,00 | mesacnelvopred
5.9.5.10 | 2/1 Mbit/s 260,00 52,00 312,00 | mesacne/vopred
5.9.5.11 | 3/1 Mbit/s 270,00 54,00 324,00 | mesacnel/vopred
5.9.5.12 | 4/1 Mbit/s 280,00 56,00 336,00 = mesacnel/vopred
5.9.5.13 | 5/1 Mbit/s 300,00 60,00 360,00 | mesacne/vopred
5.9.5.14 ' 10/1 Mbit/s 320,00 64,00 384,00 | mesacne/vopred
5.9.5.15 | 10/2 Mbit/s 340,00 68,00 408,00 = mesacne/vopred
5.9.5.16 | 15/5 Mbit/s 350,00 70,00 420,00 | mesacne/vopred
5.9.5.17 | 20/2 Mbit/s 360,00 72,00 432,00 | mesacéne/vopred
5.9.5.18 | 20/5 Mbit/s 380,00 76,00 456,00 | mesacéne/vopred
5.9.5.19 | 20/8 Mbit/s 382,00 76,40 458,40 = mesacne/vopred
5.9.5.20 = 25/8 Mbit/s 384,00 76,80 460,80 | mesacéne/vopred
5.9.5.21 | 30/10 Mbit/s 386,00 77,20 463,20 | mesacne/vopred
5.9.5.22 | 30/15 Mbit/s 387,00 77,40 464,40 = mesacne/vopred
5.9.5.23 | 40/4 Mbit/s 390,00 78,00 468,00 | mesacne/vopred
5.9.5.24 | 40/6 Mbit/s 392,00 78,40 470,40 | mesacne/vopred
5.9.5.25 | 40/15 Mbit/s 395,00 79,00 474,00 | mesacne/vopred
59.5.26 | 50/5 Mbit/s 400,00 80,00 480,00 | mesacne/vopred
5.9.5.27 | 50/10 Mbit/s 401,00 80,20 481,20 | mesacne/vopred
5.9.5.28 | 60/15 Mbit/s 402,00 80,40 482,40 | mesacne/vopred
5.9.5.29 ' 60/20 Mbit/s 404,00 80,80 484,80 | mesacne/vopred
5.9.5.30 ' 70/20 Mbit/s 408,00 81,60 489,60 | mesacne/vopred
5.9.5.31 | 80/8 Mbit/s 407,00 81,40 488,40 | mesacéne/vopred
5.9.5.32 | 80/20 Mbit/s 410,00 82,00 492,00 | mesacne/vopred
5.9.5.33 | 90/9 Mbit/s 410,00 82,00 492,00 | mesacne/vopred
5.9.5.34 | 100/10 Mbit/s 420,00 84,00 504,00 | mesacne/vopred
5.9.5.35 | 100/30 Mbit/s 422,00 84,40 506,40 | mesacne/vopred
59.5.36 | 120/12 Mbit/s 424,00 84,80 508,80 | mesacne/vopred
5.9.5.37 | 150/40 Mbit/s 434,00 86,80 520,80 | mesacne/vopred
5.9.5.38 | 300/30 Mbit/s 440,00 88,00 528,00 | mesacne/vopred
5.9.5.39 | 400/140 Mbit/s 459,00 91,80 550,80 | mesacne/vopred
5.9.5.40 | 600/60 Mbit/s 467,00 93,40 560,40 | mesacne/vopred
5.9.5.41 | 600/200 Mbit/s 475,00 95,00 570,00 | mesacne/vopred
5.9.5.42 | 800/280 Mbit/s 487,00 97,40 584,40 | mesacne/vopred
5.9.5.43 | 1000/100 Mbit/s 488,00 97,60 585,60 | mesacne/vopred
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5.9.5.44

1000/300 Mbit/s

495,00

99,00

594,00

mesacne/vopred

5.10. Cena za pouzivanie Dopinkovej sluzby IPSec VPN k Sluzbe Business Internet a k Sluzbe Business Internet Light
5.10.1 Pouzivanie DopInkovej sluzby SW IPSec VPN

5.10.2

5.10.3

5.10.4

5.10.5

5.10.6

5.10.7
5.10.8

SW IPSec VPN pre 1 az 30 tunelov — KZ
sucéastou tejto sluzby

SW IPSec VPN pre 1 az 30 tunelov - KZ
prenajimané od Podniku

SW IPSec VPN pre 1 az 30 tunelov - KZ vo
vlastnictve Ugastnika

SW IPSec VPN pre 31 az 300 tunelov - KZ
sucastou tejto sluzby

SW IPSec VPN pre 31 az 300 tunelov - KZ
prenajimané od Podniku

SW IPSec VPN pre 31 az 300 tunelov - KZ vo
vlastnictve Ugastnika

SW IPSec VPN nad 300 tunelov

5.11. Pouzivanie Doplnkovej sluzby HW IPSec VPN

5111

5.11.2

5113

5.114

5115

5.11.6

511.7

5.11.8

511.9
5.11.10

5.11.11

5.11.12

HW IPSec VPN pre 1 az 30 tunelov - KZ
sucéastou tejto sluzby

HW IPSec VPN pre 1 az 30 tunelov - KZ
prenajimané od Podniku

HW IPSec VPN pre 1 az 30 tunelov - KZ vo
vlastnictve Ugastnika

HW IPSec VPN pre 31 az 300 tunelov - KZ
sucastou tejto sluzby

HW IPSec VPN pre 31 az 300 tunelov - KZ
prenajimané od Podniku

HW IPSec VPN pre 31 az 300 tunelov - KZ vo
vlastnictve Ugastnika

HW IPSec VPN nad 300 tunelov

Cenav€
bez DPH

16,60
16,60
16,60
33,19
33,19

33,19

Cenav€
bez DPH

16,60
16,60
16,60
33,19
33,19

33,19

DPHV €
20 %

3,32
3,32
3,32
6,64
6,64
6,64
individualna

DPHv €
20 %

3,32
3,32
3,32
6,64
6,64

6,64

individualna

Cenav €
s DPH

19,92
19,92
19,92
39,83
39,83

39,83

Cenav€
s DPH

19,92
19,92
19,92
39,83
39,83

39,83

Splatnost

mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred

mesacne/vopred

mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred

Splatnost
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred

mesacne vopred

Ak je na jednom KZ poskytovana SW i HW IPSec VPN sucasne, cena za jej pouzivanie sa dojednava

individualne.

Cena za poskytovanie SW IPSec VPN je definovana za centralnu lokalitu.
Cena za poskytovanie HW IPSec VPN je definované za jednu lokalitu.
Cena za poskytovanie IPSec VPN v lokalitach, ktoré s pripojené do internetu prostrednictvom negarantovanych
pripojeni, napr. pripojeni zaloZzenych na asymetrickej DSL, pripadne inej technoldgii bude zahmuta do ceny za
IPSec VPN, ktora je poskytovana v centralnej lokalite.
Centralna lokalita musi byt pripojena prostrednictvom Datovej sluzby s rychlostou uploadu vy$Sou alebo rovnou

1 Mbit/s.

5.12. Pouzivanie Dopinkovej sluzby OnNET Security k Sluzbe Business Internet Light
Doplnkova sluzba OnNet Security poskytuje U¢astnikovi ochranu pred malware na Grovni DNS. Ugastnikovi je blokovany pristup
na potencialne nebezpecné stranky. Zoznam potencialne nebezpecnych stranok je dynamicky aktualizovany a vyhodnocovany
automatizovane samotnym technickym rieSenim tejto doplnkovej sluzby.

5.12.1.1| OnNet Security

Clanok 6. Sluzba Transaction Net

Datové sluzby CNN_2022_11_01

Cenav €
bez DPH DPH v €20 %
3,00 0,60

Cenav€
s DPH
3,60

Splatnost

mesacne/vopred

Strana 44 z 89



6.1. Ceny za zriadenie, preloZenie, zmenu parametrov a dalSie Standardné tikony Sluzby Transaction Net
6.1.1 Zriadenie pristupu k Sluzbe Transaction Net

6.1.1.1

6.1.1.2

6.1.1.3

Zriadenie symetrického pristupu centralneho
bodu (komunikacény protokol IP-fix)

Zriadenie asymetrického pristupu  bodu
miesta Transakcii (komunikaény protokol IP-
fix)

Zriadenie GPRS/EDGE pristupu alebo
Doplnkovej sluzby GPRS/EDGE back-up k
bodu miesta transakcii

6.1.2 Prelozenie koncového bodu Sluzby Transaction Net

6.1.2.1

Prelozenie  koncového  bodu  Sluzby
Transaction Net

Cenav €
bez DPH
995,82

663,88

33,19

Cenav €
bez DPH
331,94

6.1.3 Zmena parametrov koncového bodu Sluzby Transaction Net

6.1.3.1

Zmena parametrov koncového bodu Sluzby
Transaction Net

6.2. Dalsie standardné tkony

6.2.1

6.2.2

6.2.3

Za opatovné zapojenie pristupového bodu
Sluzby Transaction Net do¢asne vypojeného
z dbvodu poruSovania  VSeobecnych
podmienok a/alebo Osobitnych podmienok
zo strany Ucastnika sa Uctuje podiel zo
Standardnej ceny zriadenia vo vySke

Priplatok za expresné zriadenie, prelozenie,
premiestnenie jedného koncového bodu
Sluzby Transaction Net do 5 pracovnych dni
Priplatok za expresné zriadenie, prelozenie,
premiestnenie jedného koncového bodu
Sluzby Transaction Net do 10 pracovnych dni

6.3. Ceny za pouzivanie Sluzby Transaction Net
6.3.1 Pouzivanie pristupu do Sluzby Transaction Net

6.3.1.1

6.3.1.2

6.3.1.3

6.3.1.4

Pristupovy bod centrala (symetricky
pristup, komunikacny protokol IP — fix)
Pristupovy bod miesta transakcii
(asymetricky  pristup,  komunikaCny
protokol IP - fix)

Pristupovy bod miesta transakcii
(GPRS/EDGE pristup)

Pristupovy bod miesta transakcii (3G/LTE

pristup)

6.4. Doplnkové sluzby k Sluzbe Transaction Net

6.4.1 Pouzivanie Doplnkovej sluzby ISDN back-up a Dopinkovej sluzby GPRS/EDGE back-up

6.4.1.1
6.4.1.2
6.4.1.3

Doplnkova sluzba ISDN back-up
Doplnkova sluzba GPRS/EDGE back-up
Doplnkova sluzba 3G/LTE back-up

Datové sluzby CNN_2022_11_01

Cenav€
bez DPH
331,94

Cenav €
bez DPH

331,94

165,97

Cenav€
bez DPH
243,98

162,65

66,39

66,39

Cenav €
bez DPH
99,58
59,75
59,75

DPH v €20 %
199,16

132,78

6,64

DPH v € 20 %
66,39

DPH v €20 %
66,39

DPH v €20 %
50%

66,39

33,19

DPH v €20 %
48,80

32,53

13,28

13,28

DPH Vv €20 %

19,92
11,95
11,95

Cenav €
s DPH
1194,98

796,66

39,83

Cenav €
s DPH
398,33

Cenav€
s DPH
398,33

Cenav €
s DPH

398,33

199,16

Cenav€
s DPH
292,78

195,18

79,67

79,67

Cenav€
s DPH
119,50

71,70
71,70

Splatnost

jednorazovo

jednorazovo

jednorazovo

Splatnost

jednorazovo

Splatnost

jednorazovo

Splatnost

jednorazovo

jednorazovo

jednorazovo

Splatnost

mesacne/vopred

mesacne/vopred

mesacne/vopred

mesacne/vopred

Splatnost

mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
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6.4.2 Doplnkova sluzba NET Reporting.

6.4.3 Doplnkova sluzba NET Reporting umozfiuje sledovanie stavu prevadzkovych parametrov Sluzby Transaction Net (report
dostupnosti Sluzby Transaction Net, jej vyuZitie a pod.) online cez web rozhranie.

6.4.4 Pouzivanie doplnkovej sluzby NET Reporting

cenai  DpHveas  CMave Splatnost
6.4.4.1 | Basic 8,30 1,66 9,96 = mesacne/vopred
6.44.2 | Profi individualne mesacne/vopred
Clanok 7. Sluzba Prenajmu okruhov
7.1. Ceny za zriadenie, prelozenie a zmeny /jednorazové/ Sluzby Prenajmu okruhov
Analégové okruhy:
7.1.1 Zriadenie alebo prelozenie jedného koncového bodu
Cenav€ DPHV€20% Cenav €
bez DPH s DPH
7.1.2 | analégového okruhu ukonéeného dvojvodiovo 1327,76 265,55 1 593,31
7.1.3 | analbégového okruhu ukonéeného StvorvodiCovo 1327,76 265,55 1 593,31
7.1.4 | Zmena konstrukcie analégového okruhu z 165,97 33,19 199,16
dvojvodi¢ového na StvorvodiCovy
Digitalne okruhy:
7.1.5 Zriadenie alebo prelozenie jedného koncového bodu digitalneho okruhu bez dohodnutej doby viazanosti
Cenav€ DPHVv€20% Cenav €
bez DPH s DPH
7.1.5.1 okruh s prenosovou rychlostou 64; 128; 256; 512; 1 024 165,97 33,19 199,16
kbit/s
7.1.5.2| zriadenie jedného koncového bodu okruhu s prenosovou 663,88 132,78 796,66
rychlostou 2 Mbit/s
7.1.5.3 | preloZenie jedného koncového bodu okruhu 265,55 53,11 318,66
s prenosovou rychlostou 2 Mbit/s
7.1.5.4| okruh s prenosovou rychlostou vy3$Sou ako 2 Mbit/s individuélne
7.1.6 Zriadenie alebo prelozenie jedného koncového bodu digitadlneho okruhu s dohodnutou dobou viazanosti 12 mesiacov
Cenav€ DPHV€20% Cenav €
bez DPH s DPH
7.1.6.1 okruh s prenosovou rychlostou 64; 128; 256; 512; 1 024 individualne
kbit/s
7.1.6.2| okruh s prenosovou rychlostou 2 Mbit/s individualne
7.1.6.3| okruh s prenosovou rychlostou vy$Sou ako 2 Mbit/s individuélne
7.1.7 Zriadenie alebo prelozenie jedného koncového bodu digitalneho okruhu s dohodnutou dobou viazanosti 24 mesiacov
Cenav€ DPHVv€20% Cenav €
bez DPH s DPH
7.1.7.1| okruh s prenosovou rychlostou 64; 128; 256; 512; 1 024 Individualne
kbit/s
7.1.7.2| okruh s prenosovou rychlostou 2 Mbit/s Individualne
7.1.7.3| okruh s prenosovou rychlostou vy35ou ako 2 Mbit/s Individualne
7.1.8 Zriadenie okruhu International Business Link (obidva koncové body) pre vSetky lokality
Cenav€ DPHVv€20% Cenav €
bez DPH s DPH
7.1.8.1 v3etky poskytované prenosové rychlosti individualne
7.1.9 Prelozenie koncového bodu International Business Link v zahranici pre vSetky lokality
Cenav€ DPHV€20% Cenav €
bez DPH s DPH
7.1.9.1 v3etky poskytované prenosové rychlosti individualne

7.1.10 Prelozenie koncového bodu International Business Link v Slovenskej republike
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7.1.10.1
7.1.10.2
7.1.10.3

s prenosovou rychlostou 64; 128; 256; 512; 1 024 kbit/s
s prenosovou rychlostou 2 Mbit/s
s prenosovou rychlostou 34 Mbit/s alebo 155 Mbit/s

7.1.11 Zmena prenosovej rychlosti digitalneho okruhu:

7.1.11.1 | s prenosovou rychlostou 64; 128; 256; 512; 1 024 kbit/s
navzajom

7.1.11.2 | s prenosovou rychlostou 9,6; 19,2; 38,4 kbit/s na okruhy
s prenosovou rychlostou 64; 128; 256; 512; 1 024 kbit/s

7.1.11.3 | s prenosovou rychlostou 2 Mbit/s, 34 Mbit/s alebo 155
Mbit/s na okruhy s prenosovou rychlostou 64; 128; 256;
512; 1 024 kbit/s

7.1.11.4 | s prenosovou rychlostou 9,6 kbit/s az 1 024 kbit/s na
okruh s prenosovou rychlostou 2 Mbit/s

7.1.11.5 | s prenosovou rychlostou 9,6 kbit/s az 2 Mbit/s na okruh
s prenosovou rychlostou 34 Mbit/s alebo 155 Mbit/s

7.1.11.6 | International Business Link

7.1.12 Poskytované rozhrania pre digitalne okruhy

Prenosova rychlost Rozhranie $tandardné

9,6 kbit/s V.35; X.21, V.24

19,2 kbit/s V.35; X.21, V.24

38,4 kbit/s V.35; X.21, V.24

64 kbit/s V.35; V.36; X.21, V.24

128 kbit/s V.35; V.36; X.21

192 kbit/s V.35; V.36; X.21

256 kbit/s V.35; V.36; X.21

384 kbit/s V.35; V.36; X.21

512 kbit/s V.35; V.36; X.21

768 kbit/s V.35; V.36; X.21

1024 kbit/s V.35; V.36; X.21

1 536 kbit/s V.35; V.36; X.21

Struktarovany 2 048 kbit/s G.703/G.704

transparentny 2 Mbit/s G.703, V.35; V.36; X.21

n x 2 Mbit/s G.703

34 Mbit/s E3

155 Mbit/s STM1

7.2. Cenyzada
7.21
722
7.2.3
724

725

726

727

ISie jednorazové ukony

Zmena kvality analégového okruhu so zakladnou
kvalitou M.1040 na okruh so zvySenou kvalitou M.1025
alebo na okruh so $pecialnou kvalitou M.1020

Zmena $tandardného rozhrania na nestandardné (plati
aj pri zriadeni nového okruhu)

Zmena nestandardného rozhrania na Standardné
Zmena $Standardného rozhrania okruhu International
Business Link na nestandardné v koncovom bode

v Slovenskej republike

Zmena neStandardného rozhrania okruhu International
Business Link na Standardné v koncovom bode

v Slovenskej republike

Zmena rozhrania okruhu International Business Link

v koncovom bode v zahrani¢i

Za kaZzdu za€atd hodinu neStandardnej prace

Datové sluzby CNN_2022_11_01

Cenav€ DPHv€20% Cenav €
bez DPH s DPH
165,97 33,19 199,16
265,55 53,11 318,66
individualne
Cenav€ DPHv€20% Cenav €
bez DPH s DPH
66,39 13,28 79,67
3,32 0,66 3,98
66,39 13,28 79,67
199,16 39,83 238,99
individualne
individualne
Rozhranie neStandardné
V.36
V.36
V.36
G.703/G.704, Ethernet
G.703/G.704, Ethernet
G.703/G.704, Ethernet
G.703/G.704, Ethernet
G.703/G.704, Ethernet
G.703/G.704, Ethernet
G.703/G.704, Ethernet
G.703/G.704, Ethernet
G.703/G.704, Ethernet
ziadne
Ethernet
Ethernet, Fast Ethernet
Fast Ethernet
Gigabit Ethernet
Cenav€ DPHv€20% Cenav €
bez DPH s DPH
165,97 33,19 199,16
165,97 33,19 199,16
99,58 19,92 119,50
165,97 33,19 199,16
99,58 19,92 119,50
individualne
19,92 3,98 23,90
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728

729

7.2.10

7.2.11

Priplatok za expresné
zriadenie/prelozenie/premiestnenie jedného koncového
bodu do 5 dni

Priplatok za expresné
zriadenie/prelozenie/premiestnenie jedného koncového
bodu do 10 dni

Opatovné pripojenie analégového okruhu v pripade
do&asného preruSenia poskytovania sluzby prenajmu
okruhov z dévodu poruSovania VSeobecnych
podmienok a/alebo Osobitnych podmienok zo strany
Ugastnika, G¢tuje sa percentualny podiel z ceny za
zriadenie okruhu bez dohodnutej doby viazanosti vo
vyske

Opatovné pripojenie digitalneho okruhu v pripade
do¢asného prerusenia poskytovania sluzby prendjmu
okruhov z dévodu poruSovania VSeobecnych podmienok
alalebo Osobitnych podmienok zo strany Ugastnika,
Uctuje sa percentualny podiel z ceny za zriadenie okruhu
bez dohodnutej doby viazanosti vo vySke

7.3. Ceny za prenajom analégovych okruhov
7.3.1 Miestny analégovy okruh

7.3.1.1

7312

7.31.3

7314

7.3.15

7.3.1.6

s prenosom v pasme 300 Hz - 3 400 Hz so zakladnou
kvalitou podla odporucania ITU -T, M.1040 — s
dvojvodi¢ovym ukoncenim

s prenosom v pasme 300 Hz — 3 400 Hz so zakladnou
kvalitou podla odportcania ITU -T, M.1040 - so
StvorvodiCovym ukoncenim

s prenosom v pasme 300 Hz - 3 400 Hz so zvySenou
kvalitou podla odporucania ITU-T, M.1025 - s
dvojvodi¢ovym ukonCenim

s prenosom v pasme 300 Hz - 3 400 Hz so zvySenou
kvalitou podla odportcéania ITU-T, M.1025 - so
StvorvodiCovym ukonéenim

s prenosom v pasme 300 Hz — 3 400 Hz so Specialnou
kvalitou podfa odportcania ITU-T, M.1020 -s
dvojvodiCovym ukoncenim

s prenosom v pasme 300 Hz - 3 400 Hz so $pecialnou
kvalitou podla odporucania ITU-T, M.1020 - so
StvorvodiCovym ukonCenim

7.3.2 Miestny modulaény okruh

7.3.21
7.3.2.2
7.3.2.3
7324

7.3.2.5
7.3.2.6

typ 6,4 kHz (menovita Sirka pasma 50 Hz az 6,4 kHz)
typ 10 kHz (menovita Sirka pasma 50 Hz az 10 kHz)
typ 15 kHz (menovita Sirka pasma 40 Hz az 15 kHz)

typ 15 kHz (menovita Sirka pasma 40 Hz az 15 kHz) -

stereofonny
umoznujuci prenos frekvenéného pasma do 48 kHz
umoznujuci prenos video signalu

7.3.3 Prenajom medzinarodného analégového okruhu

7.3.3.1| s prenosom v pasme 300 Hz — 3 400 Hz so zakladnou

kvalitou podla odporG¢ania ITU -T, M.1040 - s

Datové sluzby CNN_2022_11_01

331,94

165,97

Cenavé€
bez DPH
66,39

132,77

99,58

199,16

132,77

265,55

Cenav€
bez DPH
82,98
199,16
331,94
355,17

663,88
2 323,57

Cenav€
bez DPH
1181,70

66,39

33,19

15 %

20 %

DPH Vv €20 %

13,28

26,55

19,92

39,83

26,55

53,11

DPH V€20 %

16,60
39,83
66,39
71,03

132,78
464,71
Tarifna zéna A

DPH V€20 %

236,34

398,33

199,16

Cenav €
s DPH
79,67

159,32

119,50

238,99

159,32

318,66

Cenav€
s DPH
99,58
238,99
398,33
426,20

796,66
21788,28

Cenav €
s DPH
1418,04
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7332

7333

7334

7335

7.3.3.6

dvojvodiCovym ukoncenim

s prenosom v pasme 300 Hz — 3 400 Hz so zakladnou
kvalitou podla odporucania ITU -T, M.1040 — so
Stvorvodi¢ovym ukonéenim

s prenosom v pasme 300 Hz - 3 400 Hz so zvySenou
kvalitou podla odpori¢ania ITU-T, M.1025 -s
dvojvodi¢ovym ukonCenim

s prenosom v pasme 300 Hz - 3 400 Hz so zvy3enou
kvalitou podla odporucania ITU-T, M.1025 - so
StvorvodiCovym ukoncenim

s prenosom v pasme 300 Hz — 3 400 Hz so Specialnou
kvalitou podla odporucania ITU-T, M.1020 —s
dvojvodi¢ovym ukonCenim

s prenosom v pasme 300 Hz — 3 400 Hz so Specialnou
kvalitou podfa odport¢ania ITU-T, M.1020 — so
Stvorvodi¢ovym ukonCenim

7.3.4 Prenajom medzinarodného analégového okruhu

7.34.1

7.3.4.2

7343

7344

7.34.5

7346

s prenosom v pasme 300 Hz — 3 400 Hz so z&kladnou
kvalitou podla odport¢ania ITU -T, M.1040 -

s dvojvodiCovym ukoncenim

s prenosom v pasme 300 Hz — 3 400 Hz so z&kladnou
kvalitou podla odporucania ITU -T, M.1040 — so
StvorvodiCovym ukoncCenim

s prenosom v pasme 300 Hz - 3 400 Hz so zvySenou
kvalitou podla odport¢ania ITU-T, M.1025 -

s dvojvodiCovym ukoncenim

s prenosom v pasme 300 Hz - 3 400 Hz so zvySenou
kvalitou podla odportcania ITU-T, M.1025 - so
StvorvodiCovym ukonCenim

s prenosom v pasme 300 Hz - 3 400 Hz so Specialnou
kvalitou podla odporucania ITU-T, M.1020 -

s dvojvodiCovym ukonCenim

s prenosom v pasme 300 Hz — 3 400 Hz so Specialnou
kvalitou podla odporu¢ania ITU-T, M.1020 - so
StvorvodiCovym ukoncenim

7.3.5 Prendjom medzinarodného analégového okruhu

7.3.5.1

7.3.5.2

7.35.3

7354

7355

7356

s prenosom v pasme 300 Hz — 3 400 Hz so z&kladnou
kvalitou podla odporucania ITU -T, M.1040 — s
dvojvodi¢ovym ukoncenim

s prenosom v pasme 300 Hz - 3 400 Hz so zakladnou
kvalitou podla odporucania ITU -T, M.1040 - so
StvorvodiCovym ukonCenim

s prenosom v pasme 300 Hz - 3 400 Hz so zvy3enou
kvalitou podla odport¢ania ITU-T, M.1025 - s
dvojvodi¢ovym ukonCenim

s prenosom v pasme 300 Hz - 3 400 Hz so zvy3enou
kvalitou podla odporucania ITU-T, M.1025 - so
StvorvodiCovym ukoncenim

s prenosom v pasme 300 Hz — 3 400 Hz so Specialnou
kvalitou podla odport¢ania ITU-T, M.1020 - s
dvojvodi¢ovym ukonenim

s prenosom v pasme 300 Hz — 3 400 Hz so Specialnou
kvalitou podla odport¢ania ITU-T, M.1020 - so
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1238,13

1238,13

1294,56

1297,88

1354,31

Cenav€

bez DPH
1878,78

1935,21

1935,21

1991,64

1994,95

2 051,38

Cenav€

bez DPH
2 565,89

2622,32

2 655,51

2678,75

2682,07

21738,50

247,63

247,63

258,91

259,58

270,86

Tarifna zéna B

DPH v €20 %

375,76

387,04

387,04

398,33

398,99

410,28

Tarifna zéna C

DPHV€20 %

513,18

524,46

531,10

535,75

536,41

547,70

1485,76

1485,76

1 563,47

1 557,46

162517

Cenav€

s DPH
2 254,54

2 322,25

2 322,25

2 389,97

2393,94

2 461,66

Cenav €

s DPH
3079,07

3 146,78

3 186,61

3 214,50

3218,48

3 286,20
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StvorvodiCovym ukoncenim
7.3.6 Prenajom medzinarodného analégového okruhu
Tarifna zéna D

Cenav€ DPHv€20% Cenav€
bez DPH s DPH
7.3.6.1 s prenosom v pasme 300 Hz — 3 400 Hz so zakladnou 3 757,55 751,51 4 509,06

kvalitou podla odporucania ITU -T, M.1040 —s
dvojvodi¢ovym ukonenim

7.3.6.2 s prenosom v pasme 300 Hz — 3 400 Hz so zakladnou 3813,98 762,80 4 576,78
kvalitou podla odport¢ania ITU -T, M.1040 - so
Stvorvodi¢ovym ukonéenim

7.3.6.3 s prenosom v pasme 300 Hz — 3 400 Hz so zvySenou 3 847,18 769,44 4 616,62
kvalitou podla odport¢ania ITU-T, M.1025 -s
dvojvodiCovym ukoncenim

7.3.6.4 | s prenosom v pasme 300 Hz — 3 400 Hz so zvySenou 3870,41 774,08 4 644,49
kvalitou podla odporucania ITU-T, M.1025 - so
StvorvodiCovym ukoncenim

7.3.6.5| s prenosom v pasme 300 Hz — 3 400 Hz so Specialnou 3870,41 774,08 4 644,49
kvalitou podla odportcania ITU-T, M.1020 -s
dvojvodi¢ovym ukonéenim

7.3.6.6 | s prenosom v pasme 300 Hz — 3 400 Hz so Specialnou 3930,16 786,03 4716,19
kvalitou podla odportcania ITU-T, M.1020 - so
StvorvodiCovym ukoncenim

Tarifna Krajina

zbna

A Cesko, Madarsko, Nemecko, Pol'sko, Rakusko, Ukrajina

B Andorra, Belgicko, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Dansko, Estonsko, Finsko, Francuzsko,

Grécko, Holandsko, Chorvatsko, irsko, Lichtenstajnsko, Luxembursko, Macedénsko, Monako, Nérsko,
Portugalsko, Rumunsko, Rusko, Slovinsko, Srbsko, Spanielsko, Svajéiarsko, Svédsko,  Taliansko,
Turecko, Vatikan, Velka Britania a Severné irsko

C Albansko, Alzirsko, Cyprus, Gibraltar, Island, Kanada, Litva, LotySsko, Malta, Spojené Staty americké

D ostatné Staty sveta

7.3.7 Prenajom dialkového analégového okruhu

do 50 km
Cenav€ DPHv€20% Cenav€
bez DPH s DPH
7.3.7.1| s prenosom v pasme 300 Hz — 34 00 Hz so z&kladnou 265,55 53,11 318,66

kvalitou podla odportcania ITU -T, M.1040 - s
dvojvodiCovym ukoncenim

7.3.7.2| s prenosom v pasme 300 Hz — 3 400 Hz so zakladnou 398,33 79,67 478,00
kvalitou podfa odportcania ITU -T, M.1040 — so
StvorvodiCovym ukonCenim

7.3.7.3 | s prenosom v pasme 300 Hz — 3 400 Hz so zvySenou 288,79 57,76 346,55
kvalitou podla odport¢ania ITU-T, M.1025 - s
dvojvodi¢ovym ukonCenim

7.3.7.4 | s prenosom v pasme 300 Hz — 3 400 Hz so zvySenou 431,52 86,30 517,82
kvalitou podla odporucania ITU-T, M.1025 - so
StvorvodiCovym ukoncenim

7.3.7.5| s prenosom v pasme 300 Hz — 3 400 Hz so Specialnou 312,02 62,40 374,42
kvalitou podfa odportcania ITU-T, M.1020 - s
dvojvodi¢ovym ukonCenim

7.3.7.6 s prenosom v pasme 300 Hz — 3 400 Hz so Specialnou 464,71 92,94 557,65
kvalitou podla odport¢ania ITU-T, M.1020 - so
Stvorvodi¢ovym ukonéenim

7.3.8 Prenajom dialkového analégového okruhu
51 km a viac
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7.3.8.1

7382

7383

7384

7.3.85

7.3.8.6

s prenosom v pasme 300 Hz — 3400 Hz so zakladnou
kvalitou podla odporucania ITU -T, M.1040 — s
dvojvodi¢ovym ukonCenim

s prenosom v pasme 300 Hz — 3 400 Hz so zakladnou
kvalitou podla odport¢ania ITU -T, M.1040 - so
Stvorvodi¢ovym ukonéenim

s prenosom v pasme 300 Hz - 3 400 Hz so zvy3enou
kvalitou podla odport¢ania ITU-T, M.1025 - s
dvojvodi¢ovym ukonCenim

s prenosom v pasme 300 Hz - 3 400 Hz so zvy3enou
kvalitou podla odporucania ITU-T, M.1025 - so
StvorvodiCovym ukoncenim

s prenosom v pasme 300 Hz - 3 400 Hz so Specialnou
kvalitou podla odporucania ITU-T, M.1020 — s
dvojvodi¢ovym ukoncéenim

s prenosom v pasme 300 Hz - 3 400 Hz so Specialnou
kvalitou podla odportcania ITU-T, M.1020 - so
StvorvodiCovym ukonCenim

7.3.9 Prenajom dialkového modulaéného okruhu

7.3.91
7392
7393
7.3.9.4

7395
7.3.9.6

typ 6,4 kHz (menovita Sirka pasma 50 Hz az 6,4 kHz)
typ 10 kHz (menovita Sirka pasma 50 Hz az 10 kHz)
typ 15 kHz (menovita Sirka pasma 40 Hz az 15 kHz)
typ 15 kHz (menovita Sirka pasma 40 Hz az 15 kHz)

— stereofénny

umoziujuceho prenos frekvenéného pasma do 48 kHz
umoziujiceho prenos video signalu

7.3.10 Prenajom dialkového modulaéného okruhu

7.3.10.1
7.3.10.2
7.3.10.3
73104

7.3.10.5
7.3.10.6

typ 6,4 kHz (menovita Sirka pasma 50 Hz az 6,4 kHz)
typ 10 kHz (menovita Sirka pasma 50 Hz az 10 kHz)
typ 15 kHz (menovita Sirka pasma 40 Hz az 15 kHz)
typ 15 kHz (menovita Sirka pasma 40 Hz az 15 kHz)

— stereofénny

umoziujiceho prenos frekvenéného pasma do 48 kHz
umoziujiceho prenos video signalu

7.4. Ceny za prenajom digitalnych okruhov
7.4.1 Prengjom miestneho digitalneho okruhu s prenosovou rychlostou:

7411
7412
7413
7414
7415
7416
7417
7418
7419
74.1.10
74.1.11

9,6 kbit/s *
19,2 kbit/s *
38,4 kbit/s *
64 kbit/s
128 kbit/s
256 kbit/s
384 kbit/s *
512 kbit/s

1 024 kbit/s
2 Mbit/s
vy$Sou ako 2 Mbit/s

Datové sluzby CNN_2022_11_01

Cenav€
bez DPH
547,70

713,67

574,25

736,90

590,85

760,14

Cenav€
bez DPH
331,94
796,65
1327,76
1420,70

2 655,51
9294,30

Cenav€
bez DPH
539,40

1 294,56

2 157,60

2 308,64

4 315,21
15103,23

Cenav€
bez DPH
149,37
165,97
199,16
282,15
365,13
531,10
677,16
730,27
846,44
906,19

DPH V€20 %

109,54

142,73

114,85

147,38

118,17

152,03

do 20 km
DPHv € 20 %

66,39
159,33
265,55
284,14

531,10
1 858,86

od 21 do 50 km

DPH v €20 %

107,88
258,91
431,52
461,73

863,04
3 020,65

DPH V€20 %

29,87
33,19
39,83
56,43
73,03
106,22
135,43
146,05
169,29
181,24
individualne

Cenav €
s DPH
657,24

856,40

689,10

884,28

709,02

912,17

Cenav €
s DPH
398,33
955,98

1 593,31

1704,84

3 186,61
11 1583,16

Cenav €
s DPH
647,28

1 553,47

2 589,12

2770,37

5178,25
18 123,88

Cenav€
s DPH
179,24
199,16
238,99
338,58
438,16
637,32
812,59
876,32

1015,73

1 087,43
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7.4.1.12 | * Okruhy s oznagenymi prenosovymi rychlostami sa uz nezriaduju a ani neprekladaju.
7.4.2 Prenajom miestneho metropolitného digitalneho okruhu s prenosovou rychlostou

Cenav€ DPHv€20% Cenav€

bez DPH s DPH
7.4.2.1 2 Mbit/s 906,19 181,24 1087,43
7.4.2.2| vy§Sou ako 2 Mbit/s individualne

7.4.3 Prenajom dialkového digitalneho okruhu s prenosovou rychlostou
Tarifnd zéna | (do 50 km)

Cenav€ DPHV€20% Cenav €

bez DPH s DPH
7434 64 Kbitls 663,88 132,78 796,66
7432 128 kbt 813,25 162,65 975,90
74.33 256 kbit/s 962,62 192,52 1155,14
7.4.3.4 512 kbitls 1311,16 262,23 1573,39
7435 1024 Kkbits 1410,74 262,15 169289
7.4.36 2 Mbits 1460,53 292,11 1752,64
7.4.3.7 vy8Sou ako 2 Mbit/s individualne

7.4.4 Prenajom dialkového digitalneho okruhu s prenosovou rychlostou
Tarifna zona Il (51 km a viac)

Cenav€ DPHV€20% Cenav €

bez DPH s DPH
7444 64 Kbils 796,65 159,33 955,98
7442 128Kbits 896,23 179.25 107548
7443 256 kbit' 122817 245,63 147380
7444 512kbit/s 147713 29543 1772,56
7445 1024 Kbits 1609,91 321,98 193189
7446 2Mbit/s 1722.76 344,55 206731
7447 vy8ou ako 2 Mbitls individusine

7.4.5 Prenajom dialkového metropolitného digitalneho okruhu s prenosovou rychlostou
Tarifnd zéna | (do 50 km)

Cenav€ DPHv€20% Cenav €

bez DPH s DPH
7451 2 Mbit/s 1460,53 292,11 1752,64
7.4.5.2| vy§Sou ako 2 Mbit/s individuélne

7.4.6 Prenajom dialkového metropolitného digitalneho okruhu s prenosovou rychlostou
Tarifna zéna Il (51 km a viac)

Cenav€ DPHv€20% Cenav €
bez DPH s DPH
746.1 2 Mbit/s 1722,76 344,55 2 067,31
7.4.6.2 vy$Sou ako 2 Mbit/s individualne
7.4.7 Prendjom medzinarodného digitalneho okruhu s prenosovou rychlostou
Tarifna zéna A
Cenav€ DPHV€20% Cenav €
bez DPH s DPH
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7471
7472
7473
7474
7475
7476
1477
7478
7479
74.7.10
74.7.11

64 kbit/s

128 kbit/s

192 kbit/s *

256 kbit/s

384 kbit/s *

512 kbit/s individualne
768 kbit/s *

1 024 kbit/s

1 536 kbit/s

2 Mbit/s

vy3Sou ako 2 Mbit/s

* Okruhy s oznagenymi prenosovymi rychlostami sa uz nezriaduju a ani neprekladaju.

7.4.8 Prendgjom medzinarodného digitalneho okruhu s prenosovou rychlost'ou

7.4.81
74.8.2
7483
7484
7485
74.8.6
7487
7488
7489
7.4.8.10
7.4.8.11

Tarifnd z6na B
Cenav€ = DPHv€20% Cenav €
bez DPH s DPH
64 kbit/s
128 kbit/s
192 kbit/s *
256 kbit/s
384 kbit/s *
512 kbit/s individualne
768 kbit/s *
1 024 kbit/s
1 536 kbit/s *
2 Mbit/s
vy$Sou ako 2 Mbit/s
* Okruhy s oznagenymi prenosovymi rychlostami sa uz nezriaduju a ani neprekladaju.

7.4.9 Prendjom medzinarodného digitalneho okruhu s prenosovou rychlost'ou

7491
7492
7493
7494
7495
7496
7497
7498
7499
74910
74911

Tarifna zona C
Cenav€ DPHVv€20% Cenav€
bez DPH s DPH
64 kbit/s
128 kbit/s
192 kbit/s *
256 kbit/s
384 kbit/s *
512 kbit/s individualne
768 kbit/s *
1024 kbit/s
1 536 kbit/s *
2 Mbit/s
vy$Sou ako 2 Mbit/s
* Okruhy s oznagenymi prenosovymi rychlostami sa uz nezriaduju a ani neprekladaju.

7.4.10 Prenajom medzinarodného digitalneho okruhu s prenosovou rychlostou

7.4.10.1
7.4.10.2
74.10.3
7.4.10.4
74.10.5
74.10.6
7.4.10.7
74.10.8
74.10.9

Tarifna zéna D
Cenav€ DPHv€20% Cenav€
bez DPH s DPH
64 kbit/s
128 kbit/s
192 kbit/s *
256 kbit/s
384 kbit/s *
512 kbit/s individualne
768 kbit/s *
1 024 kbit/s
1 536 kbit/s *
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7.4.10.10 2 Mbit/s
7.4.10.11 vy$Sou ako 2 Mbit/s
* Okruhy s oznaCenymi prenosovymi rychlostami sa uz nezriaduju a ani neprekladaju.

Tarifna Krajina

zbna

A Cesko, Madiarsko, Nemecko, Pol'sko, Rakusko, Ukrajina

B Andorra, Belgicko, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Dansko, Estonsko, Finsko, Franclzsko,

Grécko, Holandsko, Chorvatsko, Irsko, Lichtenstajnsko, Luxembursko, Macedénsko, Monako, Norsko,
Portugalsko, Rumunsko, Rusko, Slovinsko, Srbsko, épanielsko, évajéiarsko, Svédsko, Taliansko, Turecko,
Vatikan, Velka Britania a Severné lrsko

Cc Albansko, Alzirsko, Cyprus, Gibraltar, Island, Kanada, Litva, LotySsko, Malta, Spojené Staty americké

D ostatné Staty sveta

7.4.11 Prendjom International Business Link s prenosovou rychlostou (pre vetky lokality):
Tarifnd z6na D
Cenav€ DPHV€20% Cenav €
bez DPH s DPH
74111 | 64 kbit/s
74112 | 128 kbit/s
74.11.3 | 256 kbit/s
74114 | 512 kbit/s
74115 | 1024 kbit/s
74116 | 2 Mbits individuaine
74117 | 4 Mbit/s
74.11.8 | 6 Mbit/s
7411.9 | 8 Mbit/s
7.4.11.10 | 10 Mbit/s
7.4.11.11 | 34 Mbit/s
7.4.11.12 | 155 Mbit/s
Informacie o konkrétnych moznostiach poskytnutia International Business Link v jednotlivych krajinach
poskytnl obchodni zastupcovia Podniku.

Clanok 8. Sluzba Dial VPN

8.1. Ceny za zriadenie Sluzby Dial VPN a d'alSie Standardné tikony k sluzbe Dial VPN
8.1.1 Poplatky za zriadenie a zmenu parametrov Sluzby Dial VPN

Cenav€ Cenav€ Splatnost

bezDPH DrvE20% s DPH
8.1.1.1 | Zriadenie kazdych 5 paralelnych relacii 24,90 4,98 29,88 | jednorazovo
8.2. Ceny za pouzivanie Sluzby Dial VPN
8.2.1 Poplatky za paralelné relacie (sucasné vytacané pristupy) do Pevnej siete Podniku
Cenav € Cenav € Splatnost
bezDPH DrivE20% s DPH P
8.2.1.1 |5 paralelnych relacii 86,30 17,26 103,56 mesacnhe
8.2.1.2 |10 paralelnych relacii 172,61 34,52 207,13 mesacne
8.2.1.3 |20 paralelnych relacii 331,94 66,39 398,33 mesacne
8.2.1.4 | 50 paralelnych relacii 746,86 149,37 896,23 mesacnhe
8.2.1.5 100 paralelnych relacii 1394,14 278,83 1672,97 mesacne
8.2.1.6 | 200 paralelnych relacii 2 522,74 504,55 3027,29 mesacne
8.2.1.7 | 300 paralelnych relacii 3385,78 677,16 4062,94 mesacnhe
8.2.1.8 400 paralelnych relacii 3 983,27 796,65 4779,92 mesacne
8.2.1.9 | 500 paralelnych relacii 4 315,21 863,04 5178,25 mesacne
8.2.2 Poplatky za pevné pripojenie LAN siete Uéastnika do Pevnej siete Podniku
Cenav € Cenav € Splatnost
bezDPH DrivE20% s DPH ’
8.2.2.1 | Pristupova rychlost 64 kbps 132,78 26,56 159,34 mesacne
8.2.2.2 | Pristupova rychlost 128 kbps 252,27 50,45 302,72 mesacne
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8.2.2.3 | Pristupova rychlost 256 kbps 481,31 96,26 577,57 mesacne

8.2.2.4 | Pristupova rychlost 512 kbps 886,28 177,26 1063,54 mesacne
8.2.2.5 | Pristupova rychlost 1 024 kbps 1580,03 316,01 1896,04 mesacne
8.2.2.6 | Pristupova rychlost 2 048 kbps 2 854,68 570,94 3425,62 mesacne

8.2.3 Mesacné poplatky za pristup k Statistikam o pouzivani Sluzby Dial VPN
8.2.4 Cena za pristup k Statistikdm sa pocita ako 0,1 nasobok poloZiek v tabulke 8.2.1, a to podfa poétu objednanych paralelnych
relacii.

Clanok 9. Sluzba DSL Pristup

9.1. Naklady spojené so zriad'ovanim Sluzby DSL Pristup v pripade znemoznenia zriadenia sluzby
Cena bez DPH Cena s DPH Splatnost
9.1.1 | Naklady spojené so zriadovanim Sluzby 9,96 € 11,95 € jednorazovo
DSL Pristup v pripade znemoznenia
zriadenia sluzby
9.2. Zriadenie Sluzby DSL Pristup s programom sluzby DSL doma, DSL 2 500, DSL 3 000, DSL 3 500 bez viazanosti

Cena bez DPH Cena s DPH Splatnost
9.2.1 | zriadenie Sluzby DSL Pristup 132,74 € 159,29 € jednorazovo
s programom sluzby DSL doma bez
viazanosti
9.2.2 | zriadenie Sluzby DSL Pristup 132,74 € 159,29 € jednorazovo
s programom sluzby DSL 2 500 bez
viazanosti
9.2.3 | zriadenie Sluzby DSL Pristup 132,74 € 159,29 € jednorazovo
s programom sluzby DSL 3 000 bez
viazanosti
9.2.4 | zriadenie Sluzby DSL Pristup 132,74 € 159,29 € jednorazovo
s programom sluzby DSL 3 500 bez
viazanosti
9.3. Zriadenie sluzby DSL Pristup s programom sluzby DSL doma, DSL 2 500, DSL 3 000, DSL 3 500 s viazanostou
Cena bez DPH Cena s DPH Splatnost
9.3.1 | zriadenie Sluzby DSL Pristup 13,24 € 15,89 € jednorazovo

s programom sluzby DSL doma
s viazanostou na 24 mesiacov
9.3.2 | zriadenie Sluzby DSL Pristup 13,24 € 15,89 € jednorazovo
s programom sluzby DSL 2 500
s viazanostou na 24 mesiacov
9.3.3 | zriadenie Sluzby DSL Pristup 13,24 € 15,89 € jednorazovo
s programom sluzby DSL 3 000
s viazanostou na 24 mesiacov
9.3.4 | zriadenie Sluzby DSL Pristup 13,24 € 15,89 € jednorazovo
s programom sluzby DSL 3 500
s viazanostou na 24 mesiacov
9.3.5 | zriadenie Sluzby DSL Pristup 46,44 € 55,73 € jednorazovo
s programom sluzby DSL doma
s viazanostou na 12 mesiacov
9.3.6 | zriadenie Sluzby DSL Pristup 46,44 € 55,73 € jednorazovo
s programom sluzby DSL 2 500
s viazanostou na 12 mesiacov
9.3.7 | zriadenie sluzby DSL Pristup 46,44 € 55,73 € jednorazovo
s programom sluzby DSL 3 000
s viazanostou na 12 mesiacov
9.3.8 | zriadenie Sluzby DSL Pristup 46,44 € 55,73 € jednorazovo
s programom sluzby DSL 3 500
s viazanostou na 12 mesiacov
9.4. Douctovanie ceny
Cena bez DPH Cena s DPH Splatnost

Datové sluzby CNN_2022_11_01 Strana 55 z 89



9.4.1 | Douctovanie ceny k Sluzbe DSL Pristup 119,50 € 143,40 jednorazovo
s viazanostou na 24 mesiacov (DPH sa
neuctuje)

9.4.2  Douctovanie ceny k Sluzbe DSL Pristup 86,30 € 103,56 jednorazovo
s viazanostou na 12 mesiacov (DPH sa
neuctuje)

9.5. Multizriadenie Sluzby DSL Pristup pre pravnicku osobu - si¢asné multizriadenie Sluzby DSL Pristup v tej istej budove alebo
na suvislom pozemku toho istého supisného Cisla

Cena bez DPH Cena s DPH Splatnost
9.5.1 za2,3.,4.alebo 5. Sluzbu DSL Pristup 129,45 € 155,34 € jednorazovo
952 za6.,7.,38.,9. alebo 10. Sluzbu DSL 116,18 € 139,42€ jednorazovo
Pristup
9.5.3 | za kazdu Sluzbu DSL Pristup nad poCet 112,86 € 135,43 € jednorazovo
10

Multizriadenie Sluzby DSL Pristup pre fyzicku osobu, fyzickl osobu - podnikatela — su¢asné zriadenie druhej a kazdej dalsej
Sluzby DSL Pristup v tej istej budove alebo na suvislom pozemku toho istého stpisného Eisla
Cena bez DPH Cena s DPH Splatnost
9.5.4 | suCasné zriadenie druhej a kazdej dalSe; 116,18 € 139,42 € jednorazovo
Sluzby DSL Pristup
9.5.5 ZruSenie Sluzby DSL Pristup (zanik ¢asti Zmluvy, resp. Dodatku k Zmluve) sa nespoplatriuje. V pripade, ze dochadza k zruSeniu
TP 1, resp. pristupu ISDN BRA, na ktorych je zriadena Sluzba DSL Pristup, dochadza zaroven aj k zruSeniu Sluzby DSL Pristup.
9.5.6 Pri zruSeni Sluzby DSL Pristup sa uz zaplatena cena za zriadenie (preloZenie) Sluzby DSL Pristup nevracia, ani sa o fiu
neznizuje cena za zriadenie Sluzby DSL Pristup na inom mieste alebo preloZenie Sluzby DSL Pristup na iné miesto.
9.5.7 O zmenu volacieho programu, na ktorom je zriadena Sluzba DSL Pristup na iny volitelny volaci program, na ktorom nie je mozné
zriadit Sluzbu DSL Pristup, méze Ugastnik poziadat a vtedy, ak ddjde k zrueniu Sluzby DSL Pristup.
9.5.8 Vybudované pripojné vedenie zostava majetkom Podniku, aj ked Ugastnik zaplatil pri zriadeni Sluzby DSL Pristup stanovené
ceny.
9.5.9 Podnik mé& pravo pozadovat vopred platbu za zriadenie Sluzby DSL Pristup.

9.6. Prelozenie a premiestnenie Sluzby DSL Pristup

9.6.1 Prelozenie Sluzby DSL Pristup v ramci (izemia Slovenskej republiky do priestorov, ktorych je Ugastnik viastnikom, resp. ktoré
Ugastnik opravnene uziva.

Cena bez DPH Cena s DPH Splatnost
9.6.1.1| Prelozenie Sluzby DSL Pristup 0,03€ 0,04€ jednorazovo

9.6.2 Premiestnenie Sluzby DSL Pristup v ramci domu, bytu alebo v ramci hospodarskej alebo inej budovy toho istého stpisného
Cisla, ktorych je Ucastnik vlastnikom, resp. ktoré Ucastnik opravnene uziva.

Cena bez DPH Cena s DPH Splatnost
9.6.2.1 | Premiestnenie Sluzby DSL Pristup 0,03€ 0,04€ jednorazovo

9.6.3 Prelozenie alebo premiestnenie Sluzby DSL Pristup moze byt vykonané iba v tom pripade, ak déjde k suasnému preloZeniu,
premiestneniu Telefonnej pripojky alebo pristupu ISDN BRA.

9.6.4 PreloZenie alebo premiestnenie Sluzby DSL Pristup mdze nastat iba v tom pripade, ak technické moZnosti Podniku dovoluju
technicku realizaciu preloZenia, premiestnenia Sluzby DSL Pristup.

9.6.5 V pripade, ak technické moznosti Podniku nedovoluju technicku realizaciu preloZenia, premiestnenia Sluzby DSL Pristup, moze
dojst iba k preloZeniu, premiestneniu TP 1 alebo pristupu ISDN BRA.

9.7. Pouzivanie sluzby DSL Pristup

9.7.1 Za spristupnenie a pouzivanie Sluzby DSL Pristup sa U¢tuje mesaéne cena.. Tato cena zahffia naklady na technické udrZiavanie
Sluzby DSL Pristup v aktivovanom stave.

9.7.2 Za novozriadenu Sluzbu DSL Pristup sa cena za pouzivanie uplatfiuje od prvého diia, ked bola sluzba DSL Pristup zriadena.
V pripade, Ze Sluzba DSL Pristup je zriadena v priebehu mesiaca, cena za mesiac pouzivania sa vyuctuje ako pomerna ¢ast
za dany mesiac.

9.7.3 Za Sluzbu DSL Pristup zriadenu na urgity ¢as, ktory nepresahuje 30 dni, sa Ugastnikovi U¢tuje pomené &ast ceny za mesiac
pouzivania za prisluSny mesiac.

9.7.4 Pouzivanie Sluzby DSL Pristup na TP 1 so samostatnym pripojenim v programoch sluzby

Cena bez DPH/mesiac ~ Cena s DPH/mesiac Splatnost
9.74.1 |DSL doma 13,24 € 15,89€ vopred
9.742 DSL2500 23,20 € 27,84€ vopred
9.74.3 |DSL 3000 36,48 € 43,78€ vopred
9.744 |DSL 3500 59,71 € 71,65€ vopred
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9.7.5 Pouzivanie Sluzby DSL Pristup na pristupe ISDN BRA v programoch sluzby

Cena bez DPH/mesiac = Cena s DPH/mesiac Splatnost
9.75.1 |DSL doma 13,24 € 15,89€ vopred
9.75.2 |DSL 2500 23,20 € 27,84€ vopred
9.75.3 |DSL 3000 36,48 € 43,78€ vopred
9.754 |DSL 3500 59,71 € 71,65€ vopred

9.7.6 V pripade, ak si Ugastnik objedna Sluzbu DSL Pristup a spolu so zriadenim sluzby poZiada aj o samointalaciu samoinstaladnym
balickom, ziska jednorazovu zlavu z ceny za mesiac pouzivania Sluzby DSL Pristup na telefénnej pripojke alebo pristupe ISDN
BRA v programoch sluzby DSL doma, DSL 2 500, DSL 3 000 a DSL 3 500. Zfava bude uplatnend v prvej fakture za Sluzbu DSL
Pristup, ktoru Ucastnik dostane.

9.7.7 Jednorazova zlava z ceny za mesiac pouzivania Sluzby DSL Pristup v pripade samoinstalacie

Cena bez DPH Cena s DPH Splatnost
9.7.8 | pre fyzicku osobu a pre pravnicku osobu 13,21 € 15,85€ jednorazovo
9.8. Zmena programu Sluzby DSL Pristup
Cena bez DPH Cena s DPH Splatnost
9.8.1 |z nizsieho programu sluzby na vyssi (z neuplatiiuje sa

nizSich rychlosti na vy3Sie) - pre fyzicku
osobu a pre pravnicku osobu
9.8.2 | z vysSieho programu sluzby na nizsi (z neuplatfiuje sa
vy$8ich rychlosti na nizsie) - pre fyzicku
osobu a pre pravnicku osobu

9.8.3 V pripade, ak dbjde k zriadeniu pristupu ISDN BRA zmenou z TP, resp. naopak, cena za program Sluzby DSL Pristup sa
uplatriuje od prvého dia, ked doslo k zriadeniu (zmene) z TP 1 na ISDN BRA, resp. naopak. V tomto pripade sa za pouzivanie
programov Sluzby DSL Pristup vyuétuje cena za mesiac pouzivania ako pomerna ¢ast za prislusny mesiac.

9.8.4 Zmena programov Sluzby DSL Pristup sa uskutoériuje formou pisomného Dodatku k Zmluve k existujicej TP/ISDN.

9.8.5 Doba viazanosti sa vztahuje na Sluzbu DSL Pristup. V pripade, ak po¢as doby viazanosti déjde k zmene programu Sluzby DSL
Pristup, viazanost dfiom zmeny programu Sluzby DSL Pristup nezanika, ale dalej pokraCuje.

9.8.6 Od 1.9.2007 je mozné k programom Sluzby DSL Pristup poZiadat o zvySenie rychlosti upstreamu az do celkovej maximélnej
rychlosti 512 kbit/s (uvedena rychlost nie je garantovana). Cena za programy Sluzby DSL Pristup so zvySenou rychlostou
upstreamu sa vybera podfa bodu 9.9.1.

9.9. Zvysenie rychlosti upstreamu

Cena bez DPH/mesiac = Cena s DPH/mesiac | Splatnost
9.9.1 | ZvySenie rychlosti upstreamu pre programy Sluzby 3,32€ 3,98€ vopred
DSL Pristup do maximalnej rychlosti 512 kbit/s

9.10. Ostatné sluzby a ¢innosti pri poskytovani Sluzby DSL Pristup
9.10.1.1 Obnovenie poskytovania Sluzby DSL Pristup
CenabezDPH @ Cenas DPH Splatnost

9.10.1.2 | Docasne prerudena na ziadost Ucastnika 1,66 € 1,99€ jednorazovo

9.10.1.3 | Prerudena z dévodu nedodrzania podmienok Zmluvy zo 9,96 € 11,95€ | jednorazovo
strany Ugastnika

9.10.1.4 | PreruSena z dovodu poruchy alebo planovaného prerusenia neuplatiiuje sa
sluzby

9.10.1.5 | PreruSena z dévodu neopradvneného zasahu do koncového 66,39 € 79,67€ | jednorazovo
bodu Sluzby DSL Pristup

Clanok 10. Sluzba VVN

Od 1.7.2018 Podnik neponuka moznost' aktivacie sluzby IP Partner pre novych G¢astnikov. Ak bol navrh Zmluvy, ktorej
predmetom je aktivacia sluzby IP Partner doru¢eny Podniku pred uvedenym datumom, Podnik aktivuje icastnikovi
pozadovani sluzbu aj po tomto datume. Pre tcastnikov vyuzivajucich sluzbu IP Partner, aktivovanu pred 1.7.2018, platia
nad’alej nizSie uvedené podmienky a ceny.

10.1. Ceny za zriadenie Sluzby VVN
10.1.1.1 Zriadenie uctov Sluzby VVN
Cenav€ bezDPH = Cena v€sDPH Splatnost
ceny
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10.1.1.2  Uget VN Klasik, VVN Premium s programom 13,24 15,89 jednorazovo
sluzby VVN - IP Partner

10.1.1.3 | Uget Analdg s programom sluzby VVN — IP 13,24 15,89 jednorazovo
Partner
10.1.1.4 | Zriadenie BiznisTRUNK' skupiny - cena je 26,46 31,75 jednorazovo
aplikovana na kazdu lokalitu U¢astnika
10.1.1.5 | BiznisTRUNK (et s programom sluzby VVN - IP 0,30 0.36 jednorazovo
Partner *
* Poplatok sa UCtuje len vo vztahu k BiznisTRUNK aétom s programom sluzby VVN — IP Partner zriadenym po 1.8.2015
(vratane).

10.1.2 ZFava za ¢asovu viazanost’ Sluzby VVN
Zlava za ¢asovll viazanost sa uplatfiuje v pripade, ak sa Ugastnik zaviaze, Ze bude vyuzivat sluzbu Virtual VoiceNet a vietky
zriadené Ucty alebo BiznisTRUNK hlasové kanaly nepretrZite v uréitom Case. Zfavfiuje sa cena za zriadenie uctov, cena za
zriadenie BiznisTRUNK skupiny a cena za aktivaciu koncovych bodov Sluzby VVN (East 10.1.2 tohto Cennika). Takisto sa
Zlaviiuje navySenie ceny za expresné zriadenie VVN Uétov a za aktivaciu koncovych bodov.
10.1.3 Od 1.10.2010 je vySka zfavy za zriadenie uctov, za zriadenie BiznisTRUNK skupiny a za aktivaciu koncovych bodov pre
Ugastnikov s prevzatym zavazkom viazanosti viac ako 11 mesiacov stanovovana individualne.

10.1.3.1 | Doba viazanosti 24 mesiacov 36 a viac mesiacov
10.1.3.2 | Zlava pre dobu viazanosti 25 % 50 %
10.1.4 Expresné zriadenie sluzby - do 5 pracovnych dni
do 5 pracovnych dni Splatnost ceny
10.1.4.1  NavySenie ceny za zriadenie Uctov sluzby VVN 70 % Jednorazovo

a aktivaciu koncového bodu sluzby VVN o

10.1.5 Zrusenie uétu, koncového bodu Sluzby VVN, zanik Zmluvy
= ZruSenie U¢tu Sluzby VVN - nie je spoplatiiované osobitne.
= ZruSenie koncového bodu Sluzby VVN (znamena aj zruSenie v3etkych Uctov Sluzby VVN aktivovanych v tomto koncovom

bode) — nie je spoplatiiované osobitne.

10.1.6 Zanik Zmluvy V pripade zaniku Zmluvy formou pisomnej Dohody o ukonéeni Zmluvy tato Dohoda nadobuda Gcinnost
k datumu v nej uvedenému. Zmluva automaticky zanika aj zruSenim v3etkych uctov Sluzby VVN Specifikovanych v Zmluve —
nie je spoplatiiované osobitne.

10.1.7 V pripade, ak Ugastnik uzatvoril Zmluvu so zavézkom asovej viazanosti, na zaklade Goho mu bola poskytnuta
= Zzlava z ceny alebo akciova cena zriadenia Sluzby VVN a/alebo

zlava z ceny alebo akciova cena za pouzivanie Uctov Sluzby VVN a/alebo

zlava z ceny alebo akciova cena za volania z U¢tov Sluzby VVN a/alebo
= zfava z ceny alebo akciova cena na kupu koncovych zariadeni
a pred uplynutim dohodnutej doby viazanosti zanikne Zmluva v celom rozsahu alebo len v Casti priamo suvisiace]
s poskytnutou zlavou alebo akciovou cenou z ddvodov na strane Ugastnika, je Ugastnik povinny zaplatit: dougtovanie ceny vo
vySke rozdielu medzi cennikovou cenou platnou v ¢ase uzatvorenia Zmluvy a poskytnutou zfavnenou alebo akciovou cenou.

10.1.8 Pri zruSeni uctu alebo koncového bodu Sluzby VVN alebo pri zaniku Zmluvy sa zaplatena cena za jeho zriadenie (preloZenie)
nevracia, ani sa o fiu neznizuje cena za zriadenie Uctu alebo koncového bodu Sluzby VVN na inom mieste.

10.1.9 Precislovanie (&astnickeho Cisla

Cenav€ bezDPH Cena v€sDPH @ Splatnost ceny
10.1.9.1 | Za precislovanie u€astnickeho ¢isla 1,29 1,55 Jednorazovo

10.2. Prelozenie a premiestnenie u€tu a koncového bodu Sluzby VVN, zmeny v detailoch BiznisTRUNK skupiny
10.2.1 Ak sa preloZenim alebo premiestnenim (a pripadne aj zmenou spdsobu pripojenia ) Uctu a koncového bodu zmeni mesaéna
sadzba ceny, uplatfiuje sa zmenena cena odo dia, ked bolo preloZenie alebo premiestnenie vykonané. V pripade, ze tato
zmena nastane v priebehu fakturatného obdobia, mesaéna sadzba ceny sa vyuctuje ako alikvotna Cast za dané fakturacné
obdobie.
10.2.2 Prelozenie alebo premiestnenie koncového bodu Sluzby VVN znamena prelozenie alebo premiestnenie prislusného pristupu
k sieti ST-IP.
10.2.3 Na preloZenie alebo premiestnenie pristupu k sieti ST-IP sa uplatiiuje cena v zavislosti od typu pristupu k sieti ST-IP a podfa
prislusného Cennika Podniku vztahujiceho sa na dany typ pristupu.
10.2.4 PreloZenie alebo premiestnenie G¢tu Sluzby VVN
Cenav€ bezDPH Cena v€sDPH @ Splatnost ceny
10.2.4.1 | PreloZenie alebo premiestnenie uctu 9,96 11,95 Jednorazovo
10.2.4.2 | PrelozZenie alebo premiestnenie 26,46 31,75 Jednorazovo
BiznisTRUNK' skupiny - cena je aplikovana
na kazdu lokalitu zakaznika
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10.24.3

10.24.4

Zmena Cislovacieho rozsahu—pripojenie
dal$ich PBX klapiek do BiznisTRUNK
skupiny

Znovupripojenie Ugastnika

10.3. Program Sluzby VVN
10.3.1 Program Sluzby VVN je ur€eny pre pravnické osoby a fyzické osoby — podnikatelov 5
10.3.2 Do jedného programu sluzby sa mdzu zaradit len uéty VVN Ugastnika s jednym identifikadnym &islom organizacie (ICO).
10.3.3 Na volania z u¢tov VVN, ktoré su spoplatfiované podfa tejto Casti Cennika, sa uplatfiuje sekundova tarifikacia od prvej minuty.
10.3.4 Podmienkou poskytnutia programu sluzby je sthlas Ugastnika, Ze poskytnuté elektronické komunikagné sluzby
prostrednictvom Sluzby VVN budi Ugastnikovi vytétované jednou faktarou. Od 1.10.2010 je vyska zfavy z ceny VVN Gétu pre
Ugastnikov s prevzatym zavézkom viazanosti viac ako 11 mesiacov stanovovan individualne.
10.3.5 V pripade zmeny Cennika za podmienky, Ze takato zmena je na prospech Ugastnika Sluzby VVN, si Podnik vyhradzuje pravo
rozhodnUt o uplatneni prisluSnej zmeny na Ucty Virtual VoiceNet.
10.3.6 Uget Sluzby VVN (dalej len ,uet VVN*) obsahuje stibor funkcii Sluzby VVN $pecifikovanych v Prilohe &. 4 k Cenniku pre
datové sluzby — Virtual VoiceNet - Specifikécia funkcii a Ugtov Sluzby VVN, neobmedzené mnoZstvo internych volani
a spristupnenie externych volani podfa tohto Cennika. Neoddelitenou suc¢astou U¢tu Analog je IP bréna. Jej vyber je st¢astou
individualneho technického riesenia a dodava ju Podnik.
10.3.7 UCastnik si mdZe na svoje koncové zariadenie aktivovat’ nasledujice Géty:

10.3.7.1
10.3.7.2
10.3.7.3

10.3.7.4
10.3.7.5

10.3.7.6

10.3.7.7

VN Klasik, s programom sluzby VVN — IP Partner
VN Premium, s programom sluzby VVN - IP Partner

BiznisTRUNK hlasovy kanal, s programom sluz
— P Partner

Analdg s programom sluzby VVN — IP Partner
Zmena Uc¢tu s vySSou funkcionalitou na Gcet s n

13,24

13,28

Cenav €
bez DPH
5,94
9,59
by VVN 3,22
9,59

iZzSou 3,32

funkcionalitou (uplatiiuje sa len pri ucte Premium),

Zmena U¢tu s nizSou funkcionalitou na udet s v
funkcionalitou (uplatriuje sa len pri baliku Klasik)
BiznisTRUNK ucet s programom sluzby VVN — |
Partner*

y$Sou 0,00

P 0,15

15,89

15,94

Cena v€
s DPH
7,13
11,51
3,86

11,51
3,98

0,00

0,18

Jednorazovo

Jednorazovo

Splatnost ceny
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred

mesacne/vopred
Jednorazovo

Jednorazovo

mesacne/vopred

* Mesacny poplatok sa uétuje za Biznis TRUNK ucty s programom sluzby VVN — IP Partner pre v8etky Biznis TRUNK ucty od
1.8.2015 (vratane). Podmienkou zriadenia Biznis TRUNK u¢tu je zriadenie minimélne 10 a viac Biznis TRUNK Uctov v jedne;
Biznis TRUNK skupine.

10.4. Doplnkové funkcionality
10.5. Od 1.1.2022 Podnik neposkytuje zriadenie novych doplnkovych funkcionalit Web konzola spojovatelky, Vzdialena kancelaria,
VVN Call Asistent, Integracia s MS Outlook.
10.5.1 Presna Specifikacia dopinkovych funkcionalit je uvedena v Prilohe €. 4 k Cenniku pre datové sluzby — Virtual VoiceNet -
Specifikécia funkcii a Uétov Sluzby VVN.

10.5.1.1
10.5.1.2
10.5.1.3
10.5.1.4
10.5.1.5
10.5.1.6
10.51.7
10.5.1.8
10.5.1.9
10.5.1.10
10.5.1.11
10.5.1.12
10.5.1.13
10.5.1.14
10.5.1.15
10.5.1.16

Web konzola spojovatelky
Automatické spojovatelka — aktivacia
Automaticka spojovatelka — pouzivanie
Call centrum — aktivacia

Call centrum — pouzivanie (5 agentov CC )*
Vzdialena kancelaria

Alternativne Cisla

Zdielana linka

Simultanne vyzvananie

Hoteling — Zdielany telefén

Virtual VoiceNet Expres Asistent
Zablokovanie identity volajuceho
Vrétenie hovoru

Rychla volba 100

Nerusit

Integracia s MS Outlook

Datové sluzby CNN_2022_11_01

Cena v € bez DPH
32,50
3,32
5,82
33,19
39,00
0,63
0,83
2,62
0,63
6,27
1,29
0,63
0,63
0,63
0,63
0,63

Cena v€sDPH
39,00
3,98
6,98
39,83
46,80
0,76
1,00
3,14
0,76
7,52
1,55
0,76
0,76
0,76
0,76
0,76

Splatnost ceny
mesacne/vopred
jednorazovo
mesacne/vopred
jednorazovo
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
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10.5.1.17 | VVN Call Asistent 0,24 0,30 ' mesacne/vopred

10.5.1.18 | Uzivatelska hlaska 0,63 0,76 ' mesacne/vopred
10.5.1.19 | Spétné volanie pri obsadengj linke 0,83 1,00 | mesacne/vopred
10.5.1.20 | IP UCet - Skupina pre prijem volani 0,83 1,00 | mesacne/vopred

*V pripade doplnkovej sluzby Call centrum s viac ako 5-timi agentami je cena doplnkove;j sluzby stanovena individualne.

10.6. Doplnkova sluzba Volania Teams
Hlasova sluzba umoziujlca vyuzit SW klienta MS-Teams na volania z a do verejnej telekomunikacnej siete.
10.6.1 Podmienkou aktivacie sluzieb je aktivna niektora z MS licencii so sluzbou MS Teams:
Microsoft 365 Business Basic
Microsoft 365 Business Standard
Microsoft 365 Business Premium
Microsoft 365 F1
Microsoft 365 F3
Office 365 F3
Microsoft and Office 365 Enterprise E1, E3, ES
Microsoft 365 and Office 365 Education A1, A3, A5
Microsoft 365 and Office 365 Government G1, G3, G5
Microsoft 365 Nonprofit Business Basic
Microsoft 365 Nonprofit Business Standard
Microsoft 365 and Office 365 Nonprofit E1, E3, ES
K uvedenym licenciam je nevyhnutna sucasna aktivacia doplnkovych sluzieb (add-on-ov) Phone system a Audio Conferencing
alebo Microsoft 365 Business Voice (Without calling plan) s vynimkou licencii Microsoft and Office 365 Enterprise E5, Microsoft
365 and Office 365 Education A5, Microsoft 365 and Office 365 Government G5, Microsoft 365 and Office 365 Nonprofit ES.
Pozivanie licencii Microsoft je spoplatfiované podla Cennika pre poskytovanie softvérovych sluZieb spolo¢nosti Slovak
Telekom, a.s.
10.6.2 Cena za zriadenie doplnkovej sluzby Volania Teams
Cenav€ bezDPH  Cena v€sDPH Splatnost
ceny
10.6.2.1 | Zriadenie sluzby Volania Teams neuplatiuje sa neuplatiiuje sa jednorazovo

10.6.3 V pripade poskytnutia dopinkovej sluzby Volania Teams k MS Teams poskytnutym poskytovatelom mimo Slovak Telekom a.s.,
je konfiguracia domény a jednotlivych uzivatelov v zodpovednosti u¢astnika. Sluzba Volania Teams bude spoplatiiovana dfiom
zriadenia dopInkovej sluzby, nezavisle na datume konfiguracie MS Teams na strane Ucastnika.

10.6.4 Cena za pozadovanu konfiguraciu pre Volania Teams

Cenav€ bezDPH  Cena v€sDPH Splatnost

ceny

10.6.4.1 | Konfiguracia Volania Teams (nastavenie domény neuplatiuje sa neuplatiiuje sa jednorazovo
a uzivatelov) k MS Teams poskytnutymi Slovak
Telekom a.s.

10.6.4.2 Konfiguracia Volania Teams (nastavenie domény 150,00 180,00 jednorazovo
a 10 uzivatelov)

10.6.4.3 | Konfiguracia Volania Teams (nastavenie kazdych 50,00 60,00 jednorazovo

dalSich zaCatych 50 uzivatelov
10.6.5 Cena za nestandardné nastavenia sluzby bude stanovena individuaine.

10.6.6 Cena za pouzivanie dopinkovej sluzby Volania Teams k sluzbe Biznis Trunk
Cenav€ bezDPH  Cena v€sDPH Splatnost ceny

10.6.6.1 | Hlasovy kanal pre dopinkovu sluzbu Volania 5,00 6,00 | mesacne/vopred
Teams k sluzbe BiznisTRUNK

10.6.6.2 | Zdiefana linka pre Trunkovy Ucet k sluzbe Volania 2,62 3,14 | mesacne/vopred
Teams

10.6.7 Podmienkou zriadenia dopInkovej sluzby Volania Teams je zriadenie rovnakého poctu hlasovych kanalov Volania Teams s
poctom zriadenych Biznis TRUNK hlasovych kanalov.

10.6.8 Cena za pouzivanie doplnkovej sluzby Volania Teams k VVN IP uctu
Cenav€ bezDPH  Cena v€sDPH Splatnost ceny
10.6.8.1 | Hlasovy pristup pre dopinkovu sluzbu Volania 5,00 6,00 | mesacne/vopred
Teams K sluzbe VVN IP et
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10.6.8.2 | Zdielana linka pre VVN IP Gcet k sluzbe Volania 2,62 3,14 | mesacne/vopred
Teams

10.7. Druhy volani
Narodné volania:

10.7.1 Miestne volanie je volanie uskutoCnené v ramci vlastnej geograficky ur¢enej Cislovacej oblasti len volbou telefénneho Eisla.

10.7.2 Medzimestské volanie je volanie uskutoénené medzi dvoma réznymi geograficky uréenymi ¢islovacimi oblastami volbou
prefixu ,0% narodného Eisla vo formate TC a telefénneho Eisla.

10.7.3 Volanie na sluzby s pridanou hodnotou je volanie, kde volanym Cislom je Cislo z Giselnych mnoZin 0800 xxx xxx pre
bezplatné Cisla (sluzby volani na Gcet volaného), 0850 xxx xxx — 0899 xxx xxx pre zvyhodnené Eisla (sluzby s rozdelenim
poplatkov medzi volajicim a volanym) a 0900 xxx xxx, 097x xxx xxx — 098x xxx xxx pre sluzby so zvySenou tarifou (napr.
audiotex), *xxxx - hviezdne €islo, ktoré je smerované na bezplatné ¢islo alebo zvyhodnené €islo a 0888 xxx xxx pre sluzby
uréené pre priamu marketingovi komunikaciu.

10.7.4 Volanie do spolupracujicich sieti je volanie uskutoCnené z pevnej verejnej telefonnej siete Podniku do inej verejnej
elektronickej komunikacnej siete (datovej, mobilnej), ktoré je uskutoénené na zaklade volaného prefixu "0" a narodného Cisla
vo formate NDC a telefénneho Cisla a v pripade volani do datovej siete a internetu na zéklade prefixu 019xy.

10.7.5 Volanie na sluzby so Specialnym €islovanim je volanie uskutoénené z koncového zariadenia ucastnika prostrednictvom
skratenych Cisel. Podla sluzieb poskytovanych na skratenych Cisla su to: Volania na informacné sluzby - ponukané sluzby
su dostupné volbou skrateného €isla z mnoziny 11xxx a 12 xxx, Volanie na regionalne skratené Cisla na sluzby vSeobecne
prospesného charakteru je volanie na &isla z mnozin 16 xxx, 17 xxx uskutoénené volbou, napr. 16 xxx, resp. 0 + TC (TC patri
tej istej geograficky urenej Cislovacej oblasti) +16 xxx pre miestne volania a 0 + TC (TC patri inej geograficky urCenej Cislovace;
oblasti) + 16 xxx pre medzimestské volania, Volanie na celonarodné skratené éisla na sluzby vieobecne prospesného
charakteru je volanie na skratené Cisla z Ciselnej mnoziny 18 xxx, uskutoénené volbou Cisla 18 xxx bez narodného
rozliSovacieho Cisla ,0, Tiesfiové volania su volania na Cisla z mnoziny 15x a harmonizované eurépske Cislo tiesfiovych
volani 112.

Medzinarodné volanie

10.7.6 Medzinarodné volanie je volanie uskutoénené z PS do verejnych elektronickych komunikaénych sieti zahraniénych
telekomunikaénych podnikov v inych krajinach. Je realizované volbou medzinarodného rozliSovacieho Cisla ,00“ a nasledne
medzinarodného ¢isla. Medzinarodné rozliSovacie €islo nie je su€astou medzinarodného &isla.

IP volania

10.7.7 Interné IP volanie — spojenie sa uskutoCfiuje medzi medzi koncovymi zariadeniami toho istého ¢astnika zaradenymi do
sluzby Virtual VoiceNet.

10.7.8 Externé IP volanie - je odchadzajlce IP volanie uskutoénené akymkolvek koncovym zariadenim ucastnika zaradenym do
sluzby Virtual VoiceNet, ktoré je smerované mimo virtualnej privatnej siete G¢astnika sluzby Virtual VoiceNet. V rdmci externych
IP volani je mozné uskutocriovat vSetky druhy volani do verejnej telefonne; siete.

Dostupnost konkrétnych sluzieb a sieti moze byt podmienena podmienkami programu danej hlasovej sluzby.

10.7.9 Vybrané volania zo Sluzby VVN spoplatiiované podl'a ¢asti Cennika pre hlasové sluzby:

Pristup na sluzbu INMARSAT uskuto¢neny automaticky

Pristup na sluzbu IRIDIUM uskutoéneny automaticky

Automatické volania na sluzby s pridanou hodnotou.

Cena za automatické volania na RADIOTEL - radiovy paging (prefix: 09090).

Cena za automatické volania na €islo sluzby Zvyhodnené &islo 0850 na Cisla 0850 1xx xxx.

Cena za automatické volania na Cisla 0888 xxx xxx uréené pre priamu marketingovi komunikaciu

Cena za automaticky uskutocnené volania na sluzbu Prémiové Eislo (prefix 0900 Y 11), kde ,Y* oznaCuje tarifn(i kategoriu.

Cena za automatické volania na audiotexové sluzby (prefixy 097XY a 098XY, prefixy 0900Y 12 a 0900 Y 18).

Cena za automaticky uskutonené volania na sluzby so Specialnym oc€islovanim.

Cena za automatické volania do korporativnej siete (prefix 096x).

Cena za automatické volania do spolupracujucich sieti (prefix 019xy).

Cena za automatické volania na sluzbu Bezplatné ¢islo 0800 - Volania na sluzbu Bezplatné ¢islo 0800 sa volajicemu

Ugastnikovi nespoplatriuju
Zaradenie krajin do medzinarodnych tarifnych pasiem a povolené medzindrodné sluzby su Prilohou €. 1 k Easti Cennik pre
hlasové sluzby, k ¢asti Cennik pre datové sluzby - Virtual VoiceNet a Benefit a k €asti Cennik pre hlasové sluzby — Prevadzka
verejnych telefénnych automatov (VTA).

10.8. Program Sluzby VVN - IP Partner (VVN - IP Partner)
10.8.1 Program Sluzby VVN — IP Partner (dalej len ,PS IPP¥) je ureny pre pravnické osoby a fyzické osoby — podnikatelov.
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10.8.2 Do jedného PS IPP sa mdzu zaradit len Géty VVN IPP jedného Ugastnika identifikovaného jednym identifikacnym &islom
organizacie (ICO).

10.8.3 PS IPP sa poskytuje na zéklade Zmluvy.

10.8.4 PS IPP poskytuje samostatne stanovené ceny a zlavy za poskytnuté sluzby v ramci PS IPP.

10.8.5 Podmienkou poskytnutia PS IPP je suhlas UCastnika, ze poskytnuté sluzby prostrednictvom Gctov VVN IPP uvedenych
v Zmluve budt Ugastnikovi vytétované jednou faktdrou.

10.8.6 Nie je mozné poskytnut viac ako jeden PS IPP na ten isty Gcet VVN IPP.

10.8.7 PS IPP je mozné poskytnit len na ity VVN IPP, za ktoré uz Ugastnik zaplatil véetky poplatky okrem posledného fakturagéného

obdobia.

10.8.8 V pripade zmeny tohto Cennika za podmienky, Ze takato zmena je na prospech Ugastnika Sluzby VVN, si Podnik vyhradzuje
pravo rozhodnut o uplatneni prisludnej zmeny na U¢ty VVN zaradené do PS IPP.

10.8.9 Vaetky gty VVN IPP Ugastnika st zaradené do programu IP Partner a automaticky spoplatfiované podla tohto Cennika.

10.8.10 Vybrané druhy automaticky uskuto¢nenych volani z uétov VVN definovanych v Zmluve s spoplatiiované podla bodu10.6.19.

10.8.11 Ostatné volania uskutocnené z Gctov VVN definovanych v Zmluve su spoplatiiované podra Casti Cennika pre hlasové sluzby
v Standardnom volacom programe.

10.8.12 PS IPP nadobuda Ucinnost najskér k 1. diiu fakturaného obdobia nasledujiceho po fakturaénom obdobi, v ktorom bola
Zmluva alebo dodatok k Zmluve podpisana Podnikom, ak bola podpisana do 23. dria tohto fakturaéného obdobia, inak aZ k 1.
driu druhého fakturaéného obdobia po uzatvoreni Zmluvy alebo dodatku k Zmluve.

10.8.13 Zmena v osobe adresata sa uskutociiuje formou pisomného Dodatku k Zmluve. Tento Dodatok nadobuda ucinnost najskor k
1. dfiu fakturaéného obdobia nasledujuceho po fakturaénom obdobi, v ktorom bol Dodatok podpisany Podnikom, ak bol
podpisany do 23. diia tohto fakturaéného obdobia inak az k 1. dfiu druhého fakturaéného obdobia po uzatvoreni dodatku
k Zmluve.

Zoznam uctov VVN - IP Partner

10.8.14 Zoznam Uétov VVN IPP je neoddelitenou stc¢astou Zmluvy. Zoznam uctov VVN obsahuje vSetky ucty VVN, ktoré budu
zaradené do PS IPP.

10.8.15 Zmena v poéte uctov VVN zaradenych do PS IPP, zmena nékladového strediska, lokacie, zmena udajov o Ucastnikovi, zmena
spOsobu plathy sa uskuto¢iuje formou pisomného dodatku k Zmluve. Tento Dodatok nadobuda U¢innost najskor k 1. diu
fakturaéného obdobia nasledujuceho po fakturaénom obdobi, v ktorom bol dodatok podpisany Podnikom, ak bol podpisany
do 23. dnia tohto fakturacného obdobia, inak az k 1. dfiu druhého fakturaéného obdobia po uzatvoreni dodatku k Zmluve. K
zredukovaniu poCtu uétov VVN zaradenych do PS IPP v Zmluve doch&dza automaticky v pripade zruSenia Zmluvy Sluzby
VN, ktorej predmetom su Géty VVN zaradené do PS IPP definované v Zmluve.

Zanik a ukoncenie VVN - IP Partner

10.8.16 PS IPP zanika dohodou zmluvnych strén, v pisomnej forme, a to vzdy len ku koncu fakturatného obdobia.

10.8.17 Zmluva zanika takisto z dévodu znizenia poctu Uctov VVN zaradenych do PS IPP tak, ze Zoznam uctov VVN zaradenych do
PS IPP uz neobsahuje Ziadny uéet VVN.

Ceny za automaticky uskutoénené volania v ramci VVN - IP Partner

10.8.18 V PS IPP sa nerozliSuje silna, slaba a vikendova prevadzka. Na vybrané druhy automaticky uskutocnenych volani z étov
VVN zaradenych DO PS IPP, ktoré st spoplatfiované podla tejto ¢asti Cennika, sa uplatiuje jednotna cena stanovena pre
prislusnu destinaciu.

10.8.19 Na vybrané druhy automaticky uskuto&nenych volani z tétov VVN zaradenych do PS IPP, ktoré su spoplatfiované podla tejto
Casti Cennika, sa uplatiiuje sekundova tarifikicia od prvej sekundy.

10.8.20 Ceny za automaticky uskuto¢nené volania — bez rozliSenia prevadzky

Cena v € za 1 minutu Cena v € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
10.8.20.1 | Automaticky uskutoénené miestne 0,0332 0,0398 0,0006 0,0007
volania v PS a volania na 0692x
10.8.20.2 | Automaticky uskutoénené 0,0398 0,0478 0,0007 0,0008

medzimestské volania v PS
10.8.20.3 | Automaticky uskutotnené medzinarodné volania z PS

Ceska republika, Madiarsko, Nemecko, 0,0631 0,0757 0,0011 0,0013
Pol'sko, Rakusko

|. Tarifné pasmo 0,0631 0,0757 0,0011 0,0013
Il. Tarifné pasmo 0,2290 0,2748 0,0038 0,0046
[Il. Tarifné pasmo 0,5278 0,6334 0,0088 0,0106
IV. Tarifné pasmo 1,6564 1,9877 0,0276 0,0331
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10.8.20.4 | Automaticky uskutoénené volania do 0,1826 0,2191 0,0031 0,0037

verejnych mobilnych  sieti
narodnych operatorov

10.8.20.5 | Automaticky uskutonené volania do 0,2390 0,2868 0,0040 0,0048
verejnych mobilnych  sieti
zahrani¢nych operatorov

10.8.20.6 | Automaticky uskutoCnené volania na 0,0631 0,0757 0,0011 0,0013
¢isla 06x (volania do sieti Voice over
IP)

10.8.21 Aktudlny zoznam krajin a prisludnych prefixov mobilnych sieti je uvedeny v Prilohe €. 1 a Prilohe €. 2 — k Casti Cennik pre
hlasové sluzby, k asti Cennik pre datové sluzby — Virtual VoiceNet a Benefit a k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby — Prevadzka
verejnych telefénnych automatov (VTA).

Zlavy poskytované vo VVN - IP Partner

10.8.22 Zlavy poskytované v PS IPP sa vztahuju na volania v ramci IPP, teda na sumu (v €) volani uskuto¢nenych v jednom
fakturatnom obdobi z uétov sluzby VVN zahrnutych do PS IPP, podfa prislusnych asti Cennika pre hlasové sluzby a ¢asti
Cennika pre datové sluzby — Virtual voiceNet a Benefit. Ide iba o tie typy volani ktoré st definované a ocenené v uvedenych
tarifach.

10.8.23 Celkova cena za volania v ramci IPP je kazdé fakturacné obdobie zniZzena o hodnotu prislusnej objemovej zlavy, zlavy za
zotrvanie v programe a zfavy na vybranu krajinu.

10.8.24 Objemova zl'ava VVN - IP Partner. Objemova zfava je su€astou vyhod poskytovanych PS IPP na zaklade celkového objemu
volani v ramci IPP za 1 fakturaéné obdobie.

Cast z celkového objemu volani v ramci IPP v € bez DPH za 1 fakturaéné obdobie Sadzba
10.8.24.1 | od 331,94 do 995,82 5%
10.8.24.2 | od 995,82 do 2 323,57 8 %
10.8.24.3 | od 2 323,57 do 3 983,27 10 %

10.8.24.4 | 5% zlava sa poskytuje len na Cast celkového objemu volani v rdmci IPP vy3Siu ako 331,94 € az do hodnoty
995,82 € vratane. 8 % zlava sa poskytuje len na Cast celkového objemu volani v ramci IPP vy33iu ako 995,82
€ az do hodnoty 2 323,57 € vratane. Na Cast celkového objemu volani v rdmci IPP vy$Siu ako 2 323,57 € aZ do
hodnoty 3 983,27 € vratane, sa objemova zlava poskytuje vo vySke 10% . Na Cast celkového objemu volani
v ramci IPP nizSiu ako 331,94 € vratane a vySSiu ako 3 983,27 € sa objemova zlava neuplatriuje.
10.8.25 Zl'ava za zotrvanie v programe VVVN — IP Partner. Zlava za zotrvanie v programe je stc¢astou vyhod poskytovanych PS IPP
na zaklade dizky obdobia od uzavretia Zmluvy a je poskytovana na celkovy objem volani v ramci PS IPP a z ceny balika volani
— IP Partner FLAT FIX a/alebo semi FLAT MOBIL a/alebo FLAT KOMPLET za 1 fakturaéné obdobie.
Dizka obdobia od uzavretia Zmluvy po 6 mesiacoch = po 12 mesiacoch = po18 mesiacoch
10.8.25.1 Zlava za zotrvanie v programe 2% 3% 5%
10.8.26 Zfava na vybranu krajinu. Zfava na vybrant krajinu je sucastou vyhod poskytovanych PS IPP na zaklade celkového objemu
volani do Ugastnikom vybranej krajiny uvedenej v Zmluve. Ugastnik si mbZe vybrat maximalne pat krajin z prilohy €. 3 k &asti
Cennik pre hlasové sluzby, k Casti Cennik pre datové sluzby - Virtual VoiceNet a Benefit. V tejto prilohe je mozny vyber aj
krajiny s mobilnou sietou v zahraniCi, pri¢om tato krajina s mobilnou sietou v zahrani€i sa berie ako dalSia zvyhodnena krajina.
10.8.26.1 Zlava na vybranu krajinu 20%
10.8.27 V pripade spolocnej aktivacie Sluzby VVN s PS IPP a VVP BP Nonstop (v ramci verejnej telefénnej sluzby v pevnom mieste
pripojenia (TP/ISDN pristup) a sthlasu Ugastnika ,aby tieto sluzby boli i¢tované jednou faktiirou sa nebud objemové zlavy
poskytovat podla bodov 10.6.24 a 10.6.25 tohto Cennika , ale sa uplatfiuju zlavy na celkovy objem volani uskutoéneny
z telefénnych pripojok, ISDN pristupov ako aj z VVN uctov zaradenych do VVP IP Partner.) Objem tychto zliav sa vypocita v
zmysle Struktury zliav poskytovanych vo VVP BP Nonstop podla Casti Cennika pre hlasové sluzby.
10.8.28 Ugastnik sluzby VVN méZze poziadat o indtalaciu a konfiguraciu dodatocne dokipeného IP telefonu (telefonov) k uz
existujicemu ucastnickemu IP G¢tu VVN, a to podfa a nasledovnych podmienok:
= Spoplatnenie servisnej prace (Poplatok za servisné prace sa nevztahujem na Ugastnikov sluzby, ktorym dodatoéne
Podnik zriaduje dalSie ucastnicke Cisla k programu VVN):

Cena v € bez DPH Cena v € s DPH SISEEE
ceny
Instalacia/konfig./diagn. poruchy/zaskol. .
10.8.28.1 obsluhy KZ/PC 17,92 21,50 | jednorazovo
10.8.29

A. Balik volani VVN - IP Partner FIX Firma
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10.8.30 Balik volani — IP Partner FIX Firma (dalej len ,IPP FIX Firma®) je spbsob spoplatnenia, ktorym sa upravuji ceny
automatickych miestnych, medzimestskych a medzinarodnych volani v pasme 0 a 1 pre stanoveny objem minit  z Gétov
VVN IP Partner.

10.8.31 Ak Ugastnik poziada o zriadenie IPP FIX Firma Ziadostou podanou do 25. diia (vratane) v mesiaci, bude tato zmena vykonana
k 1. dfiu nasledujiceho mesiaca (fakturaného obdobia). Ak bude ziadost o zriadenie IPP FIX Firma podana po 25. dni v
mesiaci, zmena bude vykonana az k 1. diiu druhého mesiaca (fakturaného obdobia) nasledujliceho po podani ziadosti.

10.8.32 IPP FIX Firma je poskytovany na zaklade uzatvorenia Dodatku k Zmluve o PS IP Partner na zaklade Ziadosti U¢astnika. IPP
FIX Firma nie je mozné zriadit na zaklade jeho telefonickej objednavky.

10.8.33 IPP FIX Firma je mozné objednat len k volaciemu programu VVN IP Partner.

10.8.34 IPP FIX Firma je poskytovany v 5 variantoch podla objemu mindt, ktoré dany IPP FIX Firma obsahuje. Ugastnik sa moze
rozhodnut pre volbu ktoréhokolvek variantu.

10.8.35 Pouzivanie IPP FIX Firma

. - Cena v € bez DPH Cena v€ s DPH Splatnost
Objem minut

ceny
10.8.35.1 | IPP FIX Firma 1 000 1000 26,56 31,87 Mesacne
10.8.35.2 | IPP FIX Firma 5 000 5000 132,78 159,34 Mesacéne
10.8.35.3 | IPP FIX Firma 10 000 10 000 265,55 318,66 Mesacne
10.8.35.4 | IPP FIX Firma 20 000 20 000 531,10 637,32 Mesacne
10.8.35.,5 | IPP FIX Firma 30 000 30 000 796,65 955,98 mesacne

10.8.36 V IPP FIX Firma je v kazdom fakturaénom obdobi zahrnuty prisluSny objem vofnych mindt. Volné minaty je mozné vyuzit iba
pre miestne a medzimestské automaticky uskutoénené volania realizované v rdmci PS Podniku, automaticky uskuto¢nené
medzinarodné volania z PS Podniku ukonéené v pevnych sietach v 0.a I. Tarifnom pasme podla Prilohy €. 1 k ¢asti Cennik
pre hlasové sluzby , k Casti Cennik pre datové sluzby — Virtual VoiceNet a Benefit a k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby —
Prevadzka verejnych telefonnych automatov (VTA), pre volania do osobitnych sieti (096x) a pre volania na 06x (siete VolP).

10.8.37 NevyCerpané volné minaty poskytnuté v ramci IPP FIX Firma sa do nasledujiceho fakturatného obdobia neprenasaju.

10.8.38 Pre IPP FIX Firma sa uplatfiuje uctovanie volani na zaklade sekundovej tarifikacie po prvej sekunde podfa tohto Cennika.

10.8.39 Po vycerpani volnych mindt je cena za volania do hore uvedenych sieti pre PS IPP uplatfiovana podfa tohto Cennika, ¢ast
PS IPP.

10.8.40 IPP FIX Firma neovplyviiuje vy$ku zliav, ktoré st sudastou PS IPP. Zlavy st Uastnikovi priznané v plnej vyske vzhladom
k jeho aktualnej prevadzke (vratane volnych minut obsiahnutych v baliku IPP FIX Firma) v prisluSnom fakturaénom obdobi.

10.8.41 Zriadenie/zruSenie IPP FIX Firma sa nespoplatriuje.

10.8.42 Pre jedného Ugastnika je mozné aktivovat len jeden z balikov IPP FIX Firma.

B. Balik volani VVN - IP Partner MOBIL Firma

10.8.43 Balik volani— IPP MOBIL Firma (dalej len ,|IPP MOBIL Firma®) je spésob spoplatnenia, ktorym sa upravuju ceny automatickych
volani do narodnych a medzinarodnych mobilnych sieti pre stanoveny objem minut z uctov VVN IP Partner.

10.8.44 Ak Ugastnik poZiada o zriadenie IPP MOBIL Firma Ziadostou podanou do 25. dfia (vratane) v mesiaci, bude tato zmena
vykonana k 1. dfiu nasledujiceho mesiaca (fakturaného obdobia). Ak bude Ziadost o zriadenie IPP MOBIL Firma podana po
25. dni v mesiaci, zmena bude vykonana az k 1. diiu druhého mesiaca (fakturaéného obdobia) nasledujiceho po podani
Ziadosti.

10.8.45 IPP MOBIL Firma je poskytovany na zaklade uzatvorenia Dodatku k Zmluve o PS IP Partner na zaklade Ziadosti Ugastnika.
IPP MOBIL Firma nie je mozné zriadit na zaklade jeho telefonickej objednavky.

10.8.46 IPP MOBIL Firma je mozné objednat len k PS IP Partner

10.8.47 IPP MOBIL Firma je poskytovany v 5 variantoch podla objemu mindt, ktoré dany IPP MOBIL Firma obsahuje. Uastnik ma
pravo volby ktoréhokolvek variantu

10.8.48 Pouzivanie IPP MOBIL Firma

Objemminit = Cenav€bezDPH Cena v€ sDPH Splatnost ceny

10.8.48.1 | IPP MOBIL Firma 500 500 58,09 69,71 mesacne
10.8.48.2 | IPP MOBIL Firma 1 000 1000 116,18 139,42 mesacne
10.8.48.3 | IPP MOBIL Firma 2 500 2500 290,45 348,54 mesacne
10.8.48.4 | IPP MOBIL Firma 5 000 5000 580,89 697,07 mesacne
10.8.48.5 | IPP MOBIL Firma 7 500 7500 871,34 1045,61 mesacne

10.8.49 V IPP MOBIL Firma je v kazdom fakturaénom obdobi zahrnuty prislusny objem volnych minat. Volné mindty je mozné vyuzit
iba na volania ukonCené do verejnych mobilnych sieti narodnych operatorov a pre medzinarodné volania ukonéené vo
verejnych mobilnych sietach zahraniénych operatorov podfa Prilohy €. 2 —k €asti Cennik pre hlasové sluzby , k Easti Cennik
pre datové sluzby — Virtual VoiceNet a Benefit a k Easti Cennik pre hlasové sluzby — Prevadzka verejnych telefénnych
automatov (VTA).

10.8.50 NevyCerpané volné minuty poskytnuté v ramci IPP MOBIL Firma sa do nasledujlceho fakturaéného obdobia neprenasaju.
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10.8.51 Pre IPP MOBIL Firma sa uplatfiuje Uctovanie volani na zaklade sekundovej tarifikacie po prvej sekunde podla tohto
Cennika.

10.8.52 Po vycerpani vofnych minut je cena za volania do hore uvedenych sieti pre PS IPP uplatiiovana podlfa tohto Cennika, ¢ast
PS IPP.

10.8.53 IPP MOBIL Firma neovplyviiuje vysku zliav, ktoré st stiéastou PS IPP. Zlavy st Ugastnikovi priznané v pinej vy$ke vzhladom
k jeho aktualnej prevadzke (vratane volnych mindt obsiahnutych v baliku IPP MOBIL Firma) v prislu$nom fakturacnom obdobi.

10.8.54 Zriadenie/zru$enie IPP MOBIL Firma sa nespoplatiiuje.

10.8.55 Pre jedného Ucastnika je moZné aktivovat len jeden z balikov IPP MOBIL Firma.

C. Balik volani VVN - IP Partner FLAT FIX (IPP FLAT FIX)

10.8.56 Balik volani — IP Partner FLAT FIX (dalej len ,IPP FLAT FIX") je spdsob spoplatnenia, ktorym sa upravuiju ceny automatickych
volani do narodnych a medzinarodnych pevnych sieti v pasme 0 a 1 pre cely objem minut z uétov sluzby VVN Klasik,
Premium, BiznisTRUNK, Analdg.

10.8.57 Balik IPP FLAT FIX je poskytovany na zaklade uzatvorenia Zmluvy na poskytovanie Sluzby VVN a jej dodatkov. IPP FLAT
FIX nie je mozné objednat na zaklade telefonickej objednavky.

10.8.58 Objem volani do narodnych pevnych sieti zahrnuty v baliku IPP FLAT FIX je neobmedzeny.

10.8.59 Neobmedzené volania do narodnych pevnych sieti pri sluzbe IPP FLAT FIX su definované zasadou korektného vyuZzivania
sluzby (dalej iba ,ZKVS").

10.8.60 ZKVS sluzby IPP FLAT FIX definuje maximalny objem bezplatnych minut do narodnych pevnych sieti pre jednotlivé Ucty VVN
a doplatok za mindtu hovoru po prekro¢eni maximalneho objemu prevolanych minut definovaného v ZKVS.

10.8.61 Balik IPP FLAT FIX je poskytovany v 3 variantoch podfa typu uctu sluzby VVN.

10.8.62 Cena za balik IPP FLAT FIX

Typy Gétu sluzby VVN ZKVS (min) e €Db|§|-zl Cena v€ sDPH  Splatnost ceny
10.8.62.1 | Klasik, Premium, Analdg 5000 4,98 5,98 | mesacne/vopred
10.8.62.2 | BiznisTRUNK - uvedena 10000 33,16 39,79 | mesacne/vopred

cena je aplikovana na kazdu
(aj zaCatu) paticu
BiznisTRUNK hlasovych
kanalov
10.8.63 Cena za automaticky uskutoc¢nené volania:
Cena za 1 mindtu volania
v € bez DPH v €s DPH
10.8.63.1 =  do narodnych pevnych sieti po prekroéeni objemu minit 0,013 0,0156
definovaného ZKVS
10.8.63.2 =  do medzinarodnych pevnych sieti v pasme 0 a 1 v ramci balika IPP 0,023 0,0276
FLAT FIX

10.8.64 Balik IPP FLAT FIX je mozné objednat len k PS IP Partner.

10.8.65 Balik IPP FLAT FIX je mozné objednat len pre véetky VVN Géty registrované na jedného Ugastnika sluzby VVN.

10.8.66 Balik IPP FLAT FIX je mozné objednat len s viazanostou minimélne 12 mesiacov. Viazanost pre ucely tohto €lanku znameng,
7e Ugastnik bude vyuzivat sluzbu Virtual VoiceNet a vietky zriadené (cty nepretrzite v uréitom ¢ase.

10.8.67 Douctovanie ceny pri poruseni viazanosti IPP FLAT FIX

dobg zquvrjeJ Cena v € bez DPH Cenav€sDPH il
viazanosti ceny
10.8.67.1 | ucet sluzby VVN - Klasik, 12 mesiacov 29,87 35,84 jednorazovo
Premium Analdg,
10.8.67.2 | uCet sluzby VVN - Klasik, 24 mesiacov 49,79 59,75 jednorazovo
Premium Analdg,
10.8.67.3 | BiznisTRUNK skupina 12 mesiacov 995,82 1194,98 jednorazovo
10.8.67.4 | BiznisTRUNK skupina 24 mesiacov 1 659,70 1991,64 jednorazovo

10.8.68 Pre balik IPP FLAT FIX sa uplatfiuje Uctovanie volani na zaklade sekundovej tarifikacie po prvej sekunde podra tohto Cennika.

10.8.69 Balik IPP FLAT FIX neovplyviiuje vy$ku zliav, ktoré su stcastou PS IPP. Zlavy su Ugastnikovi priznané v pinej vyske
vzhladom k jeho aktualnej prevadzke v prislusnom fakturaénom obdobi.

10.8.70 Zriadenie/zruSenie balika IPP FLAT FIX sa nespoplatiiuje.

10.8.71 Pre jedného Ugastnika nie je mozné aktivovat balik IPP FLAT FIX spolu s balikmi MOBIL Firma a FIX Firma.

D. Balik volani VVN - IP Partner semi FLAT MOBIL (IPP semi FLAT MOBIL)
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10.8.72 Balik volani — IP Partner semiFLAT MOBIL (dalej len ,IPP semiFLAT MOBIL®) je spdsob spoplatnenia, ktorym sa upravuju
ceny automatickych volani do narodnych a medzinarodnych mobilnych sieti pre cely objem mindt z uctov sluzby VVN Klasik,
Premium, BiznisTRUNK, Analég,.

10.8.73 Balik IPP semiFLAT MOBIL je poskytovany na zaklade uzatvorenia Zmluvy na poskytovanie Sluzby VVN a jej dodatkov. IPP
semiFLAT MOBIL nie je moZné objednat na zaklade telefonickej objednavky.

10.8.74 Balik IPP semiFLAT MOBIL je mozné objednat len spolu s balikom IPP FLAT FIX ako jeho nadstavbu.

10.8.75 Balik IPP semiFLAT MOBIL je poskytovany v 3 variantoch podla typu Uctu sluzby VVN.

10.8.76 Cena za balik IPP semiFLAT MOBIL

\TX/F;\IUCM sluzby Cena v € bez DPH Cena v€sDPH  Splatnost ceny
10.8.76.1 | Klasik, Premium, Anal6g 1,33 1,60 | mesacne/vopred
10.8.76.2 | BiznisTRUNK - uvedena cena je aplikovana 8,27 9,92 mesacne/vopred

na kazdu (aj zacatl) paticu BiznisTRUNK
hlasovych kanalov
10.8.77 Cena za automaticky uskutoénené volania do narodnych a medzinarodnych mobilnych sieti v ramci balika IPP semi FLAT

MOBIL
Cena za 1 minutu volania
v € bez DPH v €s DPH
10.8.78 = do narodnych a medzinarodnych mobilnych sieti v ramci balika IPP 0,116 0,1392

semi FLAT MOBIL
10.8.79 Balik IPP semiFLAT MOBIL je mozné objednat len k PS IP Partner.
10.8.80 Balik IPP semiFLAT MOBIL je mozné objednat len pre véetky VVN (éty registrované na jedného Ugastnika sluzby VVN.
10.8.81 Balik IPP semiFLAT MOBIL je mozné objednat len s viazanostou minimalne 12 mesiacov. Viazanost' pre ucely tohto ¢lanku
znamend, ze Ugastnik bude vyuzivat sluzbu Virtual VoiceNet a véetky zriadené (icty nepretrzite v urgitom &ase.
10.8.82 Douctovanie ceny pri poruseni viazanosti IPP semiFLAT MOBIL

dopa zmluvnej Cena v € bez DPH Cenav € s DPH SIS

viazanosti ceny

10.8.82.1 | uCet sluzby VVN - Klasik, 12 mesiacov 8,30 9,96 jednorazovo
Premium Analdg,

10.8.82.2 | ucet sluzby VVN - Klasik, 24 mesiacov 13,28 15,94 jednorazovo
Premium Analdg,

10.8.82.3 | BiznisTRUNK skupina 12 mesiacov 298,75 358,50 jednorazovo

10.8.82.4 | BiznisTRUNK skupina 24 mesiacov 431,52 517,82 jednorazovo

10.8.83 Pre balik IPP semiFLAT MOBIL sa uplatfiuje G¢tovanie volani na zaklade sekundovej tarifikacie po prvej sekunde podfa tohto

Cennika.

10.8.84 Balik IPP semiFLAT MOBIL neovplyviiuje vy$ku zliav, ktoré st si¢astou PS IPP. Zlavy st Ugastnikovi priznané v plnej vyske
vzhladom k jeho aktualnej prevadzke v prisluSnom fakturaénom obdobi.

10.8.85 Zriadenie/zruSenie balika IPP semiFLAT MOBIL sa nespoplatriuje.

10.8.86 Pre jedného Ugastnika nie je mozné aktivovat balik IPP semiFLAT MOBIL spolu s balikmi MOBIL Firma a FIX Firma.

E. Balik volani VVN - IP Partner interné volania Neobmedzene s kolegami

10.8.87 Balik volani VVN — IP Partner interné volania Neobmedzene s kolegami sa poskytuje v troch variantoch a) Fix b) Mobil ¢) Fix
+ Mobil (dalej len ,balik Neobmedzene s kolegami®) . V zavislosti od vybraného variantu balika Neobmedzene s kolegami
zahfia automaticky uskutoCnené volania z Uctov sluzby VVN Klasik, Premium, a BiznisTRUNK zaradenych do PS IPP na
Cisla, ktoré su priradené k uctom sluzby VVN a su sucastou toho istého PS IPP, alebo na Cisla, ktoré ma ten isty Ugastnik
aktivované v rdmci volitefného volacieho programu Biznis Partner aktivovaného pre telefénne pripojky alebo ISDN pristupy
verejnej telefénnej sluzby v pevnom mieste pripojenia, alebo na Eisla v narodnej mobilnej sieti, ktoré boli preukazatefne
sekundame pridelené Ugastnikovi, ktory si aktivoval balik Neobmedzene s kolegami a tiito skutoénost hodnoverne preukézal
Podniku spdsobom uvedenym v tejto €asti Cennika (dalej len ,interné volania®).

10.8.88 Balik Neobmedzene s kolegami Fix umoZfuje interné volania na Uéty VVN, ktoré su su€astou toho istého PS IPP alebo sa
realizuju na Gisla, ktoré ma ten isty Ugastnik aktivované v ramci volitefného volacieho programu Biznis Partner aktivovaného
pre telefénne pripojky alebo ISDN pristupy verejnej tel. sluzby v pevnom mieste pripojenia,

10.8.89 Balik Neobmedzene s kolegami Mobil umoZ#iuje interné volania na &isla narodnej mobilnej siete pridelené Ugastnikovi.

10.8.90 Balik Neobmedzene s kolegami Fix + Mobil umozZriuje interné volania na Gcty VVN, ktoré st si¢astou toho istého PS IPP
alebo sa realizuju na &isla, ktoré ma ten isty Ugastnik aktivované v ramci volitelného volacieho programu Biznis Partner
aktivovaneho pre telefonne pripojky alebo ISDN pristupy verejnej tel. sluzby v pevnom mieste pripojenia alebo pre interné
volania na €isla narodnej mobilnej siete pridelené U¢astnikovi.
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10.8.91 Balik Neobmedzene s kolegami nie je mozné aktivovat selektivne len k vybranym G¢tom VVN zaradenym do PS IPP ale
vyluéne len ku vSetkym U¢tom VVN zaradenym do toho istého PS IPP. Taktiez nie je dovolené aktivovat rozdielne varianty
balika Neobmedzene s kolegami k jednotlivym U¢tom VVN zaradenym do toho istého PS IPP.

10.8.92 Balik Neobmedzene s kolegami je mozné aktivovat k uctom sluzby VVN Klasik, Premium, a BiznisTRUNK zaradenych do PS
IPP.

10.8.93 Balik Neobmedzene s kolegami si mozno objednat formou dodatku k Zmluve. Balik Neobmedzene s kolegami je mozné
zmenit prostrednictvom uzatvoreného dodatku k Zmluve. Dodatok k Zmluve, ktorym sa aktivuje resp. meni variant balika
Neobmedzene s kolegami nadoblda Ucinnost najskér k 1. dfiu mesiaca, nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bol Dodatok k
Zmluve podpisany poskytovatelom, ak bol podpisany do 23. diia tohto mesiaca. Ak bol Dodatok k Zmluve uzatvoreny medzi
24. a7 poslednym diiom mesiaca (vratane), potom nadobudne G¢innost prvym diiom druhého mesiaca nasledujiceho, po
mesiaci v ktorom bol uzatvoreny.

10.8.94 Balik Neobmedzene s kolegami je st¢astou vyhod poskytovanych k PS IPP a je poskytovany za pausalnu cenu uvedend
vtomto Cenniku zodpovedajlcu vybranej variante a skutonosti ¢i je aktivovany k uétu Klasik, Premium, BiznisTrunk
zaradeného do PS IPP. Interné volania sa nespoplatiiuji Ziadnou dalSou osobitnou sadzbou za automaticky uskutoénené
volania.

10.8.95 Aktivacia resp. zmena balika Neobmedzene s kolegami sa nespoplatiuje.

10.8.96 Cena za balik Neobmedzene s kolegami

Cenav€ Cenav€ Splatnost ceny
bez DPH s DPH
10.8.96.1 | Aktivacia balika Neobmedzene s kolegami nespoplatfiuje sa
10.8.96.2 | Klasik, Premium - PouZzivanie balika 0,25 0,3 mesacne/vopred
Neobmedzene s kolegami Fix
10.8.96.3 | Klasik, Premium - Pouzivanie balika 1,25 1,5 mesacne/vopred
Neobmedzene s kolegami Mobil
10.8.96.4 | Klasik, Premium - Pouzivanie balika 1,45 1,74 mesacne/vopred
Neobmedzene s kolegami Fix + Mobil
10.8.96.5 | BiznisTRUNK - PouZivanie balika Neobmedzene 1,95 2,34 mesacne/vopred
s kolegami Fix

uvedena cena je aplikovana na kazdu (aj za€atu)
skupinu piatich BiznisTRUNK hlasovych kanalov
10.8.96.6 | BiznisTRUNK - PouZivanie balika Neobmedzene 22,45 26,94 mesacne/vopred
s kolegami Mobil
uvedena cena je aplikovana na kazdu (aj zaCatu)
skupinu piatich BiznisTRUNK hlasovych kanalov
10.8.96.7 | BiznisTRUNK - PouZivanie balika Neobmedzene 23,45 28,14 mesacne/vopred
s kolegami Fix + Mobil uvedena cena je
aplikovana na kazdu (aj zaCatt) skupinu piatich
BiznisTRUNK hlasovych kanalov

10.8.97 Ugastnik si mdze zaradit do balika Neobmedzene s kolegami mobilné ¢isla SIM kariet iba jedného mobilného operatora.

10.8.98 Utastnik sa zavazuje predlozit Podniku dokument, z ktorého bude jednoznaéne vyplyvat, ze mu pozadované mobilné
telefonne Gisla boli sekundarne pridelené podnikom poskytujucim verejnu telefonnu sluzbu, pokial sa nejedna o verejni
telefonnu sluzbu poskytovanu zo strany Podniku. Ugastnik je si¢asne opravneny poskytnit takyto dokument v skratenom
alebo anonymizovanom rozsahu za predpokladu, ze je z neho nadalej zrejmé a nespochybnitelné, ze telefénne Cisla, ktoré
pozaduje zaclenit do balika Neobmedzene s kolegami mu boli pridelené ako Ugastnikovi podniku poskytujiceho verejni
telefonnu sluzbu.

10.8.99 Ugastnik je povinny bez zbytoéného odkladu nahlasit Podniku zmeny v zozname jemu pridelenych mobilnych &isel a
v pripade, ak si Uastnik nespini tito povinnost, pripadne ak Podnik zisti, ze Ugastnik mal zamer aktivovat' si vedome sluzbu
na mobilné Cisla, ktoré mu neboli sekundarne pridelené, je Podnik opravneny aj bez predchadzajucej vyzvy deaktivovat
poskytovanie balika Neobmedzene s kolegami v ramci PS IPP.

10.8.100 Ugastnik PS IPP, ktory si aktivoval, a ktorému sa sti¢asne poskytuje niektory variant balika Neobmedzene s kolegami - Fix,
Mobil, Fix + Mobil - je povinny uskutoCriovat interné volania primeranym spdsobom. Primeranost vyuzivania balika
Neobmedzene s kolegami sa posudzuje najmé podla tych skutoCnosti, ktoré vplyvaju na objem realizovanych volani na
zaklade aktivacie niektorej z vy3Sie uvedenych variant, neznamena vsak Ziadne blizSie Specifikované alebo konkrétne
kvantitativne obmedzenie volani. Utastnik sa najma zavédzuje nevyuzivat automatizované prostriedky na uskuto&nenie
internych volani, nezneuZit aktivovanu variantu balika Neobmedzene s kolegami na iné Ucely ako volanie pre potreby
vnutropodnikovej hlasovej komunikacie Ugastnika alebo inak neobvyklym spdsobom vyuZivat moznosti neobmedzeného
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volania podla aktivovaného balika. V pripade, ak bude vyuZivanie balika Neobmedzene s kolegami posudené ako
neprimerané a Utastnik nadalej napriek predchadzajicemu pisomnému upozorneniu pokraduje Vjeho vyuZivani
neprimeranym spdsobom je Podnik opravneny aj bez predchadzajlcej vyzvy deaktivovat poskytovanie uvedeného balika v
ramci PS IPP.

10.8.101 V pripade poskytovania balika Neobmedzene s kolegami vo variante Mobil alebo Fix + Mobil s dojednanou dobou viazanosti
na 12 alebo 24 mesiacov sa po€as celej doby viazanosti uplatni zvyhodnena mesaéna cena poplatkov (namiesto mesacnych
poplatkov uvedenych v bode 10.6.94):

Typ G¢tu VVN | Variant Cena Cena Cena Cena  Splatnost
balika s 12- s 12- s 24- S 24- ceny
Neobmedze mesacnou mesacnou mesacnou mesacnou
ne viazanosto viazanostou viazanostou  viazanostou
s kolegami u v€sDPH v € bez DPH v€sDPH
v € bez
DPH
10.8.101.1 Fix + Mobil 0,30 € 0,36 € 0,01€ 0,01 €  mesacne/
Klasik vopred
10.8.101.2 . 0,20 € 0,24 € 0,01€ 0,01 € mesacne/
Mobil
vopred
10.8.101.3 . . 0,30 € 0,36 € 0,01€ 0,01€  mesacne/
Fix + Mobil
Premium vopred
10.8.101.4 Mobil 0,20 € 0,24 € 0,01€ 0,01 € mesacne/
vopred
10.8.101.5 . . 2,90 € 3,48 € 0,20€* 0,24€*  mesacne/
Fix + Mobil vopred
1081016 DBiZis TRUNK Mobil 2,50 € 3,00 € 0,15 €* 0,18€  mesacne/
vopred

* uvedena cena sa Uctuje za kazdu (aj zacatu) skupinu piatich BiznisTRUNK hlasovych kanalov

10.8.102 Zvyhodnena mesacna cena za poskytovanie vybraného balika Neobmedzene s kolegami podia bodu 10.6.99 plati vzdy pre
jeden typ G¢tu VVN Klasik, Premium alebo Biznis TRUNK, pricom vysledna zvyhodnend cena za poskytovanie balika
Neobmedzene s kolegami k u¢tom VVN Klasik, Premium alebo Biznis TRUNK je dané poctom a typom uctov VVN, ku ktorym
sa balik Neobmedzene s kolegami poskytuje.

10.8.103 Uastnik moze podas doby viazanosti zmenit variant balika Neobmedzene s kolegami len z variantu Mobil na variant Fix +

Mobil.

10.8.104 Ugastnik straca narok na poskytovanie zvyhodnenej ceny podla bodu 10.6.99:

a) ak poCas doby viazanosti dojde k zmene volacieho programu VVN — IP Partner na iny volaci program alebo

b) ak uplynie dojednana doba viazanosti.

10.8.105 Ak mal Ugastnik pred dfiom podpisu Dodatku k Zmluve podla bodu 10.6.91 uzavretd samotnd Zmluvu na dobu uréitd, ktora
by uplynula pred uplynutim doby viazanosti dojednanej v Dodatku k Zmluve, povazuje sa Dodatok k Zmluve sicasne za
dohodu o zmene doby trvania Zmluvy na dobu urcitd, ktora uplynie k poslednému diu dojednanej 12 alebo 24 mesacnej
doby viazanosti.

10.8.106 Pri prelozeni, premiestneni alebo precislovani VVN uctu alebo pri zmene adresata po¢as zmluvnej doby viazanosti ostava
zmluvna doba viazanosti nezmenena.

10.8.107 Ak Ugastnik vyuzil ponuku zvyhodnenej mesadnej ceny podfa bodu 10.6.99 a porusi svoj zavdzok vyuzivat balik
Neobmedzene s kolegami vo variantoch Mobil alebo Fix + Mobil poCas dojednanej doby viazanosti, zavazuje sa zaplatit
douctovanu cenu za:

a) poruSenie zmluvného zavéazku doby viazanosti, ktory vyplyva z Dodatku k Zmluve, ak ho porusi tym, ze poziada o
deaktivaciu alebo prerusenie poskytovania balika Neobmedzene s kolegami vo variantoch Mobil alebo Fix + Mobil alebo
ak svojim konanim, resp. opomenutim spdsobi dévod, pre ktory je Podnik opravneny od Dodatku k Zmluve, resp. Zmluvy,
ktorej predmetom je poskytovanie balika Neobmedzene s kolegami vo variantoch Mobil alebo Fix + Mobil odstupit alebo
ju vypovedat (Ci uz v celku alebo v Gasti dotykajlcej sa jednotlivych G¢tov zaradenych do volacieho programu VVN - IP
Partner), kedy je Podnik opravneny vyuctovat U€astnikovi doUctovanie ceny za nedodrzanie doby viazanosti pri zaniku
Dodatku k Zmluve, resp. Zmluvy zo strany/z dévodov na strane UCastnika pred uplynutim 12-mesacnej alebo 24-
mesacnej doby viazanosti (za dévody na strane U¢astnika sa povazuju najma pripady zaniku Zmluvy v pripade, ze
Ucastnik vypovie Zmluvu alebo déjde inym spdsobom k zaniku Zmluvy, napr. odstipenim zo strany Podniku) z dévodov
na strane Uc¢astnika pred uplynutim doby viazanosti;

b) deaktivaciu balika Neobmedzene s kolegami vo variantoch Mobil alebo Fix + Mobil na zaklade zmeny volacieho programu
volacieho programu VVN - IP Partner na iny volaci program alebo z dévodu neprimeraného vyuzivania balika
Neobmedzene s kolegami vo variantoch Mobil alebo Fix + Mobil, ktoré pokracuje aj napriek predchadzajucemu

Datové sluzby CNN_2022_11_01 Strana 68 z 89



pisomnému upozorneniu zo strany Podniku; a to vo vySke podfia nasledovnej tabulky pre kazdy jeden deaktivovany balik
Neobmedzene s kolegami vo variantoch Mobil alebo Fix + Mobil vo vztahu k prislusnému G¢tu VVN:

Typ Uétu VUN Variant balika Neobmedzene s Douctovanie ceny bez DPH Splatnost

kolegami

10.8.107.1 . Fix + Mobil jednorazovo

108.107.2 Klesik Mobil 2000€

10.8.107.3 . Fix + Mobil

10.8.107.4 Fremium Mobil 2000€

10.8.107.5 Biznis TRUNK lef Mobil 60,00 €
Mobil

** uvedené douctovanie ceny sa UCtuje za kazdy zruSeny kanal

F. ZFava na mobilné volania s viazanost'ou 24 mesiacov

10.8.108 Zlava na automaticky uskutocnené interné aj externé volania do zvolenej mobilnej siete jedného mobilného operatora (dale;
len ,Zfava na mobilné volania®) sa poskytuje vo vySke 20 % z ceny podfa bodu 10.6.20.4 a podmienkou pre jej aktivaciu
a poskytovanie je prevzatie zavazku viazanosti vyuzivat VVN - IP Partner pocas doby viazanosti 24 mesiacov, a to odo diia
ucinnosti prislusnej Zmluvy alebo Dodatku k Zmluve, ktorych obsahom je uvedeny zavazok viazanosti.

10.8.109 Ugastnik straca narok na poskytovanie Zlavy na mobilné volania, ak poas doby viazanosti djde k zmene VN - IP Partner
na iny volaci program, pri¢om sa uplatni nizSie uvedené doUctovanie ceny.

10.8.110 Ugastnik automaticky straca narok na poskytovanie Zlavy na mobilné volania po ukonéeni 24-mesaénej viazanosti VVN — IP
Partner, ku ktorej sa pre poskytnutie Zlavy na mobilné volania zaviazal.

10.8.111 Ak mal U€astnik pred driom podpisu Dodatku k Zmluve, ktorej predmetom je prevzatie zavazku viazanosti a aktivacia Zlavy
na mobilné volania, uzavretd samotn Zmluvu na dobu uréitu, ktora by uplynula pred uplynutim doby viazanosti, dojednanej
v Dodatku k Zmluve, povazuje sa Dodatok k Zmluve sucasne za dohodu 0 zmene doby trvania Zmluvy na dobu urcitd, ktora
uplynie k poslednému driu 24-mesacnej doby viazanosti.

10.8.112 Pri prelozeni, premiestneni alebo precislovani VVN uétu alebo pri zmene adresata poCas zmluvnej doby viazanosti ostava
zmluvna doba viazanosti nezmenena.

10.8.113 Ak Ugastnik vyuzil ponuku Zfavy na mobilné volania a porusi svoj zavazok vyuzivat VVN — IP Partner pogas dojednanej
doby viazanosti, zavazuje sa zaplatit douctovanie ceny za poruSenie zmluvného zavézku doby viazanosti, ktory vyplyva zo
Zmluvy alebo z Dodatku k Zmluve, ak ho porusi tym, ze poZiada o deaktivéciu alebo preruSenie poskytovania VVN — IP
Partner alebo ak svojim konanim, resp. opomenutim spdsobi dévod, pre ktory je Podnik opravneny od Dodatku k Zmluve,
resp. Zmluvy, ktorej predmetom je poskytovanie VVN — IP Partner a Zlavy na mobilné volania odstupit alebo ju vypovedat
(6 uz vcelku alebo v Casti dotykajlcej sa jednotlivych U¢tov zaradenych do volacieho programu VVN - IP Partner,
presahujucej 30 % vSetkych hlasovych kanalov, ku ktorym sa uplatfiovala Zfava na mobilné volania k datumu vzniku zavazku
viazanosti), kedy je Podnik opravneny U&astnikovi douctovat cenu za nedodrZanie doby viazanosti pri zaniku Dodatku
k Zmluve, resp. Zmluvy zo strany/z dévodov na strane Ucastnika pred uplynutim 24-mesacnej doby viazanosti (za dévody
na strane Uc¢astnika sa povazuju najma pripady zaniku Zmluvy v pripade, Ze U€astnik vypovie Zmluvu alebo dojde inym
spdsobom k zaniku Zmluvy, napr. odstipenim zo strany Podniku) z dévodov na strane U€astnika pred uplynutim doby
viazanosti, a to vo vySke podrla nasledovnej tabulky pre kazdy jeden deaktivovany Géet VVN:

Typ UGétu VVN Douctovanie ceny bez DPH Splatnost
10.8.113.1 | Klasik 10,00 € jednorazovo
10.8.113.2 | Premium 10,00 € jednorazovo
10.8.113.3 | Biznis TRUNK** 60,00 € jednorazovo

** douctovana cena sa UCtuje za kazdy zruSeny kanal

G. Zrava na hovorné s viazanost'ou na 12 alebo 24 mesiacov

10.8.114 Zlava na hovorné s viazanostou na 12 alebo 24 mesiacov sa vztahuje na mesacné hovorné, ktoré predstavuje sumu
automaticky uskutonenych volani z G¢tov Klasik, Premium a Biznis TRUNK v ramci volacieho programu VVN — P Partner
do miestnych, medzimestskych, mobilnych a zahrani¢nych sieti po¢as kalendarneho mesiaca a sii¢asne ostatné podmienky
poskytovania VVN — IP Partner zostavaju nezmenené. Po ukonéeni 12 alebo 24-mesacnej viazanosti nérok na uplatnenie
tejto zlavy Ugastnik straca.
Zlava na hovorne sa poskytuje v kazdom fakturacnom obdobi poCas dohodnutej doby viazanosti za podmienky dodrzania
tzv. minimalneho mesacného hovorného, ktoré je stanovené ako 80% hodnoty priemerného mesaéného hovorného. Uéastnik
musi dosiahnut tto minimalnu hodnotu v kaZdom kalendarnom mesiaci po¢as doby viazanosti. Priemerné mesac¢né hovorné
sa stanovuje ako hodnota (suma) mesacného hovorného, vratane hodnoty priplatkovych balikov, vyjadrena v eurach za
posledné 3 fakturané obdobia pred uzavretim Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb, delena Cislom tri a je
platné poCas celej doby viazanosti. V pripade, ak:
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a) z dévodov na strane Ugastnika zanikne zmluva o poskytovani verejnych sluZieb, ktorej predmetom je poskytovanie
sluzby VVN, ako celok alebo v asti dotykajlcej sa jednotlivych uétov zaradenych do volacieho programu VVN - IP
Partner, t .j. dojde k poruSeniu zavazku viazanosti alebo

b) aktualne mesacné hovorné, vyjadrené v eurach, v niektorom z kalendarnych mesiacov poklesne pocas doby
viazanosti pod uroveri 40% hodnoty priemerného mesaéného hovorného, bude ¢astnikovi vylctovana douctovana
cena vo vySke 6-nasobku hodnoty priemerného mesaéného hovorného.

Ugastnik straca narok na poskytovanie zfavy na hovorné, ak po¢as doby viazanosti dojde k zmene z VVP - IP Partner na iny
volaci program. V pripade, ze dojde k zmene v osobe Utastnika, je mozné pokratovat v poskytovani tejto zlavy za
podmienky, Ze zvy$ok doby viazanosti prechadza na nového Ugastnika. Prelozenie, premiestnenie alebo pregislovanie TP
alebo ISDN pristupu po¢as doby viazanosti, pripadne zmena adresata, nie je dévodom pre zruSenie poskytovania zlavy,
doba viazanosti ostdva nezmenena.

Zmluva o poskytovani verejnych s viazanostou na 12 s viazanostou na 24
sluZieb mesiacov mesiacov
10.8.114.1| Vy3ka zlavy na hovorné: 10% 20%

H. Balik volani VVN - IP Partner FLAT KOMPLET (IPP FLAT KOMPLET)

10.8.115 Balik volani — IP Partner FLAT KOMPLET (dalej len ,IPP FLAT KOMPLET") je spbsob spoplatnenia, ktorym sa upravuju
ceny automatickych volani do narodnych a medzinarodnych pevnych sieti v pasme 0 a1 a automatickych volani do
narodnych a zahrani¢nych mobilnych sieti pre cely objem minut z Uétov sluzby VVN Klasik, Premium, Analdg.

10.8.116 Balik IPP FLAT KOMPLET je poskytovany na zaklade uzatvorenia Zmluvy na poskytovanie verejnej sluzby VVN a/alebo
formou uzatvorenia pisomného dodatku k Zmluve. IPP FLAT KOMPLET nie je mozné objednat’ na zé&klade telefonickej
objednavky.

10.8.117 Objem volani do narodnych a medzinarodnych pevnych sieti je zahrnuty v baliku IPP FLAT KOMPLET a je neobmedzeny.

10.8.118 Neobmedzené volania do narodnych a zahrani¢nych mobilnych sieti pri sluzbe IPP FLAT KOMPLET su definované zasadou
korektného vyuzivania sluzby (dalej iba ,ZKVS").

10.8.119 ZKVS sluzby IPP FLAT KOMPLET definuje maximalny objem bezplatnych mindt do narodnych pevnych sieti pre jednotlivé
ucty VVN a doplatok za minutu hovoru po prekroéeni maximalneho objemu prevolanych mindt definovaného v ZKVS.

10.8.120 Balik IPP FLAT KOMPLET nie je poskytovany pre VVN Biznis TRUNK.

10.8.121 Balik IPP FLAT KOMPLET je poskytovany podla typu uctu definovaného v bode 10.6.120 sluzby VVN.

10.8.122 Cena za balik IPP FLAT KOMPLET

Typy U¢tu sluzby VVN ZKVS (min) Cenav€ bezDPH  Cena v€ s DPH Splatnost ceny
10.8.122.1 | Klasik, Premium, Anal6g 2000 41,99 50,39  mesacne/vopred

10.8.123 Cena za automaticky uskuto¢nené volania:

Cena za 1 minutu volania
v € bez DPH v €s DPH

10.8.123.1 | = do narodnych mobilnych sieti po prekroceni objemu min(t 0,1826 0,2191
definovaného ZKVS

10.8.123.2 = do zahraniénych mobilnych sieti po prekroéeni objemu min(t 0,2390 0,2868
definovaného ZKVS

10.8.124 IPP FLAT KOMPLET je mozné objednat len k PS IP Partner.

10.8.125 IPP FLAT KOMPLET je mozné objednat len pre vetky VVN Uty registrované na jedného Ugastnika sluzby VVN.

10.8.126 IPP FLAT KOMPLET je mozné objednat len s viazanostou minimalne 12 mesiacov. Viazanost pre ucely tohto ¢lanku
znamena, 7e Ugastnik bude vyuZivat sluzbu Virtual VoiceNet a véetky zriadené Udty nepretrzite potas dohodnutej doby

viazanosti.
10.8.127 Douctovanie ceny za poruSenie zavazku doby viazanosti IPP FLAT KOMPLET:
Doba Douctovanie ceny* Splatnost ceny
zmluvnej pri poruseni
viazanosti zavazku doby viazanosti
10.8.127.1 | (et sluzby VVN - Klasik,
Premium Analég 12 mesiacov 6-nasobok mesacnej ceny jednorazovo
10.8.127.2 | cet sluzby VN - Klasik,
Premium Analog 24 mesiacov 10-nasobok mesaénej ceny jednorazovo

* k douctovanej cene bude pripo¢itana DPH v zmysle platnych pravnych predpisov
10.8.128 Pre balik IPP FLAT KOMPLET sa uplatfiuje U€tovanie volani na zaklade sekundovej tarifikacie po prvej sekunde podra tohto
Cennika.
10.8.129 Balik IPP FLAT KOMPLET neovplyviiuje vy3ku zliav, ktoré su stcastou PS IPP. Zfavy st Ugastnikovi priznané v pinej vyske
vzhladom k jeho aktualnej prevadzke v prislusnom fakturacnom obdobi.
10.8.130 Zriadenie/zrusenie balika [PP FLAT KOMPLET sa nespoplatiiuje.
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10.8.131 Pre jedného Ugastnika nie je mozné aktivovat balik IPP FLAT KOMPLET spolu s balikmi MOBIL Firma a FIX Firma, FLAT
FIX a semiFLAT MOBIL.

I. Balik volani VVN - IP Partner KOMPLET Firma (IPP KOMPLET firma)

10.8.132 Balik volani — IPP KOMPLET Firma (dalej len ,IPP KOMPLET Firma®) je spdsob spoplatnenia, ktorym sa upravuji ceny
automatickych miestnych, medzimestskych, medzindrodnych volani v pasme 0 a1 a nédrodnych a medzinarodnych
mobilnych volani pre stanoveny objem mindt z uctov VVN IP Partner.

10.8.133 Ak Ugastnik poziada o zriadenie IPP KOMPLET Firma Ziadostou podanou do 25. diia (vratane) v mesiaci, bude tato zmena
vykonana k 1. dfiu nasledujuceho mesiaca (fakturatného obdobia). Ak bude ziadost o zriadenie IPP KOMPLET Firma
podana po 25. dni v mesiaci, zmena bude vykonana az k 1. diiu druhého mesiaca (fakturacného obdobia) nasledujiceho po
podani ziadosti.

10.8.134 IPP KOMPLET Firma je poskytovany na zaklade uzatvorenia Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb alebo Dodatku
k Zmluve na z4klade Ziadosti Ugastnika. IPP KOMPLET Firma nie je mozné zriadit na zaklade jeho telefonickej objednavky.

10.8.135 IPP KOMPLET Firma je mozné objednat len k volaciemu programu VVN IP Partner.

10.8.136 IPP KOMPLET Firma je mozné objednat’ len s viazanostou minimélne 12 mesiacov. Viazanost pre Ucely tohto ¢lanku
znamena, 7e Ugastnik bude vyuzivat sluzbu Virtual VoiceNet a vietky zriadené Ucty nepretrzite podas dohodnutej doby
viazanosti.

10.8.137 IPP KOMPLET Firma je poskytovany v 5 variantoch podfa objemu minut, ktoré dany IPP KOMPLET Firma obsahuije.
Ugastnik ma pravo objednat si ktorykolvek variant.

10.8.138 Pouzivanie IPP KOMPLET Firma:

. IPP KOMPLET Firma Objem Objem Cenav Cena @ 12-mesacna 24-mesacna
FIX/IMOBIL mindt FIX  minGt € vE€ viazanost viazanost
MOBIL bez SDPH Cena Cena | Cena Cena  Splatnost
DPH vE vE vE vE ceny
bez sDPH | bez s DPH
DPH DPH
10.9.1.1 '1%%(5?0'\(")”5 Fima 1000 500 59,00 70,80 5310 6372 4720 5664 mesacne
109.1.2 | IPP KOMPLET Firma )
250011000 2 500 1000 119,00 142,80 107,10 12852 9520 11424 mesadne
10.9.1.3 L%%gj%“ggLETF"ma 5000 1500 199,00 23880 17910 21492 15920 191,04 mesadne
10.9.14 %%(;g)ol\ggLETmea 7500 2000 299.00 35880 26910 32292 23920 287,04 mesatne
10915  IPP KOMPLET Firma )
100002500 10 000 2500 399,00 478,80 35910 43092 31920 38304 mesacne

10.9.2 V IPP KOMPLET Firma je v kazdom fakturanom obdobi zahrnuty prislusny objem volnych minat FIX (objem volnych minat
do narodnych pevnych sieti a medzinarodnych pevnych sieti v pasme 0 a 1 podfa Prilohy €. 1 k €asti Cennik pre hlasové
sluzby, k Casti Cennik pre datové sluzby — Virtual VoiceNet a Benefit a k Casti Cennik pre hlasové sluzby — Prevadzka
verejnych telefénnych automatov (VTA), pre volania do osobitnych sieti (096x) a pre volania na 06x (siete VolIP) a prislusny
objem volnych minat MOBIL (objem volnych minut do narodnych a zahrani¢nych mobilnych sieti).

10.9.3 NevyCerpané volné minaty poskytnuté v ramci IPP KOMPLET FIRMA sa do nasledujiceho fakturatného obdobia
neprenasaju.

10.9.4 Pre IPP KOMPLET FIRMA sa uplatfiuje U¢tovanie volani na zaklade sekundovej tarifikacie po prvej sekunde podla tohto
Cennika.

10.9.5 Po vyCerpani volnych mindt je cena za volania do hore uvedenych sieti pre PS IPP uplatiovana nasledovne:

Cena za 1 minutu volania do narodnych pevnych Cena za 1 minutu volania do narodnych
sieti a medzinarodnych pevnych sieti v pasme 0 a 1 a zahraniénych mobilnych sieti po prekroéeni
po prekroceni objemu volnych mindt do narodnych | objemu volnych mindt do narodnych a zahrani¢nych
pevnych sieti a medzinarodnych pevnych sieti mobilnych sieti
vpasme0a 1
IPP 12-mesacna 24-mesacna 12-mesacna 24-mesacna

Bez viazanosti Bez viazanosti

KOMPLET viazanost viazanost viazanost viazanost
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Firma
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10.9.5.1IPP
KOMPLET
Firma

1000/500 0,0240 | 0,0288  0,0216 | 0,0259 ' 0,0192 0,0230 | 0,0900 0,1080 0,0810 | 0,1080 0,0720 0,0864
10.9.5./ IPP

KOMPLET

Firma

2500/1000 | 0,0240 | 0,0288 | 0,0216 ' 0,0259 0,0192 0,0230 | 0,0900 0,1080| 0,0810  0,1080 | 0,0720 @ 0,0864
10.9.5./ IPP

KOMPLET

Firma

5000/1500 | 0,0240 ' 0,0288| 0,0216 ' 0,0259 | 0,0192 | 0,0230 @ 0,0900 0,1080| 0,0810 | 0,1080 | 0,0720 | 0,0864
10.9.5.¢ IPP

KOMPLET

Firma

7500/2000 | 0,0240 ' 0,0288| 0,0216 ' 0,0259 | 0,0192 | 0,0230 @ 0,0900 0,1080| 0,0810 | 0,1080 | 0,0720 | 0,0864
10.9.5.1 IPP

KOMPLET

Firma

10000/2500 | 0,0240 | 0,0288 0,0216 | 0,0259 0,0192 ' 0,0230 0,0900 0,1080 0,0810 | 0,1080 | 0,0720 @ 0,0864

10.96 Pre jedného Ugastnika nie je mozné aktivovat balik IPP KOMPLET spolu s balikmi MOBIL Firma a FIX Firma, FLAT FIX
a semiFLAT MOBIL a zfavami: Zlava na hovorné s viazanostou na 12 alebo 24 mesiacov, Zlava na mobilné volania
s viazanostou 24 mesiacov.

10.9.7 Zriadenie/zruSenie IPP KOMPLET Firma sa nespoplatriuje.

10.9.8 Pre jedného Ugastnika je mozné aktivovat len jeden z balikov IPP KOMPLET Firma

10.9.9 Douctovanie ceny pri poruSeni zavazku doby viazanosti IPP KOMPLET Firma:

Douctovanie = Douctovanie Douctovanie  Douctovenie = Splatnost ceny

ceny ceny ceny ceny
pri poruseni pri poruseni pri poruseni pri poruseni
IPP KOMPLET Firma zavazku 12- zavazku 12- zavazku 24- zavazku 24-
FIXIMOBIL mesacnej mesacnej mesacnej mesacnej
doby doby doby doby
viazanosti v viazanostiv ~ viazanostiv€ viazanostiv €
€ bez DPH € s DPH bez DPH s DPH
10.9.9.1 IPP KOMPLET Firma 318,60 382,32 472,00 566,40  jednorazovo
1000/500
10.9.9.2  IPP KOMPLET Firma 642,6 771,12 952,00 1142,40|  jednorazovo
2500/1000
10.9.9.3  IPP KOMPLET Firma 1074,6 1289,52 1592,00 1910,40|  jednorazovo
5000/1500
10.9.94  IPP KOMPLET Firma 1614,60 1937,52 2392,00 2870,40  jednorazovo
7500/2000
10.9.9.5 | IPP KOMPLET Firma 2154,60 2585,52 3192,00 3830,40| jednorazovo
10000/2500

10.10. Program Sluzby VVN - Voice VPN

10.10.1 Podmienkou na moznost poskytnutia programu Sluzby VVN - Voice VPN (dalej ,PS VVPN') je priemema platba za sluzby
z predchadzajicich 2 kalendamych mesiacov jedného Ucastnika, realizovana z Gctov VVN, telefonnych pripojok alebo
pristupov ISDN, ktoré ma Ucastnik zaujem zaradit do PS VVPN, vy3Sia ako 3 300 €.

10.10.2 Cena za minutu hovoru v PS VVPN sa odvija najma od objemu prevadzky v predchadzajucom mesiaci a €asu, na aky je
Dohoda o poskytovani Voice VPN uzatvorena.
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10.10.3 PS VVPN je uréena pre druhl zmluvnu stranu ako koncového uzivatefa a nie je povolené ju vyuzit na poskytovanie sluzby

tretej osobe alebo vykon akejkolvek telekomunikaénej Cinnosti.
10.11.
10.11.1 Ceny za zriadenie a zmenu parametrov Voice FBA pristupu

10.11.1.1
10.11.1.2

Zriadenie VoiceFBA pristupu — bez viazanosti
Zmena parametrov VoiceFBA pristupu
10.11.1.3 | Prelozenie VoiceFBA pristupu
10.11.1.4 | Premiestnenie VoiceFBA pristupu
10.11.2 Cena za pouzivanie VoiceFBA pristupu
10.11.2.1
10.11.2.2
10.11.2.3
10.11.24

2 048 kbit/s downstream 256 kbit/s upstream*

2 048 kbit/s downstream 512 kbit/s upstream*

5 120 kbit/s downstream 512 kbit/s upstream

5 120 kbit/s downstream 1 024 kbit/s upstream
10.11.2.5 | 8192 kbit/s downstream 1 024 kbit/s upstream
10.11.2.6 | 15 360 kbit/s downstream 1 024 kbit/s upstream

* Tieto pristupy sa od 15.12.2018 nezriaduju.

Pristup pre sluzbu Virtual VoiceNet — Voice FBA, Voice VBA, Voice Optik3

Cena v € bez DPH

229,04
33,19
66,39
16,60

Cena v € bez DPH

32,86
39,50
126,14
126,14
272,19
298,75

Cena v € s DPH
274,85

39,83

79,67

19,92

Cena v € s DPH
39,43

47,40

151,37

151,37

326,63

358,50

Splatnost ceny
jednorazovo
jednorazovo
jednorazovo
jednorazovo

Splatnost ceny
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred

10.11.3 Cena za zriadenie a pouzivanie VoiceFBA pristupu pre zakaznikov viazanych viac ako 11 mesiacov je stanovovana

individualne.

10.11.4 Ceny za zriadenie a zmenu parametrov Voice VBA pristupu

Cenav€ bezDPH Cena v€sDPH

10.11.4.1 | Zriadenie Voice VBA pristupu — bez viazanosti
10.11.4.2 | Zmena parametrov Voice VBA pristupu
10.11.4.3 | Prelozenie Voice VBA pristupu
10.11.4.4 | Premiestnenie Voice VBA pristupu
10.11.5 Cena za pouzivanie Voice VBA pristupu
Cenav € bez
DPH

10.11.5.1 1/2 Mbit/s 149,00
10.11.5.2 1/3 Mbit/s 149,00
10.11.5.3 1/4 Mbit/s 149,00
10.11.5.4 1/5 Mbit/s 149,00
10.11.5.5 2/1 Mbit/s 149,00
10.11.5.6 3/1 Mbit/s 149,00
10.11.5.7_4/1 Mbit/s 149,00
10.11.5.8 5/1 Mbit/s 149,00
10.11.5.9 10/1 Mbit/s 149,00
10.11.5.1 10/2 Mbit/s 149,00
10.11.5.1 15/5 Mbit/s 149,00
10.11.5.1 20/2 Mbit/s 149,00
10.11.5.1 20/5 Mbit/s 149,00
10.11.5.1 20/8 Mbit/s 149,00
10.11.5.1 25/8 Mbit/s 149,00
10.11.5.1 30/10 Mbit/s 149,00
10.11.5.1 30/15 Mbit/s 149,00
10.11.5.1 40/4 Mbit/s 149,00
10.11.5.1 40/6 Mbit/s 149,00
10.11.5.2 40/15 Mbit/s 149,00
10.11.5.2 50/5 Mbit/s 149,00
10.11.5.2 50/10 Mbit/s 149,00
10.11.5.2 60/15 Mbit/s 149,00
10.11.5.2 70/20 Mbit/s 149,00

229,04
33,19
66,39
16,60

274,85
39,83
79,67
19,92

Cena v€s
DPH
178,80
178,80
178,80
178,80
178,80
178,80
178,80
178,80
178,80
178,80
178,80
178,80
178,80
178,80
178,80
178,80
178,80
178,80
178,80
178,80
178,80
178,80
178,80
178,80

3 Voice FBA, Voice VBA a Voice Optik su datové sluzby urené vyhradne pre pristup k programu sluzby VVN.

Datové sluzby CNN_2022_11_01

Splatnost ceny
jednorazovo
jednorazovo
jednorazovo
jednorazovo

Splatnost ceny

mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
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10.11.5.2 80/8 Mbit/s 149,00
10.11.5.2 80/20 Mbit/s 149,00
10.11.5.2 90/9 Mbit/s 149,00
10.11.5.2 100/30 Mbit/s 149,00

individudlne.
10.11.7 Ceny za zriadenie a zmenu parametrov Voice Optik pristupu

178,80
178,80
178,80
178,80
10.11.6 Cena za zriadenie a pouzivanie Voice VBA pristupu pre zakaznikov viazanych viac ako 11 mesiacov je stanovovana

Cenav€ bezDPH Cena v€sDPH

10.11.7.1
10.11.7.2

Zriadenie Voice Optik pristupu — bez viazanosti
Zmena parametrov Voice Optik pristupu
10.11.7.3 | Prelozenie Voice Optik pristupu

10.11.7.4 | Premiestnenie Voice Optik pristupu

10.11.8 Cena za pouzivanie Voice Optik pristupu

229,04
33,19
66,39
16,60

Cena v € bez DPH

10.11.8.1

10.11.8.2

10.11.8.3

10.11.84

10.11.8.5

10.11.8.6

10.11.8.7

10.11.8.8

10.11.8.9

10.11.8.10
10.11.8.11
10.11.8.12
10.11.8.13
10.11.8.14
10.11.8.15
10.11.8.16
10.11.8.17
10.11.8.18
10.11.8.19
10.11.8.20
10.11.8.21
10.11.8.22
10.11.8.23
10.11.8.24
10.11.8.25
10.11.8.26
10.11.8.27
10.11.8.28
10.11.8.29
10.11.8.30
10.11.8.31
10.11.8.32
10.11.8.33
10.11.8.34
10.11.8.35

1/2 Mbit/s

113 Mbit/s

1/4 Mbit/s

1/5 Mbit/s

2/1 Mbit/s
3/1 Mbit/s
4/1 Mbit/s
5/1 Mbit/s
10/1 Mbit/s
10/2 Mbit/s
15/5 Mbit/s
20/2 Mbit/s
20/5 Mbit/s
20/8 Mbit/s
25/8 Mbit/s
30/10 Mbit/s
30/15 Mbit/s
40/4 Mbit/s
40/6 Mbit/s
40/15 Mbit/s
50/5 Mbit/s
50/10 Mbit/s
60/15 Mbit/s
60/20 Mbit/s
70/20 Mbit/s
80/8 Mbit/s
80/20 Mbit/s
90/9 Mbit/s
100/10 Mbit/s
100/30 Mbit/s
120/12 Mbit/s
150/40 Mbit/s
300/30 Mbit/s
400/140 Mbit/s
600/60 Mbit/s

149,00
149,00
149,00
149,00
149,00
149,00
149,00
149,00
149,00
149,00
149,00
149,00
149,00
149,00
149,00
149,00
149,00
149,00
149,00
149,00
149,00
149,00
149,00
149,00
149,00
149,00
149,00
149,00
149,00
149,00
160,00
199,00
249,00
249,00
259,00

274,85
39,83
79,67
19,92

Cena v€sDPH
178,80
178,80
178,80
178,80
178,80
178,80
178,80
178,80
178,80
178,80
178,80
178,80
178,80
178,80
178,80
178,80
178,80
178,80
178,80
178,80
178,80
178,80
178,80
178,80
178,80
178,80
178,80
178,80
178,80
178,80
192,00
238,80
298,80
298,80
310,80

mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred

Splatnost ceny
jednorazovo
jednorazovo
jednorazovo
jednorazovo

Splatnost ceny
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred
mesacne/vopred

10.11.9 Cena za zriadenie a pouzivanie Voice VBA pristupu pre zékaznikov viazanych viac ako 11 mesiacov je stanovovana

individualne.

10.12.  Doplnkové sluzby pre operatorské sluzby — spajanie volani Podnikom
10.12.1  Cena sa uplatriuje podia ¢asti Cennika pre hlasové sluzby.

10.13. Informacna sluzba a jej rozsirené sluzby

Datové sluzby CNN_2022_11_01
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10.13.1 Cena sa uplatiuje podfa €asti Cennika pre hlasové sluzby.

10.14. Ostatné sluzby a ¢innosti
10.14.1 Produktové Skolenie — VVN, Benefit
Cenav€ bezDPH Cena v€sDPH @ Splatnost ceny
10.14.1.1 | Produktové Skolenie — VVN, Benefit (cena za 1 132,78 159,34 jednorazovo
hodinu)
10.14.2 Od 1.1.2015 sa nespoplatfiuje prenesenie Ucastnickeho ¢isla, ak Podnik je odovzdavajuci podnik

10.15. Dopinkové sluzby pre VVN a program sluzby Benefit
10.15.1 Vypis odchadzajucich volani (VOV). Cena za sluzbu VOV sa uplatfiuje za kazdy UCet samostatne. Sluzba sa spoplatriuje vo
fakture za sluzby za aktualne fakturaéné obdobie. DIZka ¢asového obdobia, za ktoré sa vyhotovuje vypis je jedno fakturaéné

obdobie.
Cenav€ bezDPH Cena v€sDPH @ Splatnost ceny
10.15.1.1 | Pravidelné posielanie vypisu postou — VOVp. 1,10 1,32 | zafakturatné
obdobie
10.15.1.2 | Jednorazové vyhotovenie VOV a zaslanie poStou 3,33 3,99 jednorazovo

10.15.1.3 | Jednorazové vyhotovenie VOV a poskytnutie osobne alebo zaslanie e-mailom sa nespoplatiiuje

10.15.2 Specifikacia sluzby Vypis odchadzajticich volani je uvedena v Osobitnych podmienkach pre poskytovanie hlasovych sluzbieb.
10.15.3 Sluzba Podrobny vypis v elektronickej forme je poskytovana v ramci sluzieb: Uéty Benefit, Uet VVN Klasik, VVN Premium,
BiznisTRUNK, s programom sluzby VVN - IP Partner alebo VoiceVPN. Cena za pouzivanie sluzby Podrobny vypis
v elektronickej forme nie je spoplatfiovana.
10.15.4 Sluzbu Zachytenie zlomysefnych a vyhraznych volani (dalej len ,ZZVV*) je mozné Ugastnikovi poskytnit na zaklade
osobne podanej Ziadosti na Predajnom mieste.
Spoplatriuje sa podanie kazdej Ziadosti o sluzbu ZZVV, pricom jednou Ziadostou je mozné Ziadat o identifikaciu jedného
Zlomyselného alebo vyhrazného volania. UGastnik je povinny zaplatit Ghradu za sluzbu ZZVV aj v pripade, ak na zaklade jeho
Ziadosti neboli identifikované ziadne telefonne Cisla. Takéto pripady nepodliehaju reklamécii.
|dentifik4cia tychto volani sa realizuje v ¢asovom rozmedzi +/- 30 min. od Ugastnikom zadaného asu. Identifikovat sa da len
volanie, ktoré sa realne uskutocnilo, t. j. Uastnik prijal prichadzajlici hovor (,prezvonenie* nie je mozné identifikovat).
|dentifikaciu zlomyselného alebo vyhrazného volania je mozné uskutoCnit najneskér 14 kalendarych dni odo dia
uskuto&nenia zlomyselného alebo vyhrazného volania.
Vysledok identifikacie oznami Podnik Ugastnikovi pisomne, doporugenou zasielkou do 10 pracovnych dni od podania Ziadosti
Ugastnikom. Podnik oznami Ugastnikovi telefonne &islo, z ktorého sa v Ugastnikom $pecifikovanom &ase zlomyselné volanie
uskutoénilo. Identifikované telefonne &islo sa oznami Ugastnikovi bez ohladu na to, &i pri volani bolo pouzité zamedzenie
prezentacie volajuceho (sluzba CLIR, CLIR UC alebo D CLIR UC), ako aj bez ohladu na nezverejnenie udajov volajiceho
Ugastnika v telefonnom zozname.
Cena bez DPH Cena s DPH Splatnost
Zachytenie zlomyselnych a vyhraznych volani 7,50 € 9,00€ jednorazovo

10.16. Program sluzby Benefit

10.16.1 Od 1.2.2017 nie su povolené nové aktivacie sluzby Benefit.

10.16.2 Program sluzby Benefit je ureny pre pravnické osoby a fyzické osoby.

10.16.3 Na volania z uétov VVN, ktoré su spoplatiiované podla tejto asti Cennika, sa uplatiiuje sekundova tarifikacia od prvej
sekundy.
Program sluzby Benefit obsahuje subor funkcii Sluzby VVN 3pecifikovanych v Prilohe €. 4 k Cenniku pre datové
sluzby Specifikacia funkcii a Uétov Sluzby VVN, neobmedzené mnoZstvo intemych volani a spristupnenie externych volani
podra tejto €asti Cennika.

Podmienky poskytovania programu sluzby Virtual VoiceNet — Benefit

10.16.4 V pripade zmeny Cennika za podmienky, Ze takato zmena je na prospech Ugastnika Sluzby VVN, si Podnik vyhradzuje pravo
rozhodnut o uplatneni prisluSnej zmeny na Géty Virtual VoiceNet. )

10.16.5 V programe sluzby Benefit nie je mozné si ponechat U¢astnicke Cisla, ktoré Uéastnik pouzival v doplnkovej sluzbe DDI.

10.16.6 Od 1.3.2007 je mozné sluzbu Benefit objednat aj k sluzbe Magio internet Solo.

10.16.7 Od 1.1.2009 nie je mozné zakupit DSL produkty: Internet Office Light, Internet Maxi Klasik, DSL Flat Home, Maxi Plus, Profi
Klasik, Internet Office Optimal, Office Optimal Plus, Internet Biznis Profi Akfiv, Internet Office Intensive, DSL Office.

10.16.8 Zriadenie uctu Benefit Start, Benefit Start 100 Podnik neposkytuje od 1.11.2014. Podnik zriadi U¢et Benefit Start, Benefit
Start 100 aj po 1.11.2014 za predpokladu, Ze bol navrh na uzatvorenie Zmluvy s Podnikom predlozeny pred uvedenym
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datumom, pri€om zriadenie Uctu Benefit Start a Benefit Start 100 spoplatni podla ceny dohodnutej, resp. uréenej v stlade
s Cennikom, platnym ku driu predloZenia ndvrhu na uzatvorenie Zmluvy.
10.16.9 Zriadenie uctov programu sluzby Benefit:
Cena v € bez DPH Cena v€sDPH Splatg:s}tl
10.16.9.1 = Ucet Benefit Start 100 — podmienkou 16,56 19,87 = jednorazovo
poskytnutia je zriadenie programov sluzby
Vlysokorychlostny internet alebo
Vysokorychlostny internet Solo (okrem
programov Turbo 2 Mini, Turbo 2 Mini Solo)
alebo sluzby Magenta Office Internet.
Uget Benefit Start 100 umozfiuje len 1
paralelné volanie.
10.16.9.2 | Uget Benefit Start — podmienkou poskytnutia 16,56 19,87 | jednorazovo
je zriadenie programov  sluzby
Vysokorychlostny internet alebo
Vysokorychlostny internet Solo (okrem
programov Turbo 2 Mini, Turbo 2 Mini Solo)
alebo sluzby Magenta Office Internet.
Uget Benefit Start 100 umozfiuje len 1
paralelné volanie.
10.16.9.3 | Uget Benefit Light — podmienkou poskytnutia 16,56 19,87 = jednorazovo
je zriadenie programov sluzby
Vlysokorychlostny internet alebo
Vysokorychlostny internet Solo (okrem
programov Turbo 2 Mini, Turbo 2 Mini Solo)
alebo sluzby Magenta Office Internet.
Uget Benefit Light umozZfiuje maximalne 2
paralelné volania.
10.16.94 = Ucet Benefit Uni 200 - podmienkou 16,56 19,87 = jednorazovo
poskytnutia je zriadenie programov sluzby
Vlysokorychlostny internet alebo
Vlysokorychlostny internet Solo (okrem
programov Turbo 2 Mini, Turbo 2 Mini Solo)
alebo sluzby Magenta Office Internet.
Uget Benefit Uni 200 umoziiuje maximalne 2
paralelné volania.
10.16.9.5 = Uget Benefit Optimal — podmienkou 16,56 19,87 | jednorazovo
poskytnutia je zriadenie programov sluzby
Vysokorychlostny internet alebo
Vlysokorychlostny internet Solo (okrem
programov Turbo 2 Mini, Turbo 2 Mini
Solo) alebo sluzby Magenta Office Internet.
Uget Benefit Optimal umozfiuje maximalne 2
paralelné volania.
10.16.9.6 = Uget Benefit Intensiv — podmienkou 16,56 19,87 | jednorazovo
poskytnutia je zriadenie sluzby
Vysokorychlostny internet alebo
Vlysokorychlostny internet Solo (okrem
programov Turbo 1, Turbo 1 Solo, Turbo 2
Mini, Turbo 2 Mini Solo, Turbo 2, Turbo 2 Solo)
alebo sluzby Magenta Office Internet.
Uget Benefit Intensiv umozfiuje maximalne 4
paralelné volania.
10.16.10 Pouzivanie U¢tov programu sluzby Benefit:
Cenav€ bezDPH Cena vEsDPH  Splatnost ceny
10.16.10.1 Uget Benefit Start 100 obsahuje 100 volnych 19,95 23,94 | mesacne/vopred
mindt na miestne, medzimestské externé
volania a na externé volania do Ceska,
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Madarska, Nemecka, Polska, Rakuska a
prvého tarifného medzinarodného pasma
a pre volania na 06x (siete VoIP) a
funkcionalit Specifikovanych v Specifikacii.
10.16.10.2| Uget Benefit Start obsahuje neobmedzené 23,20 27,84 |« mesacne/vopred
volania definované v ZKV na miestne,
medzimestske externé volania a na externé
volania do Ceska, Madarska, Nemecka,
Pol'ska, Rakuska a prvého tarifného
medzinarodného pasma a pre volania na 06x
(siete VolIP) a funkcionalit Specifikovanych
v Specifikacii.
10.16.10.3| Uget Benefit Light obsahuje neobmedzené 33,16 39,79 = mesacne/vopred
volania definované v ZKV na miestne,
medzimestské externé volania a na externé
volania do Ceska, Madarska, Nemecka,
Pol'ska, Rakuska a prvého tarifného
medzinarodného pasma a pre volania na 06x
(siete VoIP) a funkcionalit Specifikovanych
v Specifikacii.
10.16.10.4 Uget Benefit Uni 200 obsahuje 200 volnych 32,99 39,59 | mesacnelvopred
minGt na miestne, medzimestské automaticky
uskutoCnené volania realizované v ramci
verejnej elektronickej komunikaCnej siete,
volania ukonCené v mobilnych sietach
narodnych operatorov, medzinarodné volania
ukoncené v pevnych sietach 0. a 1. tarifného
pasma podla Prilohy €. 1 k Casti Cennik pre
hlasové sluzby, k &asti Cennik pre hlasové
sluzby — Prevadzka verejnych telefonnych
automatov (VTA) a k Casti Cennik pre datové
sluzby - Virtual VoiceNet a Benefit, volania do
osobitnych sieti (096x) a volania na 06x (siete
VolP).
10.16.10.5 Uget Benefit Optimal obsahuje 63,03 75,64 | mesacnelvopred
neobmedzené volania definované v ZKV na
miestne, medzimestské externé volania a na
externé volania do Ceska, Madarska,
Nemecka, Pol'ska, Rakuska a prvého
tarifného medzinarodného pasma a pre
volania na 06x (siete VolP) a funkcionalit
$pecifikovanych v Specifikacii.
10.16.10.6| Uget Benefit Intensiv obsahuje 122,78 147,34 | mesacne/vopred
neobmedzené volania definované v ZKV na
miestne, medzimestské externé volania a na
externé volania do Ceska, Madarska,
Nemecka, Polska, Rakuska a prvého
tarifného medzinarodného pasma a pre
volania na 06x (siete VolP) a funkcionalit
Specifikovanych v Specifikacii.

10.16.11 NevyCerpané volné mintty poskytnuté v ramci Benefit Start 100 a Benefit Uni 200 sa do nasledujuceho mesiaca neprenasaju.

10.16.12 Po vycerpani volnych minat poskytnutych v rdmci Benefit Start 100 a Benefit Uni 200 je cena za automaticky uskutocnené
volania uplatfiovana podla tohto Cennika od ¢asti 10.13.20.

10.16.13 Neobmedzené volania pri sluZzbe Benefit su definované zasadou korektného vyuZivania sluzby (dalej iba ,ZKV*).

10.16.14 Podmienky ZKV sluZieb Benefit: Objem minut pre jednotlivé Uéty Benefit (Benefit Start, Benefit Light, Benefit Optimal, Benefit
Intensiv) je definovany v zasade korektného vyuZzivania sluzieb. Objem minut definovany v ZKV je mozné pouzit na miestne,
medzimestské externé volania a na externé volania do Ceska, Madarska, Nemecka, Polska, Rakuska a prvého tarifného
medzinarodného pasma a pre volania na 06x (siete VolP).
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10.16.15 Dalie podmienky : Ak Ugastnik prekrogi prvykrat v poslednych 3 mesiacoch objem mindt definovany v ZKV, vietky minity
nad tento objem sa mu nebudu spoplatiiovat. Ak dojde v poslednych 3 mesiacoch u Ugastnika k prekrogeniu objemu mint
definovanych v ZKV dva alebo viac krat , Ugastnik bude spoplatneny jednorazovou cenou, vypogitanou ako stgin celkového
poctu mindt nad objem ZKV (zaokruihlené smerom nadol ne celé minuty) a jednotnej sadzby za minutu vo vyske 0,043 € bez
DPH.

10.16.16 Zasady korektného vyuzivania sluzieb Benefit. Podnik si vyhradzuje pravo menit podmienky a objem mindt definovany
zasadou korektného vyuzivania sluzby Benefit.

Mesacny objem minut
definovany ako ZKV

10.16.16.1 = Benefit Start 1000
10.16.16.2 | Benefit Ligt 2000
10.16.16.3 | Benefit Optimal 5000
10.16.16.4 | Benefit Intensiv 10 000

10.16.17 Precislovanie a zmeny
Cena v € bez DPH Cena v€sDPH Splatnost

ceny
10.16.17.1 | Precislovanie Uégstnickeho Cisla 1,29 1,95 | jednorazovo
10.16.17.2 | Zmena v osobe U&astnika 9,99 11,99 | jednorazovo

10.16.17.3 = Zmena v mene alebo nazve Ugastnika nespoplatriuje sa
10.16.18 Doplnkové funkcionality:
Cena v € bez DPH Cena v€sDPH  Splatnost ceny

10.16.18.1 | Odmietnutie anonymného volania 0,63 0,76 | mesacne/vopred
10.16.18.2 | Predanie hovoru pomocou Flash - od 0,63 0,76 | mesacne/vopred
1.8.2009 nie je mozné objednat
10.16.18.3 | Priame prevzatie hovoru 0,63 0,76 | mesacéne/vopred
10.16.18.4 | Pridrzanie hovoru pomocou Flash — od 0,63 0,76 | mesacne/vopred
1.8.2009 nie je mozné objednat
10.16.18.5 | Rychla volba 100 0,96 1,15 | mesacne/vopred
10.16.18.6 | Rychla volba 8 0,96 1,15 | mesacne/vopred
10.16.18.7 | Vratenie hovoru 0,96 1,15 | mesaéne/vopred
10.16.18.8 | Zablokovanie identifikacie volajuceho 0,96 1,15 | mesacne/vopred
10.16.18.9 | Vyzdvihnutie hovoru pomocou Flash — od 0,63 0,76 | mesacne/vopred
1.8.2009 nie je mozné objednat
10.16.18.10 | Zostavenie konf. hovoru pomocou Flash — 0,96 1,15 | mesaéne/vopred
od 1.8.2009 nie je mozné objednat
10.16.18.11 | Zvonenie dblezitych hovorov 0,63 0,76 | mesacnel/vopred
10.16.18.12 | Hudba pri pridrzani 0,96 1,15 | mesacne/vopred
10.16.18.13 | RozSireny plan odchadzajucich volani 1,96 2,35 | mesacne/vopred
10.16.18.14 | Skupina pre prijem volani 1,29 1,55 | mesacne/vopred
10.16.18.15 | Skupina pre vyzvaianie 1,29 1,55 | mesacéne/vopred
10.16.18.16 | Zaparkovanie hovoru 1,29 1,55 | mesacne/vopred
10.16.18.17 | Automaticka spojovatelka - aktivacia 3,32 3,98 jednorazovo
10.16.18.18 | Automaticka spojovatelka - pouZivanie 5,94 7,13 | mesacne/vopred
10.16.18.19 CakajL'Jci hovor 0,63 0,76 | mesacne/vopred
10.16.18.20 | Postupné vyzvananie 0,63 0,76 | mesacnel/vopred
10.16.18.21 | Spatné volanie pri obsadenej linke 0,63 0,76 | mesacnel/vopred
10.16.18.22 = U¢tovné a autorizaéné kody 0,63 0,76 | mesacne/vopred
10.16.18.23 | Alternativne éisla 1,29 1,55 | mesacne/vopred

10.16.19 Presna $pecifikacia doplnkovych funkcionalit je uvedena v Prilohe &. 4 k Gasti Cennik pre datové sluzby — Specifikacia Gictov
Sluzby Virtual VoiceNet. Doplnkové funkcionality uzivatelské su spoplatiované podia poctu IP telefénov, na ktorych s
aktivovaneé. Skupinove doplnkove funkcionality st spoplatnené za celt skupinu ako celok.

10.16.20 UCastnik sluzby Benefit si moze ku svojmu programu bezplatne aktivovat dopinkovu sluzbu Hlasovi odkazovu schranku.
Tato doplnkova sluzba nebude poskytovana U¢astnikom automaticky pri zriadeni sluzby, U€astnik musi o fiu poZiadat.

Ceny za automaticky uskuto¢nené volania z (i¢tov Sluzby VVN - Benefit
10.16.21 Automaticky uskutonené miestne volania nad objem minat v ZKV
Cena v € za 1 minttu Cena v € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
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10.16.21.1 silna prevadzka 0,0430 0,0516
10.16.21.2| slaba prevadzka 0,0430 0,0516
10.16.21.3 | vikendova prevadzka 0,0430 0,0516

10.16.22 Automaticky uskutotnené medzimestské volania nad objem minat v ZKV
Cena v € za 1 minttu

bez DPH s DPH
10.16.22.1| siln& prevadzka 0,0430 0,0516
10.16.22.2| slaba prevadzka 0,0430 0,0516
10.16.22.3| vikendové prevadzka 0,0430 0,0516

0,0007 0,0008
0,0007 0,0008
0,0007 0,0008
Cena v € za 1 sekundu
bez DPH s DPH
0,0007 0,0008
0,0007 0,0008
0,0007 0,0008

10.16.23 Automaticky uskutonené medzinarodné volania nad objem minut v ZKV — prefix: 00xxx

Cena v € za 1 minttu
i} bez DPH s DPH
Ceska republika, Mad'arsko, Nemecko, Pol'sko, Rakusko nad objem minut v ZKV

10.16.23.1| siln& prevadzka 0,0430 0,0516
10.16.23.2| slaba prevadzka 0,0430 0,0516
10.16.23.3| vikendové prevadzka 0,0430 0,0516
l. Tarifné pasmo

10.16.23.4 | silna prevadzka 0,0430 0,0516
10.16.23.5 | slaba prevadzka 0,0430 0,0516
10.16.23.6 | vikendové prevadzka 0,0430 0,0516
Il. Tarifné pasmo

10.16.23.7 | silna prevadzka 0,149 0,1793
10.16.23.8 | slaba prevadzka 0,149 0,1793
10.16.23.9 | vikendova prevadzka 0,1494 0,1793
lll. Tarifné pasmo

10.16.23.10 | silna prevadzka 0,2821 0,3385
10.16.23.11 | slaba prevadzka 0,2821 0,3385
10.16.23.12 | vikendova prevadzka 0,2821 0,3385
IV. Tarifné pasmo

10.16.23.13 | silna prevadzka 0,9128 1,0954
10.16.23.14 | slaba prevadzka 0,9128 1,0954
10.16.23.15 | vikendova prevadzka 0,9128 1,0954

10.16.24 Automaticky uskutoénené volania do verejnych mobilnych sieti (dalej len "VMS®)

a 091X)

Cena v € za 1 minutu

bez DPH s DPH
10.16.24.1 | silna prevadzka 0,1627 0,1952
10.16.24.2 | slaba prevadzka 0,1627 0,1952
10.16.24.3 | vikendova prevadzka 0,1627 0,1952

10.16.25 Automaticky uskutoénené volania do mobilnych sieti zahraniénych operatorov

Cena v € za 1 minutu

bez DPH s DPH
0,2490 0,2988

10.16.25.1 | bez rozliSenia prevadzky

Cena v € za 1 sekundu

bez DPH s DPH
0,0007 0,0008
0,0007 0,0008
0,0007 0,0008
0,0007 0,0008
0,0007 0,0008
0,0007 0,0008
0,0025 0,003
0,0025 0,003
0,0025 0,003
0,0047 0,0056
0,0047 0,0056
0,0047 0,0056
0,0152 0,0182
0,0152 0,0182
0,0152 0,0182

narodnych operatorov (prefix 09x

Cena v € za 1 sekundu

bez DPH s DPH
0,0027 0,0032
0,0027 0,0032
0,0027 0,0032
Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH
0,0041 0,0049

10.16.26 Automaticky uskutoCnené volania z G¢tov VVN na €isla 06x nad objem minit v ZKV (volania do sieti Voice over IP)

Cena v € za 1 minutu
bez DPH s DPH
0,043 0,0516

10.16.26.1 | bez rozlienia prevadzky

Cena v € za 1 sekundu
bez DPH s DPH
0,0007 0,0008

10.16.27 Ostatné volania uskutocnené z Uétov VVN definovanych v Dohode su datumom Gcinnosti Dohody spoplatiiované podfa Casti

Cennika hlasovych sluzieb.

10.16.28 Dodatoéna instalacia kabla: Utastnik sluzby Benefit moze poZiadat so zriadenim sluzby Benefit aj o sluzbu vybudovania
pripojného vedenia pre Benefit. Tieto servisné prace (kabelaz) sa vykonavajl na poZiadanie, a to prostrednictvom technika

na dvoch Urovniach — zakladna a rozSirena kabelaz.
Cena v € bez DPH

10.16.28.1 Dodatoéna instalacia kabla - zakladna: 0,66
dodanie prepojovacieho kabla a jeho ukonéenie

(odblankovanie a nakrimpovanie konektoru).

Vysledna cena zavisi od dizky kabla (vzorec
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vypoCtu: cena za jeden meter * poCet metrov).
K vyslednej cene sa pripocitava pevny
poplatok za dva konektory vo vyske 1,16 €
bez DPH (1,39 € s DPH).
10.16.28.2| DodatoCna instalacia kabla - rozSirena: v cene 1,83 2,20 | jednorazovo
je zapoCitana dodato¢néa inStalacia kabla
a inStalacia kabla v budovach (prierazy stropov
a stien, pribijanie a upeviiovanie kabla,
liStovanie). Vysledna cena zavisi od dizky kabla
(vzorec vypodtu: cena za jeden meter * pocet
metrov). K vyslednej cene sa pripo€itava
pevny poplatok za dva konektory vo vySke
1,16 € bez DPH (1,39 € s DPH).
10.16.29 Ugastnik sluzby Benefit moZze poziadat o instalaciu a konfiguraciu dodatoéne dokupeného IP telefonu (telefonov) k uz
existujucemu ucastnickemu Cislu Benefit, a to podfa a nasledovnych podmienok:
= Spoplatnenie servisnej prace (Poplatok za servisné prace sa nevztahujem na Ugastnikov sluzby, ktorym dodatoéne
Podnik zriaduje dalSie ucastnicke Cisla k programu Benefit):

Cena v € bez DPH Cena v€sDPH Splatg:s}tl
10.16.29.1) VVN - Benefit - Servisna praca 17,92 21,50 | jednorazovo
10.16.30 Uastnik sluzby Benefit mdze poziadat o naditandardné premiestnenie Gctov Sluzby VVN - Benefit
Cenave bezDPH  Cena vEsDPH  SPiatnost
ceny
Doplatok za nadStandardné premiestnenie 1163 13.96
uctov Sluzby VVN - Benefit za kazdych o ey o .
10.16.30.1 . . r s ) , za kazdych dalSich | za kazdych dalSich | jednorazovo
zaCatych10 m prevySujdcich vzdialenost 10m 10m

20m

10.17.  Program Sluzby VVN - Magenta Office
10.17.1 Ceny sa uplatiiuji podla €asti Cennika pre hlasové sluzby.

Clanok 11. Professional Services
11.1 Professional Services pre sluzbu VVN '
Vrdmei sluzby Professional Services pre sluzbu VVN ma UCastnik pravo objednat’ si nasledovnu sluzbu :

VVN Skolenie
VVN $kolenie pre admina/ alebo uzivatelov (zamestnancov) Ugastnika sluzby VVN je realizované priamo u Ugastnika.
Podnik poskytuje Ugastnikovi nasledovné $kolenia :
a) Koncové zariadenia pre VVN (Softvérovy, Analdgovy. Hardvérovy IP telefon) — Vysvetlenie funkcionalit a viastnosti
b) Uzivatel'ské funkcionality,
c) Call Manager — Detailné vysvetlenie jednotlivych uzivatelskych funkcionalit priamo na systéme, ovladanie volani
prostrednictvom CM
d) Administratorské funkcionality — Detailné vysvetlenie jednotlivych administratorskych funkcionalit priamo na systéme

Cenav€ bezDPH Cena v€sDPH Splatnost
) ceny
11.1.5 | VVN Skolenie (zahffia aj poplatok vo vySke 150€ 270,00 324,00  jednorazovo
za vyjazd nevyhnutny pre vykon Skolenia
u U€astnika)

(:)ast’ Il. VSeobecné ustanovenia a platobné podmienky

Clanok 1. Spolo¢né ustanovenia

1. Informacia podrFa § 116 Zakona o pouzivani telefonneho éisla na priamy marketing - Standardné G&astnicke telefénneho Gislo
nie je vzmysle zakona o elektronickych komunikaciach a narodného Cislovacieho plédnu uréené na vykonavanie priameho
marketingu. Osoba vykonavajlca priamy marketing prostrednictvom volania, automatickych volacich a komunikaénych systémov
bez ludského zasahu, telefaxu alebo sluZieb kratkych sprav alebo osoba, ktora ziskava predchadzajlci suhlas s volanim na ucely
priameho marketingu je povinna pouzivat na ucely priameho marketingu len ¢isla identifikované narodnym ciefovym kddom na
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tento ucel v Eislovacom plane (t. j. len Cisla s predvolbou (0)888). Povinnost pouzivat telefénne Cislo s marketingovou predvolbu
sa neuplatiiuje v zdkonom stanovenych pripadoch.

2. Datové sluzby a Doplnkové sluzby k Datovym sluzbam podliehaju dani z pridanej hodnoty (DPH) vo vySke stanovenej prisluSnymi

pravnymi predpismi..

VSetky ceny vo vyjadreni bez DPH uvedené v tomto Cenniku st podkladom na vyhotovenie faktury.

4. Ceny za zriadenie a pouzivanie Datovych sluZieb a Dopinkovych sluZieb k Datovym sluzbam okrem Sluzby Business Internet
uvedenym v tomto Cenniku sa uplatfiuji na sluzby poskytované bez ¢asovej viazanosti.

5. V pripade, ak sa Ugastnik v Zmluve zaviaze vyuzivat Datové sluzby a/alebo Doplnkové sluzby k Datovym sluzbam aspori podas
ur¢itého minimélneho obdobia (tzv. zavézok viazanosti), cenu za zriadenie a pouzivanie sluzieb je mozné dohodnut v Zmluve
odliSne od Cennika. Po uplynuti doby viazanosti sa cena za pouzivanie sluzieb uplatfiuje podla tohto Cennika okrem Sluzby
Business Internet, pokial nie je v Zmluve dohodnuté inak. Doba viazanosti Datovej Sluzby Business NET zacina plynat diiom
zriadenia sluzby Ugastnikovi v zmysle Osobitnych podmienok podmienok.

6. Ak st Datové sluzby a/alebo Dopinkové sluzby k Datovym sluzbam poskytované v ramci komplexného technického rieSenia podfa
potrieb Ugastnika, cenu je mozné dohodndt v Zmluve individuélne.

7. 'V prvom fakturatnom obdobi pouzivania pristupu k sluzbe, resp. Doplnkovej sluzby, sa uctuje alikvotna ¢ast z mesacnej ceny odo
dna zriadenia/odovzdania sluzby, resp. Doplnkovej sluzby. Pre vypocet alikvotnej Casti je zakladom jeden def.

8. V poslednom fakturaénom obdobi pouZivania pristupu k sluzbe, resp. Doplnkovej sluzby, sa G¢tuje alikvotna East z mesaénej ceny
pristupu k sluzbe, resp. Doplnkovej sluzby.

9. V pripade uzatvorenia Zmluvy k Datovej sluzbe na dobu neurcitd sa v prvom fakturaénom obdobi U¢tuje za kazdy def pouZivania
pristupu k sluzbe, resp. Doplnkovej sluzby alikvotna ast z mesacnej ceny za ich pouzivanie.

10. V pripade uzatvorenia Zmluvy k Datovej sluzbe na dobu ur€itu, pri¢om je pristup k sluzbe, resp. Doplnkova sluzba pouzivana kratSi
Cas ako jedno fakturacné obdobie sa za kazdy defi ich pouzivania uctuje alikvotna ¢ast z mesacnej ceny pristupu k sluzbe, resp.
Doplnkovej sluzby.

11.V pripade uzatvorenia Zmluvy Zmluvy k Datovej sluzbe na dobu urcitd, pricom je pristup k sluzbe, resp. Doplnkova sluzba
pouzivana dlhsi ¢as ako jedno fakturacné obdobie sa v prvom a poslednom fakturaénom obdobi pouzivania pristupu k sluzbe,
resp. Doplnkovej sluzby Uctuje za kazdy defi prenajmu alikvotna Cast mesacnej ceny pristupu k sluzbe, resp. Doplnkovej sluzby.

12.V pripade, ak Ugastnik vyuziva Datové sluzby a/alebo Doplnkové sluzby k Datovym sluzbam po dobu kratSiu ako celé zU&tovacie
obdobie, Podnik vyuctuje za obdobie vyuzivania sluzby pomernu ¢ast z mesacnej ceny sluzby.

13.V pripade, ak poCas doby viazanosti d6jde k zaniku Zmluvy alebo jej Casti (prislusného pristupu k Datovej sluzbe, Okruhu, resp.
Doplnkovej sluzby) z dévodov na strane Ugastnika, Ugastnik sa zavézuje zaplatit Podniku douétovanie ceny za porusenie zavazku
viazanosti dohodnutu v Zmluve.

14. Pri zrueni, prelozeni alebo premiestneni koncového bodu Datovej sluzby alebo Okruhu sa zaplatena cena za jeho zriadenie
nevracia, ani sa o fiu neznizuje cena za zriadenie na inom mieste a za prelozenie na iné miesto.

15. K douctovanej cene bude pripo€itand DPH v zmysle platnych pravnych predpisov.

w

Clanok 2. Sluzba Business CityNET

1. Pokial bud(i Ugastnikovi pri zmene Zmluvy odovzdavané jednotlivé koncové body datovej siete postupne, bude mu Uétovana cena
za prisludné, uz odovzdané koncové body datove; siete.

2. Priplatok za expresné zriadenie, preloZenie, resp. premiestnenie pristupu k Sluzbe Business CityNET sa uplatfiuje pre kazdy
pristup samostatne. Expresné zriadenie, prelozenie, resp. premiestnenie pristupu k Sluzbe Business CityNET je mozné zrealizovat
len na existujucej infrastrukture.

3. Priplatok za expresné zriadenie Doplnkovej sluzby podia sa uplatfiuje pre kazdu Doplnkovu sluzbu samostatne. Expresné
zriadenie Doplnkovej sluzby je moZné zrealizovat len na existujucom pristupe k Sluzbe Business CityNET. K Doplnkove;j sluzbe
IP TV sa expresné zriadenie na existujucom pristupe k Sluzbe Business CityNET neposkytuje.

4. V pripade zriadenia a/alebo poskytovania neStandardného rieSenia Sluzby Business CityNET, resp. pripojenia lokality so statusom
Business Area je mozné cenu za zriadenie a pouzivanie dohodndt v Zmluve individualne. Na Ucely VSeobecnych podmienok,
Osobitnych podmienok a Cennika sa pod ,neStandardnym rieSenim Sluzby Business CityNET* rozumie poskytovanie sluzby s
inymi parametrami sluzby (napr. ina pristupova rychlost), ako su definované vo VP BCN a Cenniku, ako aj s dalSimi parametrami,
ktoré su definované v dodatku k Zmluve na poskytovanie Sluzby Business CityNET.

5. Pri prerudeni poskytovania Sluzby Business CityNET podlia VSeobecnych podmienok a/alebo Osobitnych podmienok, pokial
Ugastnik za toto prerudenie nezodpoveda, Ugastnik méa pravo na vratenie pomemej ¢asti z uz zaplatenej mesacnej ceny za
poskytovanie sluzby. Podmienkou je, ze Ugastnik v&as ohlasi poruchu na prislusnej ohlasovni portich uvedenej v Protokole o
odovzdani sluzby. U&astnik ma moznost uplatnit svoje pravo v lehote do 3 mesiacov od posledného diia prislusného zictovacieho
obdobia, inak toto pravo zanika. Cas trvania poruchy sa uréi ako rozdiel medzi &asom nahlasenia poruchy Ugastnikom a dasom,
v ktorom je obnovené poskytovanie sluZby v rozsahu a kvalite stanovenej v technickych podmienkach. Za kazdu hodinu trvania
poruchy alebo jej Cast, najmenej vSak 30 minUt, sa vracia suma rovnajlca sa 1/24 dennej ceny za poskytovanu sluzbu Business
CityNET.

6. Pri preruseni poskytovania Sluzby Business CityNET trvajicom nepretrzite dihSie ako 3 hodiny, pokial Ugastnik za toto prerusenie
nezodpoveda, Podnik vrati pomernu &ast uz zaplatenej mesaénej ceny. Podmienkou je, 7e Ugastnik véas ohlasi poruchu na
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prisludnej ohlasovni portich uvedenej v Protokole o odovzdani sluzby, alebo sa Podnik o takejto poruche dozvie inak a Ugastnik
si uplatni svoje pravo v zakonnej lehote do 3 mesiacov po obnoveni poskytovania sluzby. Obdobie preruSenia poskytovania
verejnej sluzby sa pocita odo diia, ked bolo prerusenie poskytovania verejnej sluzby ohlasené a Podnikom overené. Za zaciatok
poruchy je povazovany okamih nahlasenia poruchy Ugastnikom alebo okamih zistenia poruchy zamestnancom Podniku, podra
toho, €o nastane skor. Za kazdd hodinu trvania poruchy alebo jej €ast, najmenej vSak 30 minut, sa vracia suma rovnajlca sa 1/24
dennej ceny za poskytovanu sluzbu Business CityNET. Uvedené ustanovenie sa vztahuje aj na vratenie pomernej éasti z ceny za
doplinkovu sluzbu IPsec VPN.

7. Pri preruseni poskytovania Sluzby Business CityNET cez aDSL pristup trvajlicom nepretrzite dihsie ako 9 hodin, pokial Ugastnik
za toto preru$enie nezodpoveda, Podnik vrati Ugastnikovi pomernt ¢ast uz zaplatenej mesacnej ceny. Podmienkou je, ze Ugastnik
v€as ohlasi poruchu na prisluSnej ohlasovni porich uvedenej v Protokole o odovzdani, alebo sa Podnik o takejto poruche dozvie
inak a Ugastnik si uplatni svoje pravo v zakonnej lehote do 3 mesiacov po obnoveni poskytovania sluzby. Cas prerusenia
poskytovania Sluzby Business CityNET cez aDSL pristup sa po€ita odo dria, ked bolo preru$enie poskytovania Sluzby Business
CityNET cez aDSL pristup ohlasené a Podnikom overené.

8. Pri prerudeni poskytovania doplnkovej sluzby IP TV trvajicom nepretrzite dihsie ako 1 kalendarny def, pokial Ugastnik za toto
prerusenie nezodpoveda, Podnik vrati Ugastnikovi pomernu €ast uz zaplatenej mesaénej ceny. Podmienkou je, ze Ugastnik véas
ohlasi poruchu na prislusnej ohlasovni porich uvedenej v Protokole o odovzdani, alebo sa Podnik o takejto poruche dozvie inak
a Ugastnik si uplatni svoje pravo v zakonnej lehote do 3 mesiacov po obnoveni poskytovania doplnkovej sluzby. Cas prerusenia
poskytovania doplnkovej sluzby IP TV k sluzbe Business CityNET sa po€ita odo dria, ked bolo prerudenie poskytovania Doplnkove;
sluzby IP TV k sluzbe Business CityNET ohlasené a Podnikom overené.

9. Pri prerueni poskytovania Sluzby Business CityNET — Mobilny pristup-pobocka, trvajucom nepretrZite dihSie ako 24 hodin, pokial
Ugastnik za toto prerusenie nezodpoveda, Podnik vrati pomerni dast uz zaplatenej mesaénej ceny spdsobom upravenym v tomto
Cenniku. Podmienkou je, ze Ugastnik véas ohlasi poruchu na prislusnej ohlasovni portch uvedenej v Protokole o odovzdani alebo
sa Podnik o takejto poruche dozvie inak a Ugastnik si uplatni svoje pravo v zakonnej lehote do 3 mesiacov po obnoveni
poskytovania sluzby. Cas prerusenia poskytovania Sluzby Business CityNET - Mobilny pristup-pobocka sa poéita odo dita, ked
bolo prerusenie poskytovania Sluzby Business CityNET - Mobilny pristup-pobocka ohlasené a Podnikom overené.

10. Pri preruSeni poskytovania Sluzby Business CityNET — Mobilny pristup-terminal trvajicom nepretrzite dihSie ako 48 hodin, pokial
Ugastnik za toto prerusenie nezodpoveda, Podnik vrati pomern( Gast uz zaplatenej mesacnej ceny spdsobom upravenym v tomto
Cenniku. Podmienkou je, 7e Ugastnik v&as ohlasi poruchu na prislusnej ohlasovni portich alebo sa Podnik o takejto poruche dozvie
inak a Ugastnik si uplatni svoje pravo v zakonnej lehote do 3 mesiacov po obnoveni poskytovania sluzby. Cas prerusenia
poskytovania Sluzby Business CityNET - Mobilny pristup-terminal sa poita odo dria, ked bolo prerusenie poskytovania Sluzby
Business CityNET - Mobilny pristup-terminal ohlasené a Podnikom overené.

11. Cena za zriadenie Doplnkove;j sluzby ISDN back-up a ADSL back-up sa neuplatfuije.

12. Cena za pouzivanie Doplnkovej sluzby ISDN back-up je U¢tovana mesaéne. Volania do Sluzby Business CityNET su zahrnuté v
mesagnej cene za pouzivanie ISDN back-up k pristupu k sluzbe. V pripade, ze Ugastnik zneuzije pristup ISDN BRA na iné Ggely,
ako na vyuzivanie Sluzby Business CityNET, budu ceny za pouzivanie pristupu ISDN BRA tctované podla Cennika pre hlasové
sluzby konkrétne podfa programu Biznis ISDN Klasik.

13.aDSL pristup k Sluzbe Business CityNET je poskytovany len vramci individualnych rieSeni datovych VPN. Samostatne je
nepredajny.

14. Pristup do datového centra je mozné poskytnat len za podmienky su¢asného pouzivania aspon jedného pristupu k Sluzbe
Business CityNET. Samostatne je nepredajny.

15. Cena za Doplnkové sluzby a ani jej pomema ¢ast sa pri zruseni Sluzby Business CityNET Ugastnikovi nevracia.

16. Spoplatiiuje sa kazda dalSia VLAN okrem VLAN pouzivanej, resp. pouzivanych pre Doplnkové sluzby a default VLAN.

17. VMAN sa spoplatfiuje per pristup k Sluzbe Business CityNET.

18. Doplnkova sluzba Proaktivny monitoring je ictovana odo diia jej aktivacie, o ¢om je Ugastnik informovany. Cenu za Doplnkov(
sluzbu Proaktivny monitoring je mozné stanovit individualne (napr. pri va¢Som pocte koncovych zariadeni, a pod.). Samostatne je
nepredajna. Cena za zriadenie sa neuplatiuije.

19. Doplnkova sluzba NET Reporting je Utovana odo dia jej aktivacie, o dom je Ugastnik informovany. Cenu za Doplnkovi sluzbu
NET Reporting je mozné stanovit individuélne (napr. pri vd¢Som pocte reportov a pod.). Samostatne je nepredajna. Cena za
zriadenie sa neuplatriuje.

20. Pokial budu Ugastnikovi pri zmene Zmluvy o pripojeni odovzdavané jednotlivé koncové body détovej siete postupne, bude mu
Uctovana cena za prisluSné, uz odovzdané koncové body datovej siete.

Clanok 3. Sluzba MPLS VPN

1. Cena za prelozenie koncového bodu Sluzby realizovaného prostrednictvom Symetrického pristupu k Sluzbe MPLS VPN,
prostrednictvom FBA-adsl pristupu, prostrednictvom Asymetrického pristupu, Mobilného pristupu-pobocka, Mobilného pristupu-
terminal a prostrednictvom Business DSL Plus pristupu sa uplatfiuje len v pripade, ak sa koncovy bod Sluzby preklada v ramci tej
istej obce, resp. toho istého mesta. PreloZenie Dial-up pristupu sa spoplatriuje ako zriadenie nového dial-up pristupu.

2. Na cenu za pouzivanie Sluzby MPLS VPN podla poloziek 3.20.2, 3.20.4, 3.20.6, 3.20.8 je mozné uplatnit 10% zfavu z ceny za
pouzivanie Sluzby len v pripade, ak na pristupe je zaroven poskytovana Sluzba VVN. Poskytovatelom tejto sluzby je Podnik.
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1.
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Pristup do datového centra je mozné poskytnit len za podmienky sucasného pouzivania aspori jedného pristupu k Sluzbe MPLS
VPN. Samostatne je nepredajny.

Pri preruseni poskytovania Sluzby MPLS VPN podra V&eobecnych podmienok a/alebo Osobitnych podmienok, pokial Ugastnik za
toto prerusenie nezodpoveda, Uastnik mé pravo na vratenie pomemej Gasti z uz zaplatenej mesaénej ceny za poskytovanie
sluzby. Podmienkou je, ze U€astnik v€as ohlasi poruchu na prisluSnej ohlasovni poruch uvedenej v Protokole o odovzdani sluzby.
Ugastnik ma moznost uplatnit svoje pravo v lehote do 3 mesiacov od posledného dia prislugného zu&tovacieho obdobia, inak toto
pravo zanika. Cas trvania poruchy sa uréi ako rozdiel medzi asom nahlasenia poruchy Ugastnikom a ¢asom, v ktorom je obnovené
poskytovanie sluzby v rozsahu a kvalite stanovenej v technickych podmienkach. Za kaZdu hodinu trvania poruchy alebo jej Cast,
najmenej vSak 30 minut, sa vracia suma rovnajlca sa 1/24 dennej ceny za poskytovanu sluzbu MPLS VPN.

Pri preruseni poskytovania Sluzby MPLS VPN cez symetricky pristup, resp. Doplnkovej sluzby k symetrickému pristupu trvajicom
nepretrzite dihsie ako 3 hodiny, pokial Ugastnik za toto prerudenie nezodpoveda, Podnik vrati pomernt &ast uz zaplatenej
mesaénej ceny spdsobom upravenym v tomto Cenniku. Podmienkou je, Ze Ugastnik v&as ohlasi poruchu na prislugnej ohlasovni
poruch uvedenej v Protokole o odovzdani, alebo sa Podnik o takejto poruche dozvie inak a Ugastnik si uplatni svoje pravo
v zakonnej lehote do 3 mesiacov po obnoveni poskytovania sluzby. Cas preruSenia poskytovania Datovej sluzby sa pocita odo
dna, ked bolo prerusenie poskytovania Datove;j sluzby ohlasené a Podnikom overené.

Pri preruSeni poskytovania Sluzby MPLS VPN - Umoznenie GPRS/EDGE pristupu k pevnej sieti ST-IP/MPLS trvajucom nepretrzite
dihsie ako 24 hodin, pokial Ugastnik za toto preruenie nezodpoveda, Podnik vrati pomernu ¢ast uz zaplatenej mesadnej ceny
spdsobom upravenym v tomto Cenniku. Podmienkou je, ze Utastnik véas ohlasi poruchu na prislunej ohlasovni portich uvedenej
v Protokole o odovzdani, alebo sa Podnik o takejto poruche dozvie inak a Ugastnik si uplatni svoje pravo v zakonnej lehote do 3
mesiacov po obnoveni poskytovania sluzby. Cas preruSenia poskytovania Sluzby MPLS VPN - umoznenie GPRS/EDGE pristupu
k pevnej sieti ST-IP/MPLS sa pocita odo dria, ked bolo preruSenie poskytovania Sluzby MPLS VPN - umoznenie GPRS/EDGE
pristupu k pevnej sieti ST-IP/MPLS ohlasené a Podnikom overené.

Pri preruSeni poskytovania Sluzby MPLS VPN - umoznenie pristupu k pevnej sieti ST-IP/IMPLS cez WBA-flarion trvajicom
nepretrzite dihsie ako 24 hodin, pokial Ugastnik za toto prerusenie nezodpoveda, Podnik vrati pomernu Cast uz zaplatenej
mesacnej ceny spdsobom upravenym v tomto Cenniku. Podmienkou je, Ze U€astnik v€as ohlasi poruchu na prislusnej ohlasovni
portich uvedenej v Protokole o odovzdani, alebo sa Podnik o takejto poruche dozvie inak a Ugastnik si uplatni svoje pravo
v zakonnej lehote do 3 mesiacov po obnoveni poskytovania sluzby. Cas prerusenia poskytovania Sluzby MPLS VPN - umoznenie
pristupu k pevnej sieti ST-IPIMPLS cez WBA-flarion sa pogita odo dria, ked bolo preruSenie poskytovania Sluzby MPLS VPN -
umoznenie pristupu k pevnej sieti ST-IP/MPLS cez WBA-flarion ohlasené a Podnikom overené.

Pri preruSeni poskytovania Sluzby MPLS VPN cez Business DSL Plus pristup trvajucom nepretrzite dlhSie ako 3 hodiny, pokial
Ugastnik za toto prerusenie nezodpoveda, Podnik vrati pomernu Sast uz zaplatenej mesaénej ceny spdsobom upravenym v tomto
Cenniku. Podmienkou je, 7e Ugastnik v&as ohlasi poruchu na prislunej ohlasovni portich uvedenej v Protokole o odovzdanti, alebo
sa Podnik o takejto poruche dozvie inak a Ugastnik si uplatni svoje pravo v zakonnej lehote do 3 mesiacov po obnoveni
poskytovania sluzby. Cas prerusenia poskytovania Sluzby MPLS VPN cez Business DSL Plus pristup sa pocita odo dria, ked bolo
preruSenie poskytovania verejnej elektronickej komunikacénej Sluzby MPLS VPN cez Business DSL Plus pristup ohlasené a
Podnikom overené.

Pri preru$eni poskytovania Sluzby MPLS VPN cez asymetricky pristup trvajlicom nepretrzite dihsie ako 12 hodin, pokial Ugastnik
za toto preruSenie nezodpoveda, Podnik vrati pomernu Cast uz zaplatenej mesaénej ceny spdsobom upravenym v Cenniku.
Podmienkou je, ze Ugastnik véas ohlési poruchu na prislusnej ohlasovni portch uvedenej v Protokole o odovzdani, alebo sa
Podnik o takejto poruche dozvie inak a Ugastnik si uplatni svoje pravo v zakonnej lehote do 3 mesiacov po obnoveni poskytovania
sluzby. Cas prerusenia poskytovania Sluzby MPLS VPN cez asymetricky pristup sa potita odo diia, ked bolo preruenie
poskytovania Sluzby MPLS VPN cez asymetricky pristup ohlasené a Podnikom overené.

Pri preruseni poskytovania Sluzby MPLS VPN cez FBA-ads! pristup trvajicom nepretrzite dihsie ako 6 hodin, pokial Ugastnik za
toto preruSenie nezodpoveda, Podnik vrati pomerni Cast uz zaplatenej mesacnej ceny spdsobom upravenym v Cenniku.
Podmienkou je, ze Ugastnik véas ohlasi poruchu na prislusnej ohlasovni portch uvedenej v Protokole o odovzdani, alebo sa
Podnik o takejto poruche dozvie inak a Ugastnik si uplatni svoje pravo v zakonnej lehote do 3 mesiacov po obnoveni poskytovania
sluzby. Cas preru$enia poskytovania Sluzby MPLS VPN cez FBA-adsl pristup sa pogita odo dfia, ked bolo prerusenie poskytovania
Sluzby MPLS VPN cez FBA-adsl pristup ohldsené a Podnikom overené.

Pri prerugeni poskytovania Sluzby MPLS VPN cez dial-up pristup trvajicom nepretrzite dihsie ako 24 hodin, pokial Ugastnik za
toto preruSenie nezodpoveda, Podnik vrati pomerni Cast uz zaplatenej mesaCnej ceny spdsobom upravenym v Cenniku.
Podmienkou je, ze Ugastnik véas ohlasi poruchu na prislusnej ohlasovni portich uvedenej v Protokole o odovzdani, alebo sa
Podnik o takejto poruche dozvie inak a Ugastnik si uplatni svoje pravo v zakonnej lehote do 3 mesiacov po obnoveni poskytovania
sluzby. Cas preru$enia poskytovania Sluzby MPLS VPN cez dial-up pristup sa pogita odo diia, ked bolo prerugenie poskytovania
Sluzby MPLS VPN cez dial-up pristup ohlasené a Podnikom overené. Uvedené ustanovenie sa vztahuje aj na vratenie pomerne;
Casti z ceny za doplnkovu sluzbu IPsec VPN.

Pri preruSeni poskytovania Sluzby MPLS VPN - Mobilny pristup-pobocka trvajucom nepretrzite dihsie ako 24 hodin, pokial
Ucastnik za toto prerusenie nezodpoveda, Podnik vrati pomernu Cast uz zaplatenej mesacnej ceny spsobom upravenym v tomto
Cenniku. Podmienkou je, ze U€astnik v€as ohlasi poruchu na prislusnej ohlasovni portich uvedenej v Protokole o odovzdani alebo
sa Podnik o takejto poruche dozvie inak a Ugastnik si uplatni svoje pravo v zakonnej lehote do 3 mesiacov po obnoveni
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poskytovania sluzby. Cas prerusenia poskytovania Sluzby MPLS VPN - Mobilny pristup-pobocka sa poéita odo diia, ked bolo
preruSenie poskytovania Sluzby MPLS VPN - Mobilny pristup-pobocka ohlasené a Podnikom overené.

13. Pri preruseni poskytovania Sluzby MPLS VPN — Mobilny pristup-terminl trvajicom nepretrzite dihsie ako 48 hodin, pokial Uastnik
za toto prerusenie nezodpoveda, Podnik vrati pomernu Cast uz zaplatenej mesacnej ceny sposobom upravenym v tomto Cenniku.
Podmienkou je, ze U€astnik v€as ohlasi poruchu na prislusnej ohlasovni portich alebo sa Podnik o takejto poruche dozvie inak
a Ugastnik si uplatni svoje pravo v zakonnej lehote do 3 mesiacov po obnoveni poskytovania sluzby. Cas prerusenia poskytovania
Sluzby MPLS VPN - Mobilny pristup-terminal sa po¢ita odo dia, ked bolo prerusenie poskytovania Sluzby MPLS VPN - Mobilny
pristup-terminal ohlasené a Podnikom overené.

14. Doplnkova sluzba Proaktivny monitoring je spoplatnena od dfia jej aktivacie, o om je Ugastnik informovany. Cenu za Doplnkov(
sluzbu Proaktivny monitoring je moZné stanovit individualne (napr. pri va¢Som pocte koncovych zariadeni, a pod.). Samostatne je
nepredajna. Cena za zriadenie sa neuplatfuije.

15. Doplnkova sluzba NET Reporting je spoplatnené od diia jej aktivacie, o om je Ugastnik informovany. Cenu za Doplnkovi sluzbu
NET Reporting je mozné stanovit individualne (napr. pri va¢Som pocte reportov a pod.). Samostatne je nepredajna. Cena za
zriadenie sa neuplatriuje.

Clanok 4. Sluzba Business NET

—_

Pre rychlosti neuvedené v tomto Cenniku je cenu mozné dohodnut v Zmluve

2. Pri prenajme transportnej kapacity medzi dvomi pristupmi do Business NET-u, nachadzajucimi sa na jednom geografickom mieste
(Mesto/Obec), je transportnd kapacita poskytnutd bezplatne. Tato Uprava sa nevztahuje na prenajom transportnej kapacity
doplnkovej sluzby.

3. Na zriadenie doplnkovej sluzby je mozné poskytnit zfavu vo vyske 50 % zo Standardnej ceny za zriadenie transportu. VSetky
dalSie Ukony su spoplatfiované podfa platného Cenniku.

4, Za premiestnenie pristupového bodu sa U¢tuje cena dohodou, vychadzajlca zo skuto¢ne vynaloZenych nakladov.

5. Pri prerudeni poskytovania Sluzby Business NET trvajlicom nepretrzite dihsie ako 3 hodiny, pokial Ugastnik za toto prerusenie
nezodpoveda, Ugastnik ma pravo na vratenie pomernej dasti z uz zaplatenej mesaénej ceny za poskytovanie sluzby. Podmienkou
je, ze Ucastnik v&as ohlasi poruchu na prislusnej ohlasovni portich uvedenej v Protokole o odovzdani sluzby. U¢astnik ma moznost
uplatnit svoje pravo v lehote do 3 mesiacov od posledného diia prislu$ného zugtovacieho obdobia, inak toto pravo zanika. Cas
trvania poruchy sa uré&i ako rozdiel medzi ¢asom nahlasenia poruchy Ugastnikom a &asom, v ktorom je obnovené poskytovanie
sluzby v rozsahu a kvalite stanovenej v technickych podmienkach. Za kazdu hodinu trvania poruchy alebo jej Cast, najmenej v3ak
30 mindt, sa vracia suma rovnajuca sa 1/24 dennej ceny za poskytovanu sluzbu Business NET.

6. Priplatok za expresné zriadenie pristupu, transportu, resp. doplnkovej sluzby a preloZenie, premiestnenie konca pristupu sa
uplatriuje pre kazdé pripojenie samostatne.

7. Ak si zriadenie alebo prevadzka Sluzby Business NET vyzaduje naklady, ktoré sa odliSuju od $tandardnych nakladov, Podnik si
vyhradzuje pravo stanovit ceny iné, ako su ceny stanovené v tomto Cenniku.

8. Cena za zriadenie doplnkovej sluzby ISDN back-up sa neuplatriuje.

9. Cena za pouzivanie dopinkovej sluzby ISDN back-up je spoplatfiovana mesacne podla polozky 4.8.1. Volania do Sluzby Business
NET st zahmuté v mesacnej cene za pouzivanie ISDN back-up k pristupu sluzby. V pripade, ze Ugastnik zneuzije pristup ISDN
BRA nainé Ucely, ako na vyuzivanie Sluzby Business NET, budu ceny za pouzivanie pristupu ISDN BRA spoplatnené podfa &asti
Cennika pre hlasové sluzby.

10. Pokial bud(i Ugastnikovi pri zmene Zmluvy odovzdavané jednotlivé koncové body datovej siete postupne, bude mu Uétovana cena

za prisludné, uz odovzdané koncové body datove;j siete.

Clanok 5. Sluzba Business Internet

1. V cene za zriadenie a pouzivanie Sluzby Business Internet su zahrnuté v8etky poplatky za sluzbu v zmysle VSeobecnych
podmienok a Osobitnych podmienok na poskytovanie Sluzby Business Internet.

2. V pripade poziadavky na zriadenie a pouzivanie Sluzby Business Internet s viazanostou inou ako 3 mesiace a Business Internet
Light s viazanostou va¢Sou ako 11 mesiacov, cenu za pouzivanie sluzby je mozné dohodnut v Zmluve.

3. Pri preruseni poskytovania Sluzby Business Internet trvajicom nepretrzite dihsie ako 3 hodiny, pokial Uastnik za toto prerusenie
nezodpoveda, Podnik vrati pomernu Gast uz zaplatenej mesacnej ceny. Podmienkou je, ze Ugastnik véas ohlasi poruchu na
prislugnej ohlasovni portich uvedenej v Protokole o odovzdani sluzby alebo sa Podnik o takejto poruche dozvie inak a Ugastnik si
uplatni svoje pravo v lehote do 3 mesiacov od poslednéeho dia prislusného zuctovacieho obdobia, inak toto pravo zanika. Za
zaCiatok poruchy je povazovany okamih nahlasenia poruchy U¢astnikom alebo okamih zistenia poruchy zamestnancom Podniku,
podra toho, ¢o nastane skor. Za kazdu hodinu trvania poruchy alebo jej ¢asti, najmenej vSak 30 minUt, sa vracia suma rovnajlca
sa 1/24 dennej ceny za poskytovanu sluzbu Business Internet.

4. Poruchy v poskytovani Sluzby Business Internet odstrani Podnik v pracovnych diioch do 24 hodin po nahlaseni poruchy.

5. Po uplynuti doby viazanosti sa bude uplatfiovat rovnaka cena za pouzivanie Sluzby Business Internet aka sa uplatfiovala poCas
doby viazanosti.
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6. Ak si zriadenie alebo prevadzka Sluzby Business Internet vyzaduje naklady, ktoré sa odliSuju od Standardnych nakladov, Podnik
si vyhradzuje pravo stanovit ceny iné, ako su ceny stanovené v tomto Cenniku.

7. Cena za pouZzivanie Doplnkovej sluzby ISDN back-up je spoplatfiovana mesacne podfa polozky 5.8.3. Volania do Pevnej verejnej
siete ST-IP/MPLS su zahrnuté v mesacnej cene za pouzivanie sluzby ISDN back-up.

8. Cena za zriadenie Doplnkovej sluzby ISDN back-up a Doplnkove;j sluzby ADSL back-up sa neuplatiuje.

9. V pripade, ze Ugastnik zneuzije pristup ISDN BRA na iné Ggely, ako na vyuzivanie Sluzby Business Internet, budd ceny za
pouzivanie pristupu ISDN BRA Ué&tované podla &asti Cennika pre hlasové sluzby.

10. Doplnkova sluzba Proaktivny monitoring je spoplatnena od dria jej aktivacie, o om je Ugastnik informovany. Cenu za Doplnkov(
sluzbu Proaktivny monitoring je moZné stanovit individualne (napr. pri va¢Som pocte koncovych zariadeni, a pod.). Samostatne je
nepredajna. Cena za zriadenie sa neuplatriuje.

11. Doplnkova sluzba NET Reporting je spoplatnena od diia jej aktivacie, o om je Ugastnik informovany. Cenu za Doplnkovi sluzbu
NET Reporting je mozné stanovit' individualne (napr. pri vaéSom pocte reportov, a pod.). Samostatne je nepredajna. Cena za
zriadenie sa neuplatriuje.

12. Cena za zriadenie doplnkovej sluzby OnNET Security sa neuplatfiuje. Doplnkova sluzba OnNET Securrity je spoplatnena od dia
jej aktivacie, o com je U€astnik informovany. V pripade pochybnosti ¢i konkrétna stranka je potencionalne nebezpecna alebo nie
je, méa za Uelom overenia Ugastnik pravo kontaktovat Podnik telefonicky na 0800 123 369 alebo emailom na csc@telekom.sk.
Ugastnik berie na vedomie a sthlasi, Ze v pripade ak poziada o odblokovanie pristupu na uz zablokované stranky, musi poziadat
Podnik o deaktivaciu dopinkovej sluzby OnNet Security. Podnik si vyhradzuje pravo neodblokovat pristup na zablokované stranky
prostrednictvom doplnkovej sluzby OnNet Security na zaklade poziadavky zo strany Ugastnika. Uastnik ma moznost kedykolvek
v priebehu poskytovania doplnkovej sluzby OnNet Security poziadat o jej bezplatné zruSenie a naslednu aktivaciu. Zrusenie sluzby
bude Uc¢inné driom akceptéacie tejto ziadosti Podnikom, najneskor vsak do 3 pracovnych dni odo diia doruCenia pisomnej Ziadosti
Ugastnika Podniku.Ugastnik moze o zruenie doplnkovej sluzby OnNet Security poziadat aj e-mailom alebo telefonicky. Podnik
nezodpoveda za Ziadnu $kodu (priamu, nepriamu, naslednd) a ani za usly zisk, ktoré vznikni Ugastnikovi pri blokovani pristupu
na potencialne nebezpecné stranky.

Clanok 6. Sluzba Transaction Net

1. Za premiestnenie pristupového bodu sa Uctuje cena dohodou, vychadzajlca zo skutocne vynaloZenych nakladov.

2. Pri preru$eni poskytovania Sluzby Transaction Net trvajicom nepretrzite dihie ako 3 hodiny, pokial Ugastnik za toto preru$enie
nezodpoveda, Ugastnik ma pravo na vratenie pomerej casti z uz zaplatenej mesacnej ceny za poskytovanie sluzby. Podmienkou
je, ze Ugastnik véas ohlasi poruchu na prislugnej ohlasovni portich uvedenej v Protokole o odovzdani sluzby. Ugastnik ma moznost
uplatnit svoje pravo v lehote do 3 mesiacov od posledného diia prislu$ného ztétovacieho obdobia, inak toto pravo zanika. Cas
trvania poruchy sa ur&i ako rozdiel medzi ¢asom nahlasenia poruchy Ugastnikom a &asom, v ktorom je obnovené poskytovanie
sluzby v rozsahu a kvalite stanovenej v technickych podmienkach.

3. Pri preruSeni poskytovania doplnkovej sluzby GPRS/EDGE pristupu k sluzbe Transaction Net trvajicom nepretrzite dihSie ako 24
hodin, pokial Ugastnik za toto prerusenie nezodpoveda, Podnik vrati pomern( Gast uz zaplatenej mesadnej ceny spdsobom
upravenym v tomto Cenniku. Podmienkou je, e Ugastnik véas ohlasi poruchu na prislunej ohlasovni portich uvedenej v Protokole
0 odovzdanti, alebo sa Podnik o takejto poruche dozvie inak a Ugastnik si uplatni svoje pravo v zakonnej lehote do 3 mesiacov po
obnoveni poskytovania sluzby. Cas prerusenia poskytovania doplnkovej Sluzby Transaction Net - GPRS/EDGE pristup sa pogita
odo diia, ked bolo preruSenie poskytovania dopinkovej sluzby GPRS/EDGE pristupu do Sluzby Transaction Net ohlasené
a Podnikom overené.

4. Transaction NetAk si zriadenie alebo prevadzka SluZzby Transaction Net vyZaduje néklady, ktoré sa odliSuju od Standardnych
nakladov, Podnik si vyhradzuje pravo stanovit ceny iné, ako su ceny stanovené v tomto Cenniku.

5. Cena za zriadenie doplnkovej sluzby ISDN back-up sa neuplatiiuje.

6. Cena za pouzivanie dopinkovej sluzby ISDN back-up je spoplatiovana mesacne podfa polozky 6.4.1. Volania do Sluzby
Transaction Net st zahrnuté v mesaénej cene za pouzivanie ISDN back-up. V pripade, ze Ugastnik zneuzije pristup ISDN BRA
na iné Ucely, ako na vyuZivanie Sluzby Transaction Net, budu ceny za pouZivanie pristupu ISDN BRA spoplatnené podla Casti
Cennika pre hlasové sluzby.

7. Doplnkova sluzba NET Reporting je spoplatnena od diia jej aktivacie, o dom je Ugastnik informovany. Cenu za doplnkovi sluzbu
NET Reporting je mozné stanovit individuélne (napr. pri va¢Som pocte reportov a pod.). Samostatne je nepredajna. Cena za
zriadenie sa neuplatriuje.

Clanok 7. Sluzba Prenajom okruhov

1. K verejnej elektronickej komunikaCnej sluzbe prendjmu okruhov je mozné dohodnut Uroveni poskytovanych sluzieb pod
oznacenim SLA (Service Level Agreement) za cenu dohodnutl v Prilohe k Zmluvy resp. Dodatku k Zmluve. Podmienky a ceny za
SLA pre International Business Link zavisia od dohodnutych podmienok so zahrani¢nym prevadzkovatelom siete.

2. Objemové zfavy, zfavy podla Casovej viazanosti a kombinované zfavy dohodnuté s uzivatefom v Zmluvy na poskytovanie Sluzby
Prenajmu okruhov zostavaju nadalej v platnosti, a to i v pripade neskorsich zmien tohto Cennika.
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3. Za prenajom okruhu s prenosovou rychlostou vy$Sou ako 2 Mbit/s alebo za prenajom 2 Mbit/s okruhov v ramci multizriadenia je
individualnu cenu mozné dohodndt v Zmluvy resp. v Specifikacii.

4. Vy3ka ceny za prenajom okruhu stanovovand individuélne zavisi najma od vzdialenosti koncovych bodov, naroénosti technického
rieSenia a poZiadaviek uzivatela na rozhranie koncového bodu.

5. PripreruSeni poskytovania sluzby prenajmu okruhov trvajucom najmenej 3 hodiny, pokial uZivatel za toto preruSenie nezodpoveda,
Podnik vrati pomernu &ast uz zaplatenej mesaénej ceny spdsobom upravenym v tomto Cenniku alebo v Zmluve resp. v Specifikacii
prislusného okruhu. Podmienkou je, Zze Ugastnik véas ohlasi poruchu na prislusnej ohlasovni porich alebo sa Podnik o takejto
poruche dozvie inak a Ugastnik si uplatni svoje pravo v zakonnej lehote do 3 mesiacov po obnoveni poskytovania sluzby. Do ¢asu
preruSenia poskytovania sluzby prenajmu okruhov sa pocita ¢as od nahldsenia poruchy do okamihu, ked je obnovené
poskytovanie sluzby v rozsahu a kvalite stanovenej v technickych podmienkach, pokial nie je Podniku znamy skuto¢ny &as vzniku
poruchy.

6. V pripade sluzby prenajmu Standardného medzinarodného okruhu sa cena zahraniénej Casti okruhu Uctuje v slovenskej mene vo
vySke podla cennika prislusného zahraniéného poskytovatela sluzby.

7. Cena za prenajom International Business Link sa stanovuje individualne. Zavisi od vzdialenosti koncovych bodov okruhu,
narocnosti technického rieSenia koncovych bodov v Slovenskej republike a v zahranici a od kurzu slovenskej meny platnej v def
zaslania cenovej ponuky uzivatelovi.

Prerusenie poskytovania sluzby na ziadost' uzivatel'a

8. Docasné preruSenie poskytovania sluzby na Ziadost uzivatefa je mozné len v tom pripade, ak okruh nie je mozné preloZit podfa

poziadavky uzivatela z technickych pricin na strane Podniku. Pocas tohto obdobia uzivatel neplati cenu za prenajom okruhu.

Prerusenie poskytovania sluzby z dévodu vzniku poruchy

9. Ak nie je mozné pouzivat okruh pre poruchy trvajlce nepretrZite aspofl 3 hodiny za ktoré zodpoveda Podnik a ktoré uzivatel riadne
ohlasil, ma uZivatel pravo na vratenie pomernej ¢asti z ceny prenajmu. Toto pravo musi uzivatel uplatnit’ v Podniku najneskor
do troch mesiacov po obnoveni poskytovania sluzby. Pre uréenie doby trvania poruchy, pokial' nie je Podniku znamy skutocny ¢as
vzniku poruchy, je rozhodujuci ¢as od nahlasenia poruchy do okamihu, kedy je obnovené poskytovanie sluzby v rozsahu a kvalite
stanovenej v technickych podmienkach.

10. Za kazdu minutu poruchy sa vracia suma rovnajuca sa cene za jednu minttu prenajmu (C min), ktora sa vypodita podla vzorca:

C min = C mes /skutoény pocet minut v mesiaci, kde C mes je cena za mesacny prenajom.

11. Na Ucely vypocCtu sa pouZije skutocny pocet dni v mesiaci. Ak ide o prenajom na €as kratSi ako jeden mesiac, cena za jednu minutu
prenajmu sa vypoCita tak, Ze celkova cena prenajmu sa deli potom minGt pripadajucich na dni, podfa ktorych je cena prenajmu
vypocitavana. Vyska vratenej ceny (C vrat) sa vypocita podfa vzorca:  C vrat = C min x t por, kde t por je &as trvania poruchy
v mindtach.

12.V pripade vzniku poruchy na zahrani¢nej Casti medzinarodného okruhu plati povinnost vratit uzivatelovi alikvotnu ast' z ceny
prenajmu za rovnakych podmienok ako v pripade vnatro$tatneho okruhu. Ak neexistuje dohoda o vzajomnom vyrovnani s danym
zahraniénym prevadzkovatelom, vratena suma ide na tarchu Podniku.

Zriadenie, prelozenie a zmena parametrov

13. Za zriadenie, preloZenie a zmenu parametrov platia rovnaké ceny pre miestny a dialkovy okruh, ako aj pre koncovy bod
Standardného medzinarodného okruhu v Slovenskej republike.

14. Za zriadenie, preloZenie zahrani¢ného koncového bodu, zmenu rozhrania v zahrani€nom koncovom bode a zmenu prenosovej
rychlosti okruhu International Business Link sa (¢tuje individualna cena dohodnuta v Zmluvy resp. v Specifikacii.

15. Prelozenie jedného koncového bodu okruhu je mozné len v ramci rovnakej miestnej zény. Ak ma uzivatel zaujem o prelozenie
koncového bodu okruhu do inej miestnej zény, musi najskér poZiadat o zruSenie okruhu a nasledne poziadat o zriadenie nového
okruhu na pozadovanom mieste.

16. Za zmenu z analégového okruhu na okruh digitalny sa Uétuje rozdiel cien za zriadenie existujiceho analégového okruhu
a pozadovaného digitalneho okruhu.

17. Nové digitalne okruhy s prenosovymi rychlostami 9,6; 19,2; 38,4;192; 384; 768 a 1 536 kbit/s sa odo dria nadobudnutia G¢innosti
tohto Cennika nezriaduju a existujuce okruhy sa neprekladaju.

18. Ak je okruh poskytovany v ramci individualneho alebo komplexného telekomunika¢ného rieSenia podfia Specifickych potrieb
uzivatela, resp. ak sa uzivatel zaviaze v Zmluvy resp. v Specifikécii vyuzivat okruh pocas dohodnutej doby viazanosti, je mozné
stanovit cenu za zriadenie dohodou v Zmluvy resp. v Specifikécii.

19. Ak zriadenie, preloZenie alebo zmena parametrov okruhu si vyzaduju naklady, ktoré prevySuju cenu uvedent v tomto Cenniku,
Gétuje sa cena dohodnuta v Zmluvy resp. v Specifikacii.

20. Za zriadenie okruhu s prenosovou rychlostou vy$sou ako 2 Mbit/s alebo za zriadenie okruhov n x 2 Mbit/s sa Uctuje individualna
cena dohodnuta v Zmluvy resp. v Specifikacii.

21. Vly8ka ceny za zriadenie okruhu stanovovana individualne zavisi najma od vzdialenosti koncovych bodov, naro€nosti technického
rieSenia a poZiadaviek uzivatela na rozhranie koncového bodu.

22. NeStandardné prace su €innosti pracovnej skupiny (pracovnika) Podniku, ktorym nie je priradena samostatna tarifna polozka a
ktoré nesUvisia s bezplatnym odstrafiovanim poruch.

23. Za premiestnenie jedného koncového bodu okruhu sa Uctuje cena podla skutocne vynalozenych nakladov. V pripade, ak nie je
mozné vycislit presné naklady, Uctuje sa cena podla polozky 7.2.1 az 7.2.7.
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24. \lybudovany vnutro$tatny okruh a ¢ast medzinarodného okruhu vybudovana v sieti Podniku zostava vo vlastnictve Podniku.

25. Pri zruSeni alebo preloZeni okruhu sa uhradena cena za jeho zriadenie nevracia, ani sa 0 Au neznizuje cena za zriadenie okruhu
na inom mieste alebo cena za prelozenie okruhu na iné miesto.

26. Priplatok za expresné zriadenie okruhu sa UCtuje aj v pripade expresného prelozenia/premiestnenia jedného koncového bodu.

Clanok 8. Sluzba Dial VPN

1. Mesaény poplatok za pevné pripojenie LAN siete Ugastnika do Pevnej verejnej siete ST-IP uvedeny v tomto Cenniku sa
neuplatiiuje, ak je LAN Ugastnika pripojena prostrednictvom verejnej elektronickej komunikaénej Sluzby Business Intemet alebo
Business CityNET.

2. ZvySovanie poctu relacii je mozné o 5 - nasobky a cena za zriadenie novych paralelnych relacii sa stanovi nasobenim polozky
3.1.1.

3. Zmena parametrov prenajatého okruhu, Sluzby Business Internet alebo Sluzby Business CityNET sa spoplatiiuje podia tohto
Cennika a ¢lankov k danym Datovym sluZzbam prisluchajlcich.

4, ZazruSenie sluzby sa cena nevybera.

5. Pri preruseni poskytovania Sluzby Dial VPN podra V$eobecnych podmienok, pokial Ugastnik za toto prerusenie nezodpoveda,
UCastnik ma pravo na vratenie pomernej Casti z uz zaplatenej mesacnej ceny za poskytovanie sluzby. Podmienkou je, Ze Uastnik
véas ohlasi poruchu na prislu$nej ohlasovni portch, uvedenej v Protokole o odovzdani sluzby. Ugastnik ma moznost uplatnit svoje
pravo v lehote do 3 mesiacov od posledného diia prisluného zigtovacieho obdobia, inak toto pravo zanika. Cas trvania poruchy
sa uréi ako rozdiel medzi ¢asom nahlasenia poruchy Ugastnikom a dasom, v ktorom je obnovené poskytovanie sluzby v rozsahu
a kvalite stanovenej v technickych podmienkach. Za kazdu hodinu trvania poruchy alebo jej East, najmenej vSak 30 min(t, sa
vracia suma rovnajuca sa 1/24 dennej ceny za poskytovanu Sluzbu Dial VPN.

6. Mesacné poplatky za paralelné relacie, ktorych pocet nie je uvedeny v Tarife, sa vypocita ako sumar poloziek mesaéné poplatky
za paralelné relacie, ktoré sa v Tarife nachadzaju, napr. 95 relécii = 50 + 20 + 20 + 5.

7. Mesacné poplatky za pevné pripojenie LAN siete Ugastnika do Pevnej verejnej siete ST-IP vy$3ou rychlostou ako 2 048 kbps sa
uria nasobenim polozky 8.2.2.1.

Clanok 9. Sluzba DSL pristup

1. Podnik poskytuje sluzbu DSL Pristup v tychto programoch:

DSL doma v kvalite rychlosti 2 048 kbit/s downstream a 256 kbit/s upstream,

DSL 2 500 v kvalite rychlosti 2 560 kbit/s downstream a 256 kbit/s upstream,

DSL 3 000 v kvalite rychlosti 3 072 kbit/s downstream a 384 kbit/s upstream,

DSL 3 500 v kvalite rychlosti 3 584 kbit/s downstream a 384 kbit/s upstream.
Zriadenie sluzby DSL Pristup

2. Sluzbu DSL Pristup je mozné poskytovat len sticasne s verejnou telefonnou sluzbou v pevnom mieste pripojenia (telefénna
pripojka alebo zakladny pristup ISDN BRA).

3. Podnik poskytuje sluzbu DSL Pristup na zaklade zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, ktorej predmetom je poskytovanie
verejnej telefénnej sluzby v pevnom mieste pripojenia (telefonna pripojka alebo zakladny pristup ISDN BRA), ato bud' na zaklade
osobitnej Casti tejto zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb tykajucej sa Sluzby DSL Pristup alebo na zaklade dodatku k zmluve
o0 poskytovani verejnych sluzieb, ktorej predmetom je poskytovanie verejnej telefonnej sluzby v pevnom mieste pripojenia
(telefénna pripojka alebo zakladny pristup ISDN BRA. Sluzbu DSL Pristup je mozné zriadit a poskytovat len na ¢as, na aky je
uzatvorend zmluva o poskytovani verejnych sluzieb.

4. Sluzbu DSL Pristup je mozné zriadit
a. na TP 1 so samostatnym pripojenim, na ktorej je aktivovany akykolvek volaci program, okrem pripadov uvedenych v tomto

Cenniku.
b. iba na zékladnom pristupe ISDN BRA, na ktorom je aktivovany akykolvek volaci program, okrem pripadov uvedenych v tomto
Cenniku.
5. Sluzbu DSL Pristup nie je mozné zriadit:
a. na TP 2M alebo na pristupe ISDN PRA.
b. na TP1 s podvojnym pripojenim.
¢. na TP1 vyuzivajlcej sluzbu Prevolba.

6. V pripade, Ze je na pristupoch ISDN BRA aktivovana doplnkova sluzba DDI, Sluzbu DSL Pristup je mozné zriadit len na pilotné
&isla ISDN BRA pristupov, na ktoré Ugastnik tito sluzbu pozaduje. Sluzbu DSL Pristup je mozné zriadit len pre kazdé ISDN BRA
osobitne.

7. Na poskytovanie verejnej telefonnej sluzby v pevnom mieste pripojenia sa v plnom rozsahu uplatiiuju ceny uvedené v Cenniku pre
poskytovanie sluzieb Podniku, Cennik pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom pevnej siete, Cast Cennik pre hlasové sluzby.

8. Lokality so Specialnym rezimom su lokality, kde je Sluzba DSL Pristup dostupna v obmedzenej forme. V takychto lokalitach je
mozné zriadit Sluzbu DSL Pristup len v najnizSom moznom programe sluzby, t.j. DSL doma. V tychto lokalitach je mozné pouzivat
len vybrané DSL modemy podlfa zoznamu zverejnenom na Internetovej stranke Podniku. Sluzba DSL Pristup v lokalitach so
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$pecialnym rezimom umoziiuje Ugastnikovi pristup vylu¢ne k Sirokopasmovym sluzbam siete internet prostrednictvom svojho
poskytovatela vjeho zakladnej kvalite. V lokalitich so Specidlnym reZzimom nie je mozné zriadit sluzbu DSL Pristup
prostrednictvom samoinstalacie. Zoznam lokalit so Specialnym reZzimom je dostupny na Internetovej stranke Podniku.

9. V pripade, Ze ak d6jde k zriadeniu ISDN BRA pristupu zmenou z pristupu TP 1, resp. naopak, pévodna zmluva o poskytovani
verejnych sluzieb vztahujlca sa na TP1 (resp. ISDN BRA pristup) zanika a nahradza sa novou zmluvou o poskytovani verejnych
sluZieb vztahujucou sa na ISDN BRA pristup (resp. TP1) dochadza k zaniku jedného zmluvného vztahu a uzavretiu nového
zmluvného vztahu; Ugastnik moze zaroven poziadat o zriadenie sSluzby DSL Pristup k novozriadenej TP 1, resp. na ISDN
BRA pristupe. Cena za takéto znovuzriadenie sSluzby DSL Pristup a dotétovanie ceny sa v tomto pripade nevyberaju.V pripade,
ak po¢as doby viazanosti U&astnik vypovie Zmluvu, resp. jej dast tykajucu sa Sluzby DSL Pristup s viazanostou na 12 mesiacov,
alebo inym sposobom dojde k zaniku Zmluvy z dévodov na strane U€astnika, je U¢astnik povinny zaplatit Podniku doUctovanie
ceny podla tohto Cennika.

10. V pripade, ak Ugastnik svojim konanim alebo ne¢innostou pocas lehoty viazanosti svojim navrhom alebo pocas dohodnutej lehoty
na zriadenie Sluzby DSL Pristup, zmari Podniku zriadenie pripojenia k Sieti alebo zriadenie dohodnutej Sluzby, je Ugastnik povinny
uhradit Podniku néhradu nékladov vynaloZenych v suvislosti so zriadovanim Sluzby DSL Pristup.

11.V pripade, ak Ugastnik poZiada o zriadenie Sluzby DSL Pristup samointalaciou samointalaénym balikom, zriadenie sluzby je
mozné len vo vybranych lokalitach podra technickych moznosti Podniku. Sluzbu DSL Pristup samointalaciou vykonava Ugastnik
sam podia manualu, ktory je suCastou samoin3talatného balika. Sluzba DSL Pristup zriadend samoin$talaciou sa povazuje za
zriadenu a spoplatfiuje sa datumom prvého pouZitia sluzby, najneskor viak 15. kalendarny defi od prevzatia samoinstalaéného
balika.

ZruSenie Sluzby DSL Pristup

12. Ugtovanie ceny za pouzivanie Sluzby DSL Pristup sa skonéi poslednym diiom vypovednej lehoty alebo diiom dohodnutym
v Dohode 0 zaniku Zmluvy.

13. Pri dogasnom prerudeni poskytovania Sluzby DSL Pristup na Ziadost Ugastnika sa cena za pouZivanie Sluzby DSL Pristup
uplatriuje za celé obdobie do¢asného prerusenia. )

14. Pri doCasnom preruSeni poskytovania Sluzby DSL Pristup z dévodu poruSenia zmluvného zavézku zo strany UCastnika sa cena
za pouzivanie Sluzby DSL Pristup uplatiiuje za celé obdobie doasného prerusenia.

15.V pripade prelozenia Sluzby DSL Pristup, ak Uastnik sii¢asne poziada o dodasné prerudenie poskytovania sluzby na povodnom
mieste alebo poZiada o preruenie poskytovania sluzby po ozndmeni vysledkov technického preSetrenia (neuskutoCnitelnost
preloZenia) na Ziadost Ugastnika sa cena za pouzivanie uplatfiuje len za mesiac, v ktorom bola prevadzka prerusena.

16. V pripade neposkytovania sluzby, zavinenej zo strany Podniku (resp. porucha) -- Ugastnik mé pravo na vratenie pomernej Gasti
ceny za ¢as neposkytovania sluzby. Pomerna Cast ceny sa vracia pri preruSeni poskytovania Sluzby DSL Pristup trvajucom
nepretrzite dlhsie ako 1 kalendamy defi (pokial Utastnik za prerusenie nezodpoveda) tak, Ze sa znizi cena za pouzivanie Sluzby
DSL Pristup za kazdy def preruSenia o pomernu ¢ast z celkovej ceny za pouzivanie sluzby platnej v ¢ase preru$enia. Podmienkou
je, ze Ugastnik v&as ohlasi poruchu na prislusnej ohlasovni portich 12 129, v pripade, Ze je DSL Pristup Doplnkovou sluzbou
k Datovej sluzbe na 0800123369 alebo sa Podnik o poruche dozvie inak a Ze Ucastnik pri lokalizacii a odstrafiovani poruchy
poskytne potrebnl sucinnost. Znizenie ceny sa realizuje odo dnia, ked bola porucha ohlasena a overena. O vratenie pomerne;
&asti ceny musi Ugastnik poziadat pisomne najneskor do 3 mesiacov od posledného diia prislusného fakturaéného obdobia.

17.V pripade, ak bolo na jednej Sluzbe DSL Pristup odstranenych viacero portich v tom istom obdobi, méze U&astnik uplatiiovat
narok na vratenie pomernej Casti ceny za pouzivanie Sluzby DSL Pristup za kazdu poruchu, ktora trvala nepretrzite dihSie ako 1
kalendarny den.

18. Neposkytovanie sluzby v pripade porusenia podmienok Zmluvy zo strany Ugastnika - cena za pouzivanie Sluzby DSL Pristup sa
uplatiiuje aj v ¢ase doCasného prerudenia poskytovania sluzby DSL Pristup.

19. Neposkytovanie sluzby pri planovanom preruseni poskytovania sluzby - Ugastnik mé& pravo na vratenie pomernej ¢asti ceny za
Cas neposkytovania sluzby. Pomerna Cast ceny sa vracia pri preruseni poskytovania Sluzby DSL Pristup trvajicom nepretrzite
dihsie ako 1 kalendarny den (pokial Uastnik za preru$enie nezodpoveda) tak, Ze sa znizi cena za pouzivanie Sluzby DSL Pristup
za kazdy deni preruSenia o pomernU Cast z celkovej ceny za pouzivanie platnej v ¢ase preruSenia. Znizenie ceny sa uplatiuje za
skutoény €as, po ktory bola Sluzba DSL Pristup preruSena, na zéklade ohldsenia zo strany Podniku. O vratenie pomernej Casti
ceny musi Ugastnik poziadat pisomne najneskdr do 3 mesiacov od posledného diia prislu$ného fakturaéného obdobia.

20. V pripade, ak bolo na jednej Sluzbe DSL Pristup ohlasenych viacero planovanych preruseni poskytovania Sluzby DSL Pristup v
tom istom obdobi, méze Ugastnik uplatfiovat narok na vratenie pomernej ¢asti ceny za pouzivanie Sluzby DSL Pristup za kazdé
prerusenie, ktoré trvalo nepretrZite dihSie ako 1 kalendarny def.

Clanok 10. Sluzba VVN

1. Cena za automaticky uskutoénené volania sa ur€uje podla detailného zaznamu verejnej telefénnej Ustredne alebo iného
riadiaceho centra sluzby, ktory obsahuje informaciu o volani v zvislosti od druhu volania, o dizke trvania a dobe, v ktorej sa
uskutocnilo, a to prostrednictvom stanovenych cien za tarifnd jednotku.

2. Zaznam obsahuje detailné informéacie o uskutoénenych (odchadzajlcich) volaniach. Pre fakturovanie ceny za automaticky
uskutonené volania sa berie iba taky detailny zaznam, ktory obsahuije informaciu o UspesSnom odchadzajicom volani.
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3. Pre stanovenie celkovej vySky ceny za automaticky uskutonené volania je rozhodujlci poCet tarifnych jednotiek vykazanych
prislusnym zariadenim Podniku, pokial nebola zistena chyba ovplyviiujlca pocet tarifnych jednotiek, a cena za tarifnu jednotku.

4, Cena za tarifnu jednotku je jednoznaCne uréend druhom volania, ¢asom, v ktorom bolo volanie uskutoénené a vybranym
Programom sluzby.

5. Ucastnik zodpoveda za vSetky spojenia uskutoCnené z jeho U¢astnickej pripojky alebo z koncového zariadenia sluzby bez ohladu
na osobu, ktora volania uskutocnila a je povinny zaplatit Podniku cenu za uzivanie takto poskytovanych alebo poZadovanych
verejnych elektronickych komunikacnych sluZieb.

6. Pokial bude Ucastnikovi pri zriadeni alebo zmene Zmluvy odovzdavana sluzba Virtual VoiceNet postupne, po ¢astiach, cena mu
bude uctovana za uz odovzdané Casti sluzby Virtual VoiceNet.

7. Pokial dojde k aktivacii sluzby po¢as mesiaca, vyuctuje sa iba alikvétna €ast ceny za dany mesiac.

8. Program Sluzby VVN uvedeny v ¢lanku 10. (dalej len ,program sluzby*) tvori sucast Cennika pre poskytovanie sluzieb spoloénosti
Slovak Telekom, a.s. (dalej len ,Cennik Podniku “) a Cennika pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom pevnej siete, East Cennik
pre datové sluzby — Virtual VoiceNet a Benefit (dalej len ,Cennik®) v zmysle VSeobecnych podmienok.

9. Kazdy, kto splni podmienky na uzatvorenie Zmluvy podfa zakona o elektronickych komunikaciach a VSeobecnych podmienok, ma
pravo na uzatvorenie Zmluvy za cenu podla tohto Cenniku a podfa platnych podmienok programu sluzby.

10. Program sluzby je dostupny pre sluzbu Virtual VoiceNet za ceny a podfa podmienok uvedenych v tomto Cenniku . Programom
sluzby je zabezpeteny pristup k uskutoéfiovaniu externych hovorov z virtualnej privatnej siete Ugastnika prostrednictvom Sluzby
VVN.

SkuSobna prevadzka
Podmienky poskytnutia skuSobnej prevadzky

11. Podmienkou poskytnutia skuSobnej prevadzky je uzatvorenie Zmluvy o skuSobnej prevadzke. Zmluva o skuSobnej prevadzke sa
uzatvara na dobu urditd.

12. Podnik poCas skuSobnej prevadzky negarantuje pinU kvalitu poskytovanej sluzby. Podnik nezodpoveda za Ziadne Skody
sposobené v dosledku neposkytnutia, Ciastotného poskytnutia alebo chybného poskytnutia Sluzby VVN v skiSobnej prevadzke.

13. SkuSobnu prevadzku Sluzby VVN mbZe uzivatel vyuZit len raz a je poskytovana maximalne na jeden mesiac.

Cena za poskytnutie skiSobnej prevadzky

14. Cena za zriadenie sluzby v skiSobnej prevadzke podla Zmluvy o skuSobnej prevadzke sa neuplatiiuje.

15. PoCas skuSobnej prevadzky na ucty zriadené podra Zmluvy o skuSobnej prevadzke sa mesacna cena (pausal) podfa tohto Cennika
neuplatiuje.

16. Pogas skuSobnej prevadzky podla Zmluvy o skuSobnej prevadzke sa Uctuje iba cena za IP volania podfa prislusného programu
Sluzby VVN, podfa platného Cennika.

17. Ak poCas trvania Zmluvy o skuSobnej prevadzke (najneskor posledny def G€innosti Zmluvy o skiSobnej prevadzke) uzivatel poda
navrh na uzatvorenie Zmluvy na poskytovanie Sluzby VVN v kvalite a za podmienok stanovenych VSeobecnymi podmienkami,
Osobitnymi podmienkami a platnym Cennikom Podniku, méZe sa Podnik a uzivatel dohodnut na pokracovani pouzivania
zriadenych Uctov a IP telefénov v skuSobnej prevadzke, pricom odo diia zriadenia sluzby podfa uzatvorenej Zmluvy sa budu
uplatiiovat a fakturovat ceny podla tohto Cennika aj za zriadenie tychto u&tov sluzby, ktoré si Ugastnik objednal v skugobnej
prevadzke a v pouzivani ktorych Ugastnik pokracuje. Ak déjde k zriadeniu sluzby podia Zmluvy v priebehu ziétovacieho obdobia,
cena za tieto Ucty sluzby sa Uctuje pomernou ¢astou mesacnej ceny za pouzivanie Uctov podla tohto Cennika.

Cast’ lll. Prechodné a zavereéné ustanovenia

1. Negarantovana rychlost pristupov - aDSL pristup k Sluzbe Business CityNET, FBA - adsl pristup k sluzbe MPLS
VPN, dopInkovych sluzieb ADSL back-up k sluzbe MPLS VPN, ADSL back-up k sluZbe Business CityNet, ADSL back-up k sluzbe
Business Net a ADSL back-up k sluzbe Business Internet zriadenych pred 1.6.2012 sa bude po¢as prechodného obdobia od
1.6.2012 do 30.9.2012 postupne zvySovat v zavislosti od technickych moZnosti Pevnej verejnej siete IP na Uroveri v tomto bode
menovanych pristupov a doplnkovej sluzby zriadenych po 1.6.2012.

2. Tymto Cennikom sa rusi a nahradza doteraz platny Cennik pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom pevne;j siete v ¢asti Cennik
pre datové sluzby vydany Podnikom, s Ucinkami podla V&eobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb, ¢ast Zmeny
a platnost VSeobecnych podmienok.

3. Tento Cennik pre poskytovanie datovych sluZieb nadoblda U¢innost dia 1.11.2022

V Bratislave, dfa 31.10.2022

Slovak Telekom, a.s
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