INFORMACNI SYSTEMY
PRO RIZENI PODNIKOVEHO IT

Zmluva o dodavke informacnéeho

systému ALVAO a licencna zmluva

Cislo zhotovitela: 230518
Cislo zakaznika: MS/271/2018-92

(dalej iba ,zmluva”)

uzatvorena podla § 261 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,,Obchodny zakonnik”) a zakona ¢ 185/2015 Z. z. Autorsky zakon v zneni
neskorsich predpisov medzi:

1. Zmluvné strany

ALVAO s.r.o.

Sidlo: Hlohova 1455/10, 591 01 Zd'ar nad Sazavou, Ceské republika

ICO: 25 561 561

DIC: CZ25561561

Bankové spojenie: CSOB Zd'ar nad Sazavou

Cislo (1&t e 1RA4RR22A/02NN

IBAN: C:

BIC/SWiri. venuverr

Obchodny register: zapis 12. 04. 1999 v Obchodnom registri Okresného sddu v Brne, spis C 33290
Zastupeny: Ing. Radek Grod|, konatel spolocnosti

dalej len ,zhotovitel” alebo ,zmluvna strana”

Ministerstvo spravodlivosti SR

Sidlo: Zupné namestie 13, 813 11 Bratislava, Slovenska republika

ICO: 00 166 073

DIC: 2020830196

Bankové spojenie: Statna pokladnica

Zastlpeny: Ing. Sylvia Befiova, generélna tajomnicka sluzobného tradu
E-mail kontakt pre zasielanie aktivacnych klticov: jozef.lenart@justice.sk

dalej iba ,zakaznik" alebo ,zmluvna strana”
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2. Predmet pinenia

2.1 Zhotovitel sa zavazuje poskytnit zakaznikovi nevyhradné a casovo neobmedzené prava pouzivania
k softwarovému informaénému  systému ALVAO (dalej iba ,.systém") odo dia dorucenia
aktiva¢nych klG¢ov zakaznikovi a od tohto dia bezplatne poskytnlt” maintenance k systému na 1
(jeden) rok v dohodnutom rozsahu podla nasledujicej tabulky a Prilohy ¢. 1, ktora je
neoddelitelnou stéastou tejto zmluvy. Za podmienok dohodnutych v tejto zmluve ma zakaznik
pravo pouzivat ivietky nové verzie systému vydané pocas doby dojednaného maintenance.
Aktivacné kltice umozfiujlice pouZivanie systému sa zhotovitel zavazuje dorucit zakaznikovi na e-
mailovil adresu zakaznika uveden( v zahlavi tejto zmluvy bez zbyto¢ného odkladu po podpisani
odovzdavacieho protokolu preukazujliceho nasadenie systému, resp. poskytnutie sluzieb podia
bodu 2.2. tohto &lanku zmluvy, najneskor v lehote podla ¢lanku 4 bod 4.1. tejto zmluvy.

Licencia
id Produkt Cena
P101  Trvald licencia ALVAO Asset Management 10.1 pre 400 potitacov 5450
6201 Majntenance na 1 rok ALVAO Asset Management 10.7 pre 400 0
pocitacov - zadarmo
Celkové cena v EUR 5450

22 Zhotovitel sa zavizuje dodat zakaznikovi sluzby spojené s nasadenim systému podla tabulky
uvedenej v tomto bode, a to v stlade s bodom 4.1. tejto zmluvy. Na presnom termine vykonania
jednotlivych sluzieb podla tabulky uvedenej vtomto bode sa zmluvné strany dohodnl po
nadobudnuti Géinnosti tejto zmluvy. Zakaznik zaisti pritomnost a sucinnost odborného pracovnika
(technika) v priebehu nasadenia systému.

Nasadenie zékladného systému

id Sluzba Praca Cesta Cena

$204 Initalacia v mieste dodania (zékaznik poskytne pristup k serverom) 0,5 240

$106 Duartova F(\.ralltal a stratégia naplnenia systemu (organizaéna Strukiura, 0,5 ] 240
uZivatelia, majetok)

5302 lmpo’n ttandardnych dat o hardware z CSV stiborov {paocitace, monitory, 1 480
telefony)

<344 Workshop: Casté scenare napriec Zivotnym cyklom hmotného majetku 1 480
(ITAM)

s401  Skolenie Administrator (max. 8 osdb) 0,5 240

5403 Skolenie pouZivania produktu (max. 8 osob) 05 1 240

S507 Podpora pri rozbehu 1 480
Cestovné/ubytovanie/diéty 250

Celkova cena v EUR 2 649

Celkové praca (élovekodni) 5

Cesty spolu 2

Zmluva o dodavke informaéného systému ALVAO |
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Zmluva o dodavke informacéného systému ALVAO

Cena a fakturacia

Za poskytnute licencie a maintenance v silade s ¢lankom 2 bod 2.1. tejto zmluvy a vykonané sluzby

podla clanku 2 bod 2.2. tejto zmluvy sa zékaznik zavazuje zhotovitelovi zaplatit dohodnutl cenu _
vo vyske 8 099,- Eur bez DPH, ktord je Specifikovana v tabulkach uvedenych v él. 2 tejto zmluvy.

Ceny v tejto zmluve si uvadzané bez DPH a budl zékaznikovi fakturované zvysené o zakonom

stanovené percento DPH. Dohodnuti cenu sa zakaznik zavézuje zhotovitelovi zaplatit na zéklade

faktdry, ktord je zhotovitel opravneny vystavit po doruéeni aktivacnych kltcov zakaznikovi podla

clanku 2 bod 2.1. tejto zmluvy.

Lehota splatnosti faktdry je 30 (tridsat) dni odo dfa jej dorucenia zékaznikovi. Zhotovitel je
opravneny vystavit' faktGru za poskytnutie plnenia podla ¢lanku 2 tejto zmluvy po podpisani
odovzdavacieho protokolu podla ¢lanku 4 bod 4.1. tejto zmluvy.

Kazda faktira musi obsahovat vetky néleZitosti danového dokladu stanovené prislusnymi
vseobecne zavaznymi pravnymi predpismi, vratane oznacenia cisla zmluvy podla evidencie
zakaznika, musi byt bez chyb v pisani a po¢itani alebo inych zrejmych nespravnosti.

V pripade, ak faktira nebude vyhotovena v stlade s bodom 3.3. tohto &lanku zmluvy, zékaznik je
opravneny vratit' faktlru zhotovitelovi na jej prepracovanie alebo doplnenie, s uvedenim
nedostatkov, ktoré sa maju odstranit. V takomto pripade sa prerusi lehota splatnosti a nova 30
(tridsat) dnova lehota splatnosti pre zékaznika za¢ne plynat dorucenim opravenej, doplnenej, resp.
novej faktury do podatelne zakaznika.

V pripade omeskania zakaznika s Ghradou ceny plnenia podla tejto zmluvy je zhotovitel opravneny
pozadovat’ od zakaznika Uhradu Groku z omeskania vo vyike podla nariadenia viady Slovenskej
republiky € 21/2013 Z. z., ktorym sa vykonavaju niektoré ustanovenia Obchodného zékonnika.

Doba plnenia, odovzdanie a prevzatie pinenia, miesto plnenia

Zhotovitel sa zavazuje poskytnit’ zakaznikovi cely dohodnuty predmet plnenia (nasadit’ systém,
teda poskytnit’ sluzby podla ¢lanku 2 bod 2.2. tejto zmluvy a poskytnit' licencie, t. j. pravo
pouzivania systému podla clanku 2 bod 2.1. tejto zmluvy a dorucit aktivaéné kitce) najneskér do
31. 12. 2018. Odovzdanie a prevzatie sluZieb spojenych s nasadenim systému podla ¢lanku 2 bod
2.2. tejto zmluvy zmluvné strany potvrdia pisomnym odovzdavacim protokolom. Doruéenie
aktivacnych klticov zo strany zhotovitela zakaznikovi je zakaznik povinny zhotovitelovi bez
zbytoéného odkladu (najneskér do dvoch pracovnych dni) potvrdit.

Miestom plnenia je sidlo zakaznika uvedené v zahlavi tejto zmluvy.

Vlastnicke pravo, pravo pouzivania systému, zaruka
Zakaznikovi vznika pravo pouzivania systému, ktoré podlieha ochrane podla zékonov upravujicich
prava dudevného vlastnictva, , diiom dorucenia aktivaénych kliticov zékaznikovi. Zakaznik je
oprévneny pouzivat' predmet plnenia v stilade s podmienkami stanovenymi v zmluve a v licenénych
podmienkach tykajucich sa predmetu plnenia. Licenéné podmienky st k dispozicii na webovej
stranke  zhotovitela  http://www.alvao.com/download.  Autorské  prava  zhotovitela
k poskytovanému plneniu zostavaji tymto dojednanim nedotknuteé.
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5.2

5.3

Poskytnuté prava k systému nezahriujl préva k uzivaniu produktov tretich stran, ktoré moze
systém pripadne vyuZivat, napr. Microsoft SQL Server, Microsoft Windows Server.

Zaruéna lehota na poskytnuty systém je dvanast (12) mesiacov odo dfia dorucenia aktivacnych
klGcov zakaznikovi. V pripade, e zakaznik dojednd sicasne s touto zmluvou alebo v priebehu
zaru¢nej doby ALVAO Maintenance, predlZuje sa zaruka o dobu, na ktor( je tato ALVAO
Maintenance dojednana.

6. Spoloéné a zaverecné ustanovenia

6.1

6.2
6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

Zmluva o dodavke informacného systému ALVAO

Zmluvné strany sa zavdzujl zachovavat micanlivost’ o dovernych informaciach, o ktorych sa
dozvedeli od druhej zmluvnej strany pri plneni tejto zmluvy, resp. v ramci samotného plnenia
predmetu tejto zmluvy a déverné informacie druhej zmluvnej strany chranit’ spésobom obvyklym,
akym ochrariuju viastné déverné informacie. K poruseniu ochrany dévernych informacii neméze
déjst v pripade, ak zmluvna strana oznami déverné informacie tretej osobe alebo doverné
informacie zverejni na zaklade povinnosti ulozenej zmluvnej strane platnym a Gcinnym veobecne
zavaznym pravnym predpisom.

Z&kaznik stihlasi s uvedenim svojho mena v referencnych listinach ALVAO.

Zakaznik sthlasi s vypracovanim pripadovej $tidie nasadenia ALVAO. Do jedného roku od podpisu
tejto zmluvy ALVAO v spolupréci so zékaznikom vypracuje pripadovu §tudii o nasadeni systemu
ALVAO. Pripadova $tidia potom bude pouZita v referencnych listoch ALVAQ.

Zakaznik dalej sthlasi, Ze mbze byt poziadany o sdcinnost’ pri organizovani referencnych navstev.
ALVAO je povinné oznadmit' poziadavku na referencnu navétevu zakaznikovi minimalne pat’
pracovnych dni pred pozadovanym terminom navstevy. Pokial sa zmluvné strany nedohodnu inak,
je di#ka navétevy v rozsahu jednej hodiny

Zmluva méZe byt zmenena alebo doplnena iba pisomnou formou. Zmeny a doplnenia musia
odsthlasit’ obe zmluvné strany, inak s neplatné.

Tato zmluva nadobuida platnost dfiom jej podpisu opravnenymi zastupcami obidvoch zmluvnych
stran a G¢innost’ diiom nasledujiicim po dni jej zverejnenia v zmysle § 47a ods. 1 zakona ¢. 40/1964
Zb. Obdiansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov v spojeni s § 5a zakona ¢. 211/2000 Z. z. o
slobodnom pristupe k informéciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ich vzajomné vztahy zaloZené touto Zmluvou sa spravuji pravnym
poriadkom Slovenskej republiky, predovsetkym zékonom ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v
zneni neskorsich predpisov a zékonom ¢. 185/2015 Z. z Autorsky zékon v zneni neskorsich
predpisov.

Spory vzniknuté na zaklade tejto Zmluvy je opravneny rozhodovat prislusny sud Slovenske;
republiky.

Tato zmluva je vyhotovend v 4 (Styroch) rovnopisoch, z toho 3 (tri) rovnopisy obdrzi zakaznik a 1
(jeden) rovnopis obdrZi zhotovitel.
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Za zhotovitela:

7

Ing. Radek Grodl

konatel spolocnosti

Zmluva o dodéavke informacného systému ALVAO

Za zakaznika:

vzun{u’édatum 21 Nov. 7018

Ing. Sylvia Beriova

generalna tajomnicka sluzobného Gradu

W5



INFORMACNI SYSTEMY
PRO RIZENI PODNIKOVEHO IT

Priloha ¢. 1 - Podrobnosti sluzby ALVAO
Maintenance

Identifikacia sluzby ALVAO Maintenance

Specifikacia sluzby

Farma
poskytovania

Cena sluzby

Postupy a
podmienky
poskytovania
sluzby

1) Moznost' stahovat a pouZivat nove verzie poskytnutych produktov vratane zmenenej alebo
novej dokumentacie

2) MoZnost stahovat aktualizované verzie Kniznice softwarovych produktov prostrednictvom
funkcii Produktu

3) Mo#nost posielat’ Poskytovatelovi emailom nerozpoznané softwarové detekcie pre
aktualizaciu kniznice softwarovych produktov

4) Rozvoj produktov podla metodolégie ITIL®

5) Rozvoj produktov podla metodologie SAM

6) Rozvoj produktov pre technoldgie spolo¢nosti Microsoft
7) Rozvoj produktov podla legislativy Ceské republiky

Email: support@alvao.cz

Waeb: http://www.alvao.com/download

Cena odpoveda 20% zo sG¢tu zakladnych cennikovych cien vietkych poskytnutych licencii
ALVAQ produktov a modulov.

Cena za prvy rok poskytovania sluzby je zdarma tzn. iba v ramci prvého roka od prvého
obstarania licencii k pouzivaniu ALVAO produktov a modulov.

Stiahnutie a indtalaciu novych verzii poskytnutych produktov a modulov vykonava Zakaznik.

Nové verzie sU k dispozicii na http://www.alvao.com/download.

Dokumentécia je k dispozicii na https://doc.alvac.com/support/doc

Rozsah a harmonogram rozvoja produktov a modulov stanovuje Vyrobca.

Stiahnutie a instalacia aktualizacii Kniznice softwarovych produktov vykonava Zakaznik alebo
systém ALVAO automaticky, pokial je funkcia aktivovana. V pripade aktivovanej funkcie su déta
zasielané anonymne.

Rozsah a harmonogram Udrzby a distriblcie kniZnice softwarovych produktov stanovuje vyrobca
produktov ALVAQ.

Zmluva o dodavke informacného systému ALVAO Ro



