oDfd— 053~ 111 0 Cislo zmluvy: A12861926 Pocet SIM kariet na zmiuvu; 2

Nazov predajného miesta: Customer Center s.r.o. DS 1 Kéd: OS004DSAD1
Meno a priezvisko predajcu: Geogulkova Martina Telefén: 0905777670

orange Poznamka: ZA_MBB_2610

Datum:

Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb
uzavrela podia § 44 zakona ¢. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach medzi

spoloénostou Orange Slovensko, a. s.
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného s(du Bratislava |, oddiel: Sa, vioZka &islo 1142/8

{dalej len "spolo&nost Orange™)
a
Uéastnikom (dalej len "GEastnik” alebo "Ugastnik"): Pravnicka oscba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:
Slovenska elektrizacna prenosova sustava, a.s.

Trvaly pobyt / Sidio / Miesto podnikania {mesto / obec, ulica, popisné &islo, PSC, posla):
Miynské nivy 59/A, Bratislava, 82484 Bratislava

Telefonne &islo (aj s predvolbouy: Fax (aj s predvolbou);

E-mail: Ina uzatvorena zmluva s Orange Slovensko, a. s.?
ano

Cislo a platnost OP { pasu: Statne obéianstvo:
SR

Rodné ¢&islo / 1CO: IC DPH / DIC*:

35829141 SK2020261342

Spésob platby:

Statutamy zastupca:
Jozef Maslen

Rodné &islo: Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:

Kontaktna osoba pre komunikaciu a zasielanie ID kédu / hesiel v SMS / MMS (Meno, priezvisko, telefon):

*) 1€ DPH vypini GEastnik, ak mu I€ DPH bolo pridelené, DIC vypini Géastnik, ak mu nebolo pridelené I DPH
a zaroven mu bolo pridelené DIC.

Prilohy:
Dokumenty k nahfiadnutiu:

Predmet zmluvy:
Telefonné isto
Cislo SIM karty
Ugastnicky program Mobilny internet Klasik
Sluzby
Pridelend SIM karta (Priezviske / meno)
Typ telefénu Apple iPad 10.5 PRO 64GB Space Gray

Ziadam o zverejnenie telefénneho
tisla v zozname Gdasinikov

nie
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Predmet zmluvy:

Telefonné Eislo

Gislo SIM karty

Ugastnicky program Mobilny intemet Klasik

Sluzby

Pridelend SIM karta (Priezvisko / mena)

Typ telefénu Apple iPad 10.5 PRO 64GB Space Gray

Ziadam o zverejnenie telefénneho
Cisla v zozname G&astnikov

nie

Potvrdzujem prevzatie SIM kariet podfa Zmiuvy v potte 2 ks.

Spristupnenie SluZieb (&astnikovi vykona SpoloZnost Orange aktivovanim pridelene] SIM karty / SIM kariet v Sieti bez zbytoéného
odkladu po uzatvoreni Zmluvy a po uhradeni aktivatného poplatku podfa platného Cennika Utastnikom, spravidla do 24 hodin.
Ugastnik uhradi aktivaény poplatok v cene podla Cennika, pokiaf medzi Ucastnikom a Spoloénostou Orange nie je dohodnuté inak.

Ceny SluZieb a suvisiacich plnenl sl uvedeng v platnom Cenniku v &leneni pod'a Géastnickych programov. Samoslatne s0 uve-
dené ceny SluZieb podTa toho, & si pouZivané v ramci predplatenych mindt alebo inych jednotiek alebo nad ich ramec, Tarifikacia
|e realizovana v minGtach, sekundach alebo v inych jednotkach v zmysle informacii uvedenych v Cenniku. v Cenniku su uvedené
aj: (idaje o hezplatnych sluzbach a o sluzbéch, za ktoré sa nepeZaduje zviastna Ghrada, udaj, ako si UZastnik moze vyziadat infor-
macie o akluainych cenach sluZieb spolo¢nosti Orange a pripadnych zfavach z tychto cien, a vySka servisnych poplatkay, ak take
Orange Uluje. Cenu Inych stuZieb, fj. slufieb paskytovanych tretimi slranami prostrednictvom spolognosti Orange, urtuju tretie
strany vo svojich cennikach, Zvwhodnené ceny alebo iné benefity poskylované na zaklade dodatku uzatvereného k zmiuve o posky-
tovani verejnych sluZieb s uvedené v takomio dodatku.

Sposob fakturacie:
M Elekronicka forma

Podrobnosti tykajlce sa elekironickej formy faktiry (napr. e-mailové adresa pre dorugovanie faktary) si uvedené v osobitnom
dokumente. Sdhlasim s poskytovanim elekironickej faktiry v zmysle Podmienok peskylovania sluZby elekironicka fakiura
zverejnenych na www.orange.sk.

O Papierova forma

Zuovacie obdobie priraduje spolocnost Orange kazdému Udastnikovi, pricom jeho diZka nepresiahne fridsatjeden za sebou id-
cich kalendamych dni. Zitlovacie obdobie priradené UZastnikovi zacne plynit od datumu vykonania prvého edpodiu poskytova-
nych SluZieb a skonci sa uplynutim Ucastnikovi prideleného zaétovacieho obdobia. Ziftovacie obdobie priradené konkrétnemu
Utastnikovi SpeloZnostou Orange plati pe celé obdobie platnosti Zmiuvy, ibaZe spolotnost Orange jednostranne stanovi inak.
Spolognost Orange po skon&eni zuitovacieho obdobia priradeného Uastnikovi {v pripade, ak vykon4 vyli&ovanie podas ziélova-
cieho obdobia platia ustanovenia tohto bodu primerane aj pre toto vyiStovanie, kloré sa vykona inokedy ako po skonéeni zl&tova-
cieho obdobia} vyhotovi vyO&tovaci doklad alebo faktru, ak povinnost' vyhotavit faktiru vyplyva z prisluSnych pravnych predpisov,
{dale] vyuttovaci doklad a faktira spelu len ako ™fakiira™), klorou vyituje ceny poskytnutych SluZieb poZas z(Gtovacieho obdobia
vratane sim zaplatenych Uéastnikom ako zabezpeka alebo preddavok na cenu za poskylnuté slu2by. Spolognost Orange je oprav-
nena okrem alebo namieslo pravidelného vylctovania cien kedykolvek potas zGétovacieho obdobia vykonat vyiétovanie Casti ceny
alebc aj celej ceny Sluzby alebo Inych sluZieb poskylnutych Ugastnikovi alebo nim poZadovanych alebo vykonal kedykofvek potas
zustovacieho obdobia vyadtovanie preddavku na cenu Sluzby alebo Inych sluieb poskyinutych Ugastnikovi alobo nim poZadova-
nych. Cenu stuzby Roaming, kiori z technickych prifin nebolo moZné vyadtovat po skonéeni zictovacieho obdobia primdeného
Ugastn ikovi, vyctuje Spolofnost’ Orange dodatoZne, spravidla do troch mesiacov od posledneho dia zuélovacieho obdobia prira-
deného Ugasinikovi, v ktorom sluzba Reaming bola poskytnuts. Ugastnik a spolognost Orange sa mézu dohodnit’ na doruéovani
elektronicke;j formy faktiry a elektronickej forme doruSovania faktury, priéom tato dohoda nemusi mat’ pisornd formu. V pripade, Ze
sa Utastnik a spolognost Orange dohadli na doruovani _elektronickej formy faktiry a elekironickej forme dorufovania faktdary, sa
elekironicka faktira povaZuje za predloZent a dorudenu Ugasinikovi, ak bola odoslana na (i) na posledni emailovd adresu uréend
Uéastnikom pre dorucovanie elekironicke] faktlry a ak laka nie je z akychkofvek dévodov k dispozicii, (i) na pﬂslednu Znamu emai-
lov(i adresu oznamen( spolocnosti Orange Ugastnikom alebo {jii) formou intemetove] linky cez SMS, MMS alebo inym elekironic-
kym spdsobom na telefonne Gislo UEastnika, po zadani kiorej na internete bude Uastnikovi spristupnena fakiira. E-mailova
adresa a telefonne Eislo sa popri adrese na dorudovanie pisomnosil stanovene] v Zmluve povaZuje za adresu pre zasielanie faktir
a pisomnasti v zmysle Vieobecnych podmlenl:lk V pripade, Ze satak spnlocnost‘ Orange dohodne s trefou osobou, klora poskyluje
Ugasinikovi svoje sluZby alebo tovary, je spoleénost Orange opravnens na svojej fakilre (Stoval tiez cenu, kloru je Ugastnik
povinny platit’ takémuto tretiermu subjekiu, pri¢om v takom pripade je Ucastnik povinny platit dotknutd cenu tretej osobe prostrednic-
tvorn spolognosti Orange a vyiiEtovanie tejto ceny na faktire vystavenej spoloénostou Orange a dorudenej Ugastnikovi sa povaZuje
Za oznamenie telto skutonosti Uastnikovi.

Spolocnost Orange je opravnena v pripadoch, ked to umoZfuje zaken, pre mobilny telefon alebe iné Zanadenie, ktoré od nej
Utastnik ziska (kipou, najmom, vypoZickou alebo na zAklade iného pravneho titulu} technicky obmedzit” moZnost jeho wyuZivania
v ingj sieti, ako je Sief spolocnostl Orange (tzv. blokovanie Zariadenia na siet' / SIM-lock) poéas doby stanl:lvenEJ v Polynoch
spoloinostt Orange. Ugastnik je opravneny poZiadat o odblokovanie Zariadenia pre pouZitie v inej sieti, ako je Sief spﬂll:lcnl:lstr
Orange a2 po uplynuti stanovengj doby, a to prostrednictvom predajnej siete spoleénosti Orange. Ucastnik prehlasuje, ¥e sa obo-
znamil s hore uvedenymi skulofnostami, a s ich vedomim kupuje Zariadenie do svojho vlastniclva alebo nadoblda Zariadenie do
svojej dispoziénej sféry na zaklade iného pravneho fitulu, Usastnikovi nevznikaju z hore uvedenych dévodov Ziadne pravne nan:lky
voli spoloénosti Orange, najmé mu nevznika: (a) pravo reklamovat vy3sie uvedené skutofnosti na zakipenom tovare {b) pravo
pozadovat z hore uvedenych dévodov ziavu z kipnej ceny, najomného alebo inej odplaty za Zaradenie, {c), prave z hore uve-
denych ddvodov odslopit od kdpnej, najomnej alebo | lnej prlslusnej zmluvy tykajucej sa Zariadenia {pozadovat vratenie celgj kupnej
ceny zaplatenej za Zariadenie), alebo akékofvek iné pravre naroky. Ugastnik zarover berie na vedomie, Ze v pripade, ak bude
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Zarizdenie odblokované Ugastnikom pred uplynutim doby jeho blokovania podfa tohto &anki a mimo predajnej siete spolotnosti
Orange, povaZuje &4 takéto konanie za necdbomy zasah do Zaradenia v rozpore s tymto Slankom, kiorého nasledkom méze byt
vZnik vady na Zariaden', za ktoni spoloénost Crange nebude niest Ziadnu zodpovednost.

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neurditi, pokiafl v dodatku k nej alebo v inej dohode medzi Ugastnikomn a Podnikom nie je dohod-
nuté inak. \ pripade, ak Ugastnik uzatvoril k tejto Zmluve dodatok, ldory tvori jej neaddelitefni si&ast, tento méZe obsahovat mini-
maine podmienky pouZivania SluZby (napr. dobu viazanosti, povinnost po celd dabu plalnost dogdatku k Zmluve maf aktivovany

urcity konkrétny variant Géastnickeho programu alebo Géasinicky program s mesacnym poplatkom, ktory neklesne pod uréitd vy3ku,
atd.).

Neoddelitenou siéastou zmluvy o poskylovani verejnych sluZieb sii Vieobecné podmienky poskytovania vergjnych elektronickych
komunikaénych sluZieb prostrednictvom verejnej mabiinej siete spolocnosti Crange Slovensko, a. s. (dalej len "Vieobecné pad-
mienky"), Genn'k sluZieb (dalej len "Cennik"}, Aktudlne Vieobecné podmienky a Cennik st zverejnené na www .orange.sk. Zmluva
je vyhotovena dvojmo, jedno vyhotovenie pre U€astnika a jedno pre spolodnost Orange Slovensko, a. s.

Spoloénost’ Crange tymto v silade s ustanoveniami Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady Eurépskej dnie &. 531/2012 Ugast-
nika informuje, Ze od 1. 7. 2014 by v pripade, ak by existoval atemativny poskytovatel roamingu {d'alej tieZ "APR™), ktory so spoloé-
nostou Orange uzavrel zmluvu o velkoohchodnom pristupe k roamingu a zaroveri by na Zzaklade tejto zmluvy uZ zagal poskytovat
zékaznikem pristup k regulovanym hlasovym, SMS a datovym roamingovym siuzbam, Ugastnik mal pravo na poskytovanie uve-
denych roamingowych slufieb tymio APR, a o prostrednictvom SIM karty, ktora mu bola pridelena spolo&nostou Orange, a na
Uzemi &lenskych Statov Eurdpskej Gnie dohodnutych v zmiuve o poskytovani roamingu (dalej tieZ "Zmluva o AR") medzi Udast-
nikom a APR. Podmienkou je aktivovana sluzba Roaming spoloénosti Crange na prislusne] SIM karte Ucastnika, skutotnast, Ze
Ucastnikovi nebolo spalognostou Orange prerudené poskytovanie sluZby Roaming na prisluinej SIM karle, Ukastnik uzavrel s APR
Zimiuvu 0 AR v suvislosti s prisludnou SIM karlou a skutogénost, Ze Ugastnik sluzby poskytované mu prisiusnou SIM kartou vyugiva
v sietach, kloré s( predmetom zmiuvy o AR s APR. Ugastnik by bol v pripade podla prvej vety tohto bodu opravneny prejst k APR
bezplatne a v ktoromkofvek momente, pokiaf sii spinené vySSie uvedend podmienky. V pripade uzavretia Zmluvy AR medzi Ugast-
nikom a APR sa uskutogni prechod k APR do troch pracovnych dni nasledujicich po uplynuti dfia, podas kiorého bola uzavreta
Zmiuva AR. V pripade, ak UZastnikovi prestane byt poskytovana sluZba Roaming spoloénostou Crange {vratane prerugenia jej
poskytovania), Zmiuva AR bez dalSicho zanikne. V pripade, 7e Ugastnik prenesie &islo, v stvislosti s ktorym mu poskytuje APR
roamingove sluZby, k inému operatorovi, tento iny operator nie je pavinny podporovaf mamingové sluzby poskytované konkrétnym
APR. Ugastnik svojim podpisom fohte zmluvného dokumentu vyslovne potwdzuje, Ze bol informovany o moznosti zvolit' si alfer-

nativneho poskytovatela roamingu a teda o moZnosti zvolit st cddelené roamingové sluzby poskytované alternativiiymi poskylova-
tefmi roamingu.

Padpisom tohto zmluvného dokumentu déastnik sicasne potvrdzuje, Ze pred volbou eurotarify alebo osobitnej roamingovej tarity
obdrzal (pIné informécie o platnych roamingovych poplatkech, najmé o hovorovej eurotarife a SMS eurotarife. VZdy aktualnu infor-
méciu o vietkych platnych roamingovych poplatkoch ziska Géastnik na stranke www.crange.sk.

Zmluvné strany sa dohodll, Ze vietky spory z tejto zmluvy, alebo s fou sdvisiace, rozhodne v mzhodcovskom konani pan Mgr.
Andrej Gundel, advokat zapisany v zozname advokaitov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod &. reg. 7042, a v pripade,
Ze sa lento z akéhokelvek zakonného dévodu rozhodcom nestane, lak pan JUDr. Be. Martin Kulhanek, Ph.D., advokat zapisany
v zozname advokatoy vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod &, reg. 7045, a v pripade, Ze sa tento z akéhokolvek zakon-
ného dévodu rozhedcom nestans, tak pan JUDr, Marcel Magai, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou
advokatskou komorou pod &. reg. 6536, Zmluvné strany sa tie2 dohodli, & Zaloba sa podava na adresu sidla rozhodeu, ktorym je
sidlo jeho advokatskej kanceldrie ku dfiu podania Zaloby zapisané v zozname SAK. Odmena za rozhodcovské konanie je splatna
podanim 2aloby a &ini 5§ % z hodnoty predmetu sporu, miniméine viak 16,50 € {plus prisluind DPH}. Rozhodcovské konanie mofe
byt vyluéne pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat' oddvodnenie, mzhodca viak méZe v pripade potreby Ustne pojednavanie
naradit. Zmluvne strany vyslovne #adajd o dorutovanie na podtovl alebo e-mailové adresy uvedené v tejto zmluve. Zmluvné
strany sa zérovef dohodli na tom, Ze rozhodea mdZe po zadati rozhadcovského konania nariadit predbe?né opatrenia v silade
s ust. §22 azak. & 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani.

0 Suhlasim s dohodou &l Nesthlasim s dohodou

Podpisom tohto zmluvného dokumentu G&astnik patvrdzuje, Ze bol informavany, Ze aktivovanim niektore] z roamingovych dopin-
kovych siuZieb nebude v &lenskych krajinach Eurdpskej (nie a krajinich Eurdpskeho hospodarskeho spolofenstva, respoktive
v fych Elenskych krajindch Eurdpskej dnie, kiorych sa tyka nieklord z aklivovanych doplnkovych roamingovych sluieb, vyuzivat
regulované reamingové ceny. Podstatou regulovanych rmamingovych cien je vyuZivanie roamingovych sluzieb v krajinach Eurdp-
skej Unie a krajinach Eurdpskeho hospodarskeho spologenstva za rovnaké ceny ako v SR, #éastnik mdze kedyko!vek poZiadat
o orechod na reoulované reaminanvd eenv
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