i inv sluzieb - balik Kod objednavky:  1-227114049332

Dogl_atok k zmluve o poskytovani verejnych Sl b i
sluzieb Kéd adreséata: 1010152801
Kaéd tlagiva: 841

uzavrety v zmysle zakona &. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach (dalej len .dodatok” alebo ,Dodatok k Zmluve o baliku®)

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.| Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného stdu Bratislava |, oddiel
Sa, vloZka &islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kod predajcu: Sales-Technician_18145 | Kéd tlagiva: 841

Zastupeny:

(dalej len "Podnik") a
UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno / Reedukacné centrum, Prilepska 6, Zlaté Moravce, Prilepska 1421/6, 95301 Zlaté Moravce 1
Sidlo podnikania:

Register, ¢islo zapisu

podnikatela:
E-mail: sekretariat@rczlatemoravce.sk Telefon: 0376423415
ICO: 00163295 | DIC: [ IC pre DPH:

(dalej len "Ugastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:| Maria Caladikova

Ulica: | Supisné &islo: | Orientaéné éislo:
Obec: PSC:
Telefon: [C.OP/Pasu. |-

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:| Reedukaé&né centrum, Prilepska 6, Zlaté Moravce

Adresa zasielania: Prilepska 1421/6, 95301 Zlaté Moravce 1

Spodsob fakturacie: Elektronicka faktura vo formate PDF (EF PDF) spristupnend na internetovej stranke Podniku
PoZadujem dorucovanie EF PDF do e-mailu sekretariat@rczlatemoravce.sk

Cislo SMS notifikacie:

Zuctovacie obdobie: | Mesaéne od 1.dfa v mesiaci do posledného dna v mesiaci

TABULKA ¢. 1

BALIK 2P - AKCIA: INT + TP => DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia
Cislo zmluvy: Kontaktna osoba: Maria Caladikova Telefon: 0376423415
9319711025 Adresa dorucenia: Prilepska 1421/6, 95301 Zlaté Moravce
Nazov sluzby: Verejna telefénna sluzba

Cislo zmluvy: Adresa umiestnenia: Prilepska 1421/6, 95301 Zlaté Moravce
2028602952

Telefénne &islo: 0376423415

Program sluzby: Biznis linka XL

Zaslat' manual na VoBB POTS Optik GPON Aktivacia
Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o zverejnenie

Pevné zablokovanie odchadzajucich volani OCB

Kategoria blokovania: 7

Nézov sluzby: Magio Internet

Cislo zmluvy: Adresa umiestnenia: Prilepska 1421/6, 95301 Zlaté Moravce
2030231632

Identifikacia pristupu: 0018193767

Typ pripojenia: Opticka technolégia - GPON Aktivacia
Program sluzby: Magio Internet XL - Optik GPON Aktivacia
HAG/ONT WIFI Aktivacia

1150 - Euroset 2005 - prenajom
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Cislo zmluvy: Adresa umiestnenia: Prilepska 1421/6, 95301 Zlaté Moravce
2027635295

Typ zriadenia: In&talacia technikom Aktivacia
KZ - ONT GRS R, __Aktivacia
Datum: 16.11.2018

Nazov Platnost ceny Cena s DPH Splatnost’
Balik Magio Internet XL, Biznis linka  Akciova cena platna pocas 1. - 30. mesiaca 60,59 EUR mesacne/vopred
XL

Bali¢kova zlava Zlava platna poéas 1. - 30. mesiaca 15,00 EUR mesaéne/vopred
Zaklad pre vypoéet ZP - Balik Zmluvna pokuta za porudenie zavazku viazanosti 240,00 EUR jednorazovo *
Zzklad pre vypocet ZP - Sluzba Zmluvné pokuta za porudenie zavazku viazanosti 120,00 EUR jednorazovo *
Inétalacia technikom - zlava 19,99 EUR jednorazovo
Indtalacia technikom 19,99 EUR jednorazovo

Na polozky oznagené * sa neuplatiiuje DPH

2)

3)
4)

5)

8)

7

8)

8)

10)

a)  Ugastnik vyuzil uzavretim tejto Zmluvy pravo na kdpu koncového zariadenia v zmysle tabulky &. 1 za akciovd cenu podra tabulky &. 1. Ak sa U&astnik

dopusti Poruenia zmluvného zavézku viazanosti, je Podnik oprévneny vyié&tovat Uéastnikovi aj zmluvnd pokutu, stanovend v tabulke & 1 pre Koncové
zariadenie.

Ak dochadza na zaklade tohto Dodatku k zmene programu Sluzby, bude UZastnikovi poskytovany za cenu uvedend v Tabuflke &. 1. Doba viazanosti, ak je pre
tuto Sluzbu dohodnuta, nie je tymto Dodatkom dotknuta a plynie nadalej bez zmeny. V takomto pripade bude Podnik G&tovat cenu v zavislosti od toho, v ktorom
momente doby viazanosti sa Uéastnik nachadza.

ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zlgtovacieho obdobia je uvedené v tabulke s ndzvom "Adresét - adresa zasielania pisomnych listin”, Pripadnd zmenu trvania
2z0étovacieho obdobia Podnik oznami Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred, Frekvencia fakturacie je jednomesaéna.

Ugastnik ma narok na zriadenie Sluzby technikom, ktora sa ma v zmysle tohto Dodatku k Zmiuve o baliku zriadit, za akciovl cenu v zmysle tabulky &. 1.

Utastnik je povinny v pripade straty alebo podkodenia Koncového zariadenia WiFi router alebo modem alebo nevratenia alebo vratenia podkodeného
Koncového zariadenia WIFi router alebo modem v stanovenej lehote po ukonéeni Zmluvy alebo poZas trvania Zmluvy na zaklade vyzvy Podniku zaplatit
Podniku (jednorazovo) Zmluvni pokutu 60,00 € (DPH sa neuplatiiuje). Podmienky vratenia Koncového zariadenia WiFi router alebo modem sU uvedend v
Obchednych podmienkach na predaj a najom koncovych zariadeni.

Podnik a Ugastnik uzatvarajl vo vztahu k tejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb pre sluzbu identifikovant v tabulke & 1 ako
identifikécia pristupu (dalej len ,Zmluva®) meni a upravuje v rozsahu a spésobom uvedenym v tomto Dodatku k Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmiuvy,
ktoré nie sl tymto Dodatkom k Zmluve o baliku dotknuté zostavajd v platnosti bez zmeny.

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET

a) Prechod na ni2éi program Sluzby Internet Je spoplatneny poplatkom 9,88 Eur s DPH. V pripade vyuZitia ponuky na dogasné vyuzivanie vysdieho
programu za cenu niZéieho

i} v akeil na 3 mesiace ma Uastnik pravo na prechod na niZsi program sluZby jedenkrat bezplatne pogas prvych 6 mesiacov od zaéatia poskytovania
SluZby

i) v akeii na 12 mesiacov ma Uéastnik pravo na prechod na niZéi program sluzby jedenkrat bezplatne poéas prvych 12 mesiacov od zadatia poskytovania
SluZby.

Pre urfenie nizieho Programu sluzby, je rozhadujuce poradie uréené v nasledujicom pismene tohto bodu, Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism.
nema vplyv na plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenie vysieho programu sluZby je uréujuce nasledovné poradie, pridom pismeno a) oznacuje najnizii program a pismeno ¢) najvyssi program:
a) Magio Internet M - ADSL/Magio Internet M - VDSL/Magio Internet M — Optik, b) Magio Internet L - ADSL/Magio Internet L - VDSL/Magio Internet L —
Optik, ¢) Magio Internet XL - ADSL/Magio Internet XL - VDSL/Magio Internet XL — Optik.

Podnik a Ugastnik uzatvarajl vo vztahu ktejto Sluibe Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb pre sluZbu s telefénnym &islom
identifikovanym v tabulke &.1 (dalej len ,Zmluva®) meni a upravuje v rozsahu a sposobom uvedenym v tomto Dodatku k Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia
Zmluvy, ktoré nie si tymto Dodatkom k Zmiuve o baliku dotknuté zostavajl v platnosti bez zmeny.

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Prechod na nizsi program Sluby Telefonovanie je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH. V pripade vyu3itia ponuky na dodasné vyuZivanie vyidieho
programu za cenu niZSieho

i) v akeii na 3 mesiace ma Ugastnik prave na prechod na niZsi program sluZby jedenkrat bezplatne podas prvych 6 mesiacov od zadatia poskytovania
Sluzby

i) v akeii na 12 mesiacov ma Ugastnik prave na prechod na nizéi program sluzby jedenkrat bezplatne podas prvych 12 mesiacov od zacatia poskytovania
Sluzby.

Pre uréenie nizsieho Programu sluzby, je rozhodujlce poradie uréené v nasledujicom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluZby v zmysle tohto pism.
neméa vplyv na plynutie doby viazanosti.

b} Pre stanovenie vyddieho programu sluzby Je uréujice nasledovné poradie, priom pismeno a) oznaduje najnizsi program a pismeno ¢) najvyséi program:
a) Biznis Linka M, b) Biznis Linka L a ¢) Biznis Linka XL,

Ugastnik verejnej telefénnej sluZby ma pravo zapisat sa de telefénneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Podnikom) a informaénej sluzby Podniku a na
spristupnenie svojich Udajov poskytovatelom informaénych sluZieb o telefénnych &islach alebo telefénnych zoznamov, a to v rozsahu: telefonne &islo pridelené
Ugastnikovi na zéklade Zmluvy, adresa umiestnenia koncoveho bodu versjnej telefénnej sluby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepednikatela,
alebo obchodné meno v pripade fyzickej osoby — podnikatela alebo pravnickej osoby, pricom tieto (daje tvoria tzv. zékladny rozsah Udajov pre Uéely zverejnenia
v zozname Ucastnikov a informaénej sluzbe. Uastnik, ktory je fyzickou osobou podnikatefom alebe pravnickou osobou je zaroved opravneny poZiadat spolu so
zakladnym rozsahom Udajov aj o zverejnenie kategérie jednej vybranej ekonomicke] &innosti Uéastnika v zozname a informaénej sluzbe Podniku. V pripade
osobitnej dehody s Podnikom, mé2u byt v zozname a informaénej sluZbe Podniku zverejnené aj daliie Udaje uréené Ugastnikom nad ramec tzv. zakladného
rozsahu podla predchadzajlce] vety, ak st relevantné na Ucely telefénneho zoznamu, V pripade Ziadosti o zverejnenie Udajov zaroveri Ugastnik zaroved berie
na vedomie a suhlasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v Podmienkach spracivania osobnych, prevadzkovych a lokalizaénych (dajov, upravujucich
podmienky zverejfiovania Udajov G&astnikov v telefénnom zozname a informadnych sluZbéch,

Spracivanie osobnych Udajov: Podnik sa zavézuje spracuvat osobné Udaje vyluéne na Gdely, na ktoré bali ziskane. V pripade zmeny Uéelu spracovania
osobnych Udajov si na tuto zmenu vyziada osobitny sthlas. Viac informéacii o pouzivani osobnych tdajov mozno najst na www.telekom.sk/osobne-udaje.
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12)

13)

14)

15)

16)

Ak Ugastnik pred diiom technického zriadenia svojim konanim alebo neéinnostou zmari zriadenie zmluvne dohodnutej Sluby zavizuje sa zaplatit Podniku
naklady vzniknuté v stvislosti so zriadenim Sluby vo vy3ke 100 Eur (DPH sa neuplatiiuje).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorukolvek z koneénych cien sluZieb Podniku upravit tak,
#e k zékladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v éase vzniku dafiove] povinnosti Podniku.

Zmluva sa uzatvara na dobu neuréitd. Zmluvu je moZné menit niektorym zo spdsobov dohodnutych v tomto dodatku, Cenniku, VVSeobecnych podmienkach
alebo Osobitnych podmienkach. Tento dodatok nadobuda platnost a Géinnost dfiom jeho podpisania zmluvnymi stranami, Podnik a U&astnik sa dohodli na
uréeni dvodov podstatne] zmeny zmluvnych podmienck tak, Ze tieto dévody su obsahom &asti VVSeobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluZieb
Podniku, upravujicej Zmenu Zmluvy.

Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s ocbsahom tohto Dodatku k Zmiuve o baliku, ako aj so Vieobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej
len .Veobecné podmienky"), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluieb Internetového
pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluieb v zvislosti od toho, ktoré Sluzby su na zaklade tohto Dodatku k Zmluve o baliku
Utastnikovi poskytovane, tvoriace prilchu VEeobecnych podmienok, pripadne daliie osobitné podmienky vydané Podnikom a upravujice podmienky pre
poskytovanie sluZieb poskytovanych na zaklade tohto Dodatku k Zmluve o baliku (dalej len ,Osobitné podmienky") a Cennikom pre poskytovanie sluZieb
Podniku, vratane Akciového cennika (dalej len ,Cennik’), ktoré sa ako necddelitelné suéasti tohto Dodatku k Zmluve o baliku zavazujem dodrziavat, Svojim
podpisom potvrdzujem (i) prevzatie Véeobecnych podmienck, Osobitnych podmienck a Cennika, (i) Ze si zavézne objednavam v tohto Dodatku k Zmluve o
baliku Specifikované SluZby, (iii) Ze sa zavazujem riadne a véas pinit véetky povinnosti vypljvajice z tohto Dodatku k Zmluve o baliku. Vyhlasujem, ze som bol
oboznameny Podnikom, Ze aktudlne informacie o platnych cendch za Sluzby je moiné ziskat v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo ingj
internetovej stranke Podniku, ktora ju v budicnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

Pokial je tento Dodatok k Zmluve o baliku uzatvoreny medzi Podnikom a Ugastnikem, ktorého je moZné povaZovat za spotrebitela podla zakona &. 102/2014
Z.z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluZieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych
priestorov predavajuceho (dalej len .ZoOS") a pokial bol tento Dodatok k Zmiuve o baliku uzatvoreny spésobom uvedenym v ZoQS, je Uéastnik opravneny
pisomne odstlpit od tohto Dodatku k Zmiuve o baliku vlehote 14 dni odo diia (i) uzavretia tohto Dodatku k Zmluve o baliku, ak je jej predmetom vyluéne
poskytovanie Sluzieb v ramci Balika, (i) prevzatia KZ poskytnutého do uZivania Uéastnikovi, pokial spoloéne a siéasne s uzavretim tohto Dodatku k Zmluve o
baliku uzatvoril U¢astnik zmluvu o najme KZ alebo kipnu zmiuvu ku KZ. Za sG@asné uzatvorenie zmluvy o najme alebo kipe KZ sa povaZuje, aj ked su
ustanovenia upravujuce najom alebo kipu KZ obsahom tohto Dodatku k Zmluve o baliku. Odstipenim od Dodatku k Zmluve o baliku sa Dodatok k Zmiuve o
baliku zrusuje ako celok, vratane jej jednotlivych €asti, ktorymi si Zmluvy alebo Dodatky ato od poéiatku, pricom Uéastnik je povinny na viastné naklady,
najneskdr v lehote 14 dni odo diia zéniku Dodatku k Zmluve o baliku vratit Podniku akékofvek hnutelné veci, ktoré mu boli odovzdané v stvislosti s plnenim
tohte Dodatku k Zmiuve o baliku, Podnik je povinny najneskér v lehote 14 dni odo diia doruéenia odstipenia od Dodatku k Zmluve o baliku vratit Ugastnikovi
véetky finanéné ako aj vecné pinenia, ktoré od neho obdrzal v stvislosti s pinenim tohto Dodatku k Zmiuve o baliku,

Uéastnik podpisom tohto Dodatku k Zmluve o baliku sdhlasi so zaéatim poskytovania sluzby aj pred uplynutim lehoty na odstipenie - 14 dni a to
podpisom tohto Dodatku k Zmluve o baliku alebo zriadenim poslednej Sluzby, ak je niektora zo Sluzieb zriad'ované, ak nie je dohodnuté inak. Podnik
ma pravo na Ohradu sumy Umernej rc hu poskytnutého pinenia do n tu odstipenia. Tymto sdhlasom nie je dotknuté pravo Géastnika
odstupit' v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu. Podnik zaroveii s tymto Dodatkom k Zmluve o baliku odovzdal Uéastnikovi aj informaciu v zmysle § 3
Zo0S.
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