medzi:
Obstaravatel'om:

Nazov:
Sidlo:
1€0:
DIC:

1C DPH:
IBAN:
E-mail:
Web:
Telefén:
Zapis:

d’alej len "Obstaravatel™

Objednavatel'om:

Nazov skoly:
Adresa Skoly:
1CO organizécie:
v zastipeni:

Kontaktna osoba:

Meno a priezvisko:

Telefon:
E-mail:

d’alej len "Objednavatel™

Romana Kocjukova, -

. Zmluva o obstarani zajazdu
uzatvorena podla § 741a az §741Kk Obcianskeho zdkonnika

¢.18001

CK Lobelka, s.r.o.

Ul. 1. méja 1204/140, 031 01 Liptovsky Mikulas
46934 707

2023653159

SK2023653159

www.lobelka.sk

v OR Okr. sudu Zilina, oddiel: Sro, Vlozka ¢fslo 57934/L

Spojend §kola Dominika Tatarku

UL Dominika Tatarku 4666/7, 058 01 Poprad
42083788

Mgr. Dusan Nebus

Megr. Franti$ka Pamulova

Cilsolkn

| cklobelka@lobelka.sk

www.lobelka.sk



1. Predmetom zmluvy je zavizok obstaravatel'a obstarat pre objednavatel'a zajazd:

Druh zajazdu: Skola v prirode
V stredisku: Chata T¥inec, Ziarska dolina
Termin pobytu: 13.05.-17.05.2019

atomu zodpovedajuci zavazok objednavatel'a zaplatit dohodnutu cenu.

2. Utastnikmi bola dohodnuta cena zajazdu:

Potet osbb Cena za osobu | Cena spolu Cena spolu v
‘ v €/den v €/pobyt €/pobyt
Pocet deti 37 25,00 € 100,00€ 3700 EUR
Pocet pedagodgov 3 25,00 € 100,00 € GRATIS

Cena spoluv € 3700 EUR

’ Zaloha Doplatok
Sumav € - 17.05.2019
Splatné dna - 3700 EUR

3. Objednavatel sa zavazuje uhradit faktdru za poskytnuté sluzby vystavent poskytovatel'om v
termine splatnosti.

V cene pobytu je zahrnuté:

- ubytovanie 4 x

- stravovanie 5x denne, pitny rezim

£ poistenie CK proti insolventnosti

- na kazdych 10 Ziakov - 1 pedagogicky dozor ubytovanie a strava zadarmo
- zdravotnik

- animacny program

- doprava na trase: Poprad - Chata Tfinec a spat

* - -

Romana Kocjukova, - | cklobelka@lobelka
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V anima¢nom programe je zahrnuté:

- priprava a realizacia programu

- animacie 4x/tyzden (po - $tv ), denne v ¢ase cca 15:00 - 18:00 hod., 19:00 -
20:30 hod.

- Skoleni profesionalni animatori

= materialno - technické zabezpecenie programu

- Sportové potreby, pomocky

- malé prekvapenie pre kazdé dieta

V cene zdravotnika je zahrnuté:

- ubytovanie, strava a mzda pre zdravotnika
- plne vybavena lekarnicka

Objedndvatel svojim podpisom stihlasi, aby CK Lobelka, s.r.o. v stilade so zdkonom ¢ 18/2018 Z.z o ochrane
osobnych tdajov a 0 zmene a doplnent niektorych zdkonov, spracovdvala osobné tidaje objedndvatel'a uvedené
v zmluve o obstarani zdjazdu pre ticely riadneho vykonu predmetu tejto zmluvy. Zdroveri objedndvatel svojim
podpisom prehlasuje, Ze st mu zndme Vseobecné zmluvné podmienky ticasti na zdjazdoch CK Lobelka, s.r.o. a
stthlasi s nimi. Vseobecné zmluvné podmienky st neoddelitelnou sticastou tejto zmluvy.

Y

v Poprade, dnia v Liptovskom Mikulasi, dia

Objednavatel Obstaravatel’ (Lobelka, s.r.0.)

* k]

.lobelk‘a.sku



V$eobecné zmluvné podmienKy ticasti na zajazdoch CK Lobelka, s.r.o.
podl'a ustanoveni zdkona ¢.281/2001 Z.z. a Ob¢ianskeho zdkonnika ¢ .40/1964 v zneni
neskorsich predpisov

L
VZNIK ZMLUVNEHO VZTAHU

1. U¢astnikmi zmluvného vztahu su CK Lobelka, s.r.o. (d'alej len CK) a objednavatel, ktorym
moze byt fyzicka alebo pravnicka osoba spdsobil na pravne tikony (d'alej len objednévatel).

2. Zmluvny vztah medzi CK a objedndvatel'om vznika obojstrannym potvrdenim Zmluvy o
obstarani zajazdu alebo zaplatenim zdlohovej platby objednavatel'om.

3. Obsah zmluvy o obstarani z4jazdu vyplyva z web ponuky na www.lobelka.sk, dodatocnej
ponuky CK, objednéavatel'om zaslanych objednavok (elektronicka prihlaska na web stranke
www.lobelka.sk) a je v stlade s tymito V§eobecnymi zmluvnymi podmienkami.

IL
CENOVE PODMIENKY A CENY ZAJAZDOV

1. Ceny zéajazdov CK st zdviznymi zmluvnymi cenami dohodnutymi medzi CK a objednavatel'om
pisomne uvedené v zmluve o obstarani zdjazdu.

2. Ceny zdjazdov vyplyvaju z web ponuky, katalégov a inych propagac¢nych materidlov CK.
Y,

II1.
PLATOBNE PODMIENKY
1. CK ma pravo na zaplatenie 100% ceny zdjazdu pred jeho poskytnutim a objednavatel je
povinny uhradit’ 100% ceny zajazdu pred jeho poskytnutim.

2. CK je opravnena pozadovat zaplatenie preddavkov pri uzatvoreni zmluvy o obstarani zdjazdu
takto:
a. Pri vzniku zmluvného vztahu je objednavatel’ povinny uhradit preddavok vo vyske 30% ceny
zajazdu ak nie je v zmluve dohodnuté inak

b. Ak nie je v zmluve uvedené inak, objednavatel je povinny najneskor 30 dni pred zaciatkom
zajazdu uhradit doplatok do celkovej ceny zajazdu

c. Ak je doba vzniku zmluvného vzt'ahu krat$ia ako 30 dni pred zaciatkom zdjazdu je
objednavatel povinny uhradit 100% ceny zdjazdu




Vseobecné zmluvné podmienky ucasti na zajazdoch CK Lobelka, s.r.o.
podla ustanoveni zékona ¢.281/2001 Z.z. a Ob¢ianskeho zakonnika ¢ .40/1964 v znen{
neskorsich predpisov

d. Vyska preddavkov a ¢asovy rozvrh platieb je dohodnuty v zmluve o obstarani zajazdu
uzavretej medzi CK a objednavatel'om.

3. Objednéavatel’ ma narok na poskytnutie sluzieb len po zaplateni celej ceny zajazdu. V pripade,
7e objednavatel nedodrzi z akychkol'vek dovodov termin uhrady celej ceny zajazdu, CK je
opravnena odstupit od uzavretej zmluvy o obstarani zdjazdu a poZadovat zaplatenie zmluvnej
pokuty podla ¢l. VIL. tychto vSeobecnych zmluvnych podmienok.

4.V pripade predc¢asného odchodu tGcastnika zajazdu nesposobeného zavinenim CK nema
objednavatel narok na vratenie zvysku platby za necerpané sluzby.

5. Objednavatel ma narok na vratenie celej, alebo alikvotnej ¢iastky len v pripade nenastupenia,
alebo odchodu z dévodu zhorSeného zdravotného stavu ticastnika zajazdu (doloZeného
potvrdenim od lekara) alebo po vopred uzatvorenej dohode so zastupcom CK.

IV.
PRAVA A POVINNOSTI OBJEDNAVATELA A UCASTNIiKA ZAJAZDU

1. K zakladnym pravam objednavatela patri najma:
a. pravo na riadne poskytnutie zmluvne dohodnutych a zaplatenych sluzieb v rozsahu a kvalite
uvedenej v ponuke CK,

b. pravorvyzadovat od CK informécie o podstatnych skuto¢nostiach, ktoré sa tykaju zmluvne
dohodnutych a zablatenych sluZieb,

c. pravo byt oboznameny s pripadnymi zmenami v zmluvne dohodnutych sluzbach,

d. pravo kedykol'vek pred zaciatkom Cerpania sluzieb odstipit od zmluvy podla ¢lanku VII.
tychto VSeobecnych zmluvnych podmienok,

e. pravo na reklamaciu nedostatkov a jej vybavenie v stlade s ¢ldnkom VIII. tychto VSeobecnych
zmluvnych podmienok.

2. K zakladnym povinnostiam objednavatel’a patri:
a. poskytnat’ CK potrebnu sucinnost k riadnemu zabezpeceniu a poskytnutiu sluzieb, pravdivo a
uplne uvadzat vSetky pozadované udaje pri prihlasovani sa na zajazd alebo v zmluve o obstarani
zajazdu vratane ich akychkol'vek neskorsich zmien a predlozit d’alSie doklady podl'a poziadaviek
CK

®su.

www lobelka.sk




Vseobecné zmluvné podmienky ticasti na zajazdoch CK Lobelka, s.r.o.
podl'a ustanoveni zdkona ¢ .281/2001 Z.z. a Ob¢ianskeho zdkonnika ¢ .40/1964 v zneni
neskorsich predpisov

b. zaplatit' cenu zdjazdu v sulade s ¢lankom III. tychto VSeobecnych zmluvnych podmienok,

c. pri nastupe odovzdat' vyplnené a zakonnym zastupcom podpisané Vyhlasenie o zdravotnom
stave diet'at’a a prefotent karticku poistenca (plati len pre letné tabory)

d. dbat’ o v¢asné a riadne uplatnenie pripadnych narokov vo¢i sluzbam CK podla ¢lanku VIIL
tychto Vseobecnych zmluvnych podmienok,

e. v pripade Gc¢astnikom zdjazdu imyselne spdsobenej materialnej Skody na majetku
dodavatel'ov CK tito okamzite odstranit alebo financ¢ne vyrovnat

3. Povinnost'ou objednavatela - pravnickej osoby, ktora je zodpovedna za zmluvny vztah, je
oboznamit’ svojich Gcastnikov (ich pravnych zastupcov) s tymito VSeobecnymi zmluvnymi
podmienkami ako aj s d'alsimi informaciami, ktoré od CK prijme, najma ich vSak pravdivo

informovat o rozsahu a kvalite sluzieb.

4. K zakladnym povinnostiam ti¢astnika zajazdu patri:

a. pocas celej doby zajazdu sa riadit pokynmi hlavného vediceho a veducich zdjazdu a
dodrziavat stanoveny program,

b. po¢inat si tak, aby nedoslo ku $koddm na zdravi alebo majetku na tikor ostatnych tcastnikov,
dodavatel'ov sluzieb alebo CK.

5. K zdkladnym povinnostiam zdkonného zistupcu tcastnika zdjazdu patri (plati len pre detské
tabory):
a. pocas celej doby zajazdu reSpektovat pokyny hlavného vediceho a vedtcich zajazdu
(zdrZiavanie sa a pritomnost’ v priestoroch rekrea¢ného strediska bez stihlasu vedtcich,
navstevy pocas zdjazdu, a pod.)

b. v pripade nevhodného spravania ucastnika zajazdu (nereSpektovanie pokynov, agresivita,
vulgarizmus, pozitie alkoholu, faj¢enie, uzivanie inych omamnych latok, poskodzovanie majetku,
ruSenie no¢ného pokoja a pod.) bezodkladne bez naroku na vratenie poplatku za necerpané
sluzby zabezpecit na svoje ndklady jeho okamzity odchod zo zajazdu.

6. Objednavatel nesie plni zodpovednost za vsetkych svojich ucastnikov pocas celej doby
zajazdu, s vynimkou sluZieb od tretieho dodavatel'a. Objednavatel nesie zodpovednost behom
programu za vhodné chovanie a jednanie Ziakov/Studentov. (plati pre skoly v prirode)

B

www.lobelka.sk




VSeobecné zmluvné podmienky ucasti na zajazdoch CK Lobelka, s.r.o.
podl'a ustanoveni zdkona ¢ .281/2001 Z.z. a Obcianskeho zdkonnika ¢ .40/1964 v zneni

neskorsich predpisov

7. Objednavatel je povinny upozornit animatora CK na zdravotné obmedzenie
ziakov/Studentov, o ktorych vie napriklad pohybové obmedzenie, epilepsiu a pod.

V.
POVINNOSTI A PRAVA CK

1. CK je povinna pred uzatvorenim zmluvy o obstaran{ zdjazdu informovat objedndvatela o

vSetkych zavaznych skutocnostiach, ktoré su jej zndme a méZu mat vplyv na rozhodnutie
zaujemcu o kiipu zajazdu.

2. CK je povinna najneskor 7 dni pred zaciatkom zajazdu dorucit objednavatel'ovi pokyny pre
ucastnikov zajazdu formou e-mailu na adresu uvedent objednavatel'om pri prihlasovani sa na
zajazd.

3. CK je povinna mat’ uzatvorenu zmluvu o poisteni cestovnej kancelarie proti upadku (Poistna
zmluva ¢.136187, poistovne Union), na zdklade ktorej vznika objednavatel'ovi pravo na poistné
plnenie v pripadoch, ked’ CK z dévodu svojho tpadku:

a. nevrati objednavatel'ovi zaplateny preddavok alebo celkovi cenu zdjazdu v pripade, ak sa

zajazd neuskutocnil,

b. nevrati objednavatel'ovi rozdiel medzi zaplatenou cenou zdjazdu a cenou ¢iastocCne
poskytnutého zajazdu v pripade, ak bol zajazd poskytnuty len scasti,

Y
c. nezabezpeci objednani dopravu z miesta konania zajazdu
4. CK ma pravo neuzavriet, resp. zrusit zmluvny vztah s objedndvatel'om/acastnikom zajazdu,

ktory nespliia podmienky uvedené vo Vyhlaseni zdkonného zastupcu o zdravotnom stave alebo
ktory sa uz v minulosti nevhodne spraval podla ¢lanku IV. 5 b) tychto VSeobecnych zmluvnych

podmienok.

VI
ZMENY DOHODNUTYCH SLUZIEB A ZRUSENIE ZAJAZDU

1. Ak je CK nutena pred zaciatkom zdjazdu zmenit podstatni podmienku zmluvy, navrhne
objednavatel'ovi zmenu zmluvy. Ak navrhovana zmena zmluvy vedie aj ku zmene ceny zajazdu,
musi sa v ndvrhu nova cena uviest. Objednavatel’ ma pravo rozhodnut' sa, ¢i so zmenou sthlasi

alebo ¢i od zmluvy odstlpi bez zaplatenia zmluvnych pokiit. Svoje rozhodnutie musi pisomne

oznamit CK.




Vseobecné zmluvné podmienky ticasti na zajazdoch CK Lobelka, s.r.o.
podla ustanoveni zakona ¢.281/2001 Z.z. a Ob¢ianskeho zdkonnika ¢ .40/1964 v zneni
neskorsich predpisov

2. CK mé pravo zrusit’ zajazd najneskdr do 10 dni pred jeho zac¢iatkom, ak uskutocnenie zajazdu
bude pre CK ekonomicky netinosné. Ak CK zajazd zrusf, je povinna tito skutocnost
objednavatel'ovi oznamit do 7 dni pred nastupom na zajazd.

3. CK si vyhradzuje pravo zrusit' zajazd v désledku udalosti, ktorym nie je moZné zabranit' ani pri
vynaloZeni maximéalneho usilia alebo v désledku neobvyklych a nepredvidatel'nych okolnosti,
ako napr.:
nedostato¢na obsadenost zjazdu, politické udalosti, karanténa, extrémne pocasie, zlyhanie
prevadzky strediska atd'.

4. CK nepovazuje za podstatnt podmienku zmluvy zmenu trasy zdjazdu, ubytovacieho
zariadenia na vys$Siu, pripadne rovnaka triedu, ¢asovych harmonogramov programu, miesta
nastupu a vystupu, zloZenie jedalni¢ka, ¢as odjazdu a prijazdu a pripadné meskanie dopravného
prostriedku.

VIL
ODSTUPENIE OD ZMLUVY

1. CK méze pred zaciatkom zajazdu odstipit od zmluvy o obstarani zajazdu len z dovodu
zru$enia zajazdu alebo z dévodu poru$enia zmluvne dohodnutych povinnosti objednavatel'om.
Oznamenie o odstipeni od zmluvy s uvedenim dévodov zasiela CK objednavatel'ovi uvedenému

v zmluve o obstarani zdjazdu formou e-mailu. Uéinky odstipenia od zmluvy nastivaji diiom
) odoslania ozndmenia objednavatel'ovi e-mailom.

2. Objednavatel' ma pravo odstupit’ od zmluvy kedykol'vek pred zaciatkom éerpania sluZieb bez
udania dovodu alebo z dovodu poruSenia povinnosti CK vyplyvajtcich zo zmluvy. U¢inky
odsttpenia od zmluvy nastavaju diiom dorucenia pisomného oznadmenia.

3. Ak nie je dovodom odstiipenia objednavatel'a od zmluvy porusenie povinnosti CK, ktoré su
uréené zmluvou, alebo ak CK odstupi od zmluvy z dévodu poru$enia povinnosti objednavatel'om,
je objednavatel povinny zaplatit' CK storno poplatky.

4. Vyska storno poplatkov je stanovend podla po¢tu dni pred nastupom na pobyt alebo ¢erpanim
sluzieb nasledovne:

- 30 dnf a viac pred nastupom 15 € / osoba manipula¢ny poplatok
-30 - 21 dni pred nastupom 50% z ceny zdjazdu
- 20 - 14 dni pred nastupom 70% z ceny zajazdu
- 13 - 0 dni pred nastupom 100% z ceny zéajazdu




podl'a ustanoveni zdkona ¢ .281/2001 Z.z. a Obéianskeho zakonnika ¢ .40/1964 v zneni
neskorsich predpisov

- Vseobecné zmluvné podmienky ticasti na zajazdoch CK Lobelka, s.r.o.

5. V pripade ak objednavatel nenastipi na pobyt bez predchadzajticeho odstupenia od zmluvy
ma CK nérok na 100 % storno poplatku.

6. CK méa narok storno poplatok odratat’ od zaplatenej zalohy/preddavku alebo zaplatenej sumy
pobytu. CK je tieZ povinna bezodkladne vratit' objednavatel'ovi zostatok zo zaplatenej Ceny alebo
zalohy podl’a zruSenej zmluvy.

Lobelka, s.r.o. | Ul 1. méaja 1204/140, 031 01 Liptovsky Mikulas 0948 920 191 |
www.lobelka.sk

VIIL
REKLAMACIE, ZODPOVEDNOST ZA SKODY

1. V pripade, Ze rozsah alebo kvalita sluZieb s niZsie ako bolo p6vodne dohodnuté v Zmluve o
zajazde, vznika objednavatel'ovi pravo na reklamaciu. Zakaznik je povinny uplatnit si pravo na
odstranenie chybne poskytnutej sluzby bezodkladne, a to priamo na mieste u dodavatel'a sluzby
alebo u povereného zastupcu CK tak, aby mohla byt zjednana okamzZita naprava. Zastupca CK je
povinny rozhodnut o reklamacii ihned' v ramci svojich kompetencii.

2. Ak nie je mozné zjednat ndpravu na mieste, spiSe zastupca CK s reklamujtci protokol s
oznacenim zajazdu, reklamujticej osoby a predmetu reklamdcie. Protokol podpiSe zastupca CK
alebo dodavatel sluzby a reklamujtci. Objednavatel zdjazdu je povinny tento protokol predlozZit
pri reklamacii v CK.

¥
3. Svoje naroky je reklamujtci povinny pisomne ozndmit bezodkladne CK a to najneskor do 1
mesiaca od ukonéenia zajazdu alebo pri neuskuto¢neni zajazdu do 1 mesiaca odkedy sa mal
zéajazd uskuto¢nit’ podl'a zmluvy o obstarani zajazdu, inak pravo zanika. Na vSetky reklamacie
podané touto formou je povinna CK vyjadrit sa pisomne a to najneskor do 30 dni od obdfZania
reklamacie.

4. CK zodpoveda objednévatel'ovi zdjazdu za vSetky sluzby v ich uvddzanej kvalite poskytnutej
CK alebo zmluvnymi dodavatel'mi.

5. CK nezodpoveda za $kodu, ktord nezavinila ani ona, ani jej doddvatelia, ale vznikla zavinenim
Ucastnika zajazdu, alebo tretej osoby.

Y
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VSeobecné zmluvné podmienky uicasti na zajazdoch CK Lobelka, s.r.o.
podl'a ustanoveni zdkona ¢.281/2001 Z.z. a Obc¢ianskeho zakonnika ¢ .40/1964 v zneni

neskorsich predpisov

IX.
POISTENIE PRE PRIPAD UPADKU CK, CESTOVNE POISTENIE, INE

1. Stcast'ou vSetkych zajazdov CK je poistenie ucastnikov zajazdu pre pripad upadku CK. Presny
rozsah krytia a podmienky poistenia budu pre objednavatel’a k dispozicii ako priloha zmluvy na
vyziadanie zakaznika.

2. CK Lobelka, s.r.o. v zmysle zdkona ¢islo 281/2001 Z.Z. uzavrela s poistovacou spolo¢nostou
UNION poistenie zajazdu pre pripad Gpadku cestovnej kanceldrie. Poistnd zmluva ¢islo 136187.

3. Objednavatel si méze pri kiipe zajazdu prikipit’ aj cestovné poistenie, v ktorom je zahrnuté
urazové poistenie, poistenie batoZiny, poistenie vSeobecnej zodpovednosti za $kody, poistenie
storna zdjazdu tucastnikov domacich zajazdov poistovne UNION na rok 2016. Na podrobny
rozsah poistenia a vy$ky poistnych stim sa informujte v CK Lobelka, s.r.o.

4, Poistny vztah vznikd priamo medzi poistovacou spolo¢nostou a i¢astnikom zajazdu. V
pripade naroku z poistnej udalosti spolupracuje poistoviia priamo s i¢astnikom zajazdu. CK
neposudzuje existenciu ani vySku naroku.

X.
OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

1. Objednavatel sthlasi s tym, aby CK v stilade so zdkonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych
udajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov, spracovavala osobné tidaje objednavatela
uvedené v zmluve o obstarani zdjazdu a osobné tdaje dietata uvedené v zmluve pre tcely
riadneho zabezpecovania a poskytovania dohodnutych sluZieb a to aZ do odvolania pisomnou
formou. Zoznam spracovavanych osobnych tGdajov je rodné &islo, meno, priezvisko dietat’a,
meno priezvisko zakonného zastupcu/objednavatel’a, adresa, e-mail, telefén a idaje o
zdravotnom stave diet’ata.

2. Objednavatel’ zaroven prehlasuje, Ze je splnomocneny podpisom tejto zmluvy udelit’ stihlas aj
na spracovanie osobnych tdajov vSetkych osdb uvedenych v zmluve.

3. Poskytované udaje mézu byt spristupnené iba CK Lobelka, s.r.o. a dalej osobam, ktoré su
opravnené sluzby zabezpecované CK pontikat a poskytovat.

4. Objednavatel sthlasi s fotografovanim dietat’a pri aktivitich pocas pobytu. Tieto fotografie je
CK opravnena pouZit na propagéciu, prieskumu trhu, na marketingové a reklamné ucely (plati
pre letné tabory).




Vseobecné zmluvné podmienky ticasti na zajazdoch CK Lobelka, s.r.o.
podl'a ustanoveni zdkona ¢.281/2001 Z.z. a Obianskeho zékonnika ¢ .40/1964 v zneni

neskors$ich predpisov

XL
ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Objednavatel’ potvrdzuje podpisom zmluvy o zajazde, Ze si mu VSeobecné podmienky zname,
rozumie im a sthlasi s nimi.

2. V3etky tdaje a pokyny obsiahnuté v ponukovom liste na web stranke CK o sluzbach, ich
cendch a cestovnych podmienkach zodpovedajt informécidm znamym v dobe tlace a CK si
vyhradzuje pravo ich zmeny od uzatvorenia zmluvy o zdjazde.

CK Lobelka, s.r.o.
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