Zmluva o spracovavani osobnych tdajov

Zmluva o spracovavani osobnych udajov
SK-2018-Z2393

uzatvorend v zmysle ustanoveni &l. 28 odst.3 nariadenia Eurépskeho parlamentu
a Rady (EU) 2016/679, vieobecné nariadenie o ochrane osobnych tdajov

1. Zmluvné strany

Slovensky hydrometeorologicky ustav

Sidlo: Jeséniova 17, 833 15 Bratislava

V mene ktorého kona: RNDr. Martin Benko, PhD., generélny riaditel’
ICO: 00 156 884

DIC 2020749852

IC DPH SK2020749852

Bankové spojenie:

Cislo uétu:

Pravna forma: Prispevkové organizicia riadend MZP SR, (plné znenie zriad'ovacej listiny bolo vydané
Rozhodnutim ministra  Zivotného prostredia Slovenskej republiky z 12. juna 2006 &. 23/2006 — 1.6.

d'alej tiez len ,,Prevadzkovatel™ na jednej strane

a
AUTOCONT s.r.o.

Sidlo: Einsteinova 24, 851 01 Bratislava

Zastlpena: Mario Haronik, konatel’

1CO: 36 396 222

DIC: SK2020105428

Obchodny register: OS Bratislava [, Oddiel: Sro, VloZka &. 130357/B

d’alej tieZ len ,.Sprostredkovatel™ na strane druhej,

dalej spoloéne len ., Zmluvné strany™.

2. Preambula

(A) Sprostredkovatel’ poskytuje Prevadzkovatelovi sluzby sivisiace s podporou prevadzky informaéného
systému (d’alej len ,,Sluzby*) na zaklade zmluvy alebo zmliv, ktorych zoznam je uvedeny v prilohe &. 1
tejto Zmluvy (pre ucely tejto Zmluvy bud zmluvy uvedené v prilohe &. 1 d’alej oznagované suhrnne
ako ,.Servisnd zmluva® alebo ,,Servisné zmluvy“). Zmluvné strany sa dohodli, ze zoznam zmliv
v prilohe €. 1 mbze byt rozireny i jednostrannym pisomnym oznamenim niektorej zo Zmluvnych stran,
pricom takéto rozdirenie prilohy &. 1 bude G&inné len vtedy, pokial’ druhd Zmluvna strana voéi nemu
neuplatni svoje pisomné namietky do 14 dni odo diia dorugenia pisomného oznidmenia o rozéireni
prilohy &. 1.

(B) Riadne poskytovanie SluZieb zo strany Sprostredkovatel'a zahffia okrem iného aj aktivity, pri ktorych
dochadza aj k spracovaniu osobnych tdajov fyzickych osob, pricom téely a prostriedky spracuvania
tychto osobnych udajov uril Prevadzkovatel' (d'alej len ,Osobné fdaje™), a ktoré bude pre
Prevadzkovatel'a spracovavat’ Sprostredkovatel’,
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So zretefom na vy&die uvedené, uzatvaraji Zmluvné strany v silade s ¢lankom 28 Nariadenia Eur6pskeho

Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych o0sdb pri spraciivani osobnych udajov a o volnom
pohybe takychto idajov, ktorym sa zruiuje smernica 95/46/ES (vieobecné nariadenie o ochrane adajov) (d'alej
len ,,GDPR*), tito zmluvu (dalej len ,,Zmluva®).

3.1

32,

4.1.

4.2.

4.3,

4.4.

4.5.

3. Predmet Zmluvy

Predmetom tejto Zmluvy je Gprava vzajomnych prav a povinnosti Zmluvnych stran pri spracovani
Osobnych tdajov, ktoré Sprostredkovatel spractiva v mene Prevadzkovatela v sivislosti s
poskytovanim svojich Sluzieb.

Sprostredkovatel' sa zaviizuje spracovévat’ Osobné udaje v sulade s poZziadavkami tejto Zmluvy a
v stilade s povinnostami ulozenymi GDPR sprostredkovatel'ovi osobnych tdajov, najmi:

3.2.1. spracovévat Osobné tdaje vyhradne na zaklade zdokumentovanych pokynov Prevadzkovatel'a;
3.2.2. vykonat s prihliadnutim k povahe, rozsahu, kontextu a Gtelom spracovania vietky potrebné

technické a organizaéné opatrenia k zabezpedeniu Osobnych idajov v stlade s ¢lankom 32 GDPR;

3.2.3. poskytnit' PrevadzkovateFovi vietku nevyhnutne potrebn( si€innost’ pri vybavovani Ziadosti o

vykon prav dotknutej osoby podl'a kapitoly I1l. GDPR, v rozsahu poskytovanych Sluzieb;

3.2.4. poskytnit Prevadzkovatelovi vietku nevyhnutne potrebnii si¢innost’ priplneni povinnosti

Prevadzkovatela podla &1. 32 aZ 36 GDPR; v rozsahu poskytovanych SluZieb;

3.2.5. poskytovat Prevadzkovatelovi vietky potrebné informacie na preukdzanie splnenia povinnosti
P p

podla &lanku 28 GDPR, umo¥nit’ Prevadzkovatel'ovi vykonat audity a kontroly, vratane auditov
a kontrol vykondvanych Prevadzkovatelom alebo nim poverenou tretou osobou a poskytnut’
vietku potrebnil siéinnost’ pri tychto auditoch,

3.2.6. spracivat osobné tdaje vyluéne prostrednictvom opréavnenych osdb, ktoré sa zaviazali, Ze

zachovajli dévernost’ informacii,

3.2.7. dodrziavat podmienky zapojenia d’al¥ieho sprostredkovatel’a v zmysle élanku 28 ods. 2 a 4 GDPR.

4, Podmienky spracovania

Prevadzkovatel poveruje Sprostredkovatel'a spracovanim Osobnych tdajov v rozsahu nevyhnutnom pre
poskytovanie Sluzieb, a to vyhradne v stvislosti s i¢elom spractivania Osobnych Gdajov vyplyvajicim
z Gidelu Servisnych zmliv (dodavanie aktualizacii softwaru a programovej dokumentacie k aplikaénym
modulom, zabezpedenie prevadzky, podpory a drzby softwaru), ktory je definovany v Clanku 3
Servisnej zmluvy, a to na zdklade pokynov Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel’ nie je oprivneny Osobné tdaje spracovavat’ pre Ziadne iné uCely, neZ pre cely
poskytovania Sluzieb.

Rozsah spracovavanych Osobnych idajov a kategérie dotknutych os6b st uvedené v prilohe &. 2 tejto
Zmluvy.

Osobné Gdaje budii spracovavané po dobu poskytovania Sluzieb s tym, Ze ukoncenim poslednej zo
Servisnych zmliv uvedenych v prilohe &. 1 tejto Zmluvy bez d'aldieho zanika aj tato Zmluva. Zanikom
tejto Zmluvy nezanikaji povinnosti Sprostredkovatel'a tykajlice sa zabezpecenia Osobnych udajov az
do okamihu ich protokolérnej plnej likviddcie &i protokoldrneho odovzdania Prevadzkovatelovi.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze spracovanie Osobnych idajov na zaklade tejto Zmluvy je bezplatné, Tym
nie je dotknuty nérok Sprostredkovatela na odmenu za poskytovanie Sluzieb v zmysle Servisnych
zmliv. Sprostredkovatel’ m4 ndrok na nahradu nékladov, ktoré Sprostredkovatelovi vznikli v suvislosti
s plnenim podla tejto Zmluvy v pripadoch, kedy Prevadzkovatel’ vyzval Sprostredkovatela na konanie
nad ramec tejto Zmluvy.
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4.6. Spr ostredkovatal’ je opravneny zapojit' do spracuvama osobnych tOdajov d’aldieho bprostredkovatela
podla ¢él. 28 ods. 2 GDPR, pri¢om zapojenie takéhoto d’alSieho sprostredkovatela sa vykona az na
zéklade pisomného ozndmenia zmeny Prevadzkovatel'ovi, ktory ma moZnost’ namietat’ vodi takymto
zmenam. Pokial’ Prevadzkovatel' nevyjadri svoje namietky v lehote 14 dni, mbze Sprostredkovatel
zapojit do spraciivania osobnych ddajov daldieho sprostredkovatela, ktory bol oznidmeny
Prevadzkovatel'ovi.

5. Povinnosti Zmluvnych stran

5.1. Prevadzkovatel je pri plneni tejto Zmluvy povinny:

lk

urdit' uéely a prostriedky spracovania Osobnych adajov;

5.2. Sprostredkovatel je pri plneni tejto Zmluvy povinny:

5.2.1.

8§22,

223,

5.2.4.

3:2:5:

5.2.6.

AT

5.2.8.

5.2.9.
5.2.10.

5211,

zaistit’, pokial’ zapoji do spracovania Osobnych tdajov d'aldieho Sprostredkovatel'a, Ze tento dalsi
Sprostredkovatel' bude poskytovat' dostatoéné zaruky, pokial ide o zavedenie vhodnych
technickych a organizanych opatreni tak, aby spracovanie spifialo poziadavky GDPR;

spracovavat’ Osobné tidaje len na zaklade zdokumentovanych pokynov Prevadzkovatela, vratane
otazok poskytnutia Osobnych tidajov do tretich krajin alebo medzinarodnej organizacii;

zohl'adiiovat’ povahu spracovania Osobnych tudajov a poskytovat' Prevadzkovatelovi vietku
potrebni suinnost’ pri plneni jeho povinnosti reagovat' na Ziadosti o vykon prav dotknutych osob,
ako i pre splnenie akychkol'vek d'aliich povinnosti v zmysle GDPR; v rozsahu poskytovanych
Sluzieb;

zaistit, aby systémy pre automatizované spracovanie Osobnych tdajov, ktoré st predmetom
Sluzieb, pouzivali len opravnené osoby Sprostredkovatel'a, ktoré budi mat’ pristup len k osobnym
adajom zodpovedajiicim opravneniam tychto oséb, a to na zaklade zvlastnych pouzivatel'skych
opravneni zriadenych vyluéne pre tieto osoby:

zaistit, Ze opravnené osoby Sprostredkovatrel’a budi spracovavat’ Osobné tdaje len za podmienok
a v rozsahu stanovenom Prevadzkovatel'om a zodpovedajiicim tejto Zmluve;

na vyzvu Prevadzkovatel'a bezodkladne umoznit’ vykonanie auditu spracovania Osobnych udajov
a poskytnut’ vietku potrebni sicinnost’ pre vykonie auditu;

po skonteni tejto Zmluvy protokoldrne zlikvidovat' alebo protokolarne odovzdat
Prevadzkovatelfovi vietky Osobné tdaje spracovavané po dobu poskytovania Sluzieb
Sprostredkovatel'om;

zaviest’ vietky technické a organizainé opatrenia potrebné k zabezpeteniu ochrany Osobnych
adajov, a to so zretefom na najnoviie poznatky, naklady na vykonanie opatreni a na povahu,
rozsah, kontext a Udely spraclvania, ako aj na rizika priva a slobody fyzickych osob v sulade
s élankom 32 GDPR;

viest' zaznamy o spracovatel'skych innostiach Osobnych ndajov v rozsahu podra ¢l. 30 GDPR;
bezodkladne hlasit Prevadzkovatelovi akékol'vek porudenie ochrany Osobnych udajov
Prevadzkovatel'ovi vzmysle glanku 33 ods. 2 GDPR a poskytnit’ Prevadzkovatelovi vietku
potrebnii stdinnost pri ohlasovani poruenia ochrany osobnych tdajov Uradu pre ochranu
osobnych tdajov;

postupovat' v stilade s poziadavkami GDPR na spraciivanie osobnych Gidajov, vratane dodrZiavania
véeobecnych zasad spracivania osobnych tdajov.

5.3.  Zmluvné strany s pri plneni tejto Zmluvy povinneé:

&35
5.3.2.

navzajom sa informovat o vietkych okolnostiach vyznamnych pre plnenie predmetu tejto Zmluvy:

zachovéavat' mléanlivost' o Osobnych tdajoch a o bezpeénostnych opatreniach, ktorych zverejnenie
by ohrozilo zabezpe&enie Osobnych tdajov, a to i po skonéeni tejto Zmluvy;
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6. Zabezpeéenie Osobnyéh_ﬁdajov

6.1.  Sprostredkovatel’ je povinny v zmysle &l. 32 GDPR a &l. 5.3.1 tejto Zmluvy prijat k zabezpeceniu
Osobnych udajov vietky potrebné technické a organizaéné opatrenia, a to so zretelom na najnovsie
poznatky, naklady na vykonanie opatreni a na povahu, rozsah, kontext a tcely spraciivania, ako aj na
rizikd prava a slobody fyzickych osdb, najmi ale nie len:

6.1.1.  poverit’ spracovavanim Osobnych tdajov len svojich uréenych zamestnancov — opravnené osoby,
ktorych pou¢i o ich povinnosti zachovavat' mlganlivost ohladom Osobnych tdajov, o ich
povinnosti poznat' a dodrziavat’ vietky relevatné pravne predpisy o ochrane osobnych tidajov,
vratane internych aktov Sprostredkvatela;

6.1.2. pouzivat zodpovedajice technické zariadenia a programové vybavenie spdsobom, ktory
v najvyssej moznej miere vylagi neopravneny alebo nahodny pristup k Osobnym tidajom zo strany
inych 0sdb, nez opravnenych 0séb Zmluvnych strén;

6.1.3. uchovivat’ Osobné tdaje na miestach so zodpovedajicim zabezpedenim, & u¥ sa bude jednat’ o
miesta fyzické &i virtudlne;

6.1.4. uchovévat’ Osobné tdaje v elektronickej podobe na zabezpetenych serveroch alebo na nosi¢och
dat, ku ktorym budi mat’ pristup len opravnené osoby Sprostredkovatela na zaklade pristupovych
koédov &i hesiel;

6.1.5.  zaistit’ dialkovy prenos Osobnych tdajov bud’ len prostrednictvom verejne nepristupnej siete,
alebo prostrednictvom zabezpeéeného prenosu po verejnych sietach;

6.1.6. zaistit, aby osoby opravnené k pouzivaniu systémov pre automatizované spracovanie Osobnych
Udajov mali pristup len k Osobnym idajom zodpovedajicim opravneniam tychto opravnenych
0s6b, a to na zaklade zvlastnych pouzivatel'skych opravneni zriadenych vyluéne pre tieto osoby;

6.1.7.  obstaravat elektronické zaznamy, ktoré umoznia uréit' a overit, kedy, kym a z akého dévodu boli
Osobné (daje zaznamenané alebo inak spracované.

6.2. Opravnenia stanovené tymto ¢ldnkom opravnenym osobam (zamestnancom Sprostredkovatel'a) sa
tykaji rovnako aj zamestnancov d’al3ich sprostredkovatel'ov, ktori vykonévajii &innosti na zéklade tejto
Zmluvy a ktorych Prevadzkovatel nenamietal.

6.3.

6.4. Pokial' Sprostredkovatel’ zapoji do spractivania Osobnych tidajov v zmysle &lanku 5.2.1 tejto Zmluvy
dalsicho sprostredkovatel'a, aby vykonal ur&ité &innosti spracovania, musi byt tomuto d'aliiemu
sprostredkovatelovi ulozené na zaklade zmluvy rovnaké povinnosti na zabezpe&enie Osobnych udajov,
ake st uvedené v tejto Zmluve.

7. Platnost’, odstipenie a zanik Zmluvy

7.1, Tato Zmluva nadobida platnost’ a Gé¢innost’ diiom nasledujiicim po dni jej zverejnenia v zmysle § 47a
Obctianskeho zékonnika. Tato Zmluva sa uzatvara na dobu uréitt, a to na dobu poskytovania Sluzieb
podla Servisnych zmliv uvedenych v prilohe & 1 tejto Zmluvy. Ukonéenim platnosti a t&innosti
Servisnych zmliv sa konéi aj platnost’ a Géinnost tejto Zmluvy.

7.2. Vpripade ak niektord zo Zmluvnych stran zisti porufenie povinnosti vyplyvajticich z pravnych
predpisov ustanovujiicich ochranu osobnych Gidajov je povinna pisomne informovat druhti Zmluvni
stranu o tejto skutocnosti. Ak Zmluvna strana nezjedné népravu zavadného stavu do tridsiatich (30) dni
od ozndmenia prvou Zmluvnou stranou je druhd Zmluvna strana opravnena vypovedat® Servisnii
zmluvu, a tym aj tto Zmluvu.

7.3.  Povinnost zachovania dévernej povahy Osobnych tdajov trva i po ukonéeni tejto Zmluvy.
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8.1.

9.1.

9.2
9.3.

94,

9.5

Za Prevadzkovatela:

8. " Riegenie sporov

Vietky spory, ktoré vznikni z tejto 7zmluvy alebo v siivislosti s fiou bud rozhodovat’ siidy Slovenske)
republiky. Vieobecnd miestna prisluénost’ stidu bude uréena ustanoveni zakona &. 160/2015 Z.z. Civilny
sporovy poriadok v zneni neskorSich predpisov, resp. ak je sprostredkovatel'om zahraniéna osoba,
vieobecnd miestna prislugnost' sadu bude urend podla sidla prevadzkovatela.

9 Zaveretné ustanovenia

Této Zmluva a pravne pomery z nej vyp])'/Vﬂj lice a s fou suvisiace sa riadia GDPR a pravnymi predpismi

Slovenskej republiky.
Tato Zmluvu je mozné menit len dohodou Zmluvnych stran a to vzdy len pisomnymi dodatkami.

Této Zmluva sa vyhotovuje v styroch ( 4) rovnopisoch, pricom tri (3) vyhotovenia st uréené pre

Prevadzkovatel'a a jedno (1) pre gprostredkovatela.
4vrh tejto Zmluvy pozorne a starostlivo precitali, ze dobre rozumeji

Zmluvné strany prehlasuju, Ze si n R : : 0
A : kutoénej véli, na dékaz Eoho pripajaji svoje podpisy a uzatvaraja

Jeho obsahu a Ze ten zodpoveda ich $
tito Zmluvu.

Neoddelitel'nou sugastou tejto Zmluv

Priloha &.1 — Zoznam zmliy, ; j 5
Priloha &2 — Rozsah spracovdvanych Osobnych udajov a kategorie dotknutych oséb.

y st nasledovne prilohy:

................................................

........................................ — Mario Harenik

Rt 5/7

Zmluva o spracovévani osobnych tdajov



Zmluva o spracovéavani osobnych idajov

Prilohy

Priloha ¢.1 — Zoznam zmlav

Servisna zmluva ¢. SK-2016-Z160 (44-600-2017)
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Priloha &.2 — Rozsah sﬁi:acovévaﬁych Osobnych udajov a
kategérie dotknutych osdb

1. Kategdrie dotknutych oséb
Predmetom spracovania Osobnych tdajov Spracovatel'om si tidaje o fyzickych osobach (d'alej tiez
~dotknuta osoba®), ktoré Prevadzkovatel’ zhromaZd'uje a spracovava:
e Osoby, ktorych osobné iidaje sa nachadzajii v softwarovych nistrojoch a ich databdzach, ktorym
je Sprostredkovatel’om poskytovana servisna podpora

2. Spracovavané osobné ddaje

Sprostredkovatel spraciiva v mene prevadzkovatel'a osobné tdaje v nasledovnom rozsahu:
véetky osobné tidaje, ktoré sa nachadzaji v softwarovych nastrojoch a ich databazach, ktorym je
Sprostredkovatel'om poskytovana servisna podpora.

3. Typ osobnych udajov

* beZné osobné Gidaje, najmi meno, priezvisko, rodné &islo, datum narodenia, &islo ob&ianskeho
preukazu, telefonne &islo, e-mailové adresa, adresa, miesto narodenia, ukoncené vzdelanie,
zdravotné poistoviia, &islo bankového tétu, kopia ob&ianskeho preukazu, kopia karty ZP, kéopia
diplomu/potvrdenie o ukon&eni koly, pracovnd zmluva, dohoda o hmotnej zodpovednosti
zamestnancov, képia rozhodnutia o poberani starobného déchodku, zdpotové listy, osobné
¢islo.;

* osobitna kategéria osobnych tdajov v zmysle &ldnku 9 GDPR, najmé képia rozhodnutia o ZTp;

* osobné tdaje tykajiice sa uznania viny za trestnbé ¢iny v zmysle ¢lanku 10 GDPR, najmé vypis
z registra trestov,
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