
e islo zmluvy: A12752749 Podet SIM kariet na zmluvu: 1

N6zov predajn6ho miesta: Customer Center s.r.o. DS 5 K6d: OS004DSA05
Meno a priezvisko predajcu: Bielikova Eva Telef6n: 0905777670

Poznemka: N NORMA okrem wow 0509

D6tum: 23. 10. 2018

Zmluva o poskytovani verejnych sluiieb
uzavreta podfa $ 44 zAkona 8.35112011 Z. z. o elektronichich komunikeciech medzi

spolodnostou Orange Slovensko, a. s,
sb sidlom Metodovd 8, 821 08 Bratislava, leo: 356 97 270, Dle: 20 20 31 05 78, le DPH: sK 20 20 31 05 78,
zapisan6 v Obchodnom registri Okresn6ho s0du Bratislava l, oddiel: Sa, vlo2ka 6islo 1'l42lB
(d'alej len "spolodnost Orange")

a

riCastnikom (dalej len "06astniK' alebo "Ueastnik";: Pr6vnick6 osoba

.) C DPH vyplni 0dastnik, ak mu le DPH bolo pridelene, Dle vyplni fdastnik,
i zilrovei'r mu bolo pridelene Dle.

Prilohy:
Dokumenty k nahliadnutiu:

ak mu nebolo pridelen6 le DPH

Meno, priezvisto,.titul / Obchodne meno / Nfuov:
REHABILITACNE STREDISKO PRE ZRAKOVO POSTIHNUTfCH

Trval! pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisne dislo, PSe , poSta):
Kas6rensk6 16, Levoda, 05450 Levoda

Telef6nne dislo (aj s predvolbou): Fax (aj s predvol'bou):

E-mail: lne uzafuorena zmluva s Orange Slovensko, a. s.?
iino

eislo a platnost OP / pasu: Stetne ob6ianstvo:
SR

Rodn6 dislo / leO:
00691941

IE DPH / DIE-:

Sp6sob platby:

Statutdrrny z5stupca:
Mgr. Zuzana Labajova

Rodn6 dislo:
11't',t11t1111

eislo a platnosf OP / pasu / preukazu p. na pobyt:
A8000000 01.01.3000

Kontaftnf osoba pre komunik6ciu a zasielanie lD k6du / hesiel v SMS / MMS (Meno, priezvisko, telef6n):

Pnedm€t

Telefonn6 dlslo 0918889302

Cislo slM karty 8942101 160012113671

0dastnicky program VPNOS

Sluiby CLIP, Roaming, Neobm,hovory - firma,

Pridelen6 SIM karta (Priezvisko / meno) REHABIUTAENE STREDISKO PRE ZRAKOVO POSTIHNUTfCH

Typ telef6nu

Ziadam o zvere.inenie telef6nneho
alsla v zozname 0dastnikov

nio

dislo rlcastnika: 000491 6il0
iilililtillmilil

3463484'l1t3



1. Potvrdzujem prevzatie SIM kariet podfa Zmluw v potte 'l ks.

Spristupnenie Sluzieb Udastnikovi vykonA Spolodnost Orange aKivovanim pridelenej SIM karty_/ SIM kariet v Sieti bez zbytolneho
odkladu po uzatvorenl Zmluvy a po uhradeni aKivadndho poplatku podfa platneho Cennika Udastnikom, spravidla do 24 hodin.
Utastnlk uhradiakivadni poplatok v cene podta Cennlka, pokial medzi Ucastnikom a Spolodnostou Orange nieje dohodnute inak.

Ceny Sluzieb a sivisiacich plneni s0 uvedene v platnom Cenniku v dleneni podla ldastnickych programov. Samostatn€ s[ uve-
den6 ceny Slu:ieb podfa bho, di sU pouzivan6 v ramci predplatenych min0t alebo inych jednotiek alebo nad ich ramec. Tarifikacia
je realizovana v minutach, sekundech alebo v lnich jednotkech v zmysle informdcii uvedenich v Cennlku. V Cennlku s0 uvedene
aj: odaje o bezplatnych sluzbach a o slu2b6ch, za ktor6 sa nepozaduje zvlestna 0hrada, 0daj, ako si tJdastnik mOZe vytadat infor-
macie o aKuAlnych cen6ch sluZieb spolodnosti Orang€ a pripadnych zfavdch z tichto cien, a yiska servisn:ich poplatkov, ak tak6
Orange 0dtuje. Cenu lnych sluzieb, ti. sluzieb poskytovanych fetimi stranami prostrednicivom spobenosti Orange, urduj0 tretie
strany yo svojich cennikoch. Zwhodnen6 ceny alebo in6 benetity posMovan6 na zekbde dodatku uzatvoren6ho k zmluve o posky-
tovani verejnych sluzieb s0 uvedene v takomto dodatku.

Sp6sob faktu16cie:

tr EleKronicka forma

Podrobnosti tikajoce sa eleKronickej formy faKiry (napr. e-maibve adresa pre dorudovanie tukt!ry) s[ uvedene v osobitnom
dokumente. Sohlasim s posMovanlm eleKronickej faK0ry v zmysle Podmienok posMovania sluzby elektronick6 fakt0ra
zverejnen:ich na www.orange.sk.

El Papierove forma

Z0dtovacie oMobie priraduje spolodnosf Orange kazdemu Udastnikovi, pridom jeho dEka nepresiahne tridsatleden za sebou id0-
cich kalendAmych dni. Z0aovacie obdobie priradene Udastnlkovi zadne plyn0t od ddtumu vykonania prveho odpodlu posklova-
nych Sluzieb a skonci sa uplynutlm {Castnikovi pddeleneho zodtovacieho obdobia. Z0dtovacie oMobie priradene konkr6tnemu
Udastnikovi Spolodnostou Orange plati po cel6 obdobie platnosti 4mluvy, ibaZe spolodnosf Orange iednostranne stanovi inak.
Spolodnost Orange po skondeni zidtovacieho obdobia priradenoho Udastnlkovi (v pripade, ak vykonA vyiclovanie podas zidtova-
cieho obdobia platia ustanovenia tohto bodu primerane aj pre toto vyoaovanie, ktor€ sa vykona inokedy ako po skondeni z0dtova-
cieho obdobia) vyhotovi vy0dtovaci doklad alebo fakt0ru, ak povinnost Whotovit faK(ru vyplwa z prislusnych pravnych predpisov,
(dalej vy0dtovacl doklad a_fahUm spolu len ako "faktira'), Korou vy0dtuje ceny posMnutych SluAeb poeas alatovacieho oMobia
vrStane s[m zaplatenych Ueashikom ako zebezpeka alebo preddavok na cenu za poskytnut€ sluiby. Spolodnost Orangeie oprdv-
nena okrem alebo namiesto pravidelneho vyuclovania cien kedykofvek podas zldtovacieho obdobia vykonat vy0dtovani€ aasti c€ny
alebo aj celej ceny Sluzby alebo lnich sluzieb poslqdnutich Udastnikovi alebo nlm pozadovanych€lebo Wkonat kedykotuek poeas
z0atovacieho obdobia vy{dtovanie preddavku na cenu Sluzby alebo lnych sluzieb poskytnutych Uaastnikovi alebo nlm pozadova-
rlych. Cenu sluzby Roaming, ktoru z technickych pridin nebolo mozn6 vy0aovat po skondeni z[Aovacieho obdobia priraden6ho
Uaastnikovi, wlatuje Spolodnost Orange dodalodne, spravidla do troch mesiacov od posledn€ho dia zidtovacieho obdobia prira-
deneho Ueashikovi, v Korom sluZba Roaming bola poskytnute. Ucastnik a spobenost Orange sa m6zu dohodnUf na dorudovani
elektronickoj formy taKUry a eleKronickej fome dorudovania faK!ry, pridom teto dohoda nemusl mat pisomnu formu. V pripade, :e
sa Ucastnlk a spolocnost Orange dohodli na dorueovani elektronickej formy takt0ry a eleKronickej forme dorueovania faktury, sa
elektronicka faktrlra pova.:uie zt predloZen! a dorudenu 0eastnikovi, ak bola odoslane na (i) na posledn0 emailov0 adresu ur6en0
odastnikom pre doruCovanie eleKronickej faK0ry a ak iak6 nie je z akichkotuek dOvodov k dispozicii, (ii) na posledno zn6mu emai-
lovu adresu ozn6menu spolodnosti Orange Uiastnlkom alebo (iii) tormou intemetovej.linky cez SMS, MMS alebo inym elektronic-
kym spOsobom na telef6nne dislo Uea$nika, po zadani Korej na intemete bude Udastnikovi spristupnena faktura. Eflaibva
adresa a telefdnne 6islo sa popri adrese na dorudovanie pisomnosti stanovenej v Zmluve povazuje za adresu pre zasielanie fakhir
a pisomnosti v zmysle Vseobecnych podmienok. V pripade, Ze sa tak spoloanost Orange dohodne s tretou osobou, Kord poskyhJje

Ueastnikovi svoje sluzby alebo tovary, je spoloenost Orange oprAv.nene na svojej faK[re 0ilovat tiez cenu, ktoru je Ueastnik
povinny platit takemulo teti€mu subjektu, pridom v takom prlpade je U&stnik povinni platit dotknutr.i cenu tretej osobe prostrednie
tvom spolocnosti Orang€ a vyoaovanie tejto ceny na fakt0re wstavenej spolodnostou Orange a dorueenej Ueastnikovi sa povazuje
za oznemenio tejto skutodnosti Udastnikovi.

Spolodnost Orange je oprevnene v pripadoch, ked to umoziuje z6kon, pre mobilny telef6n alebo ine Zariadenie, ktore od nej
Ueastnik ziska (kupou, nejmom, WpoZiakou alebo na zakbde ineho pdvneho tjtulu) technicky obmedzit motnost jeho vyuiivania
v inej sieti, ako je Siet spolodnosti Orange (trv. blokovanie Zariadenia na siet / SlMlock) podas doby stanovenej v Pokynoch
spobenosti Orange. Ueastnik je oprevneny po:iadat o odblokovanie Zariadenia pre pouzitie v inej sieti, ako je Siet spolodnosti
Orange aZ po uplynutl stanovenej doby, a to prostrednic'tvom predajnej siete spolodnosti Orange. Udastnik prehlasuje, Ze sa obc
znemil s hore uvedenymi skutodnostami, a s ich vedomim kupuje Zariadenie do svojho vlastnictva alebo nadoh.ida Zariadenie do
svojej dispozidnej sf6ry na zeklade in€ho pravneho titulu. Udastnikovi nevznikaji z hore uvedenich davodov Ziadne pr6vne neroky
vodi spolodnosti Orange, na.ima mu nevznike: (a) prevo reklamovat vyssie uveden6 skutodnosti na zakupenom tovare (b) pravo

W'adovat z hore uvedenych d6vodov zlaw z klpnej c€ny, nejomn6ho alebo inej odplaty za Z.aiadenie, (c), prevo z hore uve-
denych d6vodov odstrlpit od knpnei, nejomnej alebo inej prlslugnej zmluvy t'ik40cej sa Zariadenia (pozadovat vratenie celei k0pnej
ceny zaplatenej za Zaiadenier, alebo ak€kotvek in6 pravne n6roky. Udastnik zarovei berie na vedomie, :e v pripade, ak bude
Zariadenie odblokovan6 Udastnikom pred uplynutim doby jeho blokovania podla tohto danku a mimo predajnej siete spolodnosti
Orange, povazuje sa tak6to konanie za neodbomi zesah do Zariadenia v rozpore s t'imto dankom, Kor€ho nasbdkom m6:e byf
\rznik vady na Zariadeni, za klonl spolodnost Orange nebude niest Ziadnu zodpovednost.

T6to Zmluva sa uzatv6ra na dobu neuditu, pokial v dodatku k nej alebo v inei dohode medzi 0dastnikom a Podnikom nie je dohod-
nuE inak. V pripade, ak odastnik uzatvoril k teito Zmluve dodatok, ktoni tvori jej neoddelitefn0 s06asf, tento m6ze obsahovat mini-
mahe podmienky pouZlvania SluZby (napr. dobu viazanosti, povinnost po cel0 dobu platnosti dodatku k Zmluve mat aktivovany
urlit'i konkrdtny variant 0dastnlckeho programu alebo 0dastnicky program s mesadnym poplatkom, ktoni nekl€sne pod urditu WSku,
atd.).

Neoddelitetnou s0dastou zmluvy o posMovanl verejnych sluzieb s0 Vseobecn€ podmlenky posMovania verejnych elektronickich
komunikaenich slu:ieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolodnosti Orange Slovensko, a. s. (dalej l6n "\y'Eeobecn6 pod-
mienky"), Cennik sluzieb (dalej l€n "Cennik"). Aktu6lne VSeobecne podmienky a Cennlk s0 zvere.lnen€ na www.orange.sk. Zmluva
je vyhotoven6 dvojmo, jedno vyhotovenie pre Udastnlka ajedno pte spolodnost Orange Slovensko, a. s.

4.

7.

eislo 0dastnika: 000491 6540
tilililililililil
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9. Spoloenost Orange tymto v silade s ustanoveniami Nariadenia Eur6pskeho padamenlu a Rady Eur6pskej Unie d. 531/2012 Udast-
nika informuje, :e od 'l - 7 . 20'14 by v Wipad€, ak by existoval altemativny poskytovatel roamingu (dalej tid 'APR"), ktory so spolod-
nos(ou Orange uzavrel zmluvu o velkoobchodnom pristupe k roamingu a z6rovei by na zaklade tejto zmluvy uZ zadal posMovat
zakaznikom pristup k regulovanim hlasowm, SMS a d6towm roamingowm slu:bem, Ud€stnik mal pr6vo na poskylovanie uve-
denych roamingowch sluZi€b tymto APR, a to prostrednlctvom SIM karty, ktora mu bola pridebne spolodnostou Orange,_ a na
lzeml dlenshich statov Eur6pskej onie dohodnutich v zmluve o poskytovani roamingu (dalej tiez'Zmluva o AR") medzi U6ast-
nikom a APR. Podmienkou je aktivovanA slu:ba Roaming spolodnosti Orange na prislusnej SIM kart€ Uiastnika, skutodnost, Ze
Uiastnikovi nebolo spolodnostou Orange preru5en6 posMovanie sl_uzby Roaming na prislusnej SIM kade, Udastnik uzavrel s APR
Zmluvu o AR v suvislosti s prlslusnou SIM kartou a skutodnosf, Ze Udastnik sluzby poskytovane mu prislusnou SIM kartou vyuziva
v sietach, kto€ s0 predmetom zmluvy o AR s APR. odastnik by bol v pripade podfa prvej vety tohto bodu opr6vneny prejsf k APR
bezplatne a v ktoromkofuek momente, pokiaf s! splnene vyssie uveden6 podmienky. V prlpade uzavrotia Zmluvy AR medzi Udast-
nikom a APR sa uskutodni prechod k APR do troch pracovnych dni nasleduj0cich po uplynuti dia, pod€s ktordho bola uzavrete
Zmluva AR. V pripade, ak Udastnikovi prestane byf poskytovane sluzba Roaming spolodnostou Orange (vr6tane preruSenia jej
poskytovania), Zmluva AR bez dalsieho zanikne. V pripade, Ze Udastnlk prenesie dislo, v srivislosti s ktonim mu poskytuje APR
roamingov€ sluZby, k indmu operAtorovi, tento iny oper6tor nie je povinni podporovaf roamingov€ sluzby poskytovan6 konkretnym
APR. Udastnik svojim podpisom tohto zmluvn6ho dokumentu v'islovne potvrdzuje, :e bol informovani o moinosti zvolit si alter-
nativneho poskytovatefa roamingu a teda o moznosti zvolif si oddelen6 roamingov6 sluzby posMovan€ altemativnymi poskytova-
tetmi roamingu.

Podpisom tohto zmluvn6ho dokumentu {Castnik s0easne potvrdzu.ie, Ze pred volbou eurotariry abbo osobitnej roamingovej tariry
obdr:al 0pln6 inform6cie o platnych roamingowch poplatkoch, najma o hovorovej euroiarife a SMS eurotarife. V:dy aktu6lnu infor-
maciu o vsetkich platnych roamingowch poplatkoch ztska 0eastnlk na sUenke www.orange.sk.

Zmluvne strany sa dohodli, :e vgetky spory z tejto zmluw, alebo s iou s0visiac€, rozhodne v rozhodcovskom konani p6n Mgr.
Andrej cundel, advokat zapisany v zozname advokdtov vedenom Slovenskou advokabkou komorou pod e. reg. 7042, a v pripade,
Ze sa tento z akehokotuek z6konn6ho dovodu rozhodcom nestane, tak p6n JUDr. Bc. Martin KulhAnek, Ph.D., advokat zaplsany
v zozname advokatov vedenom Slovenskou advok6tskou komorou pod d, reg. 7045, a v pripade, Ze sa t€nto z akehokolvek zakon-
neho dOvodu rozhodcom nestane, tak p6n JUDr. Marcel Ma6ai, advokat zapisant v zozname advokatov vedenom Slovenskou
advok6tskou komorou pod d. reg. 6536. Zmluvn6 strany sa tiez dohodli, Ze Zaloba sa podAva na adresu sidla rozhodcu, Konim je
sldlo jeho advok6tskej kanceHrie ku dilu podania Zaloby zapisane v zozname SAK. Odmena za rozhodcovske konanie j€ splatn6
podanlm 2aloby a dini 5 % z hodnoty predmetu sporu, minimelne vSak 16,50 € (plus prislusna DPH). Rozhodcovsk6 konanie m6re
byt Wludne pisomn6 a rozhodnutie nemusi obsahovaf odovodnenie, rozhodca vsak mOZe v pripade potreby Ustne pojednevanio
nariadit. Zmluvne strany \nislovno iiadaji o dorueovanie na pogtov0 alebo smailove adresy uvedene v tejto zmluve. Zmluvn€
slrany sa zarovei dohodli na tom, te rozhodca m6Ze po zaaati rozhodcovskeho konania nariadit predbdne opatrenie v sllade
s ust. S 22 a z6k. d. 24412002 Z. z. o tozhodcovskom konanl.

10.

11.

E Sihlasim s dohodou EI Nes0hlasim s dohodou

12. Podpisom tohto zmluvneho dokumentu !6astnik potvrdzuje, te bol informovany, te aktivovanim niektorej z roamingovtich dopln-
kowch slu:ieb nebude v alenshich krajin6ch Eur6pskej onie a krajinach Eur6pskeho hospod6rskeho spolodenstva, respektive
v tich denskich krajinAch Eur6pskej Unie, ktonich sa Vka niektore z aKivovanich doplnkowch roamingowch sluteb, vyrlzivaf
regulovane roamingove ceny. Podsiatou regulovanych roamingowch cien je vyuzivanie roamingov'.ich sluzieb v krajinach Eur6P
skej Unie a krajinach Eur6pskeho hospodarskeho spolodenstva za rovnake ceny ako v SR. UCastnlk mote kedykotuek poziadat
o prechod na regulovan6 roamingov6 ceny.

Podpis a pediatka idastnika Eva BielikovS
spolo6nost Orange Slovensko, a. s.

d6tum, pediatka, podpis

eislo f 6astnika: 000491 6540
rilililililtililil
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