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6689571971 Slovenska poistoviia

Navrh poistnej zmluvy

Cestovné poistenie a asistencné sluzby Dojednané tarifa [1RR2

Poistovatel Allianz - Slovenskd poistovia, a. s, Dostojevského rad 4, 815 74 Bratislava, Slovenskd republika,
ICO: 00 151 700, IC DPH: SK2020374862, zapisand v obch. registri Okresného stdu Bratislava |,
odd.: Sa, viozka ¢ 196/B
Poistnik
Rodné &islo /1CO 42499500 | Telefon [ |

Priezvisko / N T
T — |Fmancne riaditelstvo SR |

Meno l Titul pred Titul za I:
menom menom
Adresa trvalého pobytu / sidla poistnika / miesta podnikania (ak ide o podnikajacu FO)

Obec IBanské Bystrica | PSC|97401 I
E-mail |7 ’ : |
@ Ifinancnasprava.sk | PEO* (vyplnit v pripade, D
ak je poistnik PEQ)
DT - kod DT - kéd Poistnik je poistend osoba ano nie
zamestndvatela zamestnanca I I 2P Ij IXI

Poistené osoby (pripadné daliie poistené osoby uvedte v prilohe - Zoznam poistenych oséb)

Datum narodenia
Priezvisko Meno den mesiac rok Cislo Baby karty
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V pripade, ak je poistenou osobou PEO*, uvedte meno a priezvisko poistenej oscby do Poznamky s oznacenim PEO.

g 26 ][] [ 2018 | daEaad =
Poistena cesta a Gzemnd platnost

Zatiatok poistenia I 01 I . I 12 I ‘ l 2018 I Koniec poistenia IiI ) ILI ) 2019
Z6na A zona8 [ | zenac [| R[]

Rizikovd skupina D Celoro¢né poistenie Polro¢né poistenie D

* Politicky exponovand osoba v zmysle § 6 zdkona & 297/2008 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.
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6689571971
Dojednané poistenia

Poistenie lie¢ebnych ndkladov v zahranidi Fixny balik poisteni
Pocet Pocet

Sadzba v EUR 0séb dni Prirdzka  Poistné v EUR
dospeli/seniori ’ 152J ) W | X |1

deti | J )

I:l Poistenie nakladov na zachrannu ¢innost | \ )

|
|:| Pripoistenie batozZiny D ’ X % E = |

Sadzba v % Poistnd suma cestovnej sluzby v EUR
D Ezifgetr:z Vstornovocich D gP;);jZTie storno D , | ‘ ¥ l I ' - ( J ' ( |
Poistné spolu v EUR 152| . (00
Uprava poistného Celkom
o810 | | || || | [ 10]%  Uprova poistnéhov EUR 15| |20

Jednorazové poistné v EUR | 136| , ISO J

Poistenia dojednané na zaklade tohto navrhu poistnej zmluvy (dalej len ,ndvrh”) sa riadia Veobecnymi poistnymi podmienkami pre
cestovné poistenie a asistenéné sluzby zo dia 06.11.2015 (dalej len ,VPP-CP”) a Osobitnymi poistnymi podmienkami pre cestovne
poistenie zo diia 25.05.2017, ktoré sa vztahujd na poistnd zmluvu s dojednanou tarifou 112, 212, 312, 1IX2, 2IX2, 31X2, 2PS2, SPEC2,
2PS7Z2,2PL2, 1RR2, 2RR2, 4RR2, 1172, 2122, 1RRZ2, 2RRZ2,4RRZ, 1IFAM2, 2FAMZ, Osobitnymi poistnymi podmienkami pre celoroéné
cestovné poistenie s cbmedzenym poctom dni jednotlivej poistenej cesty zo diia 25.05.2017, ktoré sa vztahujd na poistnd zmluvu
s dojednanou tarifou 2R902 a 4R902, Osobitnymi poistnymi podmienkami pre celorotné cestovné poistenie s obmedzenym poctom
dni jednotlivej poistene;j cesty a limitovanym krytim lie¢ebnych nakladov v zahrani¢i zo dia 25.05.2017, ktoré sa vztahujd na poistnd
zmluvu s dojednanou tarifou 1R451, Osobitnymi poistnymi podmienkami pre celorocné cestovné poistenie EUplus s obmedzenym
pottom dni jednotlivej poistenej cesty zo dha 25.05.2017, ktoré sa vztahuju na poistn( zmluvu s dojednanou tarifou 1R35EZ,
Osobitnymi poistnymi podmienkami pre celoroéné cestovné poistenie LIMIT s obmedzenym poctom dni jednotlivej poistenej cesty zo
diia 25052017, ktoré sa vztahuju na poistnd zmluvu s dojednanou tarifou 1R352 a Osobitnymi poistnymi podmienkami pre
celoro&né cestovné poistenie GOLF s obmedzenym poétom dni jednotlivej poistenej cesty zo diia 25.05.2017, ktoré sa vztahuju na
poistnt zmluvu s dojednanou tarifoulGl2 a 2GI2.

Spracuvanie osobnych Gdajov:

Poistnik zaplatenim poistného potvrdzuje, Ze mu boli poskytnuté informacie vyplyvajice z platnych pravnych predpisov upravujicich
ochranu osobnych Gdajov. Uvedené informécie st uvedené aj na webovom sidle poistovatela. Pre pripad, Ze poistnik uviedol osobné udaje
inej osoby zdroven potvrdzuje, e mu tato osoba udelila predehadzajici pisomny sthlas so spracivanim svojich osobnych udajov
poistovatelom na Geely podla platného zdkona o poistovnictve a je si vedomy toho, Ze je povinny preukdzat poistovatelovi kedykolvek na
jeho ziadost, 7e disponuje uvedenym pisomnym sthlasom tejto osoby.

Sahlas s poskytnutim osobnych udajov na marketingové Gcely:

Poistnik oznadenim poli¢ka suhlasu v tejto Casti poistnej zmluvy a zaplatenim poistného déva poistovatelovi dobrovolny suhlas so
spracdvanim svojich osobnych Gdajov na Gely marketingu, reklamy a komerénej komunikécie vratane zasielania koreSpondencie
poistovatela formou oby&ajnej posty, spravy elektronickej posty, formou sluzieb kratkych sprév alebo inym obdobnym spdsobom, a to
v rozsahu: titul meno, priezvisko, détum narodenia, adresa, telefénne ¢islo, adresa elektronickej posty a v pripade zmluvného vztahu
s poistovatelom aj iné osobné Gdaje tykajdce sa zmluvného vztahu s poistovatelom, a to po dobu 3 rokov od poskytnutia suhlasu
a v pripade zmluvného vztahu s poistovatelom, po dobu trvania zmluvného vztahu a nésledne na obdobie 3 rokov po ukonceni
zmluvného vztahu. Poistnik berie na vedomie, 7e sthlas mbze kedykolvek odvolat, a to pisomnym ozndmenim zaslanym na adresu
poistovatela alebo inym spdsobom uvedenym na webovom sidle poistovatela.

Suhlas poistnika s poskytnutim osobnych Gdajov na marketingové Gcely:
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Vyhlasenie poistnika: 6689571971

Poistnik zaplatenim poistného vyjadruje sthlas s tymto ndvrhom. Poistnik zaplatenim poistného potvrdzuje, ze bol pred zaplatenim
poistného obozndmeny s obsahom Veobecnych poistnych podmienck pre cestovné poistenie a asistenéné sluzby zo diia 06.11.2015
a Osobitnych paistnych podmienok prislusnych k tarife dojednanej touto poistnou zmluvou (dalej spologne len ,poistné podmienky®).
Poistnik zaplatenim poistnéhe berie na vedomie, ze poistné podmienky, ktorymi sa riadia poistenia dojednané na zdklade tohto
navrhu, sG mu v pisomnej podobe k dispozicii na webovom sidle poistovatela www.allianzspsk ako aj na predajnych miestach
poistovatela.

Poistnik zaplatenim poistného potvrdzuje, Ze vietky uvedené Udaje sU Uplné, pravdivé a nezamlcal Ziadnu skutocnost tykajdcu sa
navrhovaného poistenia. Poistnd zmluva na zdklade tohto navrhu je uzavretd okamihom zaplatenia poistného v zmysle &l 5 VPP-
CP. Tento navrh je vyhotoveny v troch vwhotoveniach, poistovatel, poistnik a opravneny zéstupca poistovatela dostand kazdy jedno
vyhotovenie.

Paoistnik zaplatenim poistného potvrdzuje, ze pred uzavretim poistnej zmluvy bol choznédmeny a zéroven obdrzal v pisomnej forme
Udaje v zmysle ustanovenia § 792a zakona & 40/1964 Zb, Obciansky zdkonnik v zneni neskorsich predpisov a Informdciu pre
spotrebitela pred uzavretim zmluvy na diatku, ktord tvori sGéast poistnej zmluvy ako jej priloha.

Poistnik vyhlasuje, Ze si je vedomy, Ze poistné v tomto ndvrhu poistnej zmluvy je kalkulované vréatane pefiazného plnenia v zmysle
§32 zdkona €. 186/2009 Z. z. o finanénom sprostredkovani o finanénom poradenstve a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
v zneni neskersich predpisov. Penazné plnenie je stanovené v zmysle Zakona NR SR & 18/1996 Z. z. o cendch v zneni neskorgich
predpisov.

Pokial je tento névrh na uzavretie poistnej zmluvy predmetom verejného abstaravania, poistnik zaplatenim poistného wyhlasuje, ze
v ramci tohto zrealizovaného verejného obstardvania vykonal opatrenia potrebné k tomu, aby nedoélo ku konfliktu zaujmov, ktory
by mohol narusit alebo ocbmedzit hospodarsku sttaz alebo porusit princip transparentnosti a princip rovnakého zaobchadzania
vzmysle ust. § 23 ods. 1 zakona ¢ 343/2015 Z.z. o verejnom obstardvani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskoréich
predpisov.

Poistnik zaplatenim poistného vyhlasuje, Ze nie je osobou s osobitnym vztahom k poistovatelovi v zmysle platného zdkona
o poistovnictve. V pripade, ak je toto vyhldsenie nepravdive, poistnik berie na vedomie, Ze tato poistnd zmluva je v zmysle § 71 ods. 1
platného zdkona o poistovnictve od pociatku neplatna.

Pocet priloh Poznémky

IE |
|
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V Bratislave, dna

clen predstavenstva ¢len predstavenstva
Ziskatelské ¢islo
opréavneného zastupcu
poistovatela 1 Priezvisko a meno / obchodné meno
00036191 | |Ustredie |
MA &islo spolupracovnika Priezvisko a meno spolupracovnika
0000 || |
Telefén Ziskatelské &islo opravneného zdstupcu poistovatela 2
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Allianz @)

Slovenskd poistoviia

INFORMACIA PRE SPOTREBITELA PRED UZATVORENIM ZMLUVY NA DIALKU
vzmysle § 4 zakona &, 266/2005 Z. z. o ochrane spotrebitela pri finanénych sluzbach na dialku v sGvislosti so
zaslanim ponuky finanZnej sluZby spocivajicej v poskytnuti cestovného poistenia
(dalejlen ,CP")

1. Informécie o dodavatelovi financnej sluzby
Allianz - Slovenska poistoviia, a.s. so sidlom
Dostojevského rad 4, 815 74 Bratislava, Slovenska
republika, ICO: 00 151 700, zapisan v obchodnom
registri Okresného sidu Bratislava |, oddiel: Sa, viozka
Cislo: 196 / B (dalej len , poistovatel™).

Telefon: bezplatna Infolinka 0800 122 222.
Webové sidlo: www.allianzsp.sk

Predmet Cinnosti: vykonavanie poistovacej Cinnosti
pre poistny druh Zivotného poistenia a poistny druh
neZivotného poistenia, vykonavanie zaistovacej
¢innosti pre poistny druh neZivotného poistenia,
vykonavanie Cinnosti samostatného finanéného
agenta v sektore poskytovania (iverov a
spotrebitelskych Uverov a vykonavanie €innosti
samostatného finanného agenta v sektore
prijimania vkladov a v sektore kapitalového trhu.

2. Vykon dohladu nad &innostou poistovatela
Narodna banka Slovenska so sidlom Imricha Karvasa
1, 813 25 Bratislava.

3. Informécia o finantnej sluzbe ,,CP*

Podrobnejsie informacie nijdete vo V8eobecnych
poistnych podmienkach pre cestovné poistenie a
asistenéné sluzby zo dita 06.11.2015 (dalej len ,VPP-
CP") a v Osobitnych poistnych podmienkach (dalej
len ,,OPP*) prislusnych k tarife dojednanej

v navrhu poistnej zmluvy, ktoré si Vam k dispozicii na
webovom sidle poistovatela, ako aj na predajnych
miestach poistovatela.

4. Informacia o poistnej zmluve

Poistna zmluva sa uzaviera zaplatenim poistného vo
vyske uvedenej v navrhu poistnej zmluvy na dobu
dohodnut( v poistnej zmluve. PoistnG zmiuvu je
mozné ukoncit spésobmi bliZsie upravenymi vo VPP-
CP, v zmysle prisluSnych ustanoveni ObZianskeho
zékonnika alebo odstiipenim poistnika v zmysle
zékona €. 266/2005 Z. z. Podla zikona £. 266/2005 Z.
z. ste opravneny odstapit od poistnej zmluvy
uzavretej na dialku. Lehota na odstipenie poistnika
od poistnej zmluvy v zmysle zikona €. 266/2005 Z. z.
je 14 kalendérnych dni a zacne plynit odo dia
uzavretia poistnej zmluvy na dialku. MoZnost
odstiipenia sa nevztahuje na poistnd zmluvu
uzavreti na dobu krat3iu ako jeden mesiac.

Ozndmenie o odstipeni je potrebné odoslat
najneskor v posledny deri uvedenej lehoty v pisomnej
podobe na adresu sidla poistovatela, uvedeni v
odseku 1. tejto informécie. V pripade opravneného
odstipenia poistna zmiuva zanikne uplynutim diia, v
ktory bolo odstlpenie od poistnej zmluvy doruéené
poistovatelovi. V pripade ¢inného odstlpenia od
zmluvy Vam bude vritené nespotrebované poistné, a
to spdsobom uvedenym v ozndmeni o odstdpeni od
zmluvy. Nespotrebované poistné sa v pripade
takéhoto zaniku urdi v stlade s ustanovenim &l. 8 ods.
8) VPP-CP. Na poistn(i zmluvu sa vztahuji VPP-CP,
OPP a pravny poriadok Slovenskej republiky. V
sporoch o pravach a povinnostiach vyplyvajicich z
poistnej zmluvy bude rozhodovat vecne a miestne
prislusny sid v Slovenskej republike. Komunikaénym
jazykom vo vzajomnom styku je slovencina.

5. Hlasenie a informacie k poistnej udalosti
Poistovatel Vam poskytne na bezplatnej infolinke
0800 122 222 nonstop hlasenie poistnych udalosti.
Denne v ¢ase od 7.00 do 19.00 hod. (okrem sviatkov)
poistovatel poskytne aj jednoduchy a rychly servis pre
informécie o poistnych udalostiach. Poistné udalosti
je moZné hlasit aj pisomne alebo osobne na
ktorejkolvek pobotke Allianz - Slovenskej poistovne,
a. s., prostrednictvom webového sidla poistovatela
alebo prostrednictvom aplikacie pre mobilné
telekomnunikacné zariadenia.

6. Spdsob vybavovania staZnosti

Poistovatel prijima a rieSi staznosti proti jeho
postupu. Ustnu alebo pisomni staZnost mdZete
podat osobne na pobockach a v agentamych
kancelariach poistovatela. Ustnu staznost méZete
podat aj na telefonnom &isle 0800 122 222. Ustne
podan( staZnost poistovatel zaznamena. Pisomnd
staZnost mdZete zaslat aj e-mailom na
dialog@allianzsp.sk, poStou na Allianz - Slovenska
poistoviia, a.s., Dostojevského rad 4, 815 74 Bratislava
alebo prostrednictvom www.allianzsp.sk/informujte-
nas. Zo staznosti musi byt zrejmy datum jej podania,
kto ju podava, ¢oho sa tyka (predmet staZnosti) a
&oho sa klient domaha. Poistovatel'je povinny
preSetrit staZnost a informovat staZovatela o spdsobe
vybavenia jeho poZiadaviek &i dévodoch ich
zamietnutia do 30 dni odo diia jej dorucenia. Aksi



vybavenie staZnosti vyZaduje dlh3ie obdobie, je poistovni, Specializujiica sa na oblast poistovnictva

moZné lehotu podla predchadzajiice] vety pred[Zit, (Poistovaci ombudsman), alebo priamo Narodnej
o ¢om bude staZovatel bezodkladne upovedomeny. banke Slovenska, ktora je poverena vykonavat dohlad
V pripade nespokojnosti s vybavenim staZnosti ste nad poistovatelom.

opréavneny podat staZnost subjektu alternativneho
rieSenia sporov, ktorym je aj Slovenska asociécia



Allianz ()

Slovenska poistoviia

Oznamenie
o spracuvani osobnych Gdajov

ZaleZi ndm na vasich osobnych Gdajoch

Allianz - Slovenskdé poisfoviig, a.s., so sidlom Dostojevského rad 4, 815 74 Bratislava, 1€C: 00 151 700,
zapisand v Obchodnom registri Okresného sidu Brotislava |, Oddiel: Sa, Viozka £: 196/B (dalej o ako
Allianz — SP*), ktord je siéastou skupiny Allianz, je poistoviicu vykondvajicou poistovaciu éinnost na
zdklade povolenia v stlade so zdkonom & 39/2015 Z, z, o poistovnictve a © zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov (dale] aj ako ,zdkon o poistovnictve®). Ochrana vasho sdkromia je pre
nds najvyssou prioritou. Toto ozndmenie o spracdvani osobnych Udajov vysvetluje, aké oscbné Gdaje
budeme spracivat, akym spdscbom, predo ich spracivame a komu st osobné ddaje poskytnuté alebo
spristupnené. Preto si preditajte pozorne toto ozndmenie.

1. Kto je prevadzkovatelom?

Prevadzkovatelom je fyzickd alebo pravnické oscha, ktord je zodpovednd za achranu a spracivanie
osobnych Gdajov & uz v papierovej alebo elektronickej podobe.

Allianz — SP je vsilade s &ldnkom 4 bodom 7. Nariodenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 2016/679
z 27, aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spracivani osobnych Gdajov a o volnom pohybe takychto
Udajov, ktorym sa zruiuje smernica 95/46/ES (vieobecné nariadenie o ochrane ddajov)
prevadzkovatelom osobnych ddajov.

2. Ktoje dotknutou osobou?

Dotknutou osobou je kazdd fyzickd osoba, ktorej osobné ddaje spraciava Allianz — SP vo svojom
informaénom systéme ako previdzkovatel,

Na Gcely tohto oznadmenia sd dotknutymi osobami:

s fyzické osoby, s ktorymi mé Allianz - SP v rdmci vykondvania poistovace] £innosti uzavretd
poistnd zmluvu alebo na ktorych majetok, zZivot, zdravie alebo zodpovednost za Skody sa
poistenie vztahuje (dalej qj ako klienti*);

* zdstupcovia klientov, fyzické osoby zastupujlce pravnické osoby, fyzické osoby tvoriace
Statutarny orgdn pravnickej osoby;

s oprdvnené osoby klienta v zmysle § 817 zakona &. 40/1964 Obéiansky z&konnik v zneni
neskoriich predpisov {(dalej aj ako ,Obfiansky zdkonnik*), dedi€ia klienta a poskodeni;

* fyzické osoby komunikujice s aplik&ciou Boris Bedeker;

+ iné fyzické osoby, ktorych osobné Gdaje je nevyhnutné spracivat s vwkondvanim poistovacej
ginnosti.

3. Ako ana aky Gcel ziskavame a spracivame vase osobné Gdaje?
Vase osobné Udaje budeme ziskavat a dalej spracivat na zaklade vieobecne zaviznych pravnych

predpisov alebo na zdklade vaiho sahlasu, Ide nojmd o tieto Ggely, ktoryeh podrobny zoznam je mozné
ndjst v prilohe &. 1 tohto oznédmenia alebo na nasom webovom sidle (vratane aktualizdcie):



s poistovacie Géely (uzatvorenie poistne] zmluvy, sprava poistenia, likviddcia poistnej udalosti) -
bez suhlasy;

» predchadzanie a odhalovanie poistovacich podvodov — bez sthlasy;

s Allianz Konto, Allianz Club — bez sthlasy;
marketingové Géely - suhlas;

* sifaZe —sGhlas;
komunikacia s aplikaciou Boris Bedeker — sChlas.

Pravnym zdkladem spractvania pre Gfely, kde nie je potrebny vas sthlas, je najmd G&el uzatvorenia a
plnenia zmluvy, pinenie povinnosti v zmysle vieobecne zdvdznych pravrych predpisov alebo ochrana
nasich prav a prévom cnranenych zdu;mov.

Uzatvorenie poistne) zmiuvy je dobrovolné, aviak osobné (daje na tento (el ste v zmysle zdkona
o poistovnictve na nasu Ziadost povinny poskytnit. Poskytnutie osobnych Gdajov je podmienkou
uzatvorenia poistne] zmluvy. Neposkytnutie osobnych Udaiov méZe mat za ndsledok odmietnutie
uzatvorenia poistne] zmiuvy zo strany Allianz — SP.

Vose osobné (daje na marketingové Géely spracivame len na zdklade véiho vyslovného sdhlasu, ktory
mbzete kedykolvek odvolat Marketingovym Géelom je najmd nasa &innost spodivajuca v priamom
marketingu — ponuke preduktov vratane profilovania (cielend marketingovd ponuka), zasielani noviniek
(newsletter) alebe infermovani o moZnosti prihlésif sa do stfaZe organizovaneg] Allianz - SP.

Na vykondvanie profilovania svisiacehe s poistovacim G¢elom, najmd upisovanim rizik (underwriting)

a posudzovanim skodovosti v ramci predzmiuvnych vztahov, nds opraviiuje zdkon o poistovnictve alebo
z@kon &. 38172001 Z. z. 0 povinnom zmiuvnom poisteni zodpovednosti za $kodu spdsobeni prevadzkou
motorového vozidlo a o zmene a doplneni niektorych zdkanov v znen! neskordich predpisov (daolej oj ako
JZOkor o PZPY). Zékon o poistovnictve a prisludné viecbecne zdviizné pravne predpisy nds opravitujd
vykondvat profiovanie ¢ na Gfely predchadzania poistovacim podvodom, a to v pripadoch
predchddzajicich podozreni na poistovaci podvod alebo iné obdorné konanie. Désledkom profilovania
mdZe byt najmé odmietnutie uzatvoreria poistnej zmiuvy zo strany Allianz - SP {upisovanie rizik,
predchddzanie poistovacim podvodom) alebo zohladnenie Skodovosti v Uprave zmluvnych podmienck.

Vase osobné Gdaje ziskavame priomo od vds aleno prostrednictvom nasich sprostredkovatelov, kiorymi
54 najmd sarmostatni a viozani finanéni agenti.

4, Aké osobné Odagje budeme o vas spracivat?
Nao Ofely uvedené v code 3. tohto ozndmenia budeme spracivat nasledovné osobné Udaje:

& mene, priezvisko, trvaly pobyt, prechoary pobyt, rodné Cislo, ak je prideieng, détum naradenia,
stétrna prisiudnost, d-uh a &islo dokiadu totoznosti, vratane fyzicke] osoby zastupujlcej pravnickd
osobu, ako aj adresu miesta podnikania, ak ide o fyzickG csobu, ktord je podnikatelom, predmet
pcdnikania a cznadenie Gradného registra aiebo inej Uradnej evidencie, v ktorej je zapisany tento
pcdnikatel a &isle zapisu do tohto registra alebo evidencie;

¢ kontoktné teiefénne Cisio, faxoveé Cislo o adresu elektronickej posty;
¢ dokiady a Gdaje preukazujice:

schopnost klienta splnit si z&vdzky z poistnej zmluvy;

pozadované zabezpefenie zavdzkov z poistnej zmluvy;

opravaenie na zastupovanie, ak ide o zdstupcy;

splnenie ostatnych poZiadaviek o pedmienck na uzavretie poistnej zmluvy, xtoré si
ustanovené zdkonom o poistovnictve glebo osobithymi predpismi aleba ktoré st

00 00



doheodnuté s poistoviiou, pobotkau peistovne z iného Elenského ététu o poboikou
zahraniZnej poistovne;
o zdravotny stav v rozsahu nevyhnutnom na posudenie rizika pri uzavreti poistnej zmluvy.

e osobné Udaje z dokladu totoznosti v rozsohu obrazova podobizen, titul, meno, priezvisko, rodné
priezvisko, rodné Cislo, datum narodenia, miesto a okres narodenia, trvaly pobyt, prechodny pobyt,
Statna prisludnost, zéznam o obmedzeni spdsobilosti na prévne Gkony, druh a &islo dokladu
totoZnosti, vyddvajdci orgdn, datum vydania a platnost dokladu totoznosti;

e (daje z Facebooku v rozsahu meno a priezvisko, prafilovy cbrézok, pohlavie, nastavenie jazyka
a Casovd zona (v pripade komunikdacie s aplikdciou Boris Bedeker);

= iné csobné Udaje, ktoré potrebujeme nevyhnutne spracdivat v silade s Géelmi podla bodu 3. tohto
ozndmenia.

Na poistovacie Géely uvedené v bode 3. tohto ozndmenia a v silade so zakonom o poistovnictve ako
pravnym zdkladom spracivania budeme spractvat osobné Gdaje, ktoré si v zmysle viecbecného
nariadenia o ochrane Oddajov povazované za osobitni kategériu {citlivé Gdaje), a to osobné Gdaje tykajlce
sa zdravotného stavu v rozsahu nevyhnutnom na:

e posudenie rizika pri uzavreti poistnea] zmluvy;
¢ zistenie rozsahu povinnosti poskytnit poistné plnenie z poistnych zmlav;
o likviddciu poistnej udalosti.

5. Kto bude mat pristup k vadim osobnym Udajom?

Vade osobné (daje mdZu byt poskytnuté/spristupnené prijemcom, ktori maji postavenie samaostatnych
prevadzkovatelov a ktorym sme vase osabné Odaje oprdvneni poskytnut/spristupnit na zéklade vieobecne
zdvéznych pravnych predpisov alebo vasho suhlasu. Ide najmé o tieto subjekty, ktorych podrobny zoznam
je mozné ndjst v prilohe &. 2 tohto ozndmenia alebe na nasom webovom sidle (vratane aktualizacie):

* orgdny verejnej mocl (napr. sady, orgény &nné v trestnom konani, spravne organy);
« advokdti, spraveovia, znalci timoénici, predkladatelia, auditori;

e Slovenskd kanceldria poistovatelov;

¢ poistovne (register poistnych udalostf}.

Na uCely uvedené v bode 3. tohto ozndmenia mézeme poverit spracdvanim vadich osobnych Udajov
sprostredkovatelov, ktori st oprdvneni spracivat osobné ddaje v naiom mene a st povinni riadit sa nagimi
pokynmi, V sdlode so vieobecnym nariadenim o ochrane Gdajov nie je na takéto poverenie potrebny vas
sGhlas. Ide nojmé o tieto subjekty, ktorych podrobny zoznam je mozné ndjst v prilohe & 3 tohto ozndmenia
alebo na nadom webovom sidle (vratane aktualizécie):

= samostatni finanéni agenti, viazani finanéni agenti a cestovné kanceldrie;
* zmluvné servisy, posudkovi lekari, sikromné bezpeé&nostné sluZby;

* spoloénosti zabezpeujlce a poskytujice asistenéné sluzby;

¢ spolocnosti zabezpe&ujice vymdahanie pohfaddvok.

Vase osobné Gdaje mdze spracivat oj Allianz SE, s sidlom Kéniginstrafe 28, 80802 Mnichov, Spalkova
republika Nemecko, zapis v obchodnom registri v Mnichove pod HRB 7158 ako materskd spolotnost
Allianz — SP v pripade, ak ste podali staZnost podia § 32 zdkona o poistovnictve priamo Allianz SE ako
materskej spoloénosti. Tato Ziadost je ndsledne odosland Allianz — SP na pregetrenie v sdlade so zdkonom
o poistovnictve,



Vaoie osobné Gdaje neposkytneme sprostredkovatelom alebo inym prijemcom, ktorf nie si opravneni
ich spracdvat

6. Kde budi vase osobné (daje spracivané?

VaZe osobné Gdaje mdzu by! spracivané v krajindch Eurdpskeho hospoddrskeho priestoru (dalej of ako
L,EHP™, ale i mimo neho, a to prijemcami pecifikovanymi v bode 5. tohto ozndmenia.

Vidy, ked uskutolfiujeme prenos vadich osobnych Gdajov na spracivanie mimo EHP inou spolo€nostou
v ramci skupiny Allianz, robime tak na zéklade Z&véznych vnitropodnikovych pravidiel skupiny Allianz
(Allionz Privacy Standard), ktoré stanovuja primerand Grovert ochrany osobnych Gdajov a s pravne
zGvazné pre vietky spclotnost’ skupiny Allianz. Zavézné vnitropodnikove pravidld skupiny Allianz o
zoznam spolo&nosti skupiny Allianz je mozné ndjst na nadorn webovom sidle.

Ak sa neuplatiu) Zavaizré vnGtropodnikové pravidld skupiny Allianz alebo vynimky pre osobitné situdcie
prenosu podia vieobecného rariadenia o ochrare Gdajov, uskutotfiujeme vietky kroky na zabezpelenie
taho, aby prenos vasich osobnych Gdaiov mimo EHP mal primerand drove# ochrany ako v krajingeh EHP.
V takomto pripade pouZivame najmé standardné zmluvné dolozky alepo vyZadujeme od
prevadzkovatelov a sprostredkovatelov iné primerané zaruky v zmysle vieobecného nariadenia o ochrane
tdaiov.

7. Aké sdvaie prava vo vztahu k vadim osobnym Gdajom?

V zmys'e veobecného naricdenia o ochrane Udajov a ok vieobecre zavizné prévne predpisy
neustanovuju niefo iné, mate oravo:

e napristup k vasim csobnym Gdajom a prévo ziskat potvrdenie o tom, & o vés spracivame osobné
udaje, o ak éno, aké oscbné Udaje spracivame, na aky Géel, po akl dobu a dalSie pedrobnosti
ty«ajlice sa najmé prevédzkovateloy, sprostredkovatelov g inych subjektov, ktorym mdZu byt tieto
Udaje poskytnuté;

o kedykolvek odvolaf svoj sihias, ak st vase osobné Gdaje spracivané na zakiade vasho sihlasy;

* Fiadat opravu alebo aktualizéciu vadich osobnych Gdajov tak, aby boli vidy presné a aktudlne;

e novymaz vasich osobnych Gdajov, ak uZ e sG potrebné na Gcely uvedené v bode 3. ohto
ozndmenia. O vymaoz vasick osobnycn Gdojov mbZete Ziadat aZ po uplynutfl lehét uvedenych
v bode 9. tohto ozndmenio;

» na obmedzenie spracivania vadich osobnych Udajov, naprikiad v pripade, ked ste spochybnili
spravnost vasich osobnych Gdajev, a to poéas obdobig, kioré ndm umoZzfiuje overit ich sprovnost;

» ziskat vode osobné adaje v elektronickej podobe, ktoré ste ndm poskytll, a to pre vés alebo pre
nového poistovatelo;

» podat staZnost u nds a/aiebo na Urad na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej republiky.

QOdvolat sthlas s poskytnutim osobnych Gdajov na Ggely komunikécie s aptikaciou Boris Bedeker mdZete
vykonat v menu Facebook Messengra viavo dole v Zasti ,Nastavenia®, ostatné prava mdZete uplatnis
vypinerym formuldra, ktory je dostupny na nadom webovom sicle, o to nasledovnymi spsobmi:

a) zaslan'm pisomnej Ziadosti (vypineného fermuldra) na nosu aaresu uvedend v bode 9. tohto
oznémenia;

b) spravou eiektronickej posty (e-mailom) zaslanou na adresu elektronickej podty uvedend v bode 9.
tohto ozndmenia, ktore! priiohou bude vyplnend Ziadost {formuiar);

Aby sme mohli vadu #adost vybavit a z dévodu jednoznagnej identifikacie Ziadatela ako dotknute;
osoby, sme opravneni pozadovat daldie dodatotné informdcie.



V pripade splrenia vietkych podmienck pre vybavenie ziadosti vam odpovieme najneskér do jedného
mesiaca od dorucenia vaiej Ziadosti. Odpoved na vasu Zindost je bezplatnd, aviak v pripade opdtovnej
Fiadosti rovnakého charakteru alebo zjavne neopodstatnenych alebo neprimeranych poZiadaviek,
mé&zeme Zindatelovi Uétovat primerany poplatok za spracovanie Ziadosti. V pripade opétovne] Ziadosti
rovnakého charakteru alebo zjavne neopedstatnenych alebo neprimeranych poZiadaviek mbzeme gj
odmietnut konat na zaklode tejto Ziadosti.

8. Ako mdZete namietat voti spracivaniu vadich osobnych Gdajov?

Ak to umoziuja prisluiné vieobecne zavéizné pravne predpisy, mate pravo namietat proti tomu, aby sme
spracuvali vage osobné Gdaje a Ziadat ukonéenie spracivania osobnych Udajov. Bezadkladne po dorucenf
tejto Ziadosti, nebudeme dalej spracivat vase osobné Udaje, ak to nepovoluji prisluéné vieobecne
zbvdzné prévne predpisy.

Na rozdiel od vasich prév uvedenych v bode 7. tohto ozndmenia, sa pravo namietat spracivanie osobnych
adajov tyka len tych pripadov, ak vase osobné Gdaje spracivame bez vasho sthlasu a na zaklade
prisluinych ustanoveni vieobecného nariadenia o ochrane Udajov (oprévnené zaujmy Allianz - SP,
plnenie Gloh realizovanych vo verejnom zdujme alebo pri vikene verejnej moci, vratane profilovania
zaloZzené na tychto ustanoveniach).

Toto pravo mozete uplatnit rovnakym spdsobom ako ostatné prava uvedené v bode 7. tohto ozndmenia.

9. Ako dlho uchovavame vase osobné Udaje?

Vase osobné (daje uchovavame a registratdrne zdznamy, ktorych sGZastou si vade osobné Udaje,
vyradujeme a likvidujeme v stlade so vieobecne zdvéiznymi pravnymi predpismi, najmé zdkonom €.
395/2002 Z. z o archivoch a registraturach a o doplneni niektorych zdkonov v zneni neskoriich predpisov
{dalej aj ako ,zakon o archivoch a registratdrach” a schvdlenym Registratdrnym pldnom Allianz — SP
nasledovne:

s manazment poistnych produktov vrétane prislusnej dokumentdcie — desat {10) rokov od
uzatvorenia spisy;

s poistnd zmluva z oblosti zivotného o neZivotného poistenia, vrétane prisluinej dokumentdcie -
desat (10) rokov od uzatvorenia spisy;

*  spisy poistnych udalesti z oblasti Zivotného a neZivotného poistenia, vratane pristudnej

dokumentacie — desat (10) rokov od uzatvorenia spisu;

staZnosti, navrhy, pochvaly a ich evidencia - desat (10) rokov od uzatvorenia spisy;

klientske kampane a s nimi svisiaca dokumentdcia - pdt (5} rokov od uzatvorenia spisw;

vernostné programy — tri {3) roky od zrusenia &lenstvg;

sutaze — evidencia sttaziacich - tri (3) mesiace od ukongenia sdtaZe; evidencia vyhercov — jeden (1)

rok od ukoncenia sdtaze;

Allionz Konte — pdt (5) rokov od zrusenia sluzby Allianz Konto;

s aplikécia Boris Bedeker — dva (2) tyZdne od poslednej komunikacie s aplikdciou Boris Bedeker,

e beznd koredpondencia — pdt {5) rokov od uzatvorenia spisy;

Vase osobné Udaje nebudeme uchovavat dlhdie, ako je potrebné. Po uzatvoreni spisu, ktory obsahuje
registratirme zdznamy, uchovivame vaie osobné (daje iba na Gcely predarchivnej starostlivosti v zmysle
zdkona o archivoch o registratarach.



10. Ako nds mbZete kontaktovat?

Ak méte akékotvek otdzky tykajlice sa spracivania vasich oscbhnych Gdaojov, mdZete nds kontaktovat
prostrednictvom nasiedovnych Gaajov:

Allianz - Slovenskd poistoviia, a.s.
Zodpovednd osoba za cohlad nad ochrancu osobnych ddaiov
Dostojevskéno rad 4, 815 74 Bratislava

E-mail: gsobneudgie@ailianzsp.sk

11. Ako casto aktualizujeme toto ozndmenie?

Pravideine kontrolujeme ozndmenie o spracdvani csobnych Udajov a zabezpetujeme, aby jeho aktudlna
verzia bola vZdy k dispozicii na naom webovom sidle.



Priloha &. 1 - Uéely spracGvania

utel

s uzatvdranie poistnych zmlv vrdtane
predzmluvnych vztahov;

» jdentifikacia klientov;

e sprava poistnych zmliv;

* likvidacia poistnych udalosts;

s poskytovanie plnenia z poistnych zmldy;
¢ poskytovanie asistenénych sluzieb;

¢ ochrana a domdhanie sa prav poistovne;
¢ dokumentovanie Cinnosti poistovne;

* plnenie povinnost a Uloh poistovne podia
zékona o poistovnictve alebo podia
osobitnych predpisov

Va3 vyslovny sihlas?

Nie, pretoze potrebujeme spraclivat vaie
osobné ddaje za Gcelom plhenia zmluvy
a daldich povinnosti v zmysle zdkona

o poistavnictve. Uzatvorenie poistnej
zmluvy je dobrovolné, aviak osobné (daje
na tento Udel ste v zmysle zdkona

o poistovnictve na nasu Ziadost povinny
poskytnit,

pravnym zdkladom je &lanok 6 bod 1,
pism. b) vieobecného nariodenia

o ochrane Udajov, zdkon ¢ poistovnictve
a iné osobitné pravne predpisy

poskytnutie osobnych Gdajov je
podmienkou uzatvorenia poistnej zmluvy

» profilovanie sQvisiace s poistovacim
tcelom, najmd upisovanie rizik
{underwriting} a posudzovanie Skodovosti
v ramci predzmluvnych vztahov

s rozdelenie rizika prostrednictvom zaistenia
a spolupoistenia

Nie, pretoZe upisovanie rizik je sicast tzv.
predzmluvnych vztahov pri uzatvarani
poistngj zmluvy. Povinnost sledovania

a zohladnenie Skodovosti v poistneg] zmluve
ndm vyplyva z prislusnych pravnych
predpisov (zdkon o poistovnictve, zakon
oPZP}

Nie
pravnym zdkladom je zdkon
o poistovnictve

s predchddzanie poistovacim podvodom o
ich odhatovanie

¢ profilovanie na O¢ely predchdadzania
peistovacim podvodom, o to v pripadoch
predchdadzajucich podozreni na poistny
podvod alebo iné ohdobné konanie

¢ ochrana pred legalizdciou prijmov z
trestnej cinnosti o o ochrane pred
financovanim terorizrnu

s marketingové oslovovanie - priamy
marketing, ponuka produktov vrdtane
profilovania (cielend marketingova
ponuka), zasielanie noviniek, zasielanie
sutazi

Nie

pravnym zékladom je zdkon

o poistovnictve a zékon o prevencii
kriminality a ingj protispolotenskej ¢innosti
o o zmene a doplneni niektorych zédkonov
v zneni neskorsich predpisov

Nie

pravnym zdkladom je zdkon o ochrane
pred legalizdciou prijmov z trestnej &innosti
a o ochrane pred financovanim terorizmu

Ano, vaie osobné Udaje na marketingové
Géely spracivame len na zaklade v&sho
vyslovného sthlasuy, ktory mbzete
kedykolvek odvolat




zriadenie a scrava G¢tu Allianz Konto

Nie, vade csobné Gdaje potrebujeme
spracivat z dévodu zabezpedenia spravy
vésho GEtu

pravnym zdaklaodom je €idrok 4 bed 1.
pism. £} vieobecného nariadenia

o ochrane Udajov

poskytnutie osobnych Gcajov ie
podmienkou zriadenia ¢ spravy Utu
Allianz Konto

¢lenstvo vo Allianz Clube {vernostny
program)

Nie, vase osobné (daje potrebueme
spracuvat z dévocu vasho Elenstva

v Allianz Clube a poskytovania prislusnych
zliav a bonusov

pravnym zdkladom je &ldnok & bod 1.
pism. b) vieobecného nariadenia

o ochrane Udajov

pos<ytnutie ocsobnych Gdajov je
podmienkou poskytnutia ziiav a bonusov
vyplyvaidcich z élenstva v Allianz Clube

zapojenie sa do sutai

Ano, vage oscbné Gdaje na Gcely
zapojenia do sétazi spracivame do len na
zdklade vasho vyslovného shlasu, ktory
mbZete kedykolvek odvolat

rispdsobenie konverzacie a kontinudine
vylepSenie obsahu, ktory dostdvate
prostrednictvom aplikdcie Boris Bedeker

Ano, vaie osobné (daje na Giely
zapojenia do sGfaZi spractvame do len na
zdklade vasho vyslovnéhao sahlasu, ktory
mbZete kedykolvek odvolat

pinenie ingch povinnosti v zmysle
vieobecne zavaznych pravnych predpisov

Nie

pravnym zdkladom je ¢lanok 6 bod 1.
pism, ¢) vieobecného naricdenia

o ochrane Gdajov a orislusny vieobecne
zGvazny pravny predpis




Priloha é. 2 - Zoznam prijemcov?

Subjekt (okruh subjektov)

Prévny zdklad
poskytovania/spristupfiovania

osobnych Odajov

Nérodnd banka Slovenska

zdkon o poistovnictve

zdkon & 74772004 Z. z. o dohlade nad finanénym
trhom a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v
zneni neskorsich predpisov

sudy

zdkon & 16072015 Z. z. Civilny sparavy poriadok v
zneni neskoriich predpisov

zdikon & 30172005 Z. z. Trestny poriadok v zneni
neskorsich predpisov

orgdny ¢inné v trestnom konani

zdkon €. 301/2005 Z. z, Trestny poriadok v zneni
neskoriich predpisov

dariové orgdny

zakon &. 563/2009 Z. z. o sprdve dani (dabovy
poriadok) a o zmene a doplneni niektorych
zdkonov v zneni neskordich predpisov

zkon €. 479/2009 Z. z. 0 orgdnoch Statnej sprévy v
oblasti dani o poplatkov a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov

sluzba krimindlnej policie, sluzba hraniénej policie,
sluzba cudzineckej policie, sluzba finantnej policie
Policajného zhaoru

zdkon ¢ 17171993 Z. z. o Policajnom zbore v zneni
neskarsich predpisov

osobitny Utvar sluzby finanénej pelicie Policajného
zboru - finanénd spravodajskd jednotka

pilnenie Gloh poistovne podla zdkona £, 297/2008 Z.
z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnegj
ginnosti o ochrane pred financovanim terorizmu a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v aktudlnom
zneni

stdni exekdtori

zéikon & 233/1995 Z. z. o sldnych exekltoroch a
exekuénej ¢innosti (Exekucny poriadok) a o zmene
a doplneni dalSich zdkenov v zneni neskorsich
predpisov

spravcovia a predbeZni sprdvcovia v konkurznom
konani, restrukturalizaognom konani, vyrovnacom
konani alebo v konani o oddlzent, dozorni
spravcovia

zdkon & 7/2005 Z, z. ¢ konkurze a redtrukturalizacii
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni
neskorsich predpisov

1 okrem sprostredkovatelov. Zoznam sprostredkovatelov sa nachddza v prilohe &, 3 tohto ozndmenia
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zdkon & 586/2003 Z. z. o advokdcii o o zmene a
doplneni zékona £, 455/1991 Zb. o Zivhostenskom

advokdati 0 e M . v
podnikanf (Zivnostensky zakon) v zneni neskordich
predpisov

notdr zakon & 323/1992 Zb. 0 notéroch ¢ notdrske]

¢innostl (Notdrsky poriadok) v zneni neskorsich
predpisov

znalgi, timoénici, orekladatelia

zdkon £.382/2004 Z. z. o zralcoch, timoZnikoch a
prekladateioch a o zrene o dopineni niektorych
zékonov v zneri neskorsich predpisov

auditori a organy, ktoré vykondavajs nad tymito
auditormi dohlad

zdkon €. 423/2015 Z. z. o $tatutdrnom audite
a0 zmene g doplneni zakona €. 431/2002 Z. z.
o Udtovnictve v zneni neskorsich predpisov

likvidaéni zéstupcovia pri Lkvidacii zahraniénych
gkodovych udalostl (v zmysle €. 4 Smernice
2000/26/ES Eurdpskeho parlamentu a Rady), resp.
koregpondenti (v zmysle & 4 Internych pravidiel) —
zdstupcovia v tzv. krajindch Zelenej Karty

SMERNICA 2000/26/ES EUROPSKEHO
PARLAMENTU A RADY

zo 16. mdja 2000

o aproximdcii pravnych predpisov clenskych $:dtov
tykajacich sa poisten'a zodpovednosti za kodu
spdsobeni prevadzkou motorovych vozidiel a o
zmene a doplneni smernic Rady & 73/239/EHS a
88/357/EMS

{Stvrtd smernica o poisteni motorovych vozidiel)

Ministerstve financii Siovenske! republiky alebo rim
urdeny iny orgdan $tdtnej spravy v oblosti dani,
poplatkov a colnictva

zdkon £ 359/2015 Z. z. o automaticke] vimene
informdcii o finangnych a¢toch na déely spravy dani
a o zmene @ doplnent niektorycn zdkonov v zneni
neskorsich predgoisov

iovenskd kanceldrio poistovatelov — peskytovanie
informaci{ dc Registra PZP

zdkon o PZP

poistovne — poskytovanie informacii do
Certralnehc registra poistnych udalost]

zdikon o poistovnictve

iné csoby o orgdny, ktorym je podla zakona

o peistovnictve a podic osobitnych predpisov
oprévnend poskytovat/spristupficvat informdcie
a.ebo ktorym mdé poistoviio zdkonom ulozend
povinnost informdcie poskytovat/spristupfiovat -
napr, Urad na ochranu oscbnych Gdajov SR

prisluiny vieabecne zavazny pravny predpis

Sociding poisfovita - poskytovanie osobnych
Gdajov na Séely overovania miery poklesu
schopnosti vykondvat zarobkova Zinnost v sdvisiost!
s oslobodenim od platenia poistného a na GZely
zistenia a overenia aktudlneno stavu vydanéro
rezhodnutic o priznani invalidného déchodky

surlas dotknutej osoby

10




Priloha €. 3 — Zoznam sprostredkovatelov

Subjekt {okruh subjektov)

Utel poverenia

samostatni finanéni agenti v zmysle zékona &
186/2009 Z. z. o finanénom sprostredkovani a
finanénom poradenstve a o zmene a doplneni
niektarych zékonov v zneni neskorsich predpisov
(dalej aj ako ,zakon o finangnom sprostredkovani”)

uzatvaranie a sprava poistnych zmldv, vratane
predzmluvnych vztahov

poskytovanie poradenstva k existujlcim poistnym
zrmiuvam

poskytovanie suginnosti pri likvidacii poistnej
udalosti

viazani finanéni agenti v zmysle zékona
o finan&nom sprostredkovani

uzatvdranie a sprava poistnych zmlav, vratane
predzmiuvnych vztahov

poskytovanie poradenstva k existujdcim poistnym
zmluvém

poskytovanie sucinnosti pri likvidacii poistngj
udalosti

finanény sprostredkovatel z ingho ¢lenského statu v
sektore poistenia v zmysle zdkona o finanénom
sprostredkovani

uzatvaranie a sprava poistnych zmlav, vratane
pradzmluvnych vztahov

poskytovanie poradenstva k existujicim poistnym
zmluvdm

poskytovanie sifinnosti pri likvidacii poistnej
udalosti

cestovné kanceldrie ako cbchodni zGstupcovia

uzatvaranie a sprava poistnych zmlly, vratane
predzmluvnych vztahov

poskytovanie sucinnosti pri likvidacii poistne]
udalosti

zmluvné servisy

likviddacia poistnej udalosti

zmluvni a posudkovi lekéri

uzatvéranie poistnych zmliv

likvidécia poistnej udalosti

stkromné bezpelnostné sluzby

likviddcia poistnej udalosti

predchddzanie poistnym podvodom

inf zmluvni partneri poskytujlci podperné &innost
pri likviddcii poistnych udalosti

likviddécia poistnej udalosti

BDUI Underwriting International, S.L.U, IC: B -
83644484, Calle de Hortaleza 104, 28004 Madrid,
Spanielsko

poskytovanie sluzieb InterConsultation a
FindBestCare {poistenie Allianz Best Doctors)
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Tatra Billing, a.s,, 1ICO: 35810 572, Rajska 7, 811 08
Bratislava

spracivanie tlatovych vystupov s osobnymi Gdajmi
pre styk s kilentmi

AWP Solutions CRa SR, s. 1. o, Jankoveova
1596/14b, 170 0C. Praha 7, Ceska republika, IC: 256
22871

AWP P&C Ceskd recublika - oditépny zdved
zahraniénf prévnické osoby, jankoveova 1596/14b,
170 00, Praha 7, Ceskéa republika, IC: 276 33 900

poskytovanie asistenénych o registraénych slugieb

Slovenskd podta, as, ICO: 36 631 124, Partizénske
cesta 9, 975 99 Banskd Bystrica

Postovd banka, as., 1CO; 31 340 890, Dvofdkovo
nabrezie 4, 811 02 Bratisiava

vyplaty plnenia z poistne] zmluvy alebo preplatku
na poistnom formeu Sekove! poukazky

Slovenskéd posta, as., ICO: 35 631 124, Partizénska
cesta 9, 975 99 Banskd Bystrica

spraclvanie ddajov z vrétenych dorufeniek a
celych vrétenych doruenkovych zdsielok

Allianz Technology SE, Fritz - Schéffer - Str. 9, 81737
Mnichov, Spolkovd Repubiika Nemecko,
Identifikacné &islo; HRB 173388

Allienz Technology SE orgarizaéné zlozka, ICO: 50
172 646, Karloveskd 6C/3154, 842 02 Bratislava

plnenie tloh poistovne podla zdkona & 297/2008 Z.
z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej
ginnosti a echrane pred financovanim terorizmua o
zmene a dopinen niektorych zGkonov v aktudlnom
zneni

GfK Slovakig, s.r.o, ICO: €0 602 272, RaZianska 153,
831 54 Bratislava

God'nsight s.ro, ICO: 51 428 687, Kyderské~o 5,811
05 Bratislava

GfK SE, Nordwestring 101, 30419 Nirnberg,
Nemeckd spolkeva republika

prieskum spokojnosti a zdkaznicke; skdsenost
kliertov pcistovne

ROKG, a5, ICO: 31 706 096, Majokovského 9, 811
04 Bratisiava

realizdcio sOtaZi

Gratex International, a.s., ICO: 35 743 268,
Galvaniho ut. 17, 821 04 Bratislava

PosAm, spol. s r.o,, IC0: 31 365 078, Bajkalskd 28,
821 09 Bratisiava

CORE 4, spol. s r.o, ICO: 35 791 241, Pandnska
cesta 7, 852 59 Bratislava

Allex's s.r. o, 1CO: 36 B66 865, Staré Crunty /B, 841
04 Bratisiava

sorava o Gdrzba IT systémov a webovych aplikdcit

Green Wave Recycling s.ro, iICO: 45 539 197,
Meyzesova 537715, 949 {1 Nitra

ikviddcia registratlrnych zdznomov

genEplanet d.o.o, IC: 3277062000, Cesta ha
Poljane 24, 1000 Lubljang, Slovinsko

poskytovanie produktu NutriFit progrom (poistenie
kritickych chordb)
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Vage {idaje v QR kéde:

v karta asistenCnej sluZby
v profil
v poistené osoby

Viac o aplikadii:
www.allianzsp.sk/mobilne-aplikacie

TIP: naitajte si Gdaje zo zmluvy do mobilnej aplikacie

| Assistance |

Ceostovnd karta

Travel Card

(ongasgani 0889571971
voe 01122018

Platrost od
Validity from

Allianz Gid
Slovenské poistoviia

et

Meno poistenéhe ... ... .
Name of the Insurad
Diwmnarodenfa ... ... .. £ sprostredkevatefa 00036191
Diate of Birth (dd.mm.yyyy)

ICE kantakt {kantakt na ascbuv pripade néure} e

{in case af emargency) * pri rimiaich amiusich Lvedte €0 poisirika

Tato karta sa wyddva k cestovnérmu poisteniu. Poistenl osobu opréviiuje v pripade poistnej
udalosti na wufitie asistenéngich sluZieb spoloZnosk: Allanz Assistance v razsahu dojednangho
poistenia, Podmienky poistenia upravujd Vieobecné poistné padmienky pre cesiovné poistenie
a asisten¥né sluZby.

\ pripade potreby koritakuujte asisteniénd spolonost:

+421.2.52933 113

Allianz Assistance




Tl. € 7080/xm - x.{201x
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V3eobecné poistné podmienky
pre cestovné poistenie a asisten&né sluZby

Ovodné ustanovenie

Tieto V3eobecné poistné podmienky pre cestovné poistenie a asistencné sluzby (dalej len ,VPP-CP”) sa vztahuji na cestovné
poistenie a asistenZné sluzby poskytované Allianz - Siovenskou poistoviou, a. s., ktoré st okrem tychto VPP-CP upravené
3j prisluSnymi ustanoveniami Obtianskeho zikennika v platnom zneni (dalej len ,0Z"), ustanoveniami sGvisiacich
vieobecne zaviznych pravnych predpisov a ustanoveniami Osobitnych poistnych podmienok prislungch k tarife dojednanej

v poistnej zmluve (dalej len ,OPP").

Osobitné ustanovenia tychto VPP-CP maj vo veciach, ktoré upravuji rozdielne od Vieobecnych ustanoveni tychto VPP-CP,

prednost pred V3eobecnymi ustanoveniami tychto VPP-CP.

Vieobecné ustanovenia

Clanok 1
Vyklad pojmov

1) Asistencnd spolofnost: zmluvny partner poistovatels,
ktory zabezpecuje nepretrZité asistenéné sluzby.
Identifikalné a kontaktné daje asistenénej
spolofnosti s zverejnené na webovom sidle
poistovatela,

2) BatoZinovy priestor: uzatvaratelny priestor dopravného
prostriedku primarne ureny na prepravu batoZiny,
ktory nezasahuije do priestoru uréeného k preprave os6b.

3) Blizka osoba: pribuzny v priamom rade, sdrodenec,
manZelfka, rodiia manZela alebo manZelky,
manzel/manZelka dcéry afalebo syna, manZel/ka
sdrodenca, sGrodenec manZela/manZelky; za blizku
osobu poisteného sa povaZuje aj druh/druzka za
predpokladu, Ze preukdzatelne Zje s poistenym
v spolotnej domacnosti.

4) Cennosti:

a) Sperky, drahé kamene, perly,

b} veci osobnej potreby zo zlata alebo inych drahych
alebo uslachtilych kovoy,

¢) hodinky,

d) koZuchy a koZusiny.

5) Cestovné sluZba: zakladné sluZba, a to najma zajazd
v zmysle vieobecne zavaznych pravnych predpisov,
ubytovacie sluZby a doprava, pripadne kombinécia
tychto sluZieb. Cestovnou sluZbou sa rozumeji aj
doplinkové sluzby sivisiace s poistenou cestou, ak s
u poskytovatela sluZby zakiGpené alebo zivizne
rezervované siifasne spolu so zakladnou sluzbou na
jednom nadobddacom doklade (napr.: stravovacie
sluzby, skipass, wellness a pod.). Maximalna doba
erpania cestovnej sluzby je pre Gfely tychto VPP-CP
ohraniend zatiatkom poistenia a koncom poistenia tak,
ako s dojednané v poistnej zmluve, a to aj vtedy,
ak je terpanie cestovnej sluzby dohodnuté s jej
poskytovatelom na dlhiu dobu, ako je doba poistenia
uvedena v poistnej zmluve,

6) Cakacia doba: doba, ktora zatne plyniit diiom stanovenym
tymito VPP-CP ako zatiatok poistenia pre poistenie
stornovacich poplatkov a poistenie storno Special; dizka
cakacej doby je 14 dni.

7) Qlensky Stat: Elenské Staty Eurdpskej Ginie, zmluvné Staty

Dohody o Eurépskom hospodérskom priestore

a Svajtiarska konfederécia.

8) Elektronické a opticks pristroje:

a) elektronické: prenosné pristroje audiovizudlne;
techniky, pristroje uréené na zdznam a prenos dat
alebo reprodukciu zvuku afalebo obrazu, vypottovéa
technika — t. j. prenosny potitaZ, jeho periférne
zariadenia a prisluSenstvo, mobilné telefony,
satelitné navigacné GPS pristroje,

b) optické: fotoaparaty, videokamery, filmovacia alebo
premietacia technika, dalekohlady, vritane ich
prisludenstva.

9) Epidémia: nhly a hromadny vyskyt a irenie infekénych
a inych chor6b v ur€itom mieste a €ase, ak je taky stav
potvrdeny vyhlasenim prislu$ného Statneho alebo
medzinarodného organu.

10)Frandiza: zmluvne dohodnutd suma, do vysky ktorej
poistovatel neposkytuje poistné plnenie. Ak ma byt
poistné plnenie vy3Sie ako fransiza, poistovatel
poskytne celé poistné plnenie.

11)Horské oblast: dzemie v pésobnosti horskej sluzby
v zmysle zakona &. 544/2002 Z. z. o Horskej zichrannej
sluzbe v zneni neskorsich predpisov.

12)Horska sluZba: Horska zachranné sluzba v zmysle
zakona €. 5442002 Z. z. o Horskej zachrannej sluzbe
v zneni neskorsich predpisov.

13) lonizujiice Ziarenie alebo kontaminécia radioaktivitou:
Ziarenie alebo kontaminacia z akéhokolvek jadrového
paliva alebo akéhokolvek jadrového odpadu vzniknutého
spalovanim jadrového paliva, radioaktivnymi, toxickymi,
explozivnymi alebo ingmi nebezpe&nymi vlastnostami
akéhokolvek jadrového zariadenia alebo akejkolvek jeho
jadrovej sGcasti.

14) KrédeZ vidmanim: zmocnenie a prisvojenie si poistenej
veci preukazatelnym prekonanim prekaZky.

15) LapeZ: zmocnenie sa poistenej veci pachatelom pouZitim
nasilia alebo hrozby bezprostredného nasilia proti
poistenému.

16) Oprévnend osoba: osoba urfend v zmysle 0Z, ktord méa
v pripade poistnej udalosti smrt poisteného prave na
poistné plnenie.

17) Osobné vedi: obvyklé veci osobnej potreby poisteného,
ktoré si poisteny vzal so sebou na poisteni cestu alebo
ktoré si preukézatelne zakapil poZas poistenej cesty.

18) Pandémia: rozsiahla epidémia s neur&itym Easovym
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ohrani¢enim a prakticky bez ohrani¢enia v mieste, ktora
postihuje velké mnoZstvo ludi na rozsiahlom Gzemi
vyhl&sené Svetovou zdravotnickou organizaciou (WHO)
ako pandemicka faza od stupiia 4 a viac.

19} PobreZnd zbna: pas mora o $irke 3 namornych mil od
pobreZia.

20)Poistend cesta: cesta poisteného vykonand v ramci
Gzemne] platnosti poistenia polas poistne] doby
dojednanej v poistnej zmluve.

21) Poisteny: osoba takto oznacena v poistnej zmluve.

22) Poistné doba: Casovy Gsek vymedzeny v poistnej zmluve
zaCiatkom a koncom poistenia, poas ktorého trva
poistenie. Ustanovenie v zmysle predchadzajicej vety
sa nevztahuje na poistenie stornovacich poplatkov a
poistenie storno 3pecial. Poistnou dobou pre acely
poistenia stornovacich poplatkov a poistenia storno
Special sa rozumie Casovy (sek vymedzeny tyrnito VPP-CP,
pocas ktorého trvd poistenie stornovacich poplatkov
alebo poistenie storno Specil, a za ktoré sa plati poistné.

23)Poistné udalost: akakolvek nahodna Skodova udalost,
s ktorou je podla tychto VPP-CP a prisluSnych OPP spojend
povinnost poistovatela poskytnat poistné plnenie.

24) Poistnik: fyzicka alebo pravnicka osoba, ktoré uzavrela
s poistovatelom poistni zmluvu a je povinna platit poistné.

25)Poistovatel: Allianz - Slovenska poistoviia, a. s.,
Dostojevského rad 4, 815 74 Bratislava, Slovenska
republika, I¢0: 00 151 700, IC DPH: SK2020374862,
zapisana v obch. registri Okresného sidu Bratislava |,
odd.: Sa, vloZka &. 196/B, webové sidlo poistovatela:
www.allianzsp.sk.

26) Poskytovatel' sluZby: cestovna kanceldria, cestovna
agentlra alebo podnikatel, ktory poskytuje alebo
sprostredkovéva cestovni sluZzbu v zmysle vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov, vratane zahrani¢nych
poskytovatelov sluZieb opravnenych na vykon takejto Ginnosti.

27)Repatridcia: prevoz poisteného alebo jeho telesnych
pozostatkov na Gzemie Slovenskej republiky (dalej len
+SR"), resp. po dohode s poistovatelom alebo
asistencnou spolognostou do iného &lenského Statu.

28)Rizikové skupina: tvoria ju Sporty, Cinnosti alebo prace
tak, ako si uvedené v Tabulke — Rizikové skupiny pre
(cely cestovného poistenia, (ifinnej k datumu vyhotove-
nia navrhu poistnej zmluvy. Ak je v Tabulke — Rizikové
skupiny pre Gcely cestovného poistenia uvedeny text
«5 vynimkou preukazatelne jednorazovo zakipenych
jazd rekreacného charakteru”, rozumeji sa tymto len
jazdy rekreaéného charakteru zakiipené pocas trvania
poistenej cesty a vykondvané pocas jedného dfia
v rdmci trvania celej poistenej cesty. Za dojednanie
poistenia pre rizikovii skupinu poistovatel uplatiiuje
prirdazku na poistnom. Tabulka — Rizikové skupiny pre
(fely cestovného poistenia je neoddelitelnou sti¢astou
tychto VPP-CP a je poistnikovi v pisomnej podobe
k dispozicii na webovom sidle poistovatela, ako aj na
predajnych miestach poistovatela. Pre G&ely cestovného
poistenia je moZné vytvorit viacero rizikovych skupin.

29) Spolucestujci: osoba, ktora si zakGpila alebo zévdzne
rezervovala cestovnu siuzbu s cielom cestovat spolo¢ne
s poistenym a zarovei je poistena tou istou poistnou

zmluvou ako poisteny alebo je uvedena na rovnakom
doklade preukazujicom spolocné zakdpenie alebo
zavazné rezervovanie cestovnej sluzby.

30) SpoluG&ast: zmluvne dohodnut3 vyska podielu, ktorym
sa poisteny ziastfiuje na poskytnutom poistnom pinenf.

31) Strata: zanik moZnosti poisteného disponovat poistenou
vecou nezavisle od jeho vble.

32)Storno poplatokc poplatok, ktory si (€tuje poskytovatel
sluzby v pripade zruSenia cestovnej sluzby zo strany
objednavatela cestovnej sluzby alebo v pripade zmeny
uZivatela objednanej sluZby zo strany objednavatela
cestovnej sluZby.

33) Skodové udalost: udalost, ktora by mohla byt dévodom
vzniku povinnosti poistovatefa plnit a nastala pocas
trvania poistenia.

34) Sportové potreby: veci (nradie, ochranné prostriedky a
pod.) vratane ich prisluenstva pouZivané na vykonavanie
Sportovej Cinnosti, vratane Sportov a Cinnosti spadajdcich
do rizikovej skupiny, ak je takato rizikova skupina
v poistnej zmluve dojednana.

35) Technickd hodnota (£asova cena): vychodiskova hodnota
(nova cena) zniZend o vySku opotrebenia alebo iného
znehodnotenia.

36) Teroristicky &in: ¢in, vratane pouZitia sily alebo nasilia,
akejkolvek osoby, skupiny alebo skupin os6b konajlcich
samostatne, v mene alebo v sivislosti s akoukolvek
organizaciou, vykonany z politickych, nabozenskych
alebo ideologickych dévodov, vratane dmyslu ovplyvnit
ktortkolvek viadnu moc alebo zastradit verejnost.

37)Vn(itoné nepokoje: obfianska vojna, vzbura, obtianske
nepokoje nadobidajlice rozmery rovnajlice sa fudovému
povstaniu, vojenska vzbura, povstanie, rebélia, revolicia,
stanné pravo alebo stav obliehania alebo akakolvek
udalost alebo pritina, ktoré vedl( k vyhlaseniu alebo
udrZaniu stanného prava alebo stavu obliehania, konfiskacii,
zabraniu pre vojenské (cely, rekviracii alebo znérodneniu.

38)Vojnové udalosti: vojna, invazia, €iny zahrani€ného
nepriatela, nepriatelské akcie alebo vojne podobné
operacie bez ohladu na to, &i bola alebo nebola vojna
vyhlasena.

39)Vykonnostny Sport: 3port vykonavany sitaZne, t. j.
aktivna Gcast na pretekoch, sitaZiach, vratane GEasti na
tréningoch, tréningovych sistredeniach a exhibi¢nych
predvedeniach — u profesiondlnych, amatérskych alebo
neregistrovanych Sportovcov.

40)Zachranné &innost: &innost horskej sluzby spojena
s vyhladavanim a vyslobodzovanim poisteného v tiesni,
poskytnutim prvej pomoci poistenému v tiesni a jeho
prepravy k najblizSiemu dopravnému prostriedku
zdravotnickeho zariadenia, pripadne do zdravotnickeho
zariadenia; v pripade poistenej cesty s Gzemnou
platnostou mimo SR sa za zachrannd &innost povaZuje
¢innost zachrannej sluzby spojena s vyhladavanim
a vyslobodzovanim poisteného v tiesni.

41)Zachrannd sluZba: subjekt, ktory podla platnej pravnej
normy daného $tatu ma v danom State opravnenie
vykondvat sluzby spojené s  vyhladdvanim
a vyslobodzovanim os6b v tiesni.

42)Zanedbané zubné prevencia: stav, ked' poisteny neab-
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solvoval preventivnu prehliadku u zubného lekéara pocas
kalendarneho roka do diia, ktory predchadza driu
vzniku Zkodovej udalosti alebo v kalendamom roku,
ktory bezprostredne predchadza kalendarnemu roku,
v ktorom nastala $kodova udalost.

43) Zaplatenie poistného: za zaplatenie poistného sa

povaZuje, ak je prislusna suma poistného uvedena
v poistnej zmluve alebo v navrhu poistnej zmluvy:

a) odovzdand opravnenému zastupcovi poistovatela
v hotovosti,

poukazana prostrednictvom platobnej operacie na
platobny Gcet poistovatela, ak na platobny Glet
poistovatela bolo na zéklade takejto platobnej
operacie poistné skutofne pripisané,

c) poukadzana prostrednictvom postového poukazu
u driitela po3tovej licencie v prospech platobného
a¢tu poistovatela, ak na platobny (et poistovatela
bolo na ziklade takého poukazu poistné skutocne
pripisané alebo

odovzdana alebo poukazana poskytovatelovi sluzby
spdsobom uvedenym v pism. a) aZ ¢) tohto odseku,
ktorého poistovatel poveril k inkasovaniu platieb
poistného, a to bez ohladu na to, i je dojednanie
poistenia sGCastou cestovnej sluZby alebo je
poistenie dojednané samostatne.

Okamihom zaplatenia poistného sa rozumie def, kedy
poistnik odovzda poistné v hotovosti poistovatelovi
alebo poistovatelom poverenej osobe alebo def, hodina
a mindta, kedy déjde k pokynu na vykonanie platobnej
operacie alebo defi, kedy dojde k podaniu postového
poukazu.

b)

d)

44) Zimné Sporty: lyZovanie vratane travového, beh na lyZiach

vratane behu na kolieskovych lyZiach, snowboarding,
sankovanie, bobovanie, snowtubing; a to na vyznalenych
a prevadzkovanych lyZiarskych zjazdovkach, vyznaCenych
tratiach afalebo v miestach na to uréenych. Zimnym
Sportom sa rozumie dalej aj rekreatné korculovanie na
lade alebo inej kizavej ploche na to uréene;.

45)Znatna $koda: $koda prevy$ujica sumu 26 600 EUR;

za znalnl ¥kodu sa povaZuje aj Zkoda vyZadujica si
vykonanie neodkladnych opatreni z dévodu zabranenia
zvySovania jej rozsahu, zmiernenia jej nasledkov alebo
odstranenia jej zvyskov.

46)2ivelni'| udalost: poZiar, vybuch, Gder blesku, vichrica,

krupobitie, povoden, zaplava, zosuv pody, lavina, pad

predmetov, zemetrasenie, vybuch sopky.

a) PoZiar: ohefi v podobe plameiia, ktory sa neZiaduco
a nekontrolovatelne rozsiril mimo urfeného
ohniska alebo takéto ohnisko opustil.

b) Vibuch: nahly nicivy prejav tlakovej sily spotivajici
vrozpinavosti plynov alebo par (explézia).

¢) Oder blesku: bezprostredné pésobenie energie
blesku alebo teploty jeho vyboja so zanechanim
stop alebo jeho (&inky, ak nasledky sd jednoznacne
identifikovatelné technickymi prostriedkami.

d) Vichrica: pridenie vzduchu dosahujlce rychlost
miniméalne 75 km/hod.

e) Krupobitie: jav, pri ktorom sa v atmosfére vytvoria
kasky padajiiceho ladu.

1)

2)
3)
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f) Povodeii: zaplavenie Gzemného celku vodou, ktora

sa prirodzenym spdsobom wyliala z brehov

povrchového vodstva alebo tieto brehy pretrhla. Pri
ohradzovanom vodnom toku sa za breh vodného
toku povaZuje teleso hradze.

Zéplava: vytvorenie stvislej vodnej plochy, ktoré

urcitd dobu stoji alebo pridi a ktora bola sposobena

prirodnymi vplyvmi.

h) Zosuv pddy: prirodnymi vplyvmi zapritinené nahle
zosunutie alebo zritenie pédy, zeminy alebo skal.

i) Lavina: zosuv snehovej alebo ladovej vrstvy
z prirodnych svahov.

i) Pad predmetov: pad stromov, stoZiarov alebo inych
predmetov, ktoré maji znaky volhého péadu
sposcbeného zemskou gravitaciou.

k) Zemetrasenie: otrasy zemského povrchu vyvolané
geofyzikdlnymi procesmi vo vnitri Zeme, G&inky
ktorych dosiahnu  minimalne 6. stupeii
makroseizmickej stupnice zemetrasenia EMS 98
(Eurépska makroseizmicka stupnica), vratane
sprievodnych javov (napr.: tsunami a pod.).

I} Vybuch sopky: uvolnenie tlaku pocas vytvorenia
otvoru v zemskej koére, ktoré je sprevadzané
vytokom lavy alebo vyvrhnutim popola, inych
materialov alebo plynov.

g)

Clanok 2
Druhy poisteni
Podla tychto VPP-CP je moZné v rdmci cestovného
poistenia dojednat:
a) Poistenie lieCebnych nakladov v zahranii (€l. 17 aZ
22 tychto VPP-CP),
b) Poistenie (irazu (€. 23 aZ 28 tychto VPP-CP),
¢) Poistenie batoZiny {€l. 29 aZ 33 tychto VPP-CP),
d) Poistenie zodpovednosti za Skodu (¢l. 34 aZ 39
tychto VPP-CP),
e) Poistenie stornovacich poplatkov {¢l. 40 aZ 44
tychto VPP-CP),
f) Poistenie storno Special (¢l. 45 az 49 tychto VPP-CP),
Poistenie nevyuZitej cesty (&. 50 az 53 tychto VPP-CP),
Poistenie doplnkovych asistencnych sluZieb (&l. 54
az 57 tychto VPP-CP),
i} Poistenie mes3kania letu a medkania iného
dopravnéha prostriedku (€l. 58 aZ 62 tychto VPP-CP),
j} Poistenie nakladov na zachranna ¢innost (€l. 63 aZ
67 tychto VPP-CP),
ak nie je dojednané inak.
Poistenia uvedené v ods. 1) tohto ¢lanku je moZné
dojednat v rozsahu podla ustanoveni prislusnych OPP,
Jednotlivé druhy poisteni s dalej Specifikované
v Osobitnych ustanoveniach tychto VPP-CP. Pod
pojmom poistenie v Uvodnych ustanoveniach,
VSeobecnych ustanoveniach a v Zaverecnych
ustanoveniach tychto VPP-CP sa ma na mysli
ktorékolvek z poisteni uvedenych v ods. 1) tohto Clénku,
ak nie je dalej uvedené inak. Pojem poistenie
v Osobitnych ustanoveniach tychto VPP-CP predstavuje
vZdy len to poistenie, ktoré dana Cast VPP-CP ustanovuje.



D)

2)

3)

4)

3)

6)

7)

Clsnok 3
(Uzemné platnost

Poistenie sa vztahuje na udalosti, ktoré nastali na Gzemi
patriacom do Gzemne] platnosti poistenia v zmysle
dojednani poistnej zmluvy.
Poistenym mdZe byt len fyzickd osoba, ktorda ma na
Gzemi SR trvalé alebo prechodné bydlisko. Cudzi §tatny
prisludnik mdZe byt poistenym len v pripade, ak:
a) mavSRvydany doklad o pobyte pre cudzincov v zmysle

vieobecne zavaznych pravnych predpisov alebo
b) ide o fyzickG osobu, ktora je na Gzemi SR povinne

verejne zdravotne poistena v zmysle vSeobecne

zévéznych pravnych predpisov SR alebo je zdravotne

poistend v niektorom z Clenskych Statov.
Ak ma poisteny so Stitnym obéianstvom SR ajalebo
trvalym pobytom na Gzemi SR v tretej krajine priznané
postavenie osoby s dthodobym pobytom (t. j. v krajine,
ktora nie je ¢lenskym 3tétom, a v ktorej ma poisteny
v shvislosti s priznanym dlhedobym pobytom svoje
sidlo, z ktorého najmd alebo prevaZne, zabezpetuje
svoje hlavné pracovné, hospodarske a spolofenské
aktivity) alebo ak poisteny do takejto tretej krajiny
vstGpil za (felom priznania postavenia osoby
s dlhodobym pobytom, jeho poistenie lie¢ebnych
nakladov v zahranici je v takejto tretej krajine platné nie
viac ako 90 dni od zaCiatku poistenia. Ustanovenie
predchadzajlicej vety sa nepouZije, ak je takyto poisteny
Gcastnikom systému verejného zdravotného poistenia
alebo obdobného systému zdravotného poistenia
v niektorom z ¢lenskych tatov.
Ak sa poisteny, ktory je cudzi $tatny prislu3nik, nachadza
na zemi domovského Statu, t. j. iného Statu ako SR,
v ktorom ma trvaly pobyt afalebo ktorého ma
$tatne obcianstvo, plati poistenie lieCebnych nakladov
v zahrani€i nie viac ako 90 dni od zatiatku pobytu
v takomto domovskom 3tate, a to len za predpokladu,
Ze je poisteny Gcastnikom systému verejného zdravotného
poistenia alebo obdobného systému zdravotného
poistenia v ¢lenskom Stite, a takyto Clensky Stat je
odli$ny od domovského Statu.
Poistenie lietebnych nakladov v zahraniCi sa dalej
nevztahuije na $kodové udalosti, ktoré nastali na Gzemi:
a) SR,
b) Statu, kde ma poisteny, ktory je cudzim Statnym

prislusnikom trvaly pobyt afalebo Statne obdianstvo

s vynimkou ustanovenia ods. 4) tohto ¢lanku.
V pripade $kodovej udalosti vzniknutej na (zemi $tatu,
kde je poisteny acastnikom systému verejného
zdravotného poistenia alebo obdobného systému
zdravotného poistenia, poistovatel uhradi poistenému
z poistenia liecebnych nakladov v zahranidi iba naklady
v rozsahu &l. 19 ods. 2) pism. a) tychto VPP-CP.
Poistenie nie je platné na Gzemi 5tatu, v ktorom sa
poisteny zdrZuje neopravnene alebo vykonava
pracovn( alebo podnikatelski €innost bez platného
povolenia.

1)
2)

3)

4)

5)

6)

Clanok 4

Uzavretie poistnej zmluvy a zatiatok poistenia
Poistnd zmluva je uzavreta okamihom jej podpisania
zmluvnymi stranami (poistnikom a poistovatelom).
Poistenie podla poistnej zmluvy uzavretej v zmysle
ods. 1) tohto ¢lanku zacina diiom, ktory je uvedeny
v poistnej zmluve ako zaéiatok poistenia, nie viak skér
ako okamihom zaplatenia poistného.
Ak je de zaciatku poistenia zhodny s diiom uzavretia
poistnej zmluvy, poistenie zacina v dei, hodinu a mindtu
uzavretia poistnej zmluvy uvedené v poistnej zmluve,
nie viak skar ako je zaplatené poistné.
Ak sa poisteny v Case uzavretia poistnej zmluvy
nenachadzal na Gzemi SR, poistenie nezacne skor, ako
uplynutim 6 dni odo diia uzavretia poistnej zmluvy.
Lehota 6 dni sa neuplatnf v pripade, ak sa novou
poistnou zmluvou zabezpefuje u poistovatela
kontinuita poistnej ochrany poisteného, t. j. ak nova
poistna zmluva bezprostredne nadvdzuje na in( poistni
zmluvu ¢ cestovnom poisteni u poistovatela.
Ustanovenia ods. 2) aZ 4) tohto €lanku sa nevztahujii na
poistenie stornovacich poplatkov a poistenie storno
$pecidl, a to bez ohladu na to, ¢i ma byt dojednané
samostatne alebo s inymi poisteniami.
Poistenie stornovacich poplatkov a poistenie storno
Special podla poistnej zmluvy uzavretej v zmysle ods. 1)
tohto {lanku zacina prvym diiom nasledujicim po dni
uzavretia poistnej zmluvy, nie viak skor ako je zaplatené
poistné; a to za podmienky, 7e takto stanoveny deii
zatiatku poistenia pre poistenie stornovacich poplatkov
a poistenie storno Specidl predchadza diiu, ktory je
v poistnej zmluve stanoveny ako zaciatok poistenia pre
iné druhy poistenia dojednané poistnou zmluvou.

Clanok 5

Uzavretie poistnej zmluvy prostrednictvom prostriedkov

D

2)

3)

4)
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dialkovej komunikicie a zatiatok poistenia
Navrh poistovatela na uzavretie poistnej zmluvy (dalej
len ,navrh™) modZe poistnik prijat (akceptovat)
zaplatenim poistného v lehote uvedenej v ods. 2) tohto
¢lanku. Poistnd zmluva je v takomto pripade uzavreta
okamihom zaplatenia poistného.
K uzavretiu poistnej zmluvy ddjde, ak je navrh poistovatela
prijaty zaplatenim poistného v navrhovanej vyske
najneskér:
a) do 2400 hodiny dfia bezprostredne
predchadzajGcemu diiu, ktory je v ndvrhu uvedeny
ako zaCiatok poistenia,
do 24.00 hodiny dria, ktory je v ndvrhu uvedeny ako
zatiatok poistenia, ak je takyto defi zhodny s diiom
vyhotovenia navrhu (okamiZitd platnost).
Vyhotovenim navrhu pre dcely tychto VPP-CP sa
rozumie datum, hodina a minita vypracovania
navrhu poistovatelom uvedené v navrhu.
Platnost navrhu zanikne a poistenie na jeho zaklade
nevznikne, ak poistné nebude zaplatené vo vyske
jednorazového poistného uvedeného v navrhu (riadne)
av lehote uvedenej v ods. 2) tohto clanku (vCas).
Poistenie podla poistnej zmluvy uzavretej v zmysle

b)



ods. 1) tohto &lanku zatina diiom, ktory je uvedeny
v poistnej zmluve ako zaciatok poistenia.

Ak je deii zaCiatku poistenia zhedny s diiom vyhotovenia
nivrhu, poistenie zafina okamihom zaplatenia
poistného, nie viak skor ake uplynutim 3 hodin
od hodiny a min(ty vyhotovenia navrhu. V pripade, ak
poistnfk jednoznatne nepreukéZze okamih zaplatenia
poistného, ma sa za to, Ze poistenie zacalo 0.00 hodinou
diia, ktory bezprostredne nasleduje po dni vyhotovenia
navrhu.

Ak sa poisteny v Case vyhotovenia navrhu poistnej
zmluvy nenachadza na Gzemi SR, poistenie nezatne
skér, ako uplynutim 6 dni odo diia vyhotovenia navrhu
poistnej zmluvy. Lehota 6 dni sa neuplatni v pripade,
ak sa novou poistnou zmluvou zabezpe€uje u poistovatela
kontinuita poistnej ochrany poisteného, t. j. ak nova
poistnd zmluva bezprostredne nadvdzuje na inQ
poistnd zmluvu o cestovnom poisteni u poistovatela,
Ustanovenia ods. 4) aZ 6) tohto &lanku sa nevztahuiji na
poistenie stornovacich poplatkov a poistenie storno
ipecidl, a to bez ohladu na to, & ma byt dojednané
samostatne alebo s inymi poisteniami.

Poistenie stornovacich poplatkov a poistenie storno
$pecial podla poistnej zmluvy uzavretej v zmysle ods. 1)
tohto &lanku zatina prvym diiom nasledujicim po dni
uzavretia poistnej zmluvy; a to za podmienky, Ze takto
stanoveny def zaCiatku poistenia pre poistenie
stornovacich poplatkov a poistenie storno 3pecial
predchadza diiu, ktory je v poistnej zmluve stanoveny
ako zaiatok poistenia pre iné druhy poistenia dojednané
poistnou zmluvou.

5)

6)

7

8)

Clanok 6
Pocitanie &asu
Ak sa v tychto VPP-CP, prislusnych OPP a/alebo v poistnej
zmluve uvadza Casovy (daj ureny hodinou a mindtou, ma
sa na mysli stredoeurdpsky &as.

Clanok 7
Prévne vztahy
Podmienky poistenia ustanovené v poistnej zmluve, VPP-CP
a prisludngych OPP platné pre poistnika platia primerane aj
pre poisteného. Povinnostou poistnika je oboznémit
poisteného s poistnou zmluvou, VPP-CP a prislusnymi
OPP.

Clanok 8
Zmena a zanik poistenia
1) Poistnad zmluvu moZno zmenit na zaklade pisomne
dohody poistnika a poistovatela.
2) Poistenie zanikne uplynutim poistnej doby dojednanej
v poistnej zmluve, okrem poistenia stornovacich
poplatkov a poistenia storno Specidl, ktoré zaniknd
dfiom uvedenym v poistnej zmluve ako zaciatok

4)

5)

6)

7

poistenia pre iné druhy poistenia dojednané poistnou  8)

zmiuvou.

Poistenie mdZe zaniknat dohodou zmluvnych stran:

a) poistnik a poistovatel sa mbZu dohodn(t na zaniku
poistnej zmluvy pred difiom zadiatku poistenia;

3)
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v takom pripade sa poistnd zmluva zruluje
a poistovatel vrati poistnikovi zaplatené poistné, ak
nie je dohodnuté inak,

poistnik a poistovatel sa méZu dohodn(t na zaniku
poistnej zmluvy celoroného poistenia aj potas
poistného obdobia; poistovatel vrati v takom
pripade poistnikovi nespotrebované poistné, ak nie
je dohodnuté inak.

Poistovatel' ma prave na odpocitanie poplatku za spravu
poistnej zmluvy podla ods. 8) tohto clanku.

Poistenie mdZe zaniknit odstipenim od poistnej
zmluvy uzavretej v zmysle €l. 5 ods. 1) tychto VPP-CP.
Poistnik ma pravo odstdpit od poistnej zmluvy bez
uvedenia dbvodu v lehote 14 dni odo difa uzavretia
poistnej zmluvy, ak k tomuto 0znameniu déjde v pisomnej
podobe na adresu sidla poisfovatela uvedeni v poistnej
zmluve. V pripade dorucenia opravneného odstiapenia:
a) poistna zmluva zanikne uplynutim difa, v ktory bolo
odstipenie od poistnej zmiuvy dorugené
poistovatelovi. Ustanovenie v zmysle tohto pismena
sa nepouZije, ak sdcastou poistnej zmluvy je
poistenie stornovacich poplatkov alebo poistenie
storno 3peciil, a to bez ohladu na iné druhy
poistenia dojednané poistnou zmluvou,

sa poistna zmluva, ktorej sicastou je poistenie
stornovacich poplatkov alebo poistenie storno
§pecial, od zaCiatku zruluje. Poistovate! je v takomto
pripade povinny bez zbyto¢ného odkladu, najneskor
v lehote do 30 kalendarnych dni odo diia dorugenia
oznamenia o odstdpeni od poistnej zmluvy, vratit
poistnikovi zaplatené poistné, pritom ma pravo si od
zaplateného poistného odpocitat to, ¢o uz plnil.
Osoba, ktorej bolo (za ktor( bolo) poskytnuté
poistné plnenie, je povinna vratit, najneskor v lehote
do 30 kalendarnych dni odo diia odoslania
oznamenia o odstlpeni od poistnej zmluvy, sumu
vyplateného poistnéhe pinenia.

Ustanovenie ods. 4) tohto &lanku sa nepouZije pre poistni
zmluvu uzavret( s dobou poistenia kratSou ako jeden
mesiac.

Ak poistovatel zisti, Ze poistnik alebo poisteny vedome
nepravdivo alebo nedplne odpovedal na pisomné otazky
poistovatela tykajice sa dojednavaného poistenia,
médZe poistovatel od poistnej zmluvy odstdpit, ak by pri
pravdivom a (plnom zodpovedani otazok poistni zmiuvu
neuzavrel. Toto pravo mdZe poistovatel uplatnit do 3
mesiacov odo diia, ked takl skutofnost zistil, inak
préavo zanikne. Poistovatel a osoba, ktorej bolo (za ktori
bolo) poskytnuté poistné plnenie, st povinné vratit si
vietko, ¢o podla poistnej zmluvy dostali, priom
poistovatel ma prévo na odpocitanie poplatku za spravu
poistnej zmluvy podla ods. 9) tohto &lanku.

Poistenie zanikne aj odmietnutim poistného plnenia
v zmysle &l. 13 ods. 6) tychto VPP-CP.

V pripade zaniku poistnej zmluvy v zmysle ods. 4) pism.
a) tohto &lanku ma poistovatel pravo na poistné za dobu
do zdniku poistenia. Poistovatel vrati poistnikovi
nespotrebované poistné, ktoré sa urci ako rozdiel
zaplateného poistného a spotrebovaného poistného.

b)

b)



Spotrebované poistné sa v pripade takéhoto zaniku urdi
nasobkom dennej sadzby v zmysie sadzobnika
poistovatela platného v fase vyhotovenia nivrhu
poistnej zmluvy, a to pre danii tarifu a pre jednotlivé
druhy poistenia, poctu dnf platnosti poistenia a pripadnej
priraZky, ak bola poistnou zmluvou dojednana rizikova
skupina. V pripade zéniku poistnej zmiuvy v zmysle ods.
3) pism. b} tohto &lanku sa suma nespotrebovaného
poistného, ktoré ma byt vratend, urd v sdlade
s ustanovenim tohto odseku.

9) V pripade zéniku poistnej zmluvy v zmysle ods. 3) a 6)
tohto ¢lanku ma poistovatel prave, odpocitaf si od
nespotrebovaného poistného poplatok vo vike najviac
6,60 EUR sivisiaci s nakladmi na spravu poistnej zmluvy.
Zostavajicu sumu poistného je poistovatel povinny
vratit, len ak presiahne sumu 3,30 EUR.

10) Odchylne od ustanoveni ods. 2) tohto &anku poistovatel

automaticky posunie poistenému koniec poistenia, ak

bola dojednana tizemné platnost poistenia mimo SR a

zarovefi:

a) ak potas poistnej doby bol poisteny hospitalizovany
v sivislosti s poistnou udalostou uvedenou v ¢l. 18
pism. a} tychto VPP-CP a doba hospitalizicie presahuje
pévodne dojednani dobu poistenia, a to maximéine
0 3 kalendarne dni, ktoré bezprostredne nasleduii
po dni ukontenia takejto hospitalizcie poisteného,

b) ak je z dévodu mimoriadnych okelnosti, ktorym sa
nedalo zabranit, spdsobené meskanie, pripadne
zruenie spojenia dopravného prostriedku alebo
meskanie, zruenie, pripadne presmerovanie letu,
ktoré zabranilo poistenému prichod do SR potas
poistnej doby, a to do 24.00 hodiny bezprostredne
nasledujticeho dita po dni konca poistenia uvedeného
v poistnej zmluve. Poistovatel ma pravo pozadovat
od poisteného doklady preukazujice meskanie,
pripadne zruenie spojenia dopravného prostriedku
alebo doklady preukazujice me3kanie, zruSenie
alebo presmerovanie letu.

11) Ustanovenie ods. 10) tohto €lanku sa nevztahuje na
poistenie stornovacich poplatkov, poistenie storno
3pecial a poistenie nevyuZitej cesty.

Clanok9
Platenie a vy3ka poistného

1) Paistenie sa plati jednorazove za celd poistni dobu, na
ktord bolo poistenie dojednané. Vyika poistného je
uvedend v poistnej zmluve a urfuje sa podla aktualneho
sadzobnika poistovatela platného v ¢ase vyhotovenia
navrhu poistnej zmluvy.

2) Poistné podla uzavrete] poistnej zmluvy v zmysle &. 4
ods. 1) tychto VPP-CP je splatné pri uzavreti poistnej
zmluvy, ak nie je dojednané inak.

Qanok 10
Hranica poistného plnenia, fran$iza a spoluG&ast
1) Poistné pinenie poistovatela je obmedzené hornou
hranicou poistného plnenia, ktora uréuje vysku najvyssieho
moZného poistného plnenia. Horna hranica plnenia je
urlena poistnou sumou alebo limitom poistného

plnenia, ktoré sti ustanovené v prisluinych OPP alebo s
dojednané v poistnej zmluve.

2) Vy3ka fransizy a spolutitasti je ustanovend v prisludnych
OopPP,

Clanok 11
Prechod préva
Ak mé poisteny vofi inému pravo na nihradu Skody
spdsobenej poistnou udalostou, prechadza toto pravo na
poistovatela, a to aZ do vyEky poistného plnenia, ktoré mu
poistovatel’ poskytol. Pravom voti poistovatelovi nie je
dotknuté pravo na nahradu Skody z poistenia Grazu proti
tomu, kto za Skodu zodpoveda.

Clanok 12
Poistné pinenie

1) Ak vznikla povinnost plnit, je poistovatel povinny
vyplatit poistné plnenie vypocitané podia tychto VPP-CP,
prisludnych OPP a podmiencok dojednanych v poistnej
zmluve poistenému, ak nie je tymito VPP-CP ustanovené
inak alebo dojednané inak.

2) Ak je dojednana v poistnej zmluve Gizemn§ platnost
poistenia SR, poistné krytie:

a) zatina v zmysle ustanoveni €. 4 ods. 2) a 3) alebo
&l. 5 ods. 4) a 5) tychto VPP-CP, nie viak skor ako
opustenim miesta trvalého alebo prechodného
pobytu poisteného alebo miesta vikonu prace v SR,

b) zaniké ndvratom poisteného do miesta trvalého alebo
prechodného pobytu alebo miesta vykonu prace
v SR, najneskér viak uplynutim 24.00 hodiny diia
dojednaného v poistnej zmluve ako koniec
poistenia.

3) Ak je dojednana v poistnej zmluve Gzemna platnost
poistenia in& ako SR, poistné krytie:

a) zatina v zmysle ustanoveni ¢l. 4 ods. 2) a 3) alebo
&l. 5 ods. 4) a 5) tychto VPP-CP, nie viak skor ako
prekrogenim $tatnej hranice SR,

b) zanika prekrotenim 3tatnej hranice do SR, najneskdr
viak uplynutim 24.00 hodiny diia dojednaného
v poistnej zmluve ako koniec poistenia.

4) Ustanovenia ods. 2) a 3) tohto €lanku sa nevzfahuiji na
poistenie stornovacich poplatkov, poistenie storno
Special a na poistenie nevyuZitej cesty.

5) Poistné plnenie je splatné do 15 dnf, len & poistovatel
skonéil vySetrenie potrebné na zistenie rozsahu
povinnosti poistovatela pinit. Ak neméze byt vySetrenie
ukoncené do jedného mesiaca po ohliseni poistnej
udalosti poistovatelovi, je poistovatel povinny, ak je
zdklad naroku na poistné plnenie nesporny, na pisomné
poZiadanie poskytn(it primerany preddavok.

6) Poistné plnenie je splatné v SR v platnej tuzemskej
mene, ak nie je dojednané inak. Prepoéet inej meny na
platnd tuzemskd menu sa vykona pomocou aktualneho
vymenného kurzu vyhlaseného opravnenym subjektom
v SR ku diiu vzniku poistnej udalosti.

7) Poistovatel'je oprévneny poistné plnenie zniZit o ndhradu
Skody, ktora bola poskytnuté tretou osobou povinnou
Skodu vyplyvajiicu z poistnej udalosti nahradit, ak nie je
tymito VPP-CP ustanovené inak.
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8)

Poistné plnenie pre jednotlivé poistenia je bliZ3ie
$pecifikované v Osobitnych ustanoveniach tychto VPP-CP.

Qanok 13

ZniZenie, zamietnutie a odmietnutie poistného plnenia

1

2)

3)

4)

3)

6)

7)
8)

)

Ak poistnik alebo poisteny porusil povinnosti stanovené
0Z, ostatnymi vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi
alebo tymito VPP-CP a toto porusenie malo podstatny
vplyv na vznik poistnej udalosti alebo na zvécSenie
rozsahu jej nasledkov, poistovatel mé pravo pinenie
z poistnej udalosti zniZit podIa toho, aky vplyv malo toto
poru$enie na rozsah jeho povinnosti pinit.
Poistovatel ma pravo zniZit, pripadne zamietnut pinenie
z poistnej udalosti, ak poisteny Gmyselne uvedie
poistovatela do omylu o podstatnych okelnostiach
tykajtcich sa vzniku naroku na poistné pinenie alebo
vysky naroku alebo porudi povinnosti ustanovené
tymito VPP-CP, pripadne prislusnymi OPP.
Poistovatel ma préavo zniZit, pripadne zamietnut plnenie
z poistnej udalosti, ak poisteny jednoznaéne nepreukéZe
skutonosti, ktoré si potrebné pre riadne vySetrenie
povinnasti poistovatela pinit.

Poistovatel' méa pravo zniZit, pripadne zamietnut plnenie
z poistnej udalosti, ak sa preukaZe, Ze poistna udalost
vznikla n3sledkom Géinkov alkoholu, a to primerane
tomu, ako uvedend skuto€nost prispela ku vzniku
poistnej udalosti alebo na zvéSenie rozsahu jej nésledkov.
V pripade, ak poisteny na Ziadost poistovatela
jednoznatne nepreukaZe, 7e k zaplateniu peistného
dolo pred vznikom $kodovej udalosti, poistenému
nevznikd narok na poistné pinenie, resp. na nahradu
nakladov stvisiacich so $kodovou udalostou. V pripade,
ak poistovatel uZ poistné pinenie alebo naklady sGvisiace
so tkodovou udalostou poskytol, je ich poisteny povinny
v pinej viSke poistovatelovi bez zbytotného odkladu vrétit.
Vedome nepravdivé alebo neiipiné odpovede na otézky
poistovatela mdzu mat podla prisluinych ustanoveni
0Z za nasledok primerané zniZenie poistného plnenia
z poistnej zmluvy, odstipenie od poistnej zmluvy alebo
odmietnutie poistného plnenia z poistnej zmluvy.
Ustanovenia tohto &lanku sa primerane tykajG aj
opravnenych osdb.

Ustanoveniami tohto &lanku ostavaji ostatné prava
poistovatela nedotknuté,

2)

1)

Clanok 14
Skody z plnenia vylii&ené

Poistenie sa nevztahuje na Skodu:

a) spOsobend poistenym alebo poistnikom Omyselne
alebo jeho Gmyselnym konanim proti dobrym mravom
alebo proti pravnym predpisom navstiveného Stétu,

b) spdsobend hrubou nedbanlivostou poisteného,

c) ktorej vznik bolo moZné dbvodne predpokiadat
alebo o ktorej bolo zname uZ pri uzavreti poistnej
zmluvy, Ze nastane,

d) spdsobeni jadrovou energiou,

e) sposobeni ionizujicim  ZFiarenim  alebo
kontaminaciou radioaktivitou,
f) spésobenti ddsledkom vojnovych  udalosti,
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vnfitornjch nepokojov alebo represivnych zésahov
§tatnych organov,
g) spdsobenii sabotéZou,
h) spdsobeni dasledkom teroristickych Zinov, ak nie je
tymito VPP-CP ustanovené inak,
i) spdsobeni v priamej svislosti s poZitim narkotik a
inych omamnych alebo psychotropnych latok
poistenym,

sposobenii nasledkom dusevnych portich, duSevnych

choréb a zmien psychického stavu poisteného
(napr. depresie, pocit Gzkosti, stres a nervové
poruchy), ak nie je tymito VPP-CP ustanovené
inak,

v dbsledku samovraZdy, samovraZedného pokusu

a Gmyselného sebaposkodenia, ich nasledkov

a komplikacii,

[) spdsobend v sivislosti s vykondvanim 3portovej
alebo pracovnej Zinnosti, vratane Sportov, €innosti a
prac zaradenych do rizikovej skupiny, pri ktorej sa
vyZaduje v zmysle vieobecne zavaznych pravnych
predpisov opravnenie alebo akékolvek preukazanie
stupiia kvalifikicie pre dand &innost a toto oprévnenie
alebo kvalifikaciu poisteny nema. V pripade
potapania s vyli€ené z plnenia 3kody, ak poisteny
nema oprévnenie (preukaz) na potdpanie do
prislusne] hibky, alebo ak sa nepotapa v sprievode
kvalifikovaného inStruktera.

Okrem 3k&d z pInenia vyli€enych v zmysle ods. 1) tohto

&lanku je plnenie vyliZené aj v pripadoch stanovenych

v Osobitnych ustanoveniach tychto VPP-CP.

)

K

Clanok 15

Povinnosti poistnika a poisteného
Poistnik / poisteny je povinny:
a) odpovedat pravdivo a Uplne na vietky pisomné
otazky poistovatela tykajice sa dojednavaného
poistenia alebo poistnej udalosti,
na Ziadost poistovatela predloZit doldad preukazujdci
okamih zaplatenia poistného,
pisomne oznamif poistovatelovi bez zbytoZného
odkladu akdkolvek zmenu (dajov uvedenych
v poistnej zmluve,
dbat na to, aby poistné udalost nenastala, dodrZiavat
véeobecne zavizné pravne predpisy a povinnosti
ustanovené tymito VPP-CP alebo prislusnymi OPP,
vykonat vietky moZné opatrenia na odvratenie vzniku
poistnej udalosti alebo na zmiernenie jej nésledkov,
oboznamit poistovatela so skutofnostou, ak ma
dojednané poistenie rovnakého alebo obdobného
charakteru aj u iného poistovatela, Uvedend
povinnost mé poistnik alebo poisteny aj vtedy, ked
potas poistenia vznikne poistenie rovnakého alebo
obdobného charakteru aj u iného poistovatela.
V pripade nesplnenia uvedenej povinnosti ma
poistovatel pravo uplatnit primerane ustanovenie
€l. 13 ods. 6) tychto VPP-CP a v pripade, Ze uZ plnil,
méa narok na vratenie takéhoto plnenia. Ustanovenie
v zmysle tohto pismena sa nepouZije v pripade
poistného plnenia z poistenia drazu, z poistenia

b)

9

d)

€)
R



nevyuZitej cesty alebo poistného plnenia
ustanoveného v ¢l. 60 ods. 2) tychto VPP-CP.
2) Poisteny je dalej povinny:

a) vznik poistnej udalosti bez zbytoZného odkladu
oznamit poistovatelovi alebo asistenénej spolotnosti,

b) preukézat poistovatelovi alebo asistenénej spolo¢nosti
svoj narok na poistné plnenie, ak si ho uplatfiuje,

¢) na Ziadost poistovatela vierohodne preukizat, 7e sa
v tase dojednavania poistenia nachidzal na Gzemi SR,

d) na Ziadost poistovatela alebo asistenZnej spolocnosti
predloZit képiu dokladu o trvalom, pripadne
prechodnom pobyte,

e) na Ziadost poistovatela alebo asistenénej spolocnosti
preukazat dlzku jednotlivého pobytu (cesty),

f) poskytnit poistovatelovi alebo asistencnej
spolocnosti pri vySetrovani poistnej udalosti vietku
potrebni sG¢innost,

g) na Ziadost poistovatela alebo asisten¢nej spolognosti
zbavit tretiu osobu (najma svojho o¥etrujiceho
lekdra) ml¢anlivosti o skutofnostiach sivisiacich
$ poistnou udalostou,

h) na Ziadost poistovatela alebo asistenénej spolo€nosti
sa nechat, za (celom zistovania rozsahu povinnosti
plnit, vy3etrit lekdrom, ktorého poistovatel’ alebo
asistencna spolo€nost urdi,

i) pri poistnej udalosti konat v silade s pokynmi
poistovatela alebo asistenénej spolonosti a Gkony
vyZiadané poistovatelom alebo asistenénou
spolonostou v shvislosti s vySetrenim poistnej
udalosti vykonat bez zbytoéného odkladu,

1) pre vyjasnenie rozsahu povinnosti plnit moze
poistovatel alebo asistenéna spoloénost poZadovat
dalSie potrebné doklady,

k) zabezpefit, aby pravo na ndhradu $kody sposobenej
poistnou udalostou alebo iné obdobné prévo, ktoré
mu vzniklo vo&i tretej osobe, preslo na poistovatela,

3) Ustanovenia ods. 2) tohto &lanku sa primerane tykajd aj

opravnenych osob, s vynimkou pism. h),

4) Ustanoveniami tohto &lénku ostévajl ostatné povinnosti
poistnika, poisteného alebo oprévnenej osoby stanovené
tymito VPP-CP nedotknuté.

Clanok 16
Povinnosti poistovatela

Poistovatel je povinny:

a) dodrZiavat povinnosti vyplyvajiice mu z 0Z, ostatnych
vieobecne zavaznych pravnych predpisov, tychto
VPP-CP a prisludnych CPP,

b) prerokovat s poistenym vysledky vySetrenia poistnej
udalosti, ak o to poistnik alebo poisteny pisomne poZiada,

¢) zachovédvat mi¢anlivost o skuto€nostiach tykajicich sa
poistenia a o skutocnostiach, ktoré sa dozvedel pri
uzavreti poistnej zmluvy, jej sprave alebo pri likvidacii
poistnych udalosti. Informéacie o zdravotnom stave
poisteného, ktoré sa poistovatel dozvie v sivislosti
$ poistenim, smie pouZit len pre svoju potrebu alebo pre
potrebu asistencnej spolo€nosti a jej zmluvnych partnerov,
inak len so sihlasom poisteného,

d) v sivislosti s poistnou udalostou uhradit preukazatelné

naklady na telefonne hovory s asistentnou spoloénostou,
ak nebola vyuZita moZnost telefonovat na (et asistencnej
spolo€nosti. Naklady podia ustanoveni tohto pismena,
vritane preukézatefnych nakladov za prijem roamingovych
hovorov s asistencnou spolonostou, uhradi poistovatel
osobe, ktora ich primerane vynaloZila, maximélne viak
do vyky 20 EUR.

Osobitné ustanovenia
POISTENIE LIECEBNYCH NAKLADOV V ZAHRANICI

Clinok 17
Predmet poistenia
1) Predmetom poistenia su:
a) nevyhnutné naklady, ktoré vznikna v désledku:
aa) Urazu alebo nahieho ochorenia poisteného,
ab) smrti poisteného,
b) zékladné asistentné sluZby poskytnuté v sivislosti
s poistnou udalostou uvedenou v €l. 18 tjchto VPP-CP.
2) Poistenie lieebnych nakladov ma charakter majetkového
poistenia a je nim kryta len skutona $koda vzniknuta
v majetkovej sfére poisteného.

Clanok 18
Poistnd udalost
Poistnou udalostou je:
a) zmena zdravotného stavu v dbsledku Grazu alebo
nahleho ochorenia poisteného,
b) smrt poisteného,
ktoré nastali pocas poistenej cesty.

(lanok 19
Poistné pinenie a zamietnutie poistného pinenia
1) V pripade vzniku nakladov podla &. 17 ods. 1) pism. a)
bod aa) tychto VPP-CP, poistovatel' uhradi primerané

a nevyhnutné naklady na:

a) zdravotn( starostlivost poskytnut( poistenému
v dosledku nahlej zmeny jeho zdravotného stavu
ved(icu k stabilizdcii jeho zdravotného stavu tak, aby
v bezpetnych lekdrskych podmienkach mohol
pokracovat v poistenej ceste ako p6vodne plinoval,
alebo bol schopny repatridcie, vratane liekov na
lekarsky predpis,

b) hospitaliziciu poisteného, vratane lekarskych
vykonov a lekdrsky zddvodnené vedlajsie naklady
(vieobecné nemocniéné sluzby), ak sa realizujo
v zdravotnickom zariadeni, ktoré je v 3tite
hospitalizacie poisteného uznavané ako nemocnica
a ktoré mé odborné vedenie a trvaly dozor
pritomného lekara, ktoré disponuje dostatoénymi
diagnostickymi a terapeutickymi moZnostami a
obmedzuje sa pri lie€eni na vedecky odborne
uznavané a klinicky vyskGsané metody a ktoré vedie
zdravotn  dokumentéciu. Za primerané sa
povazuji naklady za hospitalizaciu v nemocnici
v mieste pobytu poisteného, pripadne k miestu
pobytu v najbliziej vhodnej nemocnici,
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) prepravu poisteného k akitnemu o3etreniu alebo
vySetreniu do  zdravotnickeho  zariadenia
nachadzajiceho sa najblizSie k miestu pobyty,
vratane cesty spat,

d) operaciu {vratane vedlajsich operacnych nakladov),

e) zubno-lekédrsku starostlivost z dovodu akidtneho
ofetrenia na zamedzenie bolesti, ktord nevyplyva
zo zanedbanej zubnej prevencie, pripadne
nedokonéenej lieCby v SR alebo v Stite trvalého
pobytu alebo v $tite, kde je poisteny OZastnikom
systému verejného zdravotného poistenia alebo
obdobného systému zdravotného poistenia. Na
Ghradu vietkych nakladov v sdvislosti s akitnym
zubnym o3etrenim potrebnym pocas poistnej doby
poistovatel poskytne poistné plnenie maximalne do
vigky dvojnasobku dojednaného limitu poistného
pinenia,

f) obstaranie alebo opravu, pripadne zaslanie nahradnej
zdravotnej pomécky zo SR, a to dioptrickych,
ortopedickych alebo protetickych pomécok, ktoré
si podla posudku lekdra nevyhnutné pre beiny
Zivot poisteného a ktoré boli poskodené alebo
znifené v priamej sivislosti s Urazom poisteného,
v dasledku ktorého bola poistenému preukazatelne
poskytnuté zdravotné starostlivost, a to aZ do vysky
dojednaného limitu poistného plnenia,

g) repatriaciu poisteného lekdrsky indikovanym
dopravnym prostriedkom, ak nie je z lekarskeho
hladiska mozné pouZit pévodne planovany spésob a
cas prepravy. Ak je 3tat pobytu poisteného cudzieho
$tatneho prislusnika, v ktorom ma platné zdravotné
poistenie mimo Zlenskych 3tatov, poistovatel, resp.
asistentna spoloZnost nema povinnost poisteného
do tohto $tatu prepravit, ani prepravu organizovat a
poistovatel uhradi naklady na prepravu len do vy3ky
nakladov na prepravu zodpovedajiceho typu na
Gzemie SR,

h) zachrannd &innost, ktoré boli vynaloZené v stvislosti
s tirazom alebo nahlym ochorenim poisteného.

2) V pripade nakladov podla €l. 17 ods. 1) pism. a) bod ab)

tychto VPP-CP poistovatel plni oscbe, ktora ich primerane

a preukazatelne vynaloZila, a to vo viike:

a) nakladov na repatridciu telesnych pozostatkov
poisteného, pripadne ich spopolnenie alebo uloZenie
v mieste poistnej udalosti za predpokladuy, Ze tieto
naklady boli vynaloZené so sthlasom poistovatela
alebo asistenénej spolotnosti. V pripade, ak
poistovatelom alebo asistenénou spolo€nostou
nebol takyto sihlas dany, uhradi poistovatel naklady
v zmysle ustanoveni tohto pismena len do takej
sumy, za ktor( by repatriciu telesnych pozostatkov,
pripadne ich spopolnenie alebo uloZenie v mieste
poistnej udalosti bolo moZné vykonat, keby ich
zorganizovala asistennd spolonost,

b) nevyhnutnych nakladov vynaloZenych za zéchrannd
&innost organizovand  miestnymi  zloZkami
zachrannej sluZby, nie viak viac ako za 3 dni.

3) Poistovatel si vyhradzuje pravo uhradif naklady na

hospitalizaciu (ods. 1) pism. b) tohto Clanku) len do

4)

5)

5)

7)
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okamihu, od ktorého bude poisteny podla odborného
nazoru o3etrujiiceho lekéra schopny repatriacie.
Ak je z lekarskeho hladiska moZné repatridcia poisteného,
uhradi poistovatel aj naklady na prepravu na Gzemie SR
alebo €lenského 3tatu jednej osobe, ktord poisteného
sprevadza, ak je sprevadzanie z lekdrskeho hladiska
nevyhnutné alebo Gradne nariadené, alebo ak spésob
dopravy pre névrat povodne predpokladany nemdze byt
poufity.
Ak je repatridcia poisteného z lekérskeho hladiska
moZna a poisteny ju aj napriek tomu odmieta, naklady
spojené s lietenim a néslednou repatridciou nie si
tymto poistenim kryté. Ustanovenie v zmysle
predchadzajicej vety sa nepouije, ak poistovatel na
zaklade pisomnej Ziadosti poisteného (Ziadost musi
zaroveii obsahovat aj odmietnutie repatriacie) odsihlasil
ako alternativu poistného plnenia formou uhradenia
nikladov za repatriaciu, uhradenie nakladov na dal3iu
lietbu v zahranidi. V pripade vydania takého sthlasu
poistovatel uhradi naklady na dalSiu liecbu v sGvislosti
s poistnou udalosfou, ktorej sa mala tykat repatriacia,
len do sumy, ktori by inak na poistenym odmietnuti
repatriaciu vynaloZil, resp. inej, poistovatelom vopred
ods(hlasenej sumy. Naklady prevy3ujice sumu
odsdhlasend poistovatelom vynaloZené na lieCenie
ochorenia alebo telesného poSkodenia, stanoveni
pri udeleni tohto sihlasu poistovatelom, ako aj jeho
nasledkov a sdvisiacich Gkonov, znaSa poisteny
na viastny vrub.

Repatriaciu poisteného organizuje poistovatel alebo

asistencnd spoloZnost. Poistovatel, resp. asistencné

spoloZnost si vyhradzuje pravo rozhodniit o spbsobe

a &ase repatracie na zaklade sGhlasu oSetrujdceho lekara.

Ak je to v prislusnych OPP ustanovené uvedenim limitu

poistného plnenia a s odvolanim sa na tento odsek,

poistenie zahfiia aj:

a) naklady na ubytovanie a prepravu, a to ak je poisteny

hospitalizovany viac ako 7 dni a jeho zdravotny stav
neumoziiuje repatridciu. Poistovatel uhradi jedne;
osobe od 8. diia (vratane) hospitalizcie poisteného
naklady na:
aa) ubytovanie, a to max. na 10 noci,
ab) prepravu na Gizemie SR,
a to do vyZky dojednaného limitu poistného pinenia.
V pripade, Ze poisteného, ktory je hospitalizovany,
nesprevidza Ziadna plnoletda osoba, uhradi
poistovatel aj naklady na prepravu pinoletej osoby
zo SR do miesta hospitalizécie poisteného a spat,ato
do vy3ky dojednaného limitu poistného plnenia. Ak si
to zdravotny stav poisteného vyZaduje, poistovatel
mb%e po posideni asistenZnou spolognostou
odsdhlasit naklady na ubytovanie a prepravu jednej
osoby aj v pripade, Ze hospitalizicia poisteného je
7 dni a menej.

b) naklady na ubytovanie a prepravu, a to ak je
hospitalizovany poisteny mladsi ako 15 rokov
(v Case zatiatku poistenia) a jeho zdravotny stav
neumoziiuje repatriaciu. Poistovatel uhradi jednej
sprevadzajicej plnoletej osobe naklady na:



ba) ubytovanie, a to max. na 10 noci,
bb}prepravu na (izemie SR,
a to do vy3ky dojednanéhe limitu poistného plnenia.
Ak hospitalizovany poisteny mlad3i ako 15 rokov
nebol pofas pobytu v zahraniéi sprevadzany
plnoletou osobou, uhradi poistovatel aj naklady
na prepravu jednej sprevadzajlicej plnoletej osoby
20 SR do miesta hospitalizicie poisteného a spit,
a to do vysky dojednaného limitu poistného plnenia,
¢} ndklady na prepravu, a to ak je poisteny
hospitalizovany a polas poistenej cesty sprevadzal
osoby mladsie ako 15 rokov a nie je pritomna ina
blizka osoba alebo zikonnym zéstupcom poverené
ind osoba, ktord je plnoleta. Poistovatel' uhradi
naklady na prepravu tychto os6b miadSich ako 15
rokov na (izemie SR, a to aZ do vysky dojednaného
limitu poistnéhe pinenia. V pripade, Ze je to nutné
podla prepravnych podmienok dopravcu, alebo ak si
to psychicky stav osoby mladSej ako 15 rokov
vyZaduje, poistovatel uhradi aj naklady na prepravu
zo SR do miesta pobytu a spiat jednej
sprevadzajiicej pinoletej osohe. Prepravu organizuje
a sprevadzanie zabezpefuje poistovatel alebo
asistentnd spolocnost. Ustanovenie tohto pismena
sa pouZije aj v pripade smrti poisteného.

8) Po dohode s poistovatelom alebo asistenénou
spolo€nostou uhradi poistovatel niklady na prepravu
v zmysle ods. 7) tohto clanku aj z/do iného Elenského
Statu ako SR.

9) Ak je Stat pobytu poisteného cudzieho §titneho
prislusnika, v ktorom ma platné zdravotné poistenie
mimo €lenskych 3titov, poistovatel alebo asistenénd
spoloCnost nema povinnost osoby urfené v ods. 7)
tohto &lanku z/do tohto 3tatu prepravit, ani prepravu
organizovat a poistovatel' uhradi naklady na prepravu
len do vy3ky nakladov ako na prepravu zodpovedajiiceho
typu z/na Gzemie SR.

10) V pripade smrti poisteného uhradi poistovatel aj naklady
na prepravu osdb blizkych poistenému, ak spdsob
dopravy pre navrat pdvodne predpokiadany neméZe byt
pouZity.

11)Ak néklady z titulu vzniku lie€ebnych nikladov
z niektorého z dévodov uvedenych v £l. 17 tychto VPP-CP
uZ poskytla ako predmet svojho zavazku za poisteného

alebo poistenému osoba ina ako poistovatel, poistovatel

je povinny poskytndt poistné plnenie len do vyiky
nakladov, ktoré neboli takym plnenim nahradené.

12) Poistovatel poskytne poistné plnenie podla tohto €lanku
aj v pripade nakladov, ktoré vznikli poistenému v dasledku
teroristickych €inov, a to do vySky dojednaného limitu
poistného plnenia. Ak je (zemie 3tatov, ktoré boli do
diia zaCiatku poistenej cesty Statnymi organmi SR
oficidlne oznacené ako $taty/lokality, kde sa teroristicky
¢in ofakava alebo do ktorych sa odporiéa zvaZit cestu
(resp. neodporia cestovat}, pripadne boli uvedené na
zozname rizikovych tatov, ktory poistovatel zverejnil na
svojich obchodnych miestach alebo svojom webovom
sidle a poisteny napriek tomu takyto $tat/lokalitu
navstivi, ma poistovatel pravo poistné plnenie vzniknuté

v dosledku terorizmu zamietnut. Poistovatel' ma pravo
poistné plnenie vzniknuté v dosledku terorizmu
zamietnut aj v pripade, ak sa v ¢ase tohto vyhlasenia
Statnych organov &i organizacii navtiveného Statu
poisteny na Uzemi daného 3tatu/flokality nachadza a
napriek tomu tento Stitflokalitu v primeranej dobe
neopustil.

13)Ak poisteny poas poistenej cesty navitivi Gzemie
Statu/lokality, ktoré boli do diia zatiatku poistenej cesty
statnym organom oficidlne oznaené ako $taty/lokality,
kde prislo k epidémii alebo bola Svetovou zdravotnickou
organizaciou (WHO) vyhlasena pandémia, a do ktorych
sa odpor(ca zvaZit cestu (resp. neodporica cestovat),
pripadne boli uvedené v zozname rizikovych Statov,
ktory poistovatel zverejnil na svojich obchodnych
miestach alebo svojom webovom sidle, ma
poistovatel pravo poistné plnenie vzniknuté v désledku
choroby, ktora sa v Case vzniku poistnej udalosti
vyskytovala a Sirila ako epidémia alebo pandémia,
zamietnut.

Clanok 20
Skody z plnenia vylacené

Okrem vyluk uvedenych v &l. 14 tychto VPP-CP je/si

z pinenia vyl(¢ené aj;

a) nakfadyv stvislosti so zamernouy/planovanou zdravotnou
starostlivosfou, operéciou, hospitaliziciou,

b) néklady vynaloZené bez stihlasu poistovatela, s vinimkou
bezodkladnej ambulantnej zdravotnej starostlivosti a
urgentnej zdravotnej starostlivosti poskytovanej
poistenému pri nahlej zmene jeho zdravotného stavuy,
ktord bezprostredne ohrozuje jeho Zivot alebo niektori
zo zakladnych Zivotnych funkcii a opatreni na odstranenie
akdtnych bolesti,

c)} odetrenie, vySetrenie alebo fie¢ba nevyplyvajlca
z bezprostrednej lekarskej nevyhnutnosti,

d) naklady spojené s liechou akdtnych chordb pretrvavajtcich
v Case zaciatku poistenej cesty, ak na zéklade posudku
lekéra nie je odporiané cestovanie,

e) naklady spojené s lietbou ochoreni, vratane
podrazovych stavov, ktoré existovali v ¢ase uzatvérania
poistnej zmluvy, a ktoré si polas bezprostredne
predchadzajicich 12 mesiacov pred uzavretim poistnej
zmluvy vyZadovali hospitaliziciu alebo sa zhorSovali;
v pripade takychto ochoreni, vratane pourazovych
stavov, poistovatel uhradi iba naklady savisiace
s poskytnutim akdtnehgo o3etrenia a [ekarskymi Gkonmi,
ktoré s nevyhnutné na odvritenie bezprostredného
ohrozenia Zivota alebo zdravia poisteného,

f) néaklady na liebu duSevnych ochoreni vratane depresie,
zmien psychického stavu, s vynimkou akdtnych
reaktivnych stavov vyvolanych objektivnou udalostou,
bez predchadzajiicej psychiatrickej anamnézy,

g) naklady sposobené rizikovym tehotenstvom, ktoré bolo
lekdrom indikované pred zaciatkom poistenej cesty,

h) naklady spsobené zimernym ukoncenim tehotenstva,

i) naklady vynaloZené z dévodu tehotenstva vzniknuté
po ukondeni 26. tyZdiia tehotenstva, vratane pérodu a
jeho komplikacii,
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j) naklady spojené s umelym oplodnenim a akoukolvek
lie¢bou sterility, tehotenskymi testami a néklady spojené
s antikoncepciou,

k) naklady vzniknuté priamo alebo nepriamo s liefenim
sexualne prenosnych chorb, HIV, AIDS alebo smrtou
nasledkom tychto chordb,

[} naklady vzniknuté v dosledku vykonévania 3portov,
&innosti alebo préac zaradenych do rizikovej skupiny, ak
v poistnej zmluve nie je dojednané inak,

m) naklady spojené s lietbou v kipeloch, sanatriéch,
lie¢ebniach, zotavovniach a podobnych zariadeniach za
Ofelom  lie€ebnych, rehabilitatnych  alebo
fyzioterapeutickych procedar,

n) kozmetické zakroky, estetické a plastické operacie,

o) naklady na protézy a pomocné prostriedky (napr.
okuliare, viozky a pod.), s vynimkou pripadov uvedenych
v €1. 19 ods. 1) pism. f} tychto VPP-CP,

p) naklady na preventivne prehliadky a otkevanie s vinimkou
otkovania nevyhnutného v ddsledku poistnej udalosti,

q) naklady vzniknuté v ddsledku nevykonanych povinnych
ofkovani,

r) naklady na zubné oSetrenie nevyplyvajice z akiitnej
bolesti, niklady vyplyvajlce zo zanedbanej zubnej
prevencie, naklady na zubné nahrady, korunky alebo
apravy Celusti, zubné strojceky, mostiky, odstranenie
zubného kameiia a naklady v savislosti s lietbou
paradentézy,

s) oletrenie a lietha vedecky alebo lekérsky neuzndvana
na Gzemi SR,

t) oSetrenie a liefha vykondvana blizkou osobou a osobou
v rodinnom pomere,

u) skoda vzniknutd v sivislosti s vedenim motorového
vozidla bez vodi€ského opravnenia,

v) lie¢ha abstinenénych prejavov pri zavislosti na alkohole,

drogach alebo inych omamnjich latkach,

naklady vzniknuté vedomym nedodrZiavanim pokynov

oetrujuceho lekdra, vedomym nepoZitim alebo

nespravnym poZivanim liekov, ktoré boli poistenému
vydané na lekarsky predpis,

x) zakapenie liekov, ktorjich uZivanie vyplynulo z chorb
znamych uZ pred zaciatkom poistenej cesty,

y) naklady na zachrannii Cinnost, ktoré neboli vynaloZené
v savislosti s Grazom alebo nahlym ochorenim alebo
smrtou poisteného,

z) naklady vynaloZené za nadstandardné nemocnitné sluzby,

aa) naklady vynaloZené na doplnkové vyZivné a posilfiujdce
preparaty, vitaminy, aj ked sG lekdrom predpisané
a obsahuja lietivé latky, naklady na prostriedky, ktoré sa
uZivaju preventivne a navykovo a naklady na kozmetické
pripravky.

Clanok 21
Povinnosti v pripade poistnej udalosti

Okrem povinnosti uvedenych v &l. 15 ods. 2) tychto VPP-CP

je poisteny povinny:

a) pri hospitalizacii predloZit doklad o poisteni a bez
zbytotného odkladu kontaktovat  asistengnii
spolo¢nost,

b) v pripade zubného oetrenia predloZit poistovatelovi

potvrdenie o poslednej preventivnej prehliadke
u zubného lekara, ktori poisteny absolvoval,
c) bezodkladne po névrate do SR predloZit poistovatelovi
doklady o platbach za ambulantn( zdravotn( starostlivost
zaplatenil na mieste v hotovosti, pripadne o platbach
stvisiacich so zéchrannou &innostou poisteného,
d) klikvidécii poistnej udalosti predloZit nasledovné doklady:
da) hlasenie Skodovej udalosti,
db)sprivu lekéra s uvedenim diagnézy a prehladom
zdravotnych wkonov, v ktorej je uvedend adresa
lekéra alebo zdravotnickeho zariadenia,

dc) Géty potvrdzujiice Ghradu nakladov s uvedenim
mena a priezviska poisteného, odtlatkom peiatky a
podpisom lekara,

dd) lekarske predpisy a Gty za lieky,

de) doklady potvrdzujice vznik nékladov v sivislosti so
zdravotnou starostlivostou,

df) na Ziadost poistovatela képiu dokladu o zdravotnom
poisteni.

Clanok 22
Rozsah zékladnjch asistennych sluZieb
V pripade poistnej udalosti uvedenej v &l. 18 tychto VPP-CP
poskytuije asistenéné spolotnost na Ziadost tieto sluZby:
1) Ak si poisteného zdravotny stav vyZaduje z lekarskeho
hladiska nevyhnutné Gkony, asistenéna spoloénost:

a) zabezpeti cietrenie, vySetrenie a lie¢bu poisteného
lekarom,

b) zabezpeti zaslanie nevyhnutnych liekov, ktoré nie
sl na mieste k dispozicii,

c) poskytne radu, na ktoré zdravotnicke zariadenie sa
mé poisteny obratit,

d) wydle k poistenému zdravotn( sestru na vykonanie
lekérsky predpisanych zdravotnych Gkonov spojenych
s nevyhnutnou lie¢bou.

2) Ak je potrebné hospitalizicia poisteného, asistenéna
spolofnost:

a) vyberie zdravotnicke zariadenie vhodné vzhladom
na zdravotny stav poisteného a zabezpeti jeho prevoz,

b) priebeZne sa informuje o zdravotnom stave
poisteného a kontroluje spdsob a priebeh lietby,

¢) pravidelne sa uistuje, Ze oSetrenie a lietha s
primerane vykonavané,

d) zabezpefi prevoz poisteného do vhodnejSieho
zdravotnickeho zariadenia v pripade, Zze pdvodne
zvolené zdravotnicke zariadenie je nevhodné
pre jeho zdravotny stav,

e) zabezpefi repatridciu poisteného, ak to jeho
zdravotny stav umoZiiuje,

f) zabezpeti Ghradu nakladov za hospitalizaciu (¢l. 19
ods. 1) pism. b) tychto VPP-CP) a informuje
zdravotnicke zariadenie o spdsobe Ghrady,

g) priebezne sa informuje o zdravotnom stave
poisteného a odovzdéva odkazy blizkej osobe alebo
osobe v rodinnom pomere,

h) tlmo&i persondlu zdravotnickeho zariadenia
poZiadavky poisteného v pripade, Ze vzniknd
problémy s dorozumievacim jazykom.,

3) V pripade smrti poisteného asistentnd spolo€nost
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zabezpe(i repatridciu telesnych pozostatkov poisteného
alebo ich spopolnenie alebo uloZenie v mieste poistnej
udalosti.

POISTENIE ORAZU

Clanok 23
Predmet poistenia

Predmetom poistenia Grazu sd:

a)
b)
<)

D)

2)

3)

1

smrt poisteného v ddsledku Grazu,

trvalé nasledky poisteného v dosledku drazu,
hospitalizicia poisteného poas poistenej cesty (poistenie
pokazenej dovolenky), ak je to v prisluinych OPP
ustanovené.

Clanok 24
Poistna udalost
Poistnou udalostou je Giraz poisteného. Urazom sa rozumie:
a) neofakavané a nahle pdsobenie vonkajSich sil,
ktorym bolo poistenému polas poistenej cesty
sposcbené nezavisle od jeho vole telesné poskodenie
alebo smrt,
stav, kedy v dosledku zvySenej svalovej sily vyvinutej
na koncatinu alebo chrbticu potas poistenej cesty
déjde k vyskoZeniu klbu alebo pretrhnutiu svaloy,
sliach, vdzov alebo puzdier,
¢) neocakavané a nepreruSované pdsobenie vysokych
alebo nizkych vonkajsich tepldt, plynov, par a jedov
(s vynimkou mikrobiélnych jedov a imunotoxickych
latok), ktorym bolo poistenému potas poistene]
cesty spGsobené, nezavisle od jeho véle, telesné
poskodenie alebo smrt.
V pripade, Ze sa telesné poSkodenie prejavilo alebo smrt
poisteného v dosledku Grazu nastala po skoneni
poistenia, poistovatel je povinny plnit vtedy, ak nastal
Uraz potas poistenej cesty.
Poistovatel'pini aj za ujmy na zdravi, ktoré boli poistenému
spdscbené:
a) lokdlnym hnisanim pe vniknuti choroboplodnych
zarodkov do otvorenej rany spdsobenej lrazom,
nakazou tetanom alebo besnotou pri Graze, alebo
infek&nym ochorenim, zapalom mozgovych blan,
boreli6zou, ak boli menované ochorenia
poistenému spdsobené uhryznutim kliesta,
c) diagnostickymi, lietebnymi a preventivnymi
zékrokmi vykonanymi za G¢elom lie¢enia nasledkov
{razu.

b)

b)

(lénok 25
Poistné pinenie

Poistné plnenie v pripade smrti poisteného v désledku

Grazu:

a) ak zomrie poisteny na nasledky drazu do jedného
roka odo diia, kedy k tomuto (razu doslo, vznika
opravnenej osobe narok na poistné plnenie vo vy3ke
poistnej sumy dojednanej pre pripad smrti
poisteného v dasledku Grazu. Od poistného plnenia
sa odpocita uz vyplatena suma poistného plnenia

2)

3)

13225

alebo preddavok na poistné plnenie za trvalé
nasledky tohto Grazuy,

ten, komu ma smrtou poisteného vzniknit pravo na
poistné plnenie, toto pravo nenadobudne, ak
sposobil poistenému smrt dmyselnym trestnym
ginom, pre ktory bol uznany sidom za vinného. Ak
nemchlo byt vofi nemu zafaté trestné stihanie,
pretoZe pri &ine zomrel, vyplati poistovatel poistné
pinenie osobdm uréenym v zmysle ustanoveni OZ
vo vztahu k poistenému.

Poistné pinenie v pripade trvalych nasledkov poisteného
v dosledku Grazu;

a) ak zanechad Graz poistenému trvalé nasledky,
poistovatel je povinny vyplatit z poistnej sumy tolke
percent, kolkym percentam zodpoveda pre jednotlivé
telesné podkodenia podla Tabulky trvalych
nasledkov Grazu (dalej len ,oceiiovacia tabulka")
rozsah trvalych nasledkov po ich ustalent. V pripade,
Ze sa trvalé nasledky neustalili do troch rokov po
Uraze, vyplati poistovatel sumu zodpovedajiicu
percentu podkodenia na konci tejto lehoty.
V pripade, Ze ocefiovacia tabulka stanovi
percentudlne rozpdtie, urdi poistovatel vySku
poistného plnenia tak, aby v ramci daného rozpitia
zodpovedalo poistné plnenie povahe a rozsahu
telesného poskodenia spésobeného Grazom,

ak sa trvalé nasledky Grazu tykaju Zasti tela alebo
orgénu, ktoré boli posSkodené uZ pred Urazom,
poistovatel zniZi poistné pinenie za trvalé nasledky
o tolko percent, kolkym percentdm zodpovedalo
predchadzajice poSkodenie urené tieZ podla
ocefiovacej tabulky, ak v tychto VPP-CP nie je
ustanovené inak,

c) celkové ohodnotenie trvalych nasledkov jedného
drazu zodpoveda najviac 100% podla ocefiovacej
tabulky,

ak trvalé nasledky (razu nie st uvedené v ocefiovacej
tabulke, urli sa vySka poistného plnenia podla
polozky uvedenej v ocefiovacej tabulke, ktord je
primerand druhu a rozsahu tychto trvalych
nasledkov Grazu,

e) oceiovacia tabulka tvori prilohu tychto VPP-CP.
Poistné plnenie v pripade hospitalizacie poisteného
pocas poistenej cesty:

Poistovatel plni poistenému vo forme denného
odikodného vo vyske dojednanej v poistnej zmluve
alebo v prisludnych OPP a za podmienok ustanovenych
tymito VPP-CP. Denné odSkodné za hospitalizaciu pocas
poistenej cesty:

a) ak vedie Graz alebo ochorenie, ktoré nie je
poistenim liecebnych nékladov afalebo poistenim
{razu vyli€ené z poistného krytia, k hospitalizacii
poisteného pocas poistenej cesty, poistovatel uhradi
za kazdy defi hospitalizacie poisteného dojednand
poistni sumu. Celkovy polet dni stravenych
v nemocnici je dany poftom noci tam stravenych,
sa poskytuje najdlihie za obdobie dojednané
v poistnej zmluve alebo v prislusnych OPP, nie viak
dihSie ako trvala poistena cesta.

b)

d)

b)



4)

D)

2)

Na Ghradu v3etkich 3kéd vzniknutych pri hromadnej
poistnej udalosti, t. j. poistnej udalosti vzniknutej
z rovnakej pri€iny, na rovnakom mieste a v rovnakom
Lase, pri ktorej ddjde k tirazu viacerych os6b poistenych
rovnakou poistnou zmluvou (identifikovana rovnakym
gislom poistnej zmluvy), poistovatel’ poskytne poistné
plnenie v zmysle ods. 1) a 2) tohto &lanku vietkym
poskodenym poistenym osobam spolu maximalne
vo vyske dvadsatnasobku poistnej sumy dojednanej na
jedného poisteného. V pripade, ak je sitet narokov
vietkych poskodenych poistenych oséb vy3Si, poistné
plnenie sa kaZzdému z nich zniZuje v pomere dojednanej
poistnej sumy k s€tu narokov vietkych poskodenych.

Clanok 26

Skody z plnenia vyliené
Okrem vyluk uvedenjych v ¢l. 14 tychto VPP-CP si
z plnenia vylGcené aj:
a) Grazy vzniknuté nasledkom dulevnej poruchy,
zmien psychického stavu alebo poruchy vedomia,
mozgovej mftvice, epileptického zéchvatu alebo
iného zachvatu kitom, ktory zachviti celé telo
poisteného, hluchoty alebo slepoty; poistna ochrana
je viak poskytnutd, ak tieto poruchy, zmeny
psychického stavu alebo zachvaty boli spésobené
Girazom podla ¢l. 24 tychto VPP-CP,
Grazy, ktoré utrpi osoba odkazana na trvali opateru
a osoba dudevne chora; osoba odkazana na trvall
opateru je taka osoba, ktord potrebuje na
vykonéavanie beznych tikonov pomoc inej osaby,
{razy, ktoré spdsobia smrt poistenej osoby vo veku
71 rokov a viac v £ase zaciatku poistenia,
drazy spdsobené (ifastou poisteného na vojenskych
cviCeniach,
arazy vzniknuté v ddsledku vykonavania Sportov,
¢innosti alebo prac zaradenych do rizikovej skupiny,
ak v poistnej zmluve nie je dojednané inak,
f) nésledky diagnostickych, liefebnych a preventivnych
zakrokov, ktoré neboli vykonané za Gcelom liecenia
néasledkov Grazu alebo neodbornych zakrokov, ktoré
si poisteny vykona alebo si necha vykonat na svojom
tele,
otravy v d6sledku poZitia pevnych alebo kvapalnych
latok. Uvedené neplati u deti do doviSenia 10. roku
ich Zivota v ase zaCiatku poistenia. U tychto deti
viak zostavaji vyl(ené otravy potravinami.
Do poistnej ochrany nie je / nie s( dalej zahrnuté:
a) vznik a zhorZenie prietrZi (hernif), nadorov kaZdého
druhu a pdvodu, vznik a zhorSenie aseptickych
zapalov 3lachovych poSiev, svalovych Gponov,
mazovych vackov a epikondylitid, nahle platnitkové
chrbticové syndrémy, nahle cievne prihody
a odlupovanie sietnice z chorobnych pricin,
infekéné choroby, aj ked' boli prenesené zranenim
s vynimkou udalosti uvedenych v &l. 24 ods. 3)
pism. b) tychto VPP-CP,
zhor$enie choroby nasledkom drazu,
telesné poskodenie spdsobené
pretaZenim organizmu,

b)

9)

b)

9

d) dlhodobym

e) telesné poskodenie vzniknuté v dosledku choroby
z povolania,

f) Grazy tych Casti organizmu, ktoré boli pred
zaliatkom poistene] cesty poSkodené (razom di
ochorenim a ktorych percentuélne poskodenie pred
zaCiatkom poistenej cesty bolo 70% a viac,

g) patologické zlomeniny.

Cisnok 27
ZniZenie poistného pinenia

Okrem zniZenia, zamietnutia alebo cdmietnutia poistného
plnenia uvedeného v €. 13 tychto VPP-CP, mé poistovatel
pravo poistné plnenie zniZit aj:

a)

b)

B
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v pripade Grazu spdsobeného zjavnym precenenim
vlastnych telesnych sil, schopnosti a znalosti, pripadne
nedbanlivostou; poistovatel je opravneny zniZit poistné
plnenie, ktoré ma vyplatit, najviac viak o 50% poistného
plnenia, ktoré ma vyplatit,

ak k nasledkom (razu prispeli aj choroby alebo telesné
vady poisteného; poistovatel poistné plnenie zniZuje
v pomere k podielu spolupdsobenia choroby alebo
telesnej vady, ak tento podiel predstavuje aspon 25%;
percentudlny podiel stanovi lekdr poistovatela,

ak poisteny zomrie v dbsledku Grazu, ktory utrpel
v svislosti s konanim, pri ktorom spdsobil inému tazka
ujmu na zdravi, alebo smrt alebo inak hrubo porusil
déleZity zaujem spolotnosti, a ak ide o také konanie,
ktoré svojim obsahom alebo Gelom odporuje zikonu
alebo inym v3eobecne zavaznym pravnym predpisom;
poistovatel je opravneny poistné plnenie, ktoré ma
vyplatit, zniZit aZ o 50% poistného plnenia, ktoré méa
vyplatit.

(lanok 28
Povinnosti v pripade poistnej udalosti
Okrem povinnosti uvedenych v ¢&l. 15 ods. 2) tychto
VPP-CP je poisteny povinny:
a) v pripade (razu, na ktory sa vztahuje poistenie,
bezodkladne vyhladat lekara. Poisteny sa musi riadit
pokynmi lekira, a ak je to moZné, prispievat
k zmierneniu nasledkov tirazu,
oznamit poistovatelovi poistnii udalost, akonahle je
to objektivne moZné po navrate z poistenej cesty,
po vyrozumeni poistovatela o poistnej udalosti
poistovatel zasle formuldar o ozndmeni poistnej
udalosti, ktory je potrebné podla inStrukcii v fiom
uvedenych pravdivo vyplnit a obratom zaslat spat
poistovatelovi. Vietky Udaje tykajlce sa poistnej
udalosti je rovnako potrebné bezodkladne oznamit,
zabezpefit, aby vietky spravy a posudky, ktoré si
poistovatel vyZiadal, boli bezodkladne vyhotovené,
umoznit poistovatelovi ziskat vietku zdravotni
dokumentéciu, ktor si poistovatel vyZiada. Dalej je
povinny zbavit micanlivosti vietkych lekarov, ktori
poisteného lie€ili alebo vySetrovali aj z inych
dévodov, ako je dany (raz a splnomocnit ich na
podanie vietkych informacii,
f) predloZit policajnt spravu, ak Graz alebo smrt
Setrila policia.

b)

d)



2) V pripade poistne] udalosti smrt poisteného, ma

opravnena osoba obdobné povinnosti, ako si ustanovené
poistenému v tomto clanku.
POISTENIE BATOZINY

Clanok 29
Predmet poistenia

Predmetom poistenia je batoZina poisteného, a to v rozsahu:
osobné veci, cennosti, elektronické a optické pristroje a

$portové potreby.
Clanok 30
Poistna udalost
1) V pripade osobnych veci sa poistnou udalostou rozumie

2)

3)

$koda na osobnych veciach poisteného spésobené:
a) kradeZou vlamanim alebo ldpeZou, pripadne
odcudzenim celého motorového vozidla, ak sa
v takomto motorovom vozidle nachadzali,
poskodenim, zni¢enim alebo stratou v dbsledku
dopravnej nehody,
poskodenim, znifenim alebo stratou v désledku
Zivelnej udalosti,
stratou celej batoZiny odovzdanej na prepravu
dopravcovi,
po3kodenim, zni¢enim alebo stratou, ku ktorej doslo
v dosledku taZkého Grazu alebo nahleho ochorenia
poisteného, ktoré znemoZnili poistenému disponovat
s osobnymi vecami a vyZiadali si bezodkladné
lekérske o3etrenie alebo vySetrenie.
V pripade cennostf, elektronickych a optickych pristrojov
a Sportovych potrieb sa poistnou udalostou rozumie
Skoda na cennostiach, elektronickych a optickych
pristrojoch a Sportovych potrebéch poisteného spdsobena:
a) kradeZou viamanim alebo lipeZou,
b) poskodenim, znienim alebo stratou v désledku
Zivelnej udalosti,
¢) poskodenim, znitenim alebo stratou, ku ktorej doglo
v dosledku tazkého drazu alebo nahleho ochorenia
poisteného, ktoré znemoZnili poistenému disponovat
s cennostami, elektronickymi a optickymi pristrojmi,
Sportovymi potrebami a vyZiadali si bezodkladné
lekarske oSetrenie alebo vy3etrenie,
Ak je v poistnej zmluve dojednana rizikova skupina,
ustanovenie ods. 2) tohto Clanku zahffia aj prisluiné
Sportové potreby vratane polovnej a Sportovej
zbrane a streliva k nim, pricom pre G&ely tychto VPP-CP
sa
a) polovnou zbrafiou rozumie zbraii urfena na lov
zveri odstrelom, ktorej drZitelom alebo nositelom je
poisteny s platnym zbrojnym preukazom v zmysle
vieobecne zavaznych pravnych predpisov,
b) 3portovou zbrafiou rozumie:
ba) paintbalovd zbraf, t. j. plynova zbrafi urend
na vystrelovanie striel so znatkovacou latkou,
bb)airsoftova zbrafi, t. . replika zbrane vystrelujiica
strely z plasty, uréend na hru v teréne podla
prisluSnych pravidiel,

b)
9
d)
€)

1)

2)

3)

4)
5)

1)
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be) zbrai uréend pravidlami Sportovej strelby pre
narodné a medzinarodné discipliny,

ktorych driitefom alebo nositelom je poisteny

s platnym zbrojnym preukazom v zmysle vieobecne

zavdznych pravnych predpisov.

Clanok 31
Poistné pinenie

V pripade kradeZe osobnych veci vlamanim sa do

motorového vozidla, pripadne odcudzenia celého

motorového vozidla (&l. 30 ods. 1) pism. a)) vznika
povinnost poistovatela pinit, len ak:

a) poisteny, ktory je prepravovany takymto motorovym

vozidlom, vierohodne preukéZe, Ze dodlo k ndsilnému

vniknutiu do motorového vozidla a

osobné veci boli uloZené v uzamknutom

batoZinovom priestore alebo v uzavretej pevne

zabudovanej odkladacej schrinke motorového

vozidla tak, Ze ich nebolo zvonku vidiet a

c) motorové vozidlo bolo riadne zatvorené a
uzamknuté, vratane batoZinového priestoru.

V pripade poistnej udalosti uvedenej v &l. 30 ods. 2)

pism. a) tychto VPP-CP vznika povinnost poistovatela

plnit, len ak cennosti, elektronické a optické pristroje a

$portové potreby:

a) v case poistnej udalosti mal poisteny pri sebe alebo
na sebe, ak boli odcudzené pri lGpeZi,

b) v case poistnej udalosti poisteny odovzdal
v ubytovacom zariadeni do individudlnej Gschovy,
alebo boli uzamknuté v ubytovacom zariadeni, ak
boli odcudzené kradeZou viamanim.

Poistovatel poskytne poistné plnenie maximalne do

vy3ky dojednaného limitu poistného plnenia.

Poistné plnenie sa vyplaca vo vy3ke technickej hodnoty.

Poistné plnenie nemdZe prevysit skutoéni $kodu

spdsobeni poistnou udalostou, Skody spsobené poistnou

udalostou nepriamo (napr. usly zisk) poistovatel nehradi.

b)

Clanok 32
Skody z pinenia vyla&ené

Okrem wyluk uvedenych v &l. 14 tychto VPP-CP, si

z plnenia vyl€ené aj Skody na batoZine spésobené;

a) kradeZou batoZiny ponechanej bez naleZitého

dohladu,

kradeZou batoZiny bez prekonania prekaZky,

c) kradeZou batoZiny zo stanu alebo obytného privesu,

d) vreckovou kradeZou,

e) kradeiou alebo spreneverou  spachanou
zamestnancom poisteného alebe poistenym vo€i
zamestnavatelovi pri vykone zavislej prace alebo pri
vykone ingj zarobkovej Einnosti,

f) krddeZou batoZiny z otvoreného nékladného
priestoru motorovéhe vozidla alebo z priestoru
kabrioletu neuzavretého strechou vozidla a kradeZou
batoZiny, ktord nebola uzamknutd v batoZinovom
priestore motorového vozidla alebo v uzavretej
pevne zabudovanej odkladacej schrinke,

stratou alebo krédeZou Casti osobnych veci z batoZiny

odovzdanej pri preprave dopravcovi,

b)

9)



2)

1)

2)

h) poistenym v dosledku poruSenia vieobecnych
zaviznych pravnych predpisov ustanovujlcich
dribu, nosenie, pouZivanie zbrani a streliva
a povinnosti drZitelov zbrani.

Z poistenia si vylGcené aj:

a) doklady, platobné, Cipové a magnetické karty,
cestovné listky, letenky, peniaze v hotovosti, cenné
papiere, ceniny a kiGge,

b) nosi¢e zaznamov (napr.: pamatové karty, USB kiiice,
CD a pod.) a zaznamy na nich uloZené,

c) motorové alebo nemotorové vozidld (vratane
privesov), Za nemotorové vozidlo sa pre Gely tohto
pismena nepovaZuje bicykel bez pomocného
motorteka, kolobeZka bez pomocného motoréeka,
trojkolka bez motorového pohonu, tvorkolka bez
motorového pohonu, ruény vozik a vozik pre
zdravotne postihnuté osoby,

d) veci sliZiace na zarobkové (fely alebo na vykon
povolania, ak nie si vlastnictvom poisteného ako
fyzickej osoby alebo podnikajiicej fyzickej osoby,

e) umelecké predmety, staroZitnosti a veci zberatelskej
hodnoty,

f) okuliare, kontaktné SoSovky, protézy vietkého
druhu a iné zdravotnicke pristroje a material, okrem
vozikov pre invalidov, ak k ich poSkodeniu
alebo znieniu alebo strate nedodlo v sivislosti
s poistnou udalostou uvedenou v E&l. 30 ods. 1)
pism. e) tychto VPP-CP,

g) prisluenstvo a zariadenie motorovych a
nemotorovych vozidiel {napr.: obytny prives a pod.),
vratane plavidiel,

h) elektronické hry a ich prisludenstvo vratane hernych
konzol a nosicov dat,

i} zbrane vratane ich prisluSenstva a streliva, ak nie je
v tychto VPP-CP ustanovené inak,

j) zvierata arastliny,

k) potraviny, tabakové vyrobky, alkoholické napoje a
iné poZivatiny.

Clanok 33
Povinnosti v pripade poistnej udalosti

Okrem povinnosti uvedenych v &. 15 ods. 2) tychto

VPP-CP je poisteny povinny:

a) oznamit policii kradeZ batoZiny vidamanim alebo
lapeZou, pripadne v dbsledku odcudzenia celého
motorového vozidla, a to bez zbytogného odkladu
v mieste, ktoré je najbliZSie miestu poistnej udalosti,

b) v pripade $kody na batoZine vzniknutej v ubytovacom
zariadeni uplatnit u prevadzkovatela zariadenia
svoje pravo na nahradu Skody,

c) v pripade straty celej batoZiny pri doprave vyZiadat
si u zodpovedného zastupcu dopravcu vystavenie
zapisu o strate,

d) v pripade kradeZe batoZiny z ubytovacieho zariadenia
vierohodne preukazat, Ze doslo ku kradeZi viamanim
do ubytovacieho zariadenia.

Poisteny je dalej povinny:

a) poistn( udalost oznamit pisomne bez zbytoéného
odkladu po névrate z poistenej cesty poistovatelovi,

b) predloZit spolu s hlasenim poistnej udalosti
poistovatelovi doklady dokazujlice oprévnenost
jeho néroku na poistné pinenie, najma:
ba) ozndmenie o nahlaseni a spravu o vysledku
vyetrenia prisluiného policajného organu,
resp. iny obdobny doklad,

bb) original zapisu dopravcu o strate celej batoZiny,

bc) doklad o oprave poSkodeného motorového
vozidla po vlamani,

bd) doklady o nadobudnuti poskodenych, znifenych,
stratenych alebo ukradnutych vedi,

be) originly leteniek, batoZinovych a cestovnych
listkov,

bf) preukaz zbrane, platny zbrojny preukaz v zmysle
vieobecne zavaznych pravnych predpisov
a preukdzanie Glelu poistenej cesty (napr.:
pozvanie polovného reviru, platny polovny
listok, zmluvu o poplatkovej polovacke, pozvanie
organizatora podujatia $portovej strelby a pod.).

3) V pripade néjdenia odcudzenej alebo stratenej batoziny
je poisteny povinny:

a) bez zbytofného odkladu to pisomne oznadmit
poistovatelovi,

b) ak sa batoZina nasla skor, neZ bolo poskytnuté
pinenie, néjden batoZinu prevziat spat. Poistovatel
uhradi primerané naklady na opravu tejto
batoZiny nutné na odstranenie poskodeni, ktoré
vznikli v €ase, ked bol poisteny zbaveny moZnosti
s batoZinou disponovat,

¢} ak bolo poistné plnenie poskytnuté pred néjdenim
batoZiny, najdené veci prevziat spat a vratit
poistovatelovi vyplatené poistné plnenie zniZené
o pripadné primerané naklady na opravu batoZiny
nevyhnutn na odstranenie poskodent, ktoré vznikli
v €ase, ked bol poisteny zbaveny moZnosti s batoZinou
disponovat, najneskér do 5 dni odo diia dorucenia
vyzvy poistovatela na vratenie poistného plnenia.

POISTENIE ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU

Clanok 34
Predmet poistenia
Predmetom poistenia je zodpovednost za $kodu spdsobeni
poistenym inému na:
a) zdravi,
b} veci.

Clanok 35
Poistné udalost a rozsah poistenia

1) Poistnou udalostou je vznik povinnosti poisteného
nahradit $kodu, kiord vznikla pocas poistenej cesty,
a za ktor( poisteny v sivislosti so svojou beZnou
¢innostou zodpovedd podla obé&ianskopravnych
predpisov $tatu, na ktorého Gzemi Skoda vznikla. Za
befnli &innost sa povaZuje najma finnost spojena
s poistenou cestou.

2) Poistenie sa vztahuje na zodpovednost za Skodu na
zdravi vratane nakladov pri usmrteni a za Skodu na veci
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3)

D)

2)

3)

)

tretej osoby. Poistenie sa rovnako vztahuje na pravnu
ochranu pred neopravnene vznesenym narokom na
nahradu tejto Skody.

Poistovatel uhradi za poisteného naklady obtianskeho
sGdneho konania alebo mimosiidneho prerokovania
narokov na nahradu Zkody, vyplyvajice z poistnej
udalosti, ak bolo toto konanie nevyhnutné na zistenie
zodpovednosti poisteného alebo vy3ky narokov.

Clanok 36
Poistné pInenie

Na Ohradu vetkych $kdd, ktoré boli spésobené jednou
poistnou udalostou vritane nahrady nakladov konania
podla €l. 35 ods. 3) tychto VPP-CP, poistovatel poskytne
nahradu maximalne do vyiky dojednaného limitu
poistného plnenia.

Na dhradu vietkych $kéd z poistnych udalosti, ktoré
nastali polas poistnej doby, poistovatel poskytne
nahradu maximalne vo vy3ke trojnasobku dojednaného
limitu poistného plnenia.

Ak o povinnosti poisteného nahradit $kodu rozhoduje
sdd alebo iny oprévneny orgén, poistovatel' poskytne

poistné plnenie podfa jeho rozhodnutia aZ potorn, ked

rozhodnutie nadobudlo pravoplatnost.

Clanok 37
Skody z pinenia vyltiZené

Okrem vluk uvedenych v &. 14 tychto VPP-CP je z plnenia

vyli€ena aj zodpovednost poisteného za Skodu:

a) uznani nad rémec stanoveny vieobecne zavaznymi
pravnymi predpismi,

b) spésobend blizkym osobam, &Zlenom spoloZnej
domaécnosti,

¢) naveci poisteného a/alebo spolucestujticej osoby,

d) vypljvajlicu z viastnictva nehnutelnosti a hnutelnych
veci, ktoré s jej siicastfou (zariadenie a pod.),

€) spdsobenl prevadzkou, vlastnictvom a drzbou
motorovych alebo nemotorovych vozidiel a
ostatnych motorovych dopravnych prostriedkov. Za
nemotorové vozidlo sa pre G(ely tohto pismena
nepovaZuje bicykel bez pomocného motorceka,
kolobeZka bez pomocného motoréeka, trojkolka bez
motorového pohonu, Stvorkolka bez motorového
pohonu, ruény vozik a vozik pre zdravotne
postihnuté osoby,

f) spBsobeni innostou, pri ktorej vieobecne zavazny
pravny predpis ustanovuje povinnost uzavriet
povinné zmluvné poistenie,

g) spsoben( na veci, ktord poisteny prevzal od iného
a ktora ma byt predmetom jeho zavizku,

h) spdsobent v sivislosti s drzbou alebo pouZivanim
zbrane,

i) spbsobend v ddsledku vykonavania rizikovych
Sportov a rizikovych Cinnosti zaradenych do rizikovej
skupiny, ak v poistnej zmluve nie je dojednané
inak,

J) spdsobend v priamej stvislosti s vikonom povolania,
podnikania, alebo inej zarobkovej &innosti, vratane
prac zaradenych do rizikovej skupiny,

k) spdsobend v ddsledku duSevnych poriich a dusevnyich
chordb poisteného,

) spdsobenii prenosom sexudlnych chordb a virusu HIV,

m) spdsobeni na klenotoch alebo na inych veciach
umeleckej, historickej alebo zberatelskej hodnoty
(napr.: sochy, obrazy alebo zbierky znémok a pod.),

n) spdsoben( na Zivotnom prostred,

o) spdsobend na cudzich veciach vypoZicanych,
prenajatych alebo prevzatych do dGschovy,
s vynimkou zodpovednosti poisteného za 3kodu,
ktord vznikla na ubytovacom zariadeni alebo na
veciach v ubytovacom zariadeni, ktoré poisteny
preukézatelne uZival v sivislosti s ubytovacimi
sluZbami, ktoré mu boli poskytované,

p) na veci spbsobenl zvieratom, za ktoré poisteny
zodpoveda.

2) Poistovatel neposkytne poistené plnenie za ugly zisk,
pokuty, pefiaZné tresty alebo sank&né nahrady.

Clénok 38
Povinnosti v pripade poistnej udalosti

Okrem povinnosti uvedenych v &. 15 ods. 2) tychto VPP-CP

je poisteny:
a) povinny bez zbytoéného odkladu oznémit poistovatefovi
vznik Skodovej udalosti,
b) oprévneny uznat rozsah zodpovednosti alebo vyrovnat
narok poskodeného len s predchadzajlicim pisomnym
sihlasom poistovatela. To neplati pre jednoduché
priznanie skutku alebo konanie na odvratenie hroziacej
$kody alebo na zmiernenie jej nasledkov,
) povinny, ak je proti nemu v sivislosti s poistnou
udalostou zagaté stidne konanie:
ca) vopred prerokovat s poistovatefom akékolvek
poutitie pravnych sluZieb,

cb) riadit sa pokynmi poistovatela a na zaklade
vzdjomnej dohody sa nechat zastupovat uréenym
pravnym zastupcom,

cc) vietky doklady, ktoré sa tykaji konania, odovzdat
poistovatelovi ihned po ich obdrzani.

lanok 39
Nérok poistovatela na nhradu poistného pinenia
1) Ak poisteny porusil povinnosti ustanovené tymito VPP-CP,
poistovatel ma proti nemu privo na nahradu
poskytnutého poistného plnenia, a to Gmerne
k zévaZnosti porusenia povinnosti, ak toto porugenie:
a) malo vplyv na vznik alebo zvic3enie rozsahu
nasledkov poistnej udalosti,
b) znemoznilo ziskat ddkaz o tom, & Skoda vznikla
v zmysle ustanoveni poistnej zmluvy.
2) Ak poisteny spdsobi Skodu nasledkom pozitia alkoholu
alebo navykovych latok, méa poistovatel proti nemu
pravo na primerand nahradu toho, ¢o za neho phnil.
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POISTENIE STORNOVACICH POPLATKOV

Clanok 40
Predmet poistenia

Predmetom poistenia s naklady, ktoré poistenému vznikli  4)
vyGtovanim storno poplatku poskytovatelom sluZby.

D)

2)

3)

Clénok 41

Poistn4 udalost
Paistnou udalostou je zruenie cestovnej sluzby, ktord
mala byt gerpand v fase vymedzenom v poistnej
zmluve datumami zafiatku a konca poistenia, a to
z niektorého z nasledujicich dévodov, ak vznikol pocas
poistnej doby poistenia stornovacich poplatkov:
a) vaZne akdtne ochorenie alebo Graz, ktoré utrpel
poisteny, jeho blizka osoba alebo spolucestujici a
ktoré si vyZiadali doméce liefenie alebo hospitalizaciu,
tehotenstvo poisteného alebo spolucestujiceho,
ktoré v Case zakhpenia alebo zavazného rezervovania
cestovnej siuzby nebolo ani nemohlo byt zndme,
smrt poisteného alebo jeho blizkej osoby alebo
spolucestujiceho,
znacnd $koda na majetku poisteného alebo
spolucestujaceho vzniknutd na Gzemi SR poas
trvania poistenia, ktora bola spdsobena nésledkom
Fivelnej udalosti & trestného Cinu tretej osoby, ak
poisteny preukéZe, Ze z tohto dovodu nemdZze
nastpit na poistend cestu,
zni¢enie alebo strata cestovnych dokladov
poisteného alebo spoiucestujiceho v dosledku
Zivelnej udalosti menej ako 3 pracovné dni pred
nastupom na poistend cestu,
f} doru€enie predvolania poistenému alebo
spolucestujicemu na siidne konanie, ak termin
sidneho konania pripada na Cas trvania poistenej
cesty,
povolanie poisteného alebo spolucestujiceho na
vojenské cvitenie, ak preukéZe poisteny alebo
spolucestujiici, ¥e povoldvaci rozkaz mu bol
doruceny aZ po uzavreti poistenia.
Ak poistnd zmluva, ktorej sGfastou je poistenie
stornovacich poplatkov, nie je uzavreta do 24.00 hodiny
dfia, ktory bezprostredne nasleduje po dni, kedy
dodlo:
a) k zaplateniu prvej splatky alebo k zaplateniu ceny
cestovnej sluby poskytovatelovi sluZieb, pricom
rozhodujlcou je ta skutoénost, ktord nastala skor
alebo
k zavaznej rezervécii cestovnej sluzby, ktora je
poskytovatelom sluZby potvrdena a zérovefi nie je
poskytovatefom slufby poZadované zaplatenie
prvej splatky alebo zaplatenie ceny cestovnej sluzby
pred ditom zadiatku jej Cerpania,
poistnou udalostou je len taka udalost uvedend v ods. 1)
tohto ¢lénku, ktord nastala po uplynuti cakacej doby
definovanej v tychto VPP-CP.
Ak je v poistnej zmluve dojednané poistenie stornovacich
poplatkov, odchylne od ustanoveni &l. 3 ods. 1) tychto
VPP-CP sa pre poistenie stornovacich poplatkov

b)

c)
d)

a)

b)

5)

6)

D)

2)

3)

4)
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ustanovuje neobmedzena tzemna platnost poistenia;
necbmedzend Gzemni platnost sa nevztahuje na
poistnd udalost, ktord nastala z dévodu uvedeného
v ods. 1) pism. d) tohto &lanku.

Pri zruSeni cestovnej sluZby z dovodu ochorenia alebo
(irazu v zmysle ods. 1) pism. a) tohto &lénku, v pripade,
ak cestovna sluzba bola zru3ena viac ako 30 dni pred
koncom poistnej doby, sa za dévod vzniku poistnej
udalosti povaZuje t4 hospitalizacia alebo domace
lie¢enie, ktoré zruSeniu cestovnej sluZby bezprostredne
predchédzali.

Pri zrueni cestovnej sluzby z dévodu ochorenia alebo
drazu v zmysle ods. 1) pism. a) tohto &lénku, v pripade,
ak cestovna sluzba bola zru$end menej ako 30 dni pred
koncom poistnej doby, sa za dévod vzniku poistnej
udalosti povaZuje uZ prvé hospitalizicia alebo uz prvé
domace liecenie, ktoré si takéto ochorenie alebo Graz
vyZadovali v obdobi 30 dni pred koncom poistnej doby;
ak takato hospitalizcia alebo doméce lieCenie v obdobi
30 dni pred koncom poistnej doby nenastali, za dévod
vzniku poistnej udalosti sa povaZuje ta hospitalizécia
alebo doméce lie€enie, ktoré zruseniu cestovnej sluzby
bezprostredne predchadzali.

Ak poisteny porusil povinnosti uvedené v ¢l. 44 ods. 1)
tychto VPP-CP a toto poruSenie zvySilo storno poplatok,
poistovatel uhradi poistné plnenie len do vysky, na ktor
by mal poisteny narok, ak by povinnosti uvedenév &l. 44
ods. 1) tychto VPP-CP neporusil. Obdobne bude
poistovatel postupovat aj v pripade, ak sa za dévod
vzniku poistnej udalosti povaZuje uZ prva hospitalizicia
alebo uZ prvé doméce lieenie, ktoré si takéto ochorenie
alebo (iraz vyZadovali v obdobi 30 dni pred koncom
poistnej doby v zmysle ods. 5) tohto ¢lanku VPP-CP,
poistovatel v takom pripade poskytne poistné plnenie
vo vijSke, na ktorti by mal poisteny nérok, keby cestovnd
sluzbu zrusil bez zbytofného odkladu, najneskdr viak
do 5 pracovnych dni, po prvej hospitalizacii alebo prvom
domacom lie¢eni, ktoré si takéto ochorenie alebo Graz
vyZadovali v obdobi 30 dnf pred koncom poistnej doby.

(lanok 42

Poistné plnenie
Poistovatel uhradi preukazané naklady, ktoré je poisteny
povinny uhradit poskytovatelovi sluZby v sivislosti so
zru$enim cestovnej sluzby.
Poistné pinenie je poskytované maximélne do vySky
storno poplatku vopred dohodnutého s poskytovatelom
sluzby, nie viak viac ako vo vyske dojednanej poistnej
sumy alebo limitu poistného pinenia.
Pri zrudeni cestovnej sluZby z dévodov uvedenych
v &l. 41 tychto VPP-CP, ktoré nastali u spolucestujiceho,
ktory nie je blizkou osobou poisteného, poistovatel
poskytne poistné pinenie len v pripade, ak by poisteny
musel vycestovat na poistend cestu sam.
Poisteny ma z poistenia pravo aj na hradu poplatkov
za zmenu uZivatela objednanej sluzby za podmienck a
v rozsahu uvedenych v &l. 41 tychto VPP-CP.



Clanok 43
Skody z pinenia vyltitené

Okrem vyluk uvedenych v ¢l. 14 tychto VPP-CP je z plnenia

vyligené aj zruSenie cestovnej sluzby:

a) pre ochorenie, (raz alebo pre ich nasledky, ktoré
existovali a boli diagnostikované pred uzavretim poistnej
zmluvy, av sivislosti s liecbou ktorych poisteny nedodrzal
pokyny o3etrujiceho lekara,

b) zdévodu zamerne ukongeného tehotenstva,

c) z dovodu tehotenstva a jeho akychkolvek nasledkov
a komplikacii vratane pdrodu a komplikacii s nim
sQvisiacich, s vynimkou pripadov uvedenych v &l. 41
ods. 1) pism. b) tychto VPP-CP,

d) z doévodu periodickych kontrolnych zdravotnych
vySetreni &i planovanych zdravotnych zakrokov alebo
ich nasledkov,

e) z dbvodu, Ze poisteny pred odchodom na poisteni
cestu neabsolvoval ockovanie povinné v SR alebo v §tite
poistenej cesty,

f) z dbvodu zhorSenia stavu poisteného pri ochoreniach
alebo poiirazovych stavoch, ktoré existovali v Case
uzatvarania poistnej zmluvy a pocas bezprostredne
predchadzajicich 12 mesiacov pred uzavretim poistnej
zmluvy si vyZadovali hospitaliziciu alebo sa zhorSovali,

g) z dovodu straty alebo kradeZe cestovnych dokladov,
s vynimkou pripadov uvedenych v ¢l. 41 ods. 1) pism. &)
tychto VPP-CP.

Clanok 44
Povinnosti v pripade poistnej udalosti

1) Poisteny je povinny bez zbytoéného odkladu po vzniku
skuto€nosti, ktora mu brani zacastnit sa na poistenej
ceste, zrusit cestovnd sluzbu u poskytovatela sluzby, a
to tak, aby to nemalo za nasledok zvySenie storno
poplatku, najneskdr vak do 5 pracovnych dni po vzniku
skutocnosti, ktora mu bréni zG&astnit sa na poistenej ceste.

2) Okrem povinnosti uvedenych &. 15 ods. 2) tychto
VPP-CP je poisteny v pripade poistnej udalosti povinny
predloZit;

a) potvrdenie o zruSenf (stornovani) cestovnej sluzby
vystavené poskytovatelom sluzby,

b) aétovny doklad (prijmovy pokladniény doklad, vipis
z bankového G¢tu a pod.) o zaplateni cestovnej
sluzby,

c) stornofaktlru poskytovatela sluzby, vydavkovy
pokladniény doklad, pripadne iny G&tovny doklad
preukazujuci vySku zaplatenia storno poplatku,

d) lekdrsku spravu, spravu oSetrujiceho lekéra a in
potrebnl dokumentéciu, napriklad vypis z G&tu
pacienta v zdravotnej poistovni, vypis zo zdravotne]
dokumentacie a pod.

3) Ak zrusi poisteny cestovn(i stuzbu z dévodov uvedenych
v £l. 41 tychto VPP-CP, je povinny predloZit poistovatelovi
dokumenty preukazujice vznik poistnej udalosti;
v pripade ochorenia alebo Urazu je poisteny povinny
predloZit poistovatelovi potvrdenie oSetrujiiceho lekara,
ktory nesmie byt blizkou osobou alebo osobou
v rodinnom pomere a ktoré musi byt vystavené pred
planovanym zatiatkom poistnej cesty.

4) Ustanovenia tohto €lanku sa primerane vztahuji aj na
opravnené osoby.

POISTENIE STORNO SPECIAL

Clanok 45
Predmet poistenia
Predmetom poistenia si naklady, ktoré poistenému vznikli
vylctovanim storno poplatku poskytovatelom sluZby.

Clanok 46
Poistné udalost
1) Poistnou udalostou je zruSenie cestovnej sluZby, ktora
mala byt erpand v Case vymedzenom v poistnej zmluve
datumanmi zatiatku a konca poistenia, a to z niektorého
z dovodov uvedenych v &l. 41 pism. a) aZ g) tychto
VPP-CP, ak nastal pocas poistnej doby poistenia storno
Special.
2) Poistnou udalostou je aj zrusenie cestovnej sluzby, ktora
mala byt Cerpana v ase vymedzenom v poistnej zmluve
détumami zaCiatku a konca poistenia, a to z niektorého
z nasledujiicich dévodov, ak nastal potas poistnej doby
poistenia storno $pecial;
a) vypoved dana poistenému alebo spolucestujicemu
zamestnavatelom, s vynimkou vypovede danej
zamestnavatelom z ddvodu poruSenia pracovnej
discipliny,
b) ak je poistenému alebo spolucestujicemu
zamietnuta Ziadost o vizum z inych dévodov, ako je
oneskorené podanie Ziadosti alebo nesplnenie
formalnych naleZitosti Ziadosti o vydanie viz,
€) podanie navrhu na rozvod manZelstva zo strany
manzela/ manZelky poisteného,
d) znatna Skoda, ktora vznikla v &ase 5 dni a menej
pred ndstupom na poistend cestu na majetku
poisteného alebo spolucestujiiceho na Gzemi SR,
a to vodou, kvapalinou alebo parou unikajiicou
v désledku poruchy, ktori nezavinil poisteny alebo
spolucestujdci z/zo:
da) privddzacieho alebo odvadzacieho potrubia
vodovodného alebo kanalizaéného systému
vratane armat(r alebo iného s nim prepojeného
zariadenia,

db)vykurovacieho, klimatizaZného alebo solarneho
systému, vratane armatdr alebo iného s nim
prepojeného zariadenia,

dc) sprinklerovych alebo inych automatickych
zariadeni poZiarnej ochrany,

ak rozsah takejto udalosti znemoznil poistenému

alebo spolucestujiicemu nastdpit na poistend cestu,
e} zmeskanie nastupu do dopravného prostriedku zo
SR do zahranitia z dévodu:
ea) dopravnej nehody, ktorej bol poisteny alebo
spolucestujdci G¢astnikom,

eb) ak je chod viakov naruseny nehodou, mimoriadnou
udalostou alebo technickou poruchou a poisteny
preukaZe, Ze takymto vlakom cestoval poisteny
alebo spolucestujici,
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f) Zivelnd udalost, vojnova udalost alebo teroristicky
&in v cielovej lokalite $tatu, do ktorého poisteny
preukizatelne cestuje a ktorych vznik je vyhlaseny
$tatnymi organmi SR s tym, Ze do danej oblasti sa
neodporia cestovat alebo sa odporiifa zvazit
cestu, pritom takéto potvrdenie bolo oficidlne
vydané aZ po dojednani poistenia.

3) Ak poistna zmluva, ktorej siiastou je poistenie storno
$pecidl, nie je uzavretd najneskor do 24.00 hediny diia,
ktory bezprostredne nasleduje po dni, kedy dogle:

a) k zaplateniu prvej splatky alebo k zaplateniu ceny
cestovnej sluzby poskytovatelovi sluZieb, pricom
rozhodujicou je ta skutofnost, ktora nastala skor
alebo

b) k zavéznej rezervacii cestovnej sluzby, ktora je
poskytovatelom sluZby potvrdena a zéaroveii nie je
poskytovatelom sluZby poZadované zaplatenie
prvej splatky alebo zaplatenie ceny cestovnej sluZby
pred dfiom zaciatku jej Cerpania,

poistnou udalostou je len taka udalost uvedend v ¢l. 41

ods. 1) pism. a) aZ g) tychto VPP-CP a v ods. 2) tohto

&lanku, ktora nastala po uplynuti Cakacej doby

definovanej v tychto VPP-CP.

4) Ak je v poistnej zmluve dojednané poistenie storno
$pecial, odchylne od ustanoveni €l. 3 ods. 1) tychto
VPP-CP sa pre poistenie storno 3pecial ustanovuje
neobmedzena Gzemna platnost poistenia; neobmedzena
dzemna platnost sa nevztahuje na poistni udalost,
ktora nastala z ddvodu uvedeného v €l. 41 ods. 1) pism.
d) tychto VPP-CP a ods. 2) pism. d) a e} tohto clanku.

Clanok 47
Poistné pinenie
1) Poistnym plnenim je poistné plnenie uvedené v &l. 42
ods. 1) a 2) tychto VPP-CP.
2) Pri zruSeni cestovnej sluZby z dévodov uvedenych
v &l. 46 tychto VPP-CP, ktoré nastali spolucestujicemu,

ktory nie je blizkou osohou poisteného, poistovatel

poskytne poistné plnenie len v pripade, ak by poisteny
muse! vycestovat na poistend cestu sam.

3) Poisteny ma z poistenia pravo aj na Ghradu poplatkov
za zmenu uZivatela objednanej sluzby za podmienok
a v rozsahu uvedenych v €l. 46 tychto VPP-CP.

Clanok 48
Skody z plnenia vylGZené

Okrem vyluk uvedenych v &l. 43 tychto VPP-CP je z pinenia

vylicena aj $koda:

a) zdévodu zamietnutia viz, ak poisteny alebo spolucestujdci
nesplnil asové afalebo formélne podmienky ich vydania,

b) ak poskytovatel sluZby je pred néstupom na poistend
cestu n(teny z dévodu uvedeného v ¢, 46 ods. 2) pism.
f) tychto VPP-CP zmenit podstatné podmienky
cestovnej sluZby, na zaklade ktorych poisteny
(objednévatel) odstipi od cestovnej sluZby (odstlpi od
zmluvy o cestovnej sluzbe),

¢) na ktorej nahradu vznika poistenému u poskytovatela
sluzby narok v zmysle vieobecne zavaznych pravnych
predpisov.

{lanok 49
Povinnosti v pripade poistnej udalosti
1) Povinnosti poisteného v pripade poistnej udalosti s
ustanovené v ¢l. 44 tychto VPP-CP.
2) Ak nastala poistnd udalost uvedena v €l. 46 ods. 2)
tychto VPP-CP, je poisteny povinny poistovatelovi
predloZit doklady preukazuijlice vznik poistnej udalosti.

POISTENIE NEVYUZITE! CESTY

Clanok 50
Predmet poistenia

Predmetom poistenia je nevyuZitd cestovna sluzba, kiord
mala byt ferpand v Case vymedzenom v poistnej zmluve
datumami zatiatku a konca poistenia v dasledku:
a) oneskoreného nastupu (oneskoreny za€iatok Cerpania

cestovnej sluzby),
b) pred€asného navratu {predasné ukoncenie Cerpania

cestovnej sluzby).

{lanok 51
Poistné udalost

1) Poistnou udalostou podla ¢l. 50 pism. a) tychto VPP-CP
je oneskoreny nastup (oneskoreny zafiatok Cerpania
cestovnej sluzby), z dévodu:

a) nahlej zmeny zdravotného stavu poisteného
vyZadujiicej domace lie€enie alebo hospitalizaciu,
b) nahlej zmeny zdravotného stavu blizkej osoby alebo
spolucestujiceho vyZadujicej domace lie€enie
alebo hospitaliziciu, ak takato blizka osoba alebo
spolucestujiici mé cestovat spolocne s poistenym do
cielového miesta pobytu,
¢) smirti blizkej osoby alebo smrti spolucestujlceho,
d) znafnej Skody na majetku poisteného alebo
spolucestujiiceho, ktora nastala na Gzemi SR a bola
sposobena nasledkom Zivelnej udalosti &i trestného
¢inu tretej oscby,
e) znifenia alebo straty cestovnych dokladov poisteného
alebo spolucestujiiceho v disledku Zivelnej udalosti,
za sd€asného splnenia podmienky, Ze takyto dovod
nastal 5 dni a menej pred zaciatkom poistenia
uvedenym v poistnej zmluve a zarovefi, ak nastal pocas
poistnej doby poistenia stornovacich poplatkov alebo
poistenia storno Special.

2) Poistnou udalostou podla ¢l. 50 pism. b) tychto VPP-CP
je predéasny navrat do SR alebo do iného miesta
zatiatku poistenej cesty (pred€asné ukongenie Cerpania
cestovnej sluzby), ku ktorému doilo najskdr
bezprostredne nasledujici defi po dni zaCiatku poistenia
uvedeného v poistnej zmluve, najneskér viak v def,
ktory bezprostredne predchadza diu konca poistenia
uvedeného v poistnej zmiuve, len ak bol takyto pred€asny
navrat poisteného vopred odsihlaseny asistenénou
spoloénostou alebo poistovatelom, a ak nastal z dévodu:
a) nahlej zmeny zdravotného stavu poisteného

vyZadujicej jeho repatridciu  organizovand
asisten¢nou spolotnostou,
b) néhlej zmeny zdravotného stavu blizkej osoby alebo
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3)

4

D)

2)

3)

spolucestujiceho vyZadujlcej si hospitalizaciu, ak
takéto blizka osoba alebo spolucestujlici sit v mieste
pobytu spolotne s poistenym,

smrti blizkej osoby alebo spolucestujiceho, ktory
cestoval spolo€ne s poistenym,

znacnej Skody na majetku poisteného alebo
spolucestujlceho, vzniknutej potas trvania poistenia
na Gzemi SR, ktora bola spdsobend nasledkom
Zivelnej udalosti i trestného €inu tretej osoby.

Ak poistnd zmiuva, ktorej sufastou je poistenie
stornovacich poplatkov alebo poistenie storno $pecial,
nie je uzavretd najneskdr do 24.00 hodiny diia, ktory
bezprostredne nasleduje po dni, kedy doslo:

a) k zaplateniu prvej splatky alebo k zaplateniu ceny
cestovnej sluzby poskytovatelovi sluZieb, pricom
rozhodujlicou je ta skutofnost, ktord nastafa skor
alebo

k zdvdznej rezervacii cestovnej sluzby, ktora je
poskytovatelom sluZby potvrdend a zarovefi nie je
poskytovatelom sluzby poZadované zaplatenie
prvej splatky alebo zaplatenie ceny cestovnej sluzby
pred diiom zaCiatku jej Cerpania,

poistnou udalostou je len taka udalost uvedena v ods. 1)
a 2) tohto ¢lanku, ktora nastala po uplynuti akacej doby
definovanej v tychto VPP-CP.

Odchylne od ustanoveni ¢l. 3 ods. 1) tychto VPP-CP sa
pre poistenie nevyuZitej cesty ustanovuje neocbmedzena
Gzemna platnost poistenia; neobmedzena Gzemna
platnost sa nevztahuje na poistni udalost, ktord
nastala z dévodu uvedeného v ods. 1) pism. d)
avods. 2) pism. d) tohto ¢lanku,

d)

b)

Clanok 52
Poistné pinenie

Poistovatel uhradi dojednan( poistnii sumu za kaZdy
nevyuZity defi poistenej cesty, pofas ktorého nebola
Cerpand cestovna sluzba nasledkom poistnej udalosti,
max. viak za 10 dni. Pofet nevyuZitych dni sa stanovi:
a) v pripade oneskoreného nastupu odo difa, ktory je v

poistnej zmluve uvedeny ako zaliatok poistenia, do

diia, ktory bezprostredne predchidza diiu, kedy

poisteny preukazatelne zatal Cerpat cestovnii sluZbu,
b) v pripade predtasného névratu odo dfia, ktory

bezprostredne nasleduje po dni, kedy poisteny

preukazatelhe prestal Zerpat cestovn( sluZbu do dia,

ktory je v poistnej zmluve uvedeny ako koniec poistenia.
Z dévodov uvedenych v ¢l. 51 tychto VPP-CP, ktoré
nastali spolucestujicemu, ktory nie je blizkou osobou
poisteného, poistovatel’ poskytne poistné plnenie len
v pripade, ak by poisteny musel nastipit (zalat erpat
cestovnii sluZbu) alebo pokralovat v poistenej ceste sam.
Poistné plnenie vypocitané podla ods. 1) tohto &lanku je
poskytované max. do vySky poistnej sumy cestovnej
sluzby dojednanej pre poistenie stornovacich poplatkov
alebo pre poistenie storno 3pecial.
V pripade, ak sa poistna suma cestovnej sluZby dojednané
v poistnej zmluve vztahuje na viaceré poistené osoby,
poistné plnenie vypocitané podla ods. 1) tohto &lénku je
poskytované max. vo vySke pomernej Casti ceny cestovnej

sluZby pripadajicej na jednu poistenii osobu, Pomerna
¢ast sa pre GCely poistenia nevyuZitej cesty stanovi ako
podiel dojednanej poistnej sumy pre cestovnii sluzbu a
poctu poistenych os6b poistenych rovnakou poistnou
zmluvou (identifikovana rovnakym cislom poistnej

zmiuvy).

Clanok 53
Povinnosti v pripade poistnej udalosti

Okrem povinnosti uvedenych v ¢l. 15 ods. 2) tychto VPP-CP
je poisteny v pripade vzniku poistnej udalosti povinny:

a)
b)

1)

2)

preukazat dévod oneskoreného nastupu a zaiatok
oneskoreného Cerpania cestovnej sluzby,
v pripade, ak nastal dévod uvedeny v €l. 51 ods. 2)
tychto VPP-CP, je poisteny alebo in& poverena osoba
povinna bezodkladne kontaktovat asistenénd
spolo€nost a odsthlasit moZnost navratu.

POISTENIE DOPLNKOVYCH ASISTENCNYCH SLUZIEB

(lanok 54
Predmet poistenia

Predmetom poistenia si doplnkové asistencné sluzby
poskytnuté poistenému asistenénou spoloénostou
v pripade nGdze polas poistenej cesty poisteného
v zahraniéi alebo v savislosti s poistnou udalostou
z poisteni uvedenych v €. 2 ods. 1) pism. a), c) a d)
tychto VPP-CP, ku ktorej pri§le v zahraniti.

Zahrani¢im sa pre acely tohto poistenia rozumie
Gzemie 3tatu spadajliceho do dojednanej Gzemnej
platnosti poistenia mimo SR.

Clanok 55
Poistna udalost

Poistnou udalostfou pre aCely poistenia doplnkovych
asistenénych sluZieb sa rozumie;

a)
b)

c)
d)

)
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trestné, priestupkové alebo obcianskopravne konanie,

ktoré je vedené voci poistenému alebo bezprostredne

hrozi, Ze takéto konanie bude vedené v zahranidi,

strata osobnych alebo cestovnych dokladov, pefiazi

alebo platobnych kariet,

zmena cesty v ddsledku mimoriadnych okolnostj,

predcasny navrat do SR, a to v disledku:

da) hospitalizécie alebo smrti blizkej osoby,

db) hospitalizicie alebo smrti zastupcu poisteného
v zamestnani alebo v podnikani,

dc) vzniku znatnej Skody na majetku poisteného na
Ozemi SR v Case poistenej cesty spdsobenej Zivelnou
udalostou alebo trestnym Einom tretej osoby,

dd)vzniku Zivelnej udalosti, epidémie alebo pandémie
v mieste pobytu poisteného, ktora znemoZnila alebo
vyrazne obmedzila jeho zotrvanie v mieste pobytu,

vznik znacnej Skody na majetku poisteného na Gzemi SR

v (ase poistenej cesty spdsobenej Zivelnou udalostou

alebo trestnym &inom tretej osoby,

prerusenie poistenej cesty, ak ide o pracovn( cestu

poisteného, a to v dosledku:

fa) smrti, hospitalizacie alebo repatricie poisteného,



a)

D)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

fb) predtasného navratu poisteného z dévodov
uvedenych v pism. d} bod da) aZ dc) tehto &lanku,
oneskorené dodanie batoZiny.

Clanok 56
Rozsah poistenia a poistné pinenie
V pripade poistnej udalosti uvedenej v €l. 55 pism. a)
tychto VPP-CP poistovatel sprostredkuje poistenému na
poZiadanie pravnu pomoc a uhradi naklady na pravnu
pomoc do viSky dojednaného limitu poistného plnenia.
V pripade poistnej udalosti uvedenej v €. 55 pism. b)
tychto VPP-CP poistovatel:
a) poskytne poistenému na jeho Ziadost pokyny nutné
na vyrieSenie situacie a na minimalizaciu strat,
b) poskytne pomoc pri umoreni &i zablokovani
dokladov v pefiaZnych Gstavoch, u dopravcov a pod.,
ak k tomu bol poistenym pisomne splnomacneny,
¢) v pripade straty cestovného pasu poistovatel uhradi
nevyhnutné naklady na zaobstaranie nahradnych
dokladov; néklady na zaobstaranie nahradnych
dokladov zahffiaji vyluéne vydavky za cestovné
v sivislosti s prepravou na prislu$ny zastupitelsky
drad a telefonaty spojené s vybavovanim
nahradnych cestovnych dokladov,
a to do vy3ky dojednaného limitu poistného plnenia.
V pripade poistnej udalosti uvedenej v &l. 55 pism. c)
tychto VPP-CP poistovatel, na Ziadost poisteného,
upovedomi o zmene cesty jeho pribuznych alebo
zamestnavatela.
V pripade poistnej udalosti uvedenej v €l. 55 pism. d)
tychto VPP-CP poistovatel uhradi poistenému nutné
naklady na predZasny navrat z poistenej cesty do SR, ak
pévodne planovany dopravny prostriedok nemohol byt
pouZity a ak boli tieto naklady vynaloZené s jeho
sihlasom alebo s(hlasom asistennej spolo€nosti.

V pripade, ak nebol takyto sihlas dany, uhradi poistovatel

naklady na predZasny navrat len do takej vy3ky, za ktori
by pred€asny navrat zorganizovala alebo uhradila
asistenéna spolo¢nost.

V pripade poistnej udalosti uvedenej v &l. 55 pism. e)
tyjchto VPP-CP poistovaiel na poZiadanie poskytne za
Gifelom zmiernenia nasledkov alebo na odvratenie
mozného roziirenia uZ vzniknute] znacnej Skody
nevyhnutni technicki asistenciu do vy3ky dojednaného
limitu poistného pinenia.

V pripade poistnej udalosti uvedenej v &l. 55 pism. f)
tychto VPP-CP poistovatel uhradi naklady na dopravu
jedného zastupcu, ktory bude pokracovat v prerusenej
poistenej ceste, ak i§lo o pracovni cestu poisteného a ak
boli tieto niklady vynaloZené s jeho sthlasom alebo
sthlasom asisten&nej spolotnosti. V pripade, ak nebol
takyto sGhlas dany, uhradi poistovate!'naklady na dopravu
jedného zastupcu len do takej vyZky, za ktord by takidto
dopravu zorganizovala alebo uhradila asistentné
spolotnost.

V pripade poistnej udalosti uvedenej v &l. 55 pism. g)
tychto VPP-CP m4, pri oneskorenom dodani batoZiny
leteckym dopravcom potas poistenej cesty do zahranicia,
poisteny narok na vyplatenie ndhrady za naklady

t

vynaloZené z dévodu nakupu nevyhnutnych odevov a
toaletnych potrieb do vySky dojednaného limitu
poistného plnenia, ak batoZina nebola dodana leteckym
dopravcom po prilete poisteného na miesto uréenia do
stanoveného &asového limitu. Nahrada nakladov za veci
nakdpené po prilete bude poskytnutd na zaklade
predloZeného potvrdenia leteckého dopravcu o meskani
batoZiny a dokladov preukazujtcich vynaloZené naklady.

Clanok 57
Asistencia z plnenia vylliend
Dopinkové asistentné siuzby sa neposkytuji v savislosti so
Skodami vyli€enymi z plnenia v zmysle €. 14 tychto VPP-CP
a v shvislosti s poistenou cestou poisteného v SR. Rovnako je
vylafené poskytnutie nasledujicich  doplnkovych
asistencnych sluzieb:
a) sprostredkovanie pravnej pomoci v svislosti:
aa) s prevadzkou motorového vozidla poistenym,
ab) s vykonom povolania alebo podnikatelskej Cinnosti
poisteného,
ac) pri obvineni poisteného z drZby, uZivania alebo
obchodovania s omamnymi latkami, psychotropnymi
latkami, s drogami alebo zbrafiami, alebo ak je
poisteny obvineny za skutky stvisiace s Zinnostou
v politickej strane, naboZenskom hnuti alebo inej
organizacii obdobného druhu,
b) zloZenie pefiaZnej zaruky.

POISTENIE MESKANIA LETU A MESKANIA INEHO
DOPRAVNEHO PROSTRIEDKU

Clanok 58

Predmet poistenia
1) Predmetom poistenia je:
a) meskanie alebo zrusenie letu,
b) meskanie dopravného prostriedku.
Dopravnym prostriedkom v zmysle ods. 1) pism. b)
tohto &anku sa rozumie motorové vozidlo ur€ené na
prepravu cestujiicich v zmysle veobecne zavdznych
pravnych predpisov.

2)

Clanok 59
Poistna udalost
1) Poistnou udalostou podla €. 58 ods. 1) pism. a) tychto

VPP-CP sa rozumie:

a) meskanie letu, ktorého rezervacia bola potvrdena
a zaregistrovand leteckym dopravcom alebo
poskytovatelfom sluzby, ak Casovy rozdiel medzi
tasom planovaného odletu do cieloveho miesta
alebo z cielového miesta spat do vychodiskového
$titu a skuto€nym asom jeho odletu je viac ako 6
hodin,

b) zruZenie letu ktorého rezervacia bola potvrdena
a zaregistrovana leteckym dopravcom alebo
poskytovatelom sluzby,

a to z ddvodu neotakavaného trajku u prevadzkujldceho

leteckého dopravcu, nepriaznivého potasia, Zivelnej

udalosti, havérie alebo zlyhania techniky.

22225



2) Poistnou udalostou podla €l. 58 ods. 1) pism. b) tychto
VPP-CP sa rozumie meskanie dopravného prostriedku
z ddvodu jeho nehody alebo poruchy, ak bola tato doprava
zahrnuta do vopred zakipenej cestovnej sluZby
u poskytovatela sluZby a ak éasovy rozdiel medzi Zasom
planovaného odchodu a Zasom planovaného prichodu
do cielového miesta alebo z cielového miesta spat do
vychodiskového $tatu je viac ako 3 hodiny.

Clanok 60
Poistné pinenie

1) V pripade poistnej udalosti uvedene;j v &, 59 ods. 1)
tychto VPP-CP uhradi poistovatel poistenému na zéklade
predioZenych Gtov nutné vydavky na obferstvenie
(s vynimkou alkoholu a tabakowych vyrobkov) a zakladné
hygienické potreby maximalne do vyZky dojednaného
limitu poistného pinenia.

2) V pripade poistnej udalosti uvedenej v ¢l. 59 ods. 2)
tychto VPP-CP uhradf poistovatel poistenému dojednana
poistnd sumu.

Clanok 61
Skody 2 pinenia vylGené

Okrem vyluk uvedenych v &l. 14 tychto VPP-CP je pinenie

vylicené:

a) ak dojde k meSkaniu, pripadne zrueniu nepravidelnej
leteckej dopravy (,charter”),

b) v pripade meskania dopravného prostriedku
z prevadzkovych dévodov vykonavajiiceho dopravcu,

c) v pripade meskania spdsobeného Strajkom,
prevadzkovym alebo inym dévodom, ktoré spdsobili
meskanie, pripadne zrudenie letu alebo meskanie
dopravného prostriedku, ktoré boli zname v defi
rezervacie letu alebo dopravného prostriedku alebo
cestovnej sluzby, ktorej si€astou je takato doprava,

d) ak poisteny zmeskal let alebo odchod dopravného
prostriedku,

e) ak poisteny nespinil podmienky pre Gspeiny prechod
cez odbavovaci priestor,

f) z dovodu vzniku naslednych 3kéd, ingch 3kad
spdsobenych meskanim, pripadne zruSenim letu alebo
meskanim dopravného prostriedku, ako napriklad usly
zisk, usla mzda a pod.

Clanok 62
Povinnosti v pripade poistnej udalosti

Okrem povinnosti uvedenych v ¢l. 15 ods. 2) tychto VPP-CP

je poisteny v pripade poistnej udalosti povinny predloZit:

a) original letenky alebo cestovného listka a doklad o
rezervacii s ddtumom rezervicie,

b) pisomné potvrdenie previdzkujiceho leteckého
dopravcu o meskani, pripadne zru$eni letu s uvedenim
dévodu a Casu skutocného odletu,

¢) pisomné potvrdenie vykonéavajiceho dopravcu
o meskani dopravného prostriedku, s uvedenim dévodu
a celkového Casu meskania,

d) original Gftovnych dokladov za ob&erstvenie afalebo
hygienické potreby.

POISTENIE NAKLADOV NA ZACHRANNU CINNOsT

(lanok 63
Predmet poistenia
Predmetom poistenia sG naklady, ktoré sG spojené so
zachrannou &innostou vykonanou potas poistenej cesty:
a) horskou sluZbou v horskej oblasti na Gzemi SR,
b) zachrannou sluzbou na Gzemi mimo SR.

Clanok 64
Poistna udalost a poistné plnenie

I. Poistnd udalost vzniknuté na Gzemi SR

1) Poistnou udalostou je vznik povinnosti poisteného
uhradit horskej sluzbe naklady za dkony zichrannej
cinnosti vykonané poCas poistenej cesty.

2) Poistovatelje povinny poskytnit poistné plnenie tym, Ze
uhradi;

a) naklady spojené so zachrannou &innostou pracovnikov
horskej sluzby v horskej oblasti s pouZitim
primeranych 3pecifickych prostriedkoy,

b) néklady na prepravu z horskej oblasti do ubytovacieho
zariadenia primeranym dopravnym prostriedkom,

maximalne do vy3ky dojednaného limitu poistného

plnenia.

II. Poistna udalost vzniknuta mimo Gzemia SR

1) Poistnou udalostou je vznik povinnosti poisteného
uhradit zachrannej sluZbe néaklady za Gkony zichrannej
€innosti.

2) Poistovatel'je povinny poskytnat poistné plnenie tym, Je
uhradi:

a) naklady spojené so zachrannou &innostou pracovnikov
zachranne] sluzby s pouZitim primeranych
Specifickych prostriedkov,

b) naklady na prepravu do ubytovacieho zariadenia
primeranym dopravnym prostriedkom,

maximélne do vysky dojednaného limitu poistného plnenia.

Clanok 65
Skody z pinenia vylGené

Okrem vyluk uvedenych v €. 14 tychto VPP-CP sii z plnenia

wyliifené aj:

a) 8kody vzniknuté v dbsledku hrubého a vedomého
poruienia bezpecnostnych alebo vieobecne zaviznych
prévnych predpisov, resp. usmerneni horskej alebo
zachrannej sluZby,

b) dkony nevyplyvajiice z newyhnutnej ochrany Zivota a
zdravia, a to vratane zbytonej zichrannej €innosti
vyvolanej v désledku toho, Ze poisteny chybne informoval,
resp. opomenul informovat o trase tdry, mieste akcie,
resp. zmene trasy, miesta alebo €asu navratu,

¢) naklady vzniknuté v ddsledku vykonavania Sportov,
ginnosti alebo préc zaradenych do rizikovej skupiny, ak
v poistnej zmluve nie je dojednané inak,

d) naklady na zachranni &innost na Gzemi mimo SR, ktoré
boli vynaloZené v sivislosti s Grazom alebo nihlym
ochorenim poisteného.

23z25



{14nok 66
Povinnosti poisteného

Okrem povinnosti uvedenych v &l. 15 ods. 1) tychto VPP-CP

je poisteny povinny aj:

a) dodriavat pravidld bezpeného pohybu v horskej
oblasti na Gzemi SR alebo na Gzemi mimo SR, dodrZiavat
pokyny a zékazy horskej alebo zachrannej sluzby, riadit
sa vystraznymi, informanymi a inymi zariadeniami
sivisiacimi s bezpetnostou osGb v horskej oblasti na
Gzemi SR a na (zemi mimo SR,

b) dodrZiavat vieobecne zévazné pravne predpisy,

c¢) dodrZiavat pravidla sprivania sa na lyZiarskej trati
stanovené prevadzkovatelom trate,

d) zapisat sa pred zacatim vychadzky, tiry alebo vystupu
do knihy vychadzok a vystupov, ak takd povinnost ma.

Clanok 67
Povinnosti v pripade poistne;j udalosti

Okrem povinnosti uvedenych v €l. 15 ods. 2) tychto VPP-CP

je poisteny povinny:

a) v pripade vzniku $kodovej udalosti bezodkladne
kontaktovaf horski sluzbu alebo zachranni sluzbu,

b) poistovatelovi predloZit origindly G¢tov potvrdzujice
dhradu nakladov, resp. Gétovny doklad na dhradu
nakladov horskej sluzbe,

c) poistovatelovi predloZit doklady potvrdzujice vznik
nakladov v sGvislosti s dkonmi horskej sluzby alebo
zéchrannej sluzby.

Zaverené ustanovenia

€lanok 68
Poskytovanie asisten&nyich slufieb

Zskladné a doplnkové asisteniné sluzby si poskytované
v rimci moZnosti danych vieobecne zavaznymi pravnymi
predpismi a sG podmienené shlasom kompetentnych
organov. Poistovate! nie je zodpovedny za oneskorenie i
znemozZnenie vykonu asistenénych sluZieb v dosledku
vojnovych udalosti, vniternych nepokojov, rizika jadrovej
energie, teroristického &inu, Zivelnej udalosti alebo inej
objektivnej nemoZnosti zasiahnut.

{anok 69
Forma préavnych (konov, doruovanie

1) Pre pravne dkony tykajice sa poistenia je potrebna
pisomna forma, ak prisluiné vieobecne zavizné pravne
predpisy neumoZiiuja aj int formu prévnych Gkonov.

2) Pisomnosti urfené poistovatelovi sa povaZuji za
dorutené diiom potvrdenia prevzatia pisomnosti
poistovatelom alebo opravnenym zastupcom poistovatela,
ak nie je dojednané inak.

3) Pisomnosti poistovatela urfené poistnikovi, poistenému
alebo oprévnenej osobe sa dorutuji postou, mdZu byt
viak doru€ené aj opravnenym zastupcom poistovatela,
a to na posledn( poistovatelovi zndmu adresu.
Pisomnost poistovatela uréena poistnikovi, poistenému
alebo oprévnenej osobe (dalej len ,adresdt”) sa
povaZuje za dorufend difom prevzatia pisomnosti

adresitom alebo dfiom, kedy adresét prevzatie
pisomnosti odoprel. V pripade, Ze sa pisomnost uloZi
u drZitela postovej licencie kvéli nezastihnutiu adreséta
s tym, Ze si ju adresat v prislusnej iehote nevyzdvihol,
povaZuje sa za dorugend v posledny defi tejto lehoty, aj
ked' sa adresat o jej uloZeni nedozvedel, alebo diiom,
kedy bola pisomnost vritena poistovatefovi ako
nedorutenad pre zmenu adresy, ktord adresét
neoznamil.

4) Poistovatel je opravneny vyuZit alternativne komunikagné
prostriedky (telefon, e-mail, SMS, fax) na vzajomni
komunikaciu s poistnikom, poistenym, opravnenou
osobou alebo nimi spinomocnenou osobou v sGvislosti
so spravou poistenia, rieSenim Skodovych udalosti a
ponukou produktov a sluZieb poistovatela. Tieto
prostriedky viak nenahradzaja pisomna formu dkonov
v pripadoch, kedy pisomni formu vyZaduijti vieobecne
zavazné pravne predpisy alebo poistna zmluva.

5) Poistnik a poisteny, ak je iny neZ poistnik, uzavretim
poistnej zmluvy davaji poistovatelovi sdhlas
s vyhotovovanim a néslednym archivovanim zvukovyjch
zaznamov telefonickych hovorov uskutognenych medzi
nim a poistovatelom, pripadne asistenZnou spolognostou,
a to v sivislosti s poistenim a likvidaciou poistnych
udalosti podla tejto poistnej zmluvy, a to na technickych
prostriedkoch umoZiiujlicich ich zachytenie, uchovanie
a reprodukciu. Poistnik a poisteny uzavretim poistnej
zmluvy dévajl poistovatelovi sihlas s tym, aby poistovatel
poufil tieto zaznamy a ich képie pri uplatiiovani prav
a povinnosti vyplyvajdcich z tejto poistnej zmluvy.
Poistovatel je opravneny uchovat tieto zdznamy az do
vysporiadania vietkych prav a povinnosti sGvisiacich
s poistenim podla takejto poistnej zmluvy. Poistovatel
bude tieto zaznamy poéas doby ich uchovania chrénit
pred neopravnenym pristupom tretich osgb.

6) Sthias poisteného v zmysle ods. 5) tohto &lanku mdZe
byt dany aj dodatocne pri uplatneni prav vyplyvajacich
z poistnej udalosti.

7) Naroky z poistenia sa premiZia v trojrofnej premicacej
dobe. Premi¢acia doba zafina plynGt rok po vzniku
poistnej udalosti.

8) Poistnik, poisteny ani oprévnend oscba nema pravo
postapit akykolvek narok alebo prévo vyplyvajice
z poistnej zmluvy, ktoré sa odvolava na tieto VPP-CP, na
tretiu osobu alebo tretie osoby.

9) V poistnej zmluve je mozné odchylit sa od jednotlivych
ustanovenf tychto VPP-CP. Akakolvvek odchyika od tychto
VPP-CP dojednana v poistnej zmluve je GEinna najskor
momentom, kedy sa zmluvné strany na tejto zmene
dohedli.

(1anok 70
Spdsob vybavovania staZnosti

1} Poistovatel prijima staZnosti proti jeho postupu podané
astne alebo pisomne. Ustne podant staZnost poistovatel
zaznamena. Pisomn( staZnost mdZe staZovatel podat
osabne, zaslat po$tou na adresu sidla poistovatela,
pripadne emailom na dialog@allianzsp.sk.

2) Zo staZznosti musi byt zrejmy datum jej podania, kto ju
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3)

podava, foho sa tyka (predmet staZnosti) a &cho sa Ak si vybavenie staZnosti vyZaduje dihSie obdobie, je

staZovatel doméha. Ak je staZovatelom fyzicka osoba, moZné lehotu podla predchédzajlicej vety predfFit,
staZnost musi obsahovat meno, priezvisko a adresu o fom bude staZovatel bezodkladne upovedomeny.
bydliska fyzickej osoby. Ak je staZovatelom préavnickd 4) V pripade nespokojnosti s vybavenim staZnosti sa
osoba, staZnost musi obsahovat nazov alebo obchodné staZovatel mdZe obrétit na Narodn( banku Slovenska,
meno a adresu sidla pravnickej osoby. ktora vykonava dohlad nad €innostou poistovatela.

Poistavatel je povinny predetrit staznost a informovat
staZovatela o spdsobe vybavenia jeho poZiadaviek & V Bratislave, schvilené diia 06.11.2015
dévodoch ich zamietnutia do 30 dni odo difa jej dorucenia.
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Priloha k VEeobecngm poistnym podmienkam pre cestovné poistenie a asistencné sluZby zo diia 6.11.201 5

- Tabulka trval{ch nésledkov tirazu - platné od 1.7.2009

URAZY HLAVY %
001 | Uplny defekt v lebetnej kienbe v rozsahu do 1 cm2 25
002 | Uplny defekt v lebeZnej klenbe nad 1cm2 do 2 cm2 4
003 | Upiny defekt v lebetnej kienbe nad 2 cm2 do 4 cm2 7
004 | Uplny defekt viebetnej klenbe nad 4 cm2 do 8 cm2 11
005 | Upiny defekt v lebecnej kienbe nad 8 cm2 do 10 cm2 15
006 | Uplny defekt v lebe&nej klenbe nad 10 cm2 do 15 cm2 20
007 | Uplny defekt v lebeZnej klenbe nad 15 cm2 25
008 | L'ahké objektivne priznaky alebo lekérskym pozorovanim u psychiatra, resp. neuroldga, zistené subjektivne § 5
tazkosti po zraneniach hiavy alebo inych Casti tela
009 | Vazne mozgové poruchy a dudevné poruchy po tazkom poranenf hlavy, s dokazatelngmi Strukturalnymi | 25
zmenami mozgu, lahkého stupiia
010 | V4¥ne mozgové poruchy a duSevné poruchy po tazkom poranent hlavy, s dokazatelnymi $trukturdinymi | 50
zmenami mozgu, stredného stupiia
011 |VaZne mozgové poruchy a dufevné poruchy po tazkom poranent hlavy, s dokazatelnymi Strukturdlnymi | 80
zmenami mozgu, taZkého stupna
012 | Traumatické porucha hornej vetvy tvérového nervu, lahkého stupiia 10
013 | Traumatické porucha hornej vetvy tvarového nervu, taZkého stupiia 15
014 | Traumatickd porucha dolnej vetvy tvarového nervuy, lahkého stupiia 5
015 | Traumaticka porucha dolnej vetvy tvérového nervu, tazkého stupfia 10
016 | Traumatické poskodenie trojklanového nervu, hornej vetvy 5
017 | Traumatické pokodenie trojklanového nervu, strednej vetvy 10
018 | Traurnatické poskodenie trojklanového nervu, doinej vetvy 10
019 | Potkodenie tvére vo forme jaziev vzbudzujticich sicit alebo odpor, bez funkénych pordich - podia pomoc-
nej tabulky £. 4
020 | Pogkodenie tvére alebo krku sprevadzané funk&nymi poruchami, alebo vzbudzujtice sdcit alebo osklivost, |10
lahkéhe stupha
021 | Pokodenie tvare alebo krku sprevadzané funkénymi poruchami, alebo vzbudzujiice sicit alebo o3klivost, | 20
stredného stupiia
022 | Pokodenie tvére alebo krku sprevadzané funkénymi poruchami, alebo vzbudzujice stcit alebo osklivost, |35
tazkého stupfia
023 | Anatomicka strata polovice tvare 80
024 | Mokové fistula po paraneni lebegnej spodiny (likvorea) 25
POSKODENIE NOSA ALEBO CUCHU
025 | Strata hrotu nosa 10
026 | Strata celého nosa, bez z(Zenia, bez poruchy dychania 20
027 | Strata celého nosa, so zGZenim, s poruchou dychania 25
028 | Deformacia nosa, s funkéne vyznamnou poruchou dychania, jednostranna 5
029 | Deformacia nosa, s funkéne viznamnou poruchou dychania, obojstranna 10
030 | Chronicky atroficky zépal nosovej sliznice, po poleptani alebo popéleni, jednostranny 5
031 | Chronicky atroficky zapal nosove; sliznice, po poleptani alebo popaleni, obojstranny 10
032 | Perfordcia nosovej priehradky 5
033 | Chronicky hnisavy potrazovy zapal prinosovych dutin, jednostranny 5
034 | Chronicky hnisavy poirazovy zpal prinosovych dutin, obojstranny 10
035 | Porucha €uchu 5
036 { Strata Cuchu, Gplna 10
037 | Porucha chuti 5
038 | Strata chuti, plna 10




POSKODENIE OKA ALEBO ZRAKU

039

Nasledky ofnych zraneni, ktoré mali za nésledok zniZenie zrakove] ostrosti - podla pomocnej tabulky & 1.

Pri Gpinej strate zraku neméZe hodnotenie celkovych trvalych nasledkov robit na jednom oku viac nez
25%, na druhom oku viac neZ 75% a na oboch viac ne? 100%. Trvalé poskodenie uvedené v bodoch 040,
048 aZ 051, 053, 062 a 063 sa viak hodnotia i nad tiito hranicu.

040 | 7a anatomicki stratu alebo atrofiu oka sa pripotitava k zistenej hodnote trvalej zrakovej menejcennosti |5
041 | Strata SoSovky na jednom oku, vrétane poruchy akomodaécie (pri znaganlivosti kontaktnej SoSovky aspoii 4 | 15
hodiny denne), beZ dalSieho hodnotenia vizu
042 | Strata SoSovky na jednom oku, vrétane poruchy akomodécie (pri znaganlivosti kontaktnej SoSovky menej |18
nez 4 hodiny denne), bez dalSieho hodnotenia vizu
043 | Strata SoSovky na jednom oku, vratane poruchy akomodacie (pri Gpinej neznaganlivosti kontaktnej 25
SoSovky alebo vniitrooéne] $oovky)
044 | Strata SoSovky oboch ofi (vrétane poruchy akomodécie), ak nie je zrakova ostrost s kontaktnou $ofovkou | 15
horSia nez 6/12. Ak je horSia, urci sa percento podfa pomocnej tabulky & 1 a pripotitava sa 10% na tazkosti
z nosenia (znasanlivosti) afakickej korekcie.
Artefakiu hodnotit podfa bodu 039, s moZnostou pripocitania pripadnej poruchy akemodacie - od 058 do
061
045 | Traumnatickd porucha okohybnych nervov alebo porucha rovnovahy okohybnych svalov 25
046 | Koncentrické obmedzenie zorného pola - podla pomocne] tabulky &. 2.
047 | Ostatné obmedzenia zorného pola - podla pomocnej tabulky ¢, 3.
048 | Porudenie priechodnosti slznych ciest, na jednom oku 5
049 | Poruenie priechodnosti slznych ciest, na oboch otfach 10
050 | Chybné postavenie mihalnice, operatne nekorigovatelné, na jednom oku 5
051 | Chybné postavenie mihalnice, opera&ne nekorigavatelné, na oboch ogiach 10
052 | Roz8irenie a ochrutie zrenice (vidiaceho oka), nezavisle od poruchy vizu 3
053 | Deformécia vonkajSieho segmentu a jeho okolia, vzbudzuijica sticit alebo odpor, tie pt6za horného vied- |5
ka, pokial nekryje zrenicu, i polrazovy glaukém (nezavisle od poruchy vizu), pre kazdé oko
054 | Ptéza horného viecka (vidiaceho oka, operagne nekorigovatelna, pokial kryje zrenicu), jednostranna 20
055 | Ptéza horného vietka (vidiaceho oka, operacne nekorigovatelnd, pokial kryje zrenicu), obojstranna 40
056 | Trvalé makroskopicky viditelné skalenie rohovky mimo centra (nez visle od poruchyv zu),jedn hooka |1
057 | Trvalé makroskopicky viditelné skalenie rohovky mimo centra (nezavisle od poruchy vizu), oboch o 2
058 [ Traumatickd porucha akomodacie, jednostranna, do 45 rokov 8
059 | Traumaticka porucha akomodacie, obojstranna, do 45 rokov 5
060 | Traumatickd porucha akomodacie, jednostrannd, po 45 rokoch 5
061 | Traumatickd porucha akomodacie, obojstranna, po 45 rokov 3
062 | Lagoftalmus posttraumaticky, operacne nekorigovatelny, jednostranny 8
063 | Lagoftalmus posttraumaticky, operatne nekorigovatelny, obojstranny 12
Pri hodnoteni podla bodov 062 a 063 nemoZne sti¢asne hodnotit podrfa bodu 053
POSKODENIE UCHA ALEBO SLUCHU
064 | Strata asti udnice alebo jej deformita 5
065 | Strata jednej udnice 10
066 | Strata oboch usnic 15
067 | Trvald polirazova perforacia bubienka, bez zjavnej sekundamnej infekcie 5
068 | Chronicky hnisavy zépal stredného ucha, preukézany ako nasledok tirazu 10
069 | Nedoslychavost jednostrannd, lahkého stupfia 0
070 | Nedoslychavost jednostranng, stredného stupfia 5
071 | Nedoslychavost jednostranng, tazkého stupfia 8
072 | Nedoslychavost obojstrannd, lahkého stupia 7
073 | Nedoslychavost obojstranna, stredného stupiia 10




074 | Nedoslychavost obojstrannd, tazkého stupfia 15
075 | Strata sluchu jedného ucha 15
076 | Strata sluchu druhého ucha (pri¢om pred Grazom bolo prvé ucho poskodené hiuchotou) 25
077 |Hluchota obojstrann ako nasledok jediného trazu 40
078 | Porucha rovnovaznej a sluchovej funkcie labyrintu, jednostrann, lahkého stupia 10
079 | Porucha rovnovaznej a sluchovej funkcie labyrintu, jednostranna, stredného stupiia 15
080 | Porucha rovnovaznej a sluchovej funkcie labyrintu, jednostrannd, taZkého stupria 20
081 | Porucha rovnovaZnej a sluchovej funkcie labyrintu, obojstrannd, lahkého stuptia 20
082 | Porucha rovnovaZnej a sluchovej funkcie labyrintu, obojstrannd, stredného stupfia 30
083 | Porucha rovnovaznej a sluchovej funkcie labyrintu, obojstrannd, taZkého stupfia 40
POSKODENIE CHRUPU
Strata zubov aleba ich Zasti, len ak nastala pdsobenim vonkaiSieho nésilia.
084 | Strata Easti zuba (frontalneho), bez straty vitality zuba - za kaZdy zub 05
085 | Strata €asti zuba (frontalneho), so stratou vitality zuba - za kaZdy zub 1
086 | Strata frontalneho zuba - za kaZdy zub 2
087 | Strata Zasti zuba (iného ako frontdlneho), bez straty vitality zuba 0
088 | Strata Zasti zuba (iného ako frontélneho), so stratou vitality zuba - za kazdy zub 05
089 | Strata zuba (iného ako frontaineho) - za kazdy zub L
090 | Deformacia frontalnych doasnych (mliegnych) zubov, 16Zka, nésledkom preukézaného drazu - za kazdy |1
zub
091 | Replanticia zuba - za kazdy zub 05
092 | Strata, odlomenie a potkodenie umelych zubnych nahrad a doCasnych (miiecnych) zubov 0
POSKODENIE JAZYKA
093 | Stavy po poraneni jazyka s defektom tkaniva alebo jazvovitymi deformaéciami, bez fixacie jazyka 10
094 | Stavy po poraneni jazyka s defektom tkaniva alebo jazvovitymi deforméciami, s fixaciou jazyka 20
Pri hodnoteni podla bodov 093 a 094 nemoZno sitasne ocefiovat pod'fa bodov 098 az 101
URAZY KRKU
095 | ZGZenie hrtana alebo priedusnice, lahkého stupria 10
096 | ZGZenie hrtana alebo priedudnice, stredného stupiia 20
097 | ZaZenie hrtana alebo priedu3nice, tazkého stupiia 40
Pri hodnoteni podla bodu 096 nemoZno sitasne ocefiovat podfa badov 097 aZ 101
098 | Ciastofna strata hlasu 15
099 | Strata hlasu (afénia) 25
100 | Strata redi, nasledkom poskodenia recovych dstrojov 30
101 | StaZenie redi, nasledkom pogkodenia re¢ovych dstrojov 15
Pri hodnateni podfa bodov 097 a# 100 nemoZno sidasne ocefiovat podla bodov 096 alebo 101
102 | Stav po tracheotémii s trvalo zavedenou kanylou 50
Pri hodnoteni podfa bodu 101 nemoZno s(itasne ocefiovat podla bodu 096 alebo podfa bodov 097 aZ
100
103 | Strata hrtana 80
URAZY HRUDNIKA, PLUC, SRDCA ALEBO PAZERAKA
104 | Nasledky poranenia hrudnika a pliac, overené funk&nym vySetrenim, fahky stu peii poruSenia funkcie 15
105 | Nasledky poranenia hrudnika a plidc, averené funk&ngm vySetrenim, stredny stupefi porugenia funkcie 40
106 | Nasledky poranenia hrudnika a plidc, overené funkCnym vySetrenim, taZky stupeii porudenia funkcie 70
107 | Porazové poskodenie prsnych Zliaz u Zien - jednostranné odstranenie prsnika do 45 rokov (vratane) 30
108 | Potirazové poskodenie prsnych Zliaz u ¥ien - obojstranné odstranenie prsnikov do 45 rokov (vratane) 50
109 | Potirazové poskodenie prsnych Zliaz u Zien - jednostranné odstrénenie prsnika nad 45 rokov 15
110 | Podrazové poskodenie prsnych Zliaz u Zien - obojstranné odstranenie prsnikov nad 45 rokov 30




111 | Poruchy srdcové a cievne (len po priamom poraneni), klinicky overeng, lahky stupef porugenia funkcie |20
112_| Poruchy srdcové a cievne (len po priamom poraneni), klinicky overené, stredny stupef§ porusenia funkcie | 60
113 | Poruchy srdcové a cievne (len po priamom poranent), klinicky overené, tazky stupef porugenia funkcie 100
114 | Nasledky po ndhrade paZeraka, bez staZeného prehitania 30
115 [ Nasledky po nahrade paZeraka, so staZenym prehltanim 55
116 | Polrazové z(iZenie paZeraka, [ahkého stupria 10
117 | Polrazové ziZenie paZeréka, stredného stupfia 30
118 | Polrazové ziiZenie paZeraka, taZkého stupfia 60
RAZY BRUCHA A TRAVIACICH ORGANOV
119 | Podkodenie brusnej steny, sprevadzané porusenim brusného lisu, bez hernie 10
120 | Podkodenie brusnej steny, sprevidzané porusenim brugného lisy, s herniou 18
121 | Porudenie funkcie traviacich orgénov, fahky stuperi poruchy vyZivy 20
122 | Poruenie funkcie traviacich orgénov, stredny stupeli poruchy vZivy 55
123 | Poruenie funkcie traviacich orgénov, taZky stuperi poruchy viZivy 80
124 | Strata Casti sleziny 10
125 | Strata sleziny, do 18 roku veku 25
126 [ Strata sleziny, po 18 roku veku 15
127 | Sterkorélna fistula {(suché bez zapalu okolia) 25
128 | Sterkoralna fistula (mokvajtica so zapalom okolia) 50
129 | Nedovieravost analnych zvieracov, Ciastoéna 20
130 | Nedovieravost andlnych zvieraCov, (plna 60
131 | Polrazové ziZenie konecnika alebo andlneho kanala, lahkého stupfia 10
132 | Polrazové z{Zenie konecnika alebo andlneho kanala, stredného stupiia 20
133 | Podirazové z(iZenie konecnika alebo anéIneho kanala, tazkého stupiia 45
URAZY MOCOVYCH A POHLAVNYCH ORGANOV
134 | Strata jednej oblicky 25
135 | Strata oboch obliciek 80
136 | Potrazové nasledky poranenia obliciek a mocovich ciest, vratane druhotnej infekcie, fahkého stupia 10
137 | Potirazové nasledky poranenia obliciek a moZovych ciest, vrdtane druhotnej infekcie, stredného stupfia 20
138 | Podrazové nasledky poranenia obliciek a mocovych ciest, vrétane druhotne] infekcie, tazkého stupiia 50
139 | Fistula mo¢ového mechiira alebo moovej riry 50
Fistulu nemozZno sicasne hodnotit podla bodov 136 aZ 138
140 | Podrazova hydrokéla 5
141 | Strata jedného semennika (pri cryptorchizme hodnotit ako stratu oboch semennikov) 10
142 | Strata oboch semennikov alebo strata potencie do 50 rokov (vratane) 40
143 | Strata oboch semennikov alebo strata potencie od 50 do 60 rokov (vratane) 30
144 | Strata oboch semennikov alebo strata potencie nad 60 rokov 15
145 | Strata muzZského pohlavného Odu alebo zévaZné deformity (znemazfiujdce pohlavny styk) do 50 rokov [ 40
{vratane)
146 | Strata muZského pohlavného du alebo zévaZné deformity (znemoZfiujice pohlavny styk) od 51do 60 |25
rokov (vratane)
147 | Strata muZského pohlavného Gdu alebo zavaZné deformity (znemoZfiujiice pohlavny styk) od 61 rokova | 10
viac
Ak sa hodnoti podla bodov 145 aZ 147, nemozno si¢asne hodnotit stratu potencie podfa bodov 142 az
144
148 | Poldrazové deformacie Zenskych pohlavnych dstrojov, resp. poiirazové odstranenie maternice alebo 40

oboch vajecnikov do 45 rokov (vritane)




149 | Potirazové deformécie Zenskych pohlavnych Gstrojov , resp. poirazové odstranenie maternice alebo 20
oboch vaje¢nikov nad 45 rokov
URAZY CHRBTICE A MIECHY
150 | Obmedzenie pohyblivosti krénej chrbtice, lahkéhe stupfia 7
151 | Obmedzenie pohyblivosti krénej chrbtice, stredného stupfia 15
152 | Obmedzenie pohyblivosti krénej chrbtice, tazkého stupfia 30
153 | Obmedzenie pohyblivosti hrudno-bedernej, lahkého stupfia 7
154 | Obmedzenie pohyblivosti hrudno-bedernej, stredného stupfia 15
155 | Obmedzenie pohyblivosti hrudno-bederne), tazkého stupnia 30
156 | Potirazové podkodenie chrbtice, miechy, miechovych plien a korefiov, s trvalymi objektivnymi priznakmi | 20
poruenej funkcie, lahkého stupiia
157 | Podrazové poskodenie chrbtice, miechy, miechovich plien a korefiov, s trvalymi objektivnymi priznakmi | 40
porudenej funkcie, stredného stupria
158 | Potirazové poskodenie chrbtice, miechy, miechovych plien a korefioy, s trvalymi objektivnymi priznakmi | 70
porusene] funkcie, taZkého stupfia
159 | Paraplégia 70
160 | Kvadruplégia 100
Hodnotenie tych druhov trvalych nésledkov, ktoré vznikli v pricinnej stvislosti s poSkodenim chrbtice,
miechy, miechovjich plien a korefiov, sa hodnoti len podfa bodov 156 a7 160
URAZY PANVY
161 | Porugenie sdvislosti panvového pletenca, s poruchou statiky chrbtice, vratane poruchy funkcie doinych 50
kon&atin, u Zien da 45 rokov
162 | Porusenie savislosti panvového pletenca, s poruchou statiky chrbtice, vratane poruchy funkcie dolngich 40
kon&atin, u Zien nad 45 rokov
163 | Porugenie sivislosti panvového pletenca, s poruchou statiky chrbtice, vratane poruchy funkcie dolnych 30
kongatin, u muZov
URAZY HORNYCH KONCATIN
Uvedené hodnoty sa vztahuji na pravékov. Pre lavakov plati hodnotenie opaCné.
Pokodenie v oblasti ramenného kibu
164 | Strata hornej koncatiny v ramennom kibe - nefunkény pahgl, vpravo 60
165 | Strata hornej konZatiny v ramennom klbe - nefunkény pahyl, viavo 50
166 | Strata hornej konéatiny v ramennom kfbe alebo v oblasti medzi lakovym a ramennym klbom - funkény |55
pahyl, vpravo
167 | Strata hornej konéatiny v ramennom kibe alebo v oblasti medzi laktovym a ramenngm kibom - funkény |45
pahyl, viavo
168 | Uplna meravost ramenného klbu, v nepriaznivom postaveni, vpravo 35
169 | Uping meravost ramenného klbu, v nepriaznivom postaveni, viavo 30
170 | Uplna meravost ramenného kibu, v priaznivom postaveni, vpravo 30
171 | Uplna meravost ramenného kIbu, v priaznivom postaveni, viavo 25
172 | Obmedzenie pohyblivosti ramenného kibu (vzpaZenie predpaZenim od 160 do 180 stupiiov) 3
173 | Obmedzenie pohyblivosti ramenného kibu, lahkého stupiia (vzpaZenie predpaZenim od 140 do 160 5
stupiiov), vpravo
174 | Obmedzenie pohyblivosti ramenného kibu, fahkého stupfia (vzpaZenie predpaZenim od 140 do 160 4
stupiiov), vlavo
175 | Obmedzenie pohyblivosti ramenného kibu, stredného stupiia (vzpaZenie predpaZenim od 90 do 140 10
stupfiov), vpravo
176 | Obmedzenie pohyblivosti ramenného klbu, stredného stupiia (vzpaZenie predpaZenim od 90 do 140 8
stupfiov), viavo
177 | Obmedzenie pohyblivosti ramenného kfbu, tazkého stupfia (vzpaZenie predpaZenim do 90 stu priov), 18

Vpravo




178 | Obmedzenie pohyblivosti ramenného klbu, tazkého stupiia (vzpaZenie predpaZenim do 90 stupfiov), 15
vlavo
Pri obmedzeni pohyblivosti ramenného kibu lahkého, stredného alebo tazkého stupiia, sa pri sG¢asnom
obmedzeni rotacnych pohybov, hodnatenie podla bodov 172 a¥ 178 zvySuje o jednu tretinu

180 | Potrazové deformity ramennej kosti (zlomeniny zahojené s osovou alebo rotatnou dchylkou) po supra- |3
kondylickych zlomeninach, za kaZdych 5 stupfiov

181 [ Endoprotéza ramenného kfbu (okrem prip. poruchy funkcie) 10

182 | Paklb ramennej kosti, vpravo (vrétane obmedzenej hybnosti) 30

183 | Paklb ramenne;j kosti, viavo (vratane obmedzene] hybnosti) 25

184 | Chronicky zapal kostnej drene, len po otvorenych zraneniach alebo po operacnych zakrokoch nutnych na | 30
lieenie nasledkov trazu, vpravo

185 | Chronicky zépal kostnej drene, len po otvorenych zraneniach alebo po operalnych zakrokoch nutnych na | 25
lie€enie nasledkov trazu, viavo

186 | Habituéine vyklbenie ramena (reluxované rameno), vpravo 20

187 | Habitudlne vyklbenie ramena (reluxované rameno), viavo 16
Plnenie podla bodov 186 a 187 vylutuje naroky na plnenie za cas nevyhnutného liecenia dal3ich vytknuti
podla tabulky A body 221 2 224

188 | Nenapravené sternoklavikuléme vyklbenie, okrem pripadnej poruchy funkcie, vpravo 3

189 | Nenapravené sternoklavikulame vyklbenie, okrem pripadnej poruchy funkcie, viavo 25

190 | Nenapravené akromioklavikularne vyklbenie (bez poruchy funkcie ramenného kfbu), vpravo 6

191 | Nenapravené akromiokiavikularne wykibenie (bez poruchy funkcie ramenného kibu), viavo 5

192 | Nasledky po zle zhojenych zlomeninach kitiénej kosti, vpravo 5

193 | Nasledky po zle zhojenych zlomeninéch kfii¢nej kosti, viavo 4
Trvalé nésledky po pretrhnuti nadhrebefiového svalu sa hadnotia poda straty funkcie ramenného kibu

194 [ Trvalé nasledky po pretrhnutf dihej hlavy dvojhlavého svalu, pri neporusenej funkcii ramenného a 3
laktového kibu, vprave

195 [ Trvalé nasledky po pretrhnuti dlhej hlavy dvojhlavého svalu pri neporusenej funkcii ramenného a 25
laktového klbu, viavo

196 | Polirazové obehové a trofické zmeny na jednej hornej konéatine, bez poru3enia funkcie, preukazané ako | 8
nasledok Grazu

197 | Polirazové obehové a trofické zmeny na oboch hornjich koncatindch, bez porudenia funkcie, preukdzané |16
ako nasledok Grazu

198 | Polrazové atrofie svalstva, na pravej hornej konéatine 5

199 | Polrazové atrofie svalstva, na lavej hornej kontatine 3
PoSkodenie v oblasti lakfového kibu a predlaktia 0

200 | Uplna meravost laktového klbu, v nepriaznivom postaveni (plné vystretie alebo Gplné ohnutie a postave- | 30
nia im blizke), vpravo

201 | Uplna meravost laktového klbu, v nepriaznivom postaveni (Uplné vystretie alebo GpIné ohnutie a postave- | 25
nia im blizke), viavo

202 | Uplna meravost laktového Kby, v priaznivom postaveni alebo v postaveniach jemu blizkych (ohnutie v 20
uhle 90 aZ 95 stupfiov), vpravo

203 | Uplna meravost laktového klbu, v priaznivom postaveni alebo v postaveniach jemu blizkych (ohnutie v 16
uhle 90 aZ 95 stupfiov), viavo

204 | Obmedzenie pohybiivosti lakfového kibu (ohnutie od 120 do 140 stupriov), vpravo alebo viavo 3

205 ] Obmedzenie pohyblivosti laktového klbu, fahkého stupiia (chnutie od 100 do 120 stupfiov), vpravo 6

206 | Obmedzenie pohyblivosti laktového klbu, lahkého stupiia (chnutie od 100 do 120 stu piiov), viavo 5

207 ) Obmedzenie pohyblivosti lakfového klbu, stredného stupiia (ohnutie od 70 do 100 stupfiov), vpravo 12

208 | Obmedzenie pohyblivosti laktového kibu, stredného stupiia (ohnutie od 70 do 100 stu priov), viavo 10

209 ) Obmedzenie pohyblivosti laktového klbu, tazkého stupiia (ohnutie do 70 stupfiov), vpravo 18

210 | Obmedzenie pohyblivosti laktového kibu, taZkého stupiia (chnutie do 70 stupfiov), viavo 15




211 | Upina meravost radioulndrmych klbov (s nemognostou privratenia alebo odvratenia prediaktia), v nepriaz- | 20
nivom postaveni alebo v postaveniach jemu blizkych (v maximalnej pronacii alebo supindcii - v krajnom
odvréteni alebo privratent), vpravo

212 | Uplna meravost radioulndrnych Klbov (s nemoZnostou privratenia alebo odvrétenia predlaktia), v nepriaz- | 16
nivom postaveni alebo v postaveniach jemu blizkych (v maximalnej pronacii alebo supinacii - v krajnom
odvrateni alebo privratent), viavo

213 | Uplna meravost radioulndrnych klbov, v priaznivom postaveni (stredné postavenie alebo fahka pronacia), |20
Vpravo

214 | Upina meravost radioulnarnych klbov, v priaznivom postaveni (stredné postavenie alebo lahka pronacia), |16
vlavo

215 | Obmedzenie privratenia a odvratenia predlaktia, lahkého stupfia, vpravo 5

216 | Obmedzenie privrétenia a odvrétenia prediaktia, lahkého stupiia, vlavo 4

217 { Obmedzenie privrétenia a odvrétenia predlaktia, stredného stupfia, vpravo 8

218 | Obmedzenie privrétenia a odvrétenia predlaktia, stredného stupiia, viavo 6

219 | Obmedzenie privrétenia a odvrétenia predlaktia, tazkého stupfia, vpravo 15

220 | Obmedzenie privratenia a odvratenia predlaktia, taZkého stupiia, viavo 12

221 | Endoprotéza lakéového klbu (okrem pripadnej poruchy funkcie) 10

222 | Paklb oboch kosti prediaktia, vpravo (vratane obmedzenej hybnosti) 40

223 | Pakib oboch kosti predlaktia, viavo (vritane obmedzenej hybnosti) 35

224 | Paklb vretennej kosti, vpravo {vratane obmedzenej hybnosti) 30

225 | Pakib vretennej kosti, viavo (vratane obmedzenej hybnosti) 25

226 | Paklb lakiovej kosti, vpravo (vrétane obmedzene] hybnosti) 20

227 | Paklb laktovej kosti, viavo (vratane obmedzenej hybnosti) 15

228 | Chronicky zapal kostnej drene kosti predlaktia, len po otvorenych zraneniach alebo po operaCnych 28
zakrokoch, nutnych na lieCenie nasledkov Grazu, vpravo

229 | Chronicky zapal kostnej drene kosti predlaktia, len po otvorenych zraneniach alebo po operalnych 23
zakrokoch, nutnych na lie¢enie nasledkov Grazu, viavo

230 | Kyvavy laktovy kib, ak nie je nutny ortopedicky podporny pristroj, vpravo 15

231 | Kyvavy laktovy kib, ak nie je nutny ortopedicky podporny pristroj, viavo 12

232 | Kyvavy lakfovy kb, ak je nutny ortopedicky podporny pristroj, vpravo 20

233 | Kyvavy laktovy kib, ak je nutny ortopedicky podporny pristroj, viavo 15

234 | Strata predlaktia, pri zachovanom laktovom klbe, vpravo 55

235 | Strata predlaktia, pri zachovanom lakfovomn kibe, viavo 45

236 | Potirazové deformity v predlakti, vzniknuté zhojenim zlomeniny v osovej alebo rotacnej Gchylke - preu- | 2
kazané Rtg., za kaZdych 5° (okrem pripadnej poruchy funkcie)

Strata alebo poskodenie ruky 0

237 | Strata ruky v zapasti, vpravo 50

238 | Strata ruky v zapast, viavo 42

239 | Strata vEetkych prstov ruky, pripadne vrétane zéprstnych kosti, vpravo 50

240 | Strata vietkych prstov ruky, pripadne vratane zaprstnych kostf, vlavo 42

241 | Strata prstov ruky okrem palca, pripadne vratane zaprstnych kosti, vpravo 45

242 | Strata prstov ruky okrem palca, pripadne vratane zaprstnych kosti, viavo 37

243 | Uplna meravost zapastia, v nepriaznivom postaveni alebo v postaveniach jemu blizkych (Gplné spakrucné | 30
alebo dlaiové ohnutie ruky), vpravo

244 | Uplna meravost zapastia, v nepriaznivom postavent alebo v postaveniach jemu blizkych ({ipIné spakrutné | 25
alebo dlafiové ohnutie ruky), viavo

245 | Upina meravost zapistia, v priaznivom postavent (spakruZné ohnutie 20° aZ 40°), vpravo 20

246 | Uplnd meravost zapstia, v priaznivom postavent (spakrucné ohnutie 20° aZ 40°), viavo 17

247 | Endoprotéza zapastia (okrem pripadnej poruchy funkcie) 10




248 | Paklb €Inkovitej kosti, vpravo (vratane obmedzene] hybnosti) 15
249 | Paklb &inkovitej kosti, viavo (vrétane obmedzene] hybnosti) 13
250 | Obmedzenie pohyblivosti zapastia, lahkého stupiia, vpravo 6
251 | Obmedzenie pohyblivosti zapastia, fahkého stupiia, viavo 5
252 | Obmedzenie pohyblivosti zapéstia, stredného stupfia, vpravo 10
253 | Obmedzenie pohyblivosti zapastia, stredného stuptia, viavo 8
254 | Obmedzenie pohyblivosti zapastia, tazkého stupiia, vpravo 18
255 | Obmedzenie pohyblivosti zapastia, tazkého stupfia, viavo 15
256 | Kyvavost zapastia, lahkého stupfia, vpravo 5
257 | Kyvavost zapastia, lahkého stupiia, viavo 4
258 | Kyvavost zapéstia, stredného stupfia, vpravo 8
259 | Kyvavost zapéstia, stredného stupiia, viavo 7
260 | Kyvavost zapastia, ta¥kého stupiia, vpravo 12
261 | Kyvavost zapastia, taZkého stupfia, viavo 10
Po3kodenie palca 0
262 | VadSie straty makkych Easti, so zjazvenim a paruchou citlivosti alebo potirazovymi deforméciami, vpravo |4
263 | VacSie straty makkych Zasti, so zjazvenim a poruchou citlivosti alebo potirazovymi deformaciami, viavo 3
264 | Strata Casti kosti koncového &lénku palca, vpravo 7
265 | Strata Zasti kosti koncového &anku palca, viavo 5
266 | Strata koncového ¢lanku palca, vpravo 9
267 | Strata koncového ¢lanku palca, viavo 7
268 | Strata oboch &lankov palca, vpravo 18
269 | Strata oboch ¢lankov palca, viavo 15
270 | Strata palca so zaprstnou kosfou, vpravo 25
271 | Strata palca so zaprstnou kostou, viavo 21
272 | Uplna meravost medziciankového kbu palca, v nepriaznivom postaveni (krajné ohnutie), vpravo 8
273 | Upina meravost medzi¢lankového kibu palca, v nepriaznivom postaveni (krajné ohnuitie), viavo g
274 | Uplna meravost medzilankového kibu palca, v nepriaznivom postaveni (v hyperextenzii), vpravo 7
275 | Uplna meravost medzi¢lankovaho klbu palca, v nepriaznivom postaveni (v hyperextenzif), viavo 6
276 | Uplna meravost medziclinkového kibu palca, v priaznivom postaveni (lahké poohnutie), vpravo 6
277 | Uplna meravost medzicldnkového kibu palca, v priaznivom postaveni {lahké poohnutie), viavo 5
278 | Uplna meravost zakladného klbu palca, vpravo 6
279 | Upina meravost zakladného klbu palca, viavo 5
280 | Uplna meravost karpometakarpalneho klbu palca, v nepriaznivom postaveni (4pina abdukcia aleboab- |9
dukcia), vpravo
281 | Uplna meravost karpometakarpéalneho klbu palca, v nepriaznivom postaveni ((plna abdukcia alebo ab- | 8
dukcia), viavo
282 | Uplna meravost karpometakarpalneho kibu palca, v priaznivorn postaveni (lahka opozicia), vpravo 6
283 | Uplna meravost karpometakarpalneho klbu palca, v priaznivom postaveni (lahka opozicia), viavo 5
284 | Trvalé nasledky po zle zahojenej Benettovej zlomenine, s trvajiicou subluxéciou (okrem plnenia za poru- |3
chu funkcie), vpravo
285 | Trvalé nésledky po zle zahojenej Benettovej zlomenine, s trvajiicou subluxéciou (okrem plnenia za poru- | 2,5
chu funkcie), viavo
286 | Uplna meravost vietkych klbov palca, v nepriaznivom postaveni, vpravo 25
287 | UpInd meravost vietkjch klbov palca, v nepriaznivom postaven, viavo 21
288 | Porucha uchopovace;j funkcie palca, pri obmedzent pohyblivosti medzictankového klbu, [ahkého stupfia, |2

Vpravo




289

Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzeni pohyblivosti medzi¢lankového kibu, lahkého stupfia,
vlavo

290

Porucha uchopovace] funkcie palca, pri obmedzenf pohyblivosti medziclankového kibu, stredného stupfia,
Vpravo

291

Porucha uchopovacej funkcie palca, pri abmedzeni pohyblivosti medzitlankového kibu, stredného stupiia,
viavo

292

Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzentf pohyblivosti medzi¢lankového kibu, taZkého stupiia,
vpravo

293

Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzeni pohyblivosti medzilankového klbu, tazkého stupiia,
viavo

294

Porucha uchopovacej funkcie paica, pri obmedzeni pohyblivosti zakladného kIbu, lahkého stupfia, vpravo

295

Porucha uchopovace] funkcie palca, pri obmedzeni pohyblivosti zékladného klbu, lahkého stupfia, viavo

1,5

296

Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzeni pohyblivosti zékladného klb, stredného stupfia,
Vpravo

297

Porucha uchopovace] funkeie palca, pri obmedzeni pohyblivosti zakladného klbu, stredného stupiia, viavo

298

Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzeni pohyblivosti zikladného Klbu, taZkého stupfia, vpravo

299

Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzeni pohyblivosti zékiadného kIbu, tazkého stupiia, viavo

300

Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzenf pohyblivosti karpometakarpalneho kibu, lahkého
stupiia, vpravo

winjon | Ww

301

Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzeni pohyblivosti karpometakarpaineho kibu, fahkého
stupfia, viavo

302

Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzeni pohyblivosti karpometakarpaineho kibu, stredného
stupfia, vpravo

303

Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzeni pohyblivosti karpometakarpaineho klbu, stredného
stupfia, viavo

304

Porucha uchopovacej funkcie palca, pri cbmedzeni pohyblivosti karpometakarpaineho kibu, tazkého
stupfia, vpravo

305

Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzeni pohyblivosti karpometakarpalneho kibu, tazkého
stupfia, viavo

306

NemoZnost Gplného vystretia medziclankového kIbu palca, pri neporusenej tichopovej funkcii, vpravo

307

NemoZnost Gplného vystretia medziclankového klbu palca, pri neporuenej tichopovej funkii, viavo

308

NemaZnost dplného vystretia zakladného kfbu palca, pri neporu3enej Gchopovej funkii, vpravo

309

NemozZnost tplného vystretia zakladného kibu palca, pri neporuienej ichopovej funkcii, viavo

PoZkodenie ukazovika

310

Vaie straty makkych Casti, so zjazvenim a poruchou citlivosti alebo podrazovymi deformaciami, vpravo

311

Vatie straty makigch Cast, so zjazvenim a poruchou citlivosti alebo potrazovymi deformaciami, viavo

312

Strata Casti kosti koncového &lanku ukazovéka, vpravo

313

Strata Zasti kosti koncového Slanku ukazovéka, viavo

314

Strata koncového lanku ukazovaka, vpravo

315

trata koncového €lanku ukazovaka, viavo

316

Strata dvoch &lénkov ukazovaka, bez meravosti zakladného klbu, vpravo

317

Strata dvoch &lankov ukazovaka, bez meravosti zakladného kibu, viavo
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318

Strata dvoch &lankov ukazovika, s meravostou zakladného kibu, vpravo

"
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319

Strata dvoch flankov ukazovaka, s meravostou zakladného kibu, viavo
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320

Strata vetkych troch &lénkov ukazovaka, vpravo

—_
)

3N

Strata vietkych troch &lédnkov ukazovéka, viavo
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322

Strata ukazovaka so zaprstnou kostou, vpravo
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Strata ukazovaka so zaprstnou kostou, viavo
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324

Uplna meravost vietkych troch klbov ukazovaka v krajnom vystreti, vpravo
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325 | Uplné meravost vietkych troch klbov ukazovéka v krajnom vystreti, viavo 10
326 | Uplna meravost vetkych troch klbov ukazovaka v krajnom ohnuti, vpravo 15
327 | Uplna meravost vietkych troch klbov ukazovéka v krajnom ohnuti, viavo 13
328 | Porucha uchopovacej funkcie ukazovaka, do Gpiného zovretia do dlane chybaji 1 aZ 2 cm, vpravo 3
329 | Porucha uchopovacej funkcie ukazovaka, do Gplného zovretia do dlane chybajl 1 aZ 2 cm, viavo 2
330 | Porucha uchopovacej funkeie ukazovaka, do plného zovretia do dlane chybajl viac ako 2 aZ 3 cm, vpravo |5
331 | Porucha uchopovacej funkcie ukazovaka, do ipIného zovretia do dlane chybaji viac ako 2 a7 3 cm, vfavo | 4
332 | Porucha uchopovacej funkcie ukazovaka, do dplného zovretia do dlane chybaij( viac ako 3 aZ 4 cm, vpravo | 8
333 | Porucha uchopovacej funkcie ukazovaka, do tpiného zovretia do dlane chybajd viac ako 3 aZ 4 cm, vlavo | 6
334 | Porucha uchopovacej funkcie ukazovéka, do Gpiného zovretia do dlane chyba viac ako 4 cm, vpravo 11
335 | Porucha uchopovacej funkcie ukazovaka, do dipIného zovretia do dlane chyba viac ako 4 cm, viavo 9
336 | NemoZnost tipiného vystretia niektorého z medzi¢lénkovyich klbov ukazovéka, pri neporusenej uchopova- | 1,5
cej funkcii, vpravo
337 | Nemoznost Giplného vystretia niektorého z medziclankovych klbov ukazovaka, pri neporudenej uchopova-
cej funkeii, viavo
338 | NemoZnost Gplného vystretia medziglankovych klbov ukazovéka, pri neporusenej uchopovacej funkcii, 3
Vpravo
339 | NemoZnost tplného vystretia medzi¢lankovych kibov ukazovéka, pri neporusenej uchopovacej funkcii, 2
vlavo
340 | NemoZnost Gplného vystretia zdkladného klbu ukazovaka, vpravo 25
341 | NemoZnost dplného vystretia zdkladného kibu ukazovaka, viavo 2
Poskodenie prostrednika, prstenika a malicka
342 | vacsie straty makkych Casti, so zjazvenim a poruchou citlivosti jedného z tychto prstov alebo po razov mi | 1,5
deform ciami, vpravo
343 | VicSie straty makkych asti, so zjazvenim a poruchou citlivosti jedného z tychto prstov alebo podrazovymi | 1
deforméciami, viavo
344 | Strata Casti kosti koncového ¢lénku jedného z tychto prstov, vpravo 2
345 | Strata Casti kosti koncového ¢lanku jedného z tychto prstov, viavo 1,5
346 | Strata koncového ¢lanku jedného z tychto prstov, vpravo 3
347 | Strata koncového ¢lanku jedného z tychto prstoy, viavo 2
348 | Strata dvoch &lankov, bez meravosti zakladného klbu jedného z tychto prstov, vprave 4
349 | Strata dvoch &ankov, bez meravosti zakladného kibu jedného z tychto prstov, viavo 5
350 | Strata vietkych troch &lankov prsta alebo dvoch &lankov, s meravostou zakladného kbu, vpravo 8
351 | Strata vietkych troch lankov prsta alebo dvoch €lankov, s meravostou zékladného klbu, viavo 6
352 | Strata celého prsta s prisluSnou zéprstnou kostou, vpravo 9
353 | Strata celého prsta s prislusnou zaprstnou kostou, viavo 8
354 | Uplnd meravost vietkych troch kibov jedného z tychto prstov, v krajnom vystreti alebo ohnuti (v postaveni | 9
braniacom funkeii susednych prstov), vpravo
355 | Upln meravost vietkych troch kibov jedného z tychto prstov, v krajnom vystreti alebo ohnuti (v postaveni | 8
braniacom funkcii susednych prstov), viavo
356 | Porucha uchopovacej funkcie prsta, do (plného zovretia de dlane chybaji 1 aZ 2 cm, vpravo 1,5
357 | Porucha uchopovacej funkcie prsta, do Gpiného zovretia do dlane chybajd 1 aZ 2 cm, viavo 1
358 { Porucha uchopaovace] funkcie prsta, do tplného zovretia do dlane chybajd viac ako 2 a7 3 cm, vpravo 3
359 | Porucha uchopovacej funkcie prsta, do (pIného zovretia do dlane chybaji viac ako 2 a7 3 cm, viavo 2
360 | Porucha uchopovacej funkcie prsta, do Gplného zovretia do dlane chybaji viac ako 3 aZ 4 cm, vpravo 6
361 | Porucha uchopovacej funkcie prsta, do Gplného zovretia do dlane chybajd viac ake 3 aZ 4 cm, viavo 5
362 | Porucha uchopovacej funkcie prsta, do Gplného zovretia do dlane chyba viac ako 4 cm, vpravo 8
363 | Porucha uchopovacej funkcie prsta, de Gplného zovretia do dlane chyba viac ako 4 cm, viavo 6




364 | NemoZnost tiplného vystretia jedného z medziglankovych kibov, pri neporusenej uchopovacej funkcii 1
prsta, vpravo
365 | NemoZnost Gpiného vystretia jedného z medzitlankovyich kibov, pri neporusenej uchopovacej funkeii 0,5
prsta, vlavo
366 | NemoZnost Gipiného vystretia medzi&lankovych kibov, pri neporusenej uchopovacei funkcii prsta, vpravo | 2
367 | Nemoznost Gplného vystretia medziclankovych klbov, pri neporusenej uchopovacej funkeii prsta, viavo 1
368 | Nemo?Znost (ipiného vystretia zékladného kibu prsta, vpravo 15
369 | NemoZnost (ipiného vystretia zakladného kibu prsta, viavo 1
Traumatické poruchy nervov hornej koncatiny
V hodnoteni s uZ zahrmuté pripadné poruchy vazomeotorické a trofické. Najvy$sie hodnotenie zodpoveda
Oplnym parézam.
370 | Traumaticka porucha axilldrneho nervu, vpravo 20
371 | Traumaticka porucha axillarneho nervu, viavo 15
372 | Traumatickd porucha axillarneho nervu - izolovana senzitivna lézia 5
373 | Traumaticka porucha kmeia vretenného nervu, s postihnutim v3etkych inervovanych svalov, vpravo 30
374 | Traumnaticka porucha kmeiia vretenného nervu, s postihnutim vietkych inervovanych svalov, viavo 20
375 | Traumaticka porucha vretenného nervu, so zachovanim funkcie trojhlavého svalu, vpravo 20
376 | Traumaticka porucha vretenného nervy, so zachovanim funkcie trojhlavého svalu, viavo 15
377 | Traumaticka porucha vretenného nervu - izolovand senzitivna lézia 5
378 | Obrna distélnej Casti vretenného nervu, s poruchou funkcie palcovych svalov, vpravo 12
379 | Obrna distélnej Casti vretenného nervy, s poruchou funkcie palcovych svalov, viavo 7
380 | Traumaticka porucha svalovokoZného nervu, vpravo 20
381 | Traumaticka porucha svalovokoZného nervu, viavo 15
382 | Traumatickd porucha svalovokoZného nervu - izolovana senzitivna lézia 5
383 | Traumaticka porucha kmeiia laktového nervu, s postihnutim vietkych inervovanych svalov, vpravo 20
384 | Traumaticka porucha kmeia laktového nervu, s postihnutim vietkych inervovanych svalov, viavo 15
385 | Traumaticka porucha laktového nervu - izolovand senzitivna |ézia, vpravo 10
386 { Traumaticka porucha laktového nervu - izolovana senzitivna 1ézia, viavo 8
387 { Traumaticka porucha distélnej ¢asti laktového nervu, so zachovanim funkcie ulnarneho ohybaca zapastia | 20
a ¢asti hibokého ohybaca prstov, vpravo
388 | Traumaticka porucha distidinej Casti laktového nervu, so zachovanim funkcie ulndrmeho ohybaca zapastia | 15
a Casti hibokého ohybada prstov, viavo
389 | Traumaticka porucha kmefia stredového nervy, s postihnutim v3etkych inervovanych svalov, vpravo 25
390 | Traumatickd porucha kmefia stredového nervu, s postihnutim vietkych inervovanych svalov, viavo 20
391 | Traumaticka porucha distidinej Casti stredového nervu, s postinnutim hlavne thenarového svalstva, vpravoe | 15
392 | Traumaticka porucha distialnej Zasti stredového nervy, s postihnutim hlavne thenarového svalstva, viavo | 10
393 | Traumaticka porucha vietkych troch nervov (pripadne aj celej ramennej spleti) nefunkény pahyl, vpravo | 50
394 | Traumaticka porucha vietkych troch nervov (pripadne aj celej ramennej spleti} nefunk&ny pahyl, viavo 40
395 | Porucha citlivosti prstov v désledku poskodenia nervov, za kaZdy prst, vpravo 15
396 { Porucha citlivosti prstov v ddsledku poskodenia nervov, za kaZdy prst, viavo 1
URAZY DOLNYCH KONCATIN
397 | Strata jednej dolnej konZatiny v bedrovom kibe 55
398 | Strata jednej dolnej konéatiny v oblasti medzi bedrovym a kolennym kibom 50
399 | Paklb stehnovej kosti v krku alebo nekréza hlavice 40
400 | Endoprotéza bedrového klbu (okrem pripadnej poruchy funkcie) 15
401 | Chronicky zapal kostnej drene stehnovej kosti, len po otvorenych zraneniach alebo po operacnych 25
zakrokoch nutnych na lieCenie nasledkov Grazu
402 | Dlzkovy rozdiel 1 cm jednej dolnej konéatiny, s kompenza&nymi zmenami 1
403 | Dlzkovy rozdiel 2 cm jednej dolnej konatiny, s kompenza&nymi zmenami 2




404 | DIzkovy rozdiel do 4 cm jednej dolnej koncatiny, s kompenza&nymi zmenami 5

405 | DIzkovy rozdiel do 6 cm jednej dolnej koncatiny, s kompenza¢nymi zmenami 10

406 | Dlzkovy rozdiel nad 6 cm jednej dolnej konéatiny, s kompenza¢nymi zmenami 20

407 | Potrazové deformity stehnovej kosti (zlomeniny zahojené s osovou alebo rotanou Gchylkou, preukazané |5
RTG snimkou), za kaZdych 5° tchylky
Uchylky nad 45° sa hodnotia ako strata konZatiny. Pri hodnoteni osovej (ichylky nemozno sifasne
zapotitavat relativne skratenie koncatiny.

408 | Uplna meravost bedrového klbu, v nepriaznivom postaveni ((piné pritiahnutie alebo odtiahnutie, vystretie | 40
alebo ohnutie a postavenia tymto blizke)

409 | Uplna meravost bedrového kibu, v priaznivom postaveni (lahké odtiahnutie a zékladné postavenie alebo | 30
nepatrné ohnutie)

410 | Obmedzenie pohyblivosti bedrového kibu, lahkého stupiia 10

411 | Obmedzenie pohyblivosti bedrového klbu, stredného stupfia 20

412 | Obmedzenie pohyblivosti bedrového klbu, taZkého stupfia 30
Pogkodenie kolena 0

413 | Uplng meravost kolena, v nepriaznivom postaveni ((ipné vystretie alebo ohnutie nad uhol 20°) 30

414 | Upina meravost kolena, v nepriaznivom postaveni (v ohnuti nad 30°) 45

415 |Uplna meravost kolena, v priaznivomn postaveni 25

416 | Endoprotéza kolenného klbu (okrem pripadnej poruchy funkcie) 15

417 | Obmedzenie pohyblivosti kolenného klbu, ahkého stupiia (okrem hodnotenia pripadnej kyvavosti kolen- | 8
ného klbu)

218 | Obmedzenie pohyblivosti kolenného kibu, stredného stupiia (okrem hodnotenia pripadnej kipvavosti 15
kolenného kbu)

419 | Obmedzenie pohyblivosti kolenného klbu, tazkého stupfia (okrem hodnotenia pripadnej kyvavosti kolen- |25
ného kibu)

420 | Kyvavost kolenného kIbu, lahkého stupia, s pogkodenim postrannych vazov 8

421 | Kyvavost kolenného kibu, stredného stupiia, s poskodenim postrannych vézov a Ziastotne skrizeného 15
vézu, objektivizované odbornym vySetrenim

422 | Kyvavost kolenného klbu, tazkého stupfia, s kompletne pokodenym skrizenym a postrannym vazom, 25
objektivizované odbornym vySetrenim

423 | Kyvavost kolenného kibu, ak je nutny ortopedicky podporny pristro] 30

424 | Trvalé nasledky po poraneni mékkych Struktdr kolenného klbu 5

425 | Trvalé nasledky po operagnom vyiiati menisku - parcialna menisektomia (pri dpinom rozsahu pohybova |25
dobrej stabilite kbu; inak podla poruchy fu nkcie)

426 | Trvalé nasledky po opera&nom vyfiati menisku - subtotlna alebo totalna menisektémia (pri Gplnom roz- | 3
sahu pohybov a dobrej stabilite klbu; inak podla poruchy funkcie)

427 | Trvalé nasledky po opera&nom vyiiati oboch meniskov (pri Gplnom rozsahu pohybov a dobrej stabilite 10
klbu: inak podla poruchy funkcie)
Potkodenie predkolenia 0

428 | Strata dolnej konZatiny v predkolent, so zachovanym kolenom 45

429 | Strata dolnej konéatiny v predkolen, s meravym kolennym klbom 50

430 | Paklb pfitaly alebo oboch kosti predkolenia 40

431 | Chronicky zépal kostnej drene kosti predkolenia, len po otvorenych zraneniach alebo operacnych 25
zakrokoch nutnych na lie¢enie nésledkov Grazu

432 | Podrazové deformity predkolenia, vzniknuté zahojenim zlomeniny v osovej alebo rotagnej Gchylke 5

(tchylky musia byt preukazané na rtg.); za kazdych 5°

Uchylky nad 45° sa hodnotia ako strata predkolenia. Pri hodnoteni osovej tichylky nemozno siasne
zapotitavat relativne skrétenie koncatiny.

Potkodenie v oblasti Zlenkového kibu




433 | Strata nohy v ¢lenkovomn kibe 40
434 | Uplna meravost &lenkového kibu, v nepriaznivom postaveni (dorzalna flexia alebo va&Sie stupne 30
plantarnej flexie)
435 | Upina meravost tlenkového kibu, v pravouhlom postavenf (okrem pripadného obmedzenia resp.dplnej {25
straty pronécie a supindcie)
436 | Upina meravost elenkového klbu, v priaznivom postaveni (ohnutie do stupaje okolo 5%) 20
437 | Obmedzenie pohyblivosti clenkového klbu, lahkého stupiia 6
438 | Obmedzenie pohyblivosti Zlenkového klbu, stredného stupiia 10
439 | Obmedzenie pohyblivosti ¢lenkového kibu, ta¥kého stupfia 18
440 | Uplna strata pronacie a supinacie nohy 15
441 | Obmedzenie pronécie a supinacie nohy 8
442 | Kyvavost Elenkového klbu, lahkého stupiia 5
443 | Kyvavost Elenkového kiby, stredného stupiia 8
444 | Kyvavost clenkovéhe klbu, tazkého stupita 13
445 | Plocha, vboZend alebo vybotend noha, nasledkom tirazu a iné polrazové deformity v oblasti ¢lenka a 20
nohy
446 | Chronicky zapal kostnej drene v oblasti priehlavku a predpriehlavku a pétovej kosti, len po otvorenych 15
zraneniach alebo po operacnych zékrokoch nutnjch na lie¢enie nasledkov Grazu
Po3kodenie v oblasti nohy
447 | Strata chodidla v Chopartovom klbe, s artrodézou ¢lenka alebo kyptom v plantirne; flexii 30
448 | Strata chodidla v Lisfrancovom kibe alebo pod nim 25
449 | Strata asti chodidla v oblasti metatarzov 20
450 | Strata v3etkych prstov nohy 15
451 | Strata oboch &lankov palca nohy 10
452 | Strata oboch &lankov palca nohy s priehlavkovou kostou alebo s jej €astou 15
453 | Strata koncového ¢lénku palca nohy 3
454 | Strata iného prsta nohy (vratane malicka), za kaZdy prst (hodnotenie nesmie prevysit plnenie za stratu 2
vietkych prstov)
455 | Strata malicka nohy so zaprstnou kostou alebo s jej Castou 10
456 | Uplna meravost medzitlankového kiby palca nohy 3
457 | Upina meravost zékladného kibu palca nohy 7
458 | UpIna meravost oboch kibov palca nohy 10
459 | Obmedzenie pohyblivosti medziclankového klbu palca nohy 3
460_| Obmedzenie pohyblivosti zakladného klbu palca nohy 7
461 | Porucha funkcie ktoréhokolvek iného prsta nohy ne palca, za kaZdy prst 1
462_| Polrazové obehové a trofické poruchy, na jednej dolnej konéatine, bez porugenia funkcie 10
463 | Potirazové obehové a trofické poruchy, na oboch dolnych kongatinach, bez porugenia funkcie 20
464 | Podrazove atrofie svaistva dolnych kongatin, pri neobmedzenom rozsahu pohybovv klbe, na stehne 5
465 | Podirazové atrofie svalstva dolnych konéatin, pri neobmedzenom rozsahu pohybov v kibe, na predkoleni | 3
V hodnotenf s uZ zahrnuté pripadné poruchy vazomotorické a trofické. Najvy&&ie hodnotenie zodpoveda
dplnym parézam.
Traumatické poruchy nervov dolnej konéatiny
466 _| Traumatickd porucha bederno-kri¥ového pletenca, jednostranna 30
467 | Traumaticka porucha bederno-krizového pletenca s poruchou inkontinencie 50
468 | Traumaticka porucha sedacieho nervu 20
469 | Traumatickd porucha sedacieho nervu - izolovana senzitivna lézia 8
470 | Traumaticka porucha stehnového nervu 15
471 | Traumatickd porucha stehnového nervu - izolovang senzitivna lézia 5
472 | Traumatické porucha kmefia pi$talového nervu, s postihnutim vetkych inervovangich svalov 25




473 | Traumaticka porucha distalnej Casti pidtalového nervy, s postihnutim funkcie prstov 5
474 | Traurnaticka porucha pidtalového nervu - izolovana senzitivna lézia 4
475 | Traumnatickd porucha kmefia ihlicového nervu, s postibinutim vietkych inervovanych svalov 20
476 | Traumatickd porucha hlbokej vetvy ihlicového nervy 20
477 | Traumatickd porucha povrchovej vetvy ihlicového nervu 5
478 | Traumaticka porucha kencovich vetiev senzitivnych nervov dolnej koncatiny 1
ROZNE
479 | Keloidné jazvy do 1% telesného povrchu (okrem tvdre) 4
480 | Rozsiahle plo$né jazvy (bez prihliadnutia na poruchu funkcie kibov) do 1% telesného povrchu 2
481 | Rozsiahle plodné jazvy (bez prihliadnutia na poruchu funkcie kibov) nad 1% do 15 % telesného povrchu 10
482 | Rozsiahle ploiné jazvy (bez prihliadnutia na poruchu funkcie kibov) nad 15% do 40 % telesného povrchu | 30
483 | Rozsiahle plo§né jazvy (bez prihliadnutia na poruchu funkcie kibov) nad 40 % telesného povrchu 50

Rozsah plosnych jaziev sa vypotitava podla pomocnej tabulky & 5

VYSVETLIVKY

pod pojmom “Gpiny defekt v lebe¢nej klenbe” sa rozumie strata celej hribky kosti (001 - 007)

podfa bodu 008 je moZné hodnotit trvalé nasledky len vtedy, ked je v zdravotnej dokumentacii poist-
eného
potvrdena lietba u psycholdga, resp. neurol6ga, resp. psychiatra aspofi 3 x za rok

podla bodu 009 - “lahky stupefi“fe moZné hodnotit TN, ak zdravotny stav klienta si nevyZaduje inva-

lidizaciu
podla bodu 010 - “stredny stupefi” je moZné hodnotit TN, ak zdravotny stav klienta si vyZaduje inva-
lidiz&ciu s organickou dudevnou poruchou

podia bodu 011 - "taZky stupefi” je moZné hodnotit TN, ak zdravotny stav klienta si vyZaduije starostlivost
inej osoby

podfa bodu 020 “lahky stupefi” je moZné hodnotit TN, ak je funk&na porucha makkych a tvrdych tkaniv
oproti norme do 30 % (norma - Grazom nepodkodené makké a tvrdé tkaniva)

podta bodu 021 “stredny stupefi” je moZné hodnotit TN, ak je funk&na porucha makkych a tvrdych tkaniv
oproti norme nad 30% - do 50%

podia bodu 022 "faZky stupefi” je moZné hodnotit TN, ak je funkcna porucha makkych a tvrdych tkaniv
oproti norme nad 50%

otras mozgu lahkého stupfia sa nepovaZuje za taZké poranenie hlavy (009 - 011)

pod pojmom hornd vetva tvarového nervu sa rozumie inervécia svalstva v oblasti ela a oka,
doln( vetvu tvarového nervu tvori ostatna Cast tvare (012 - 015)

frontalne zuby: v Zelusti a v sanke stredné a bocné rezaky, o&né zuby (084, 085, 086, 090}

v hodnoteni zniZenej sluchovej ostrosti je zohladnené i pripadné nosenie naflvacieho pristroja




Pomocné tabulky

TABULKA €.1

Plnenie za trvalé nasledky Grazu, pri zniZeni zrakovej ostrosti, s optimalnou okuliarovou korekciou

6/6 6/9 6/12 16/15 |6/18 |6/24 |[6/30 |6/36 |6/60 |[3/60 |1/60 |O

6/6 0% 2% 4% 6% 9% 12%  |15% |18% | 21%  |23% |24% |25%

6/9 2% 4% 6% 8% 1% |14% 18% |21% (23% |25% |27% | 30%

6/12 | 4% 6% 9% 1% 14% 18% |21%  |24% j27% |30% |32% | 35%

6/15 | 6% 8% 11% 15% |18% |21% |24% |27% |31% [35% |38% |40%

6/18 | 9% 11% 14% 18% |21% |25% |28% |32% |38% |43% [47% |50%

6/24 |12% | 14% 18% |21%  |25% 130% |35% |41% | 47% 52% |57% |60%

6/30 | 15% 18% 121% (24% |28% |35% |42% |49% |56% |62% |68% | /0%

6/36 |18% |21% j24% |27% |32% |41% |49% |58% |66% |72% |77% |80%

6/60 |21% 123% |27% |31% |38% |47% 56% |66% |75% |83% 87% | 90%

3/60 |23% |25% |30% |35% [43% |52% |62% [72% |83% |90% |95% |95%

1/60 |24% |27% |32% |38% |47% |57% |68% |77% |8/% |95% 100% | 100%

0 25% |30% |35% |40% |50% |60% |70% |80% |S90% 95% 100% | 100%

Ak bola pred Grazom zrakova ostrost zniZena natolko, Ze zodpoveda invalidite vac3ej ako 75%, a ak vznikla Grazom
slepota lep3ieho oka, alebo, ak bolo pred Grazom jedno oko slepé a druhé malo zrakovi ostrost horiu ako zodpoveda
75% invalidity, a ak vzniklo oslepnutie na toto oko, odSkodfiuje sa vo vyske 25%.

TABULKA ¢.2
Plnenie za trvalé telesné poSkodenie, pri koncentrickom ziZeni zorného pola

stupeii koncentrického zlZenia percenta plnenia trvalych nésledkov Grazu

stuperfi z(Zenia jedného oka oboch ogi jedného oka, pri slepote druhého

rovnako oka

k 60° 0% 10% 40%

k 50° 5% 25% 50%

k 40° 10% 35% 60%

k30° 15% 45% 70%

k 20° 20% 55% 30%

k10° 23% 75% 90%

k5° 25% 100% 100%

Ak bolo pred Grazom jedno oko slepé a na druhom bolo koncentrické ziZenie na 25% alebo viac, a na tomto oku nasta-
la (ipn& alebo prakticka slepota, alebo z{iZenie zorného pola k 5°, odskodiiuje sa vo vy3ke 25%.

TABULKA €3

Plnenie za trvalé nasledky Grazu, pri nekoncetrickom zdZeni zorného pola

Hemianopsia homonymna

favostranna 35% jednostranna temporalna 15%-20%
pravostranna 45% jednostranna horna 5% - 20%
binasalna 10% jednostranna dolna 10% - 20%
bitemporaina 60% - 70% kvantova nasélna horna 4%

horng obojstranna 10% - 15% nasélna dolna 6%

dolné obojstranna 30%-50% temporéalna horna 6%
nasélna jednostranna 6% temporalna dolna 12%

Centralny scotom jednostranny i obojstranny sa hodnoti podla hodnoty zrakovej ostrosti.




TABULKA £. 4

PInenie za trvalé nasledky Grazu - jazvy na tvari

dlzka jazvy

jazva na tvan 1cm |2em |3cm [4cm |5cm
NORMALNA JAZVA 0% 1% 1,5% |2% 2,5%
HYPERTROFICKA JAZVA 0% 15% 125% |35% [45%
KELOIDNA JAZVA 1% 25% |35% |45% |55%
jazva na tvari g6cm |[7em |8cm |9cm | 10cm
NORMALNA JAZVA 3% 35% | 4% 45% | 5%
HYPERTROFICKA JAZVA 55% |65% 175% |85% |95%
KELOIDNA JAZVA 65% |75% |85% |95% |10%

* zaokriihfovanie jaziev - matematicky (napriklad jazva dfzky 2,5 cm =3 cm)

* polozka 019 - jazvy na viditelnom mieste tvare - Zelo, spankova oblast, nos, lica, hornd a dolna pera, viditelna Cast

brady

* likvidator kaZd( jazvu hodneti samostatne (pri viacerych drobnych jazvéch Ziada vyjadrenie posudkového lekara

poistovatela)

* pri detskych jazvéch, kde je Spréva odetrujlceho lekara potvrdena oSetrujiicim lekdrom do 3 mesiacov od datumu
trazu, je likvidator povinny z dlZky jazvy odpocitat 0,5 cm

* poistné plnenie za trvalé ndsledky drazu - jazvy na tvari u detl, likvidator odskodfiuje hned pri poistnom plneni za
denné od¥kodné alebo &as nevyhnutného lieCenia Orazu

TABULKA &.5
Plnenie za trvalé nasledky trazu - ploiné jazvy na tvri alebo tele

VEK VAHATELAVKG POVRCH TELA V CM2 1% 5% 15% | 20% 30%

novorodenec 35 2300 23 15 345 460 167

2 mesiace 5 2700 27 135 | 405 | 540 810

& mesiacov 7.5 3500 35 175 525 700 1050
1 rok 10 4200 42 210 | 630 840 1260
2 roky 125 4900 49 245 | 735 980 1470
3 roky 14 5900 59 205 | 885 | 1180 | 1770
4 roky 16,5 6900 69 345 | 1035 | 1380 | 2070
5 rokov 18 7200 72 360 | 1080 | 1440 | 2160
6 rokov 20 8000 80 400 | 1200 | 1600 | 2400
7 rokov 23 8700 87 435 | 1305 | 1740 | 2610
8 rokov 26 9300 93 465 | 1395 | 1860 | 2790
9 rokov 29 10000 100 | 500 | 1500 | 2000 | 3000
10 rokov 32 11100 111 555 1665 | 2220 3330
11 rokav 36 12000 120 | 600 | 1800 | 2400 | 3600
12 rokov 39 12700 127 | 635 | 1905 | 2540 | 3810
13 rokov 45 14100 141 705 2115 | 2820 4230
14 rokov 50 15000 150 | 750 | 2250 | 3000 | 4500
15 rokov 55 15900 159 | 795 | 2385 | 3180 | 4770
dospeli 65 17300 173 | 865 | 2595 | 3460 | 5190
dospeli 70 18000 180 | 900 | 2700 | 3600 | 5400
dospeli 75 18700 187 935 | 2805 | 3740 | 5610
dospeli 80 19400 194 970 | 2910 | 3880 5820
dospel 85 20100 201 | 1005 | 3015 | 4020 | 6030
dospeli 90 20800 208 | 1040 | 3120 | 4160 | 6240
dospeli 95 21500 215 1075 | 3225 | 4300 6450
dospeli 100 22200 222 1110 | 3330 | 4440 6660
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Slovenska poistoviia

Osobitné poistné podmienky pre cestovné poistenie

€lanok 1
Uvodné ustanovenia

Osobitné poistné podmienky pre cestovné poistenie
(dalej len ,OPP") doplfiaji VSeobecné poistné
podmienky pre cestovné poistenie a asistenéné sluzby
zo diia 06.11.2015 (dalej len ,VPP-CP") a sii spolu
s VPP-CP neoddeiitelnou sa€astou poistnej zmluvy.
Ustanovenia tychto OPP sa vztahuji na poistn zmluvu
s dojednanou tarifou 112, 212, 312, 11X2, 21X2, 31X2, 2PS2,
SPEC2, 2PSZ2, 2PL2, 1RR2, 2RR2, 4RR2, 1122, 2122,
1RRZ2, 2RRZ2, 4RRZ2, 1FAM2, 2FAM?2.

Pre dcely tychto OPP sa pod pojmom poistenie rozumie
ktorykolvek druh poistenia, ktory je moZné v zmysle
ustanoveni tychto OPP v poistnej zmluve dojednat.

Clanok 2
Uzemn3 platnost
V poistnej zmluve sa dojednava Gzemna platnost
poistenia pre niektor(i z nasledujicich zén:
a) zona A, ktora zahfiia (zemie: Albanska, Andorry,
Belgicka, Bieloruska, Bosny a Hercegoviny, Bulharska,
Cypru, Ceska, Ciernej Hory, Dénska (vritane
Faerskych ostrovov), Estonska, Finska (vratane
Alandskych ostrovov), Franclzska, Gibraltaru,
Grécka, Holandska, Chorvatska, Irska, Islandu,
Lichten3tajnska, Litvy, LotySska, Luxemburska,
Macedénska, Madarska, Malty, Moldavska, Monaka,
Nemecka, Norska (vritane sdostrovia Svalbard
a ostrova Jan Mayen), Polska, Portugalska (vratane
Azorskych ostrovov a Madeiry), Rakiiska, Rumunska,
Ruska (eurdpska East), San Marina, Slovinska,
Spojeného kralovstva Velkej Britanie a Severného
Irska (vratane ostrovov Guernsey, lersey a Man),
Srbska, ~ Spanielska  (vritane  Balearskych
a Kandrskych ostrovov), Svajtiarska, Svédska,
Talianska, Turecka, Ukrajiny, Vatikanu,
b) zéna B, ktord zahffia Gzemie vietkych $titov sveta
s vynimkou Slovenskej republiky,
€) zdna C, ktord zahfiia Gzemie vietkych Stitov sveta
s vynimkou USA, Kanady a Slovenskej republiky,
d) SR, ktoré sa vztahuje na tzemie Slovenskej republiky.
Zona A nezahffia iné pridruzené zamorské krajiny
a Ozemia, ktoré majd osobitné vztahy s Danskom,
FrancGzskom, Holandskom, Nérskom a Spojenym
kralovstvom Velkej Britnie a Severného irska.

€lanok 3
Rozsah poistenia
V poistnej zmluve je moZné dojednat poistenia uvedené
v&l. 2 ods. 1) pism. a) a7 h) a j) VPP-CP, a to v rozsahu:
a) pre izemnii platnost SR
* povinnou zloZkou je fixny balik poisteni, ktory
zahfiia poistenie Grazu, poistenie batoZiny
a poistenie zodpovednosti za Skodu,

2)

3)

4
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* k povinnej zloZke je moZné v poistnej zmluve
dojednat aj:

- poistenie stornovacich poplatkov alebo
poistenie storno Specil,

- poistenie nakladov na zichrann(: ¢innost.

b) pre Gzemn( platnost zény A, B alebo C:

* povinnou zloZzkou je poistenie lie€ebnych
nakladov v zahranii,

* k povinnej zloZke je moZné v poistnej zmluve
dojednat aj:

- fixny balik poisteni, ktory zahffia poistenie
drazu, poistenie batoZiny, poistenie
zodpovednosti za 3kodu a poistenie
dopinkovych asistenénych sluieb,

- poistenie nakladov na zéchranni &innost.
Vlugne, ak je v poistnej zmluve dojednana tarifa pre
krétkodobé poistenie (¢. 4 ods. 1) pism. a) tychto OPP),
je moZné v zmysle ods. 1) pism. b) tohto linku
v poistnej zmluve;

a) kpovinnej zloZke dojednat aj poistenie stornovacich
poplatkov alebo poistenie storno 3pecial,

b) k fixnému baliku poisteni dojednaf aj poistenie
batoZiny s vy38im limitom poistného krytia (dale]
len ,,pripoistenie batoZiny™).

Poistenie stornovacich poplatkov a poistenie storno

Specidl je moZné v poistnej zmluve dojednat

v kombinécii s inymi poisteniami v zmysle ustanoveni

tohto €lanku alebo aj samostatne.

Ak je poistnou zmluvou dojednané poistenie

stornovacich poplatkov alebo poistenie storno Special,

a to bez ohladu na to, & je dojednané samostatne alebo

v kombinacii s inymi poisteniami, automaticky je

dojednané aj bezplatné poistenie nevyuZitej cesty (¢l. 2

ods. 1) pism. g) VPP-CP).

Clanok 4
Cestovné poistenie podla doby trvania
a sadzba poistného
Cestovné poistenie podfa doby trvania:
a) kratkodobé; poistenie sa dojednava najviac na 90
dni od zatiatku poistenia, a to pre tarify 112, 212, 312,
1iX2, 21X2, 3iX2, 1122, 2122,
polrotné; poistenie sa dojedndva na 6 mesiacov
nepreru3ene od zatiatku poistenia, a to pre tarifu 2PL2,
celorotné; poistenie sa dojednava na 12 mesiacov
neprerusene od zatiatku poistenia a to pre tarify
1RR2, 2RR2, 4RR2, 1RRZ2, 2RRZ2, 4RRZ2
celoroéné rodinné; poistenie sa dojednava pre
2 dospelé osoby a max. 3 deti na 12 mesiacov
neprerusene od zaCiatku poistenia a to pre
tarify1FAM2 alebo 2FAM2.
Samostatné poistenie stornovacich poplatkov sa
dojednava pre tarify 2PS2 alebo 2PSZ2: samostatné
poistenie storno pecial sa dojednéva pre tarifu SPEC2.

b)
<)

d)



3) Pre GEely poistenia, s vynimkou poistenia stornovacich

poplatkov a poistenia storno $peciél, sa rozumie:

a) dietatom osoba, ktord ku diiu zaiatku poistenia
nedovi3ila 16 rokov,

b) dospelym osoba, ktord v defi zaiatku poistenia

alebo pred diiom zafiatku poistenia dovfiila

5) Sadzba poistného je zévisld od dojednanej Gzemnej

platnosti poistenia, rozsahu poistenia a v pripade typu
poistenia kratkodobé aj od vstupnéha veku poistenej
osoby. Sadzba poistného pre celorofné rodinné
poistenie je zavisld od dojednanej Gzemne] platnosti
poistenia a rozsahu poistenia a je jednotna pre vsetky

rovnakou

zmluvou

16 rokov a zdrovedi v defi zaCiatku poistenia
nedovfSila 71 rokov,
¢) seniorom osoba, ktord v defi zafiatku poistenia
dovf3ila 71 rokov.
Ustanovenie ods. 3) pism. b) tohto lénku sa nepouZije
v pripade, ak je v poistnej zmluve dojednané cestovné
poistenie celoroné rodinné. Pre GZely celorotného
rodinného poistenia sa dospelou osobou rozumie
poistena osoba, ktord ku diiu zaCiatku poistenia alebo
pred diiom zafiatku poistenia dovf3ila 18 rokov
a zérovef v defi zatiatku poistenia nedovi3ila 71 rokov.

osoby

4)

poistené poistnou

(identifikovana rovnakym &islom poistnej zmluvy).

€lanok 5
Hranica poistného plnenia

Ak vznikla povinnost plnit, je poistovatel povinny vyplatit
poistné pinenie uréené podfa VPP-CP, OPP a podmienok
dojednanych v poistnej zmluve. Poistné plnenie
poistovatela je obmedzené poistnou sumou alebo limitom
poistného pinenia na jednu poistn( udalost poisteného, ak
nie je dalej uvedené inak, a to nasledovne:

1) Poistenie lie¢ebnych nakladov v zahraniti Limit poistného pinenia:
(€. 2 ods. 1) pism. a) VPP-CP)
Lietebné naklady - limit poistného plnenia vrétane limitov podla
pism. a) az d): bez obmedzenia
Lietebné naklady vzniknuté v désledku teroristického Einu (€. 19 ods.
12) VPP-CP) sii poistené len poCas doby podla &. 8 ods. 2 tychto OPP -
limit poistného plnenia vratane limitov podla pism. a) aZ d): 100 000 EUR
a) na akitne zubné o3etrenie (l. 19 ods. 1) pism. e) VPP-CP) 335 EUR
b) na ubytovanie a prepravu osoby v pripade hospitalizicie poisteného 1200 EUR
(8. 19 ods. 7) pism. a) a b) VPP-CP) z toho ubytovanie 100 EUR / 1 def
* ¢) na prepravu os8b mladsich ako 15 rokov v pripade hospitalizacie 1 000 EUR
poisteného (&l. 19 ods, 7) pism. ) VPP-CP)
d) na naklady spojené so zabezpecenim dioptrickych, ortopedickych
alebo protetickych pombcok poistenému 170 EUR
(€1. 19 ods. 1) pism. f) VPP-CP)
2) Poistenie Grazu (&l. 2 ods. 1) pism. b) VPP-CP) Poistna suma:
a) smrtv dosledku drazu 10 000 EUR
b) trvalé nasledky v désledku drazu 20 000 EUR
3) Poistenie batoZiny (¢l. 2 ods. 1) pism. c) VPP-CP) - limit poistného Limit poistného plnenia:
plnenia vritane limitov podfa pism. a) aZ d): 1500 EUR
a) osobné veci (s vynimkou podfa odseku 3.1) 1500 EUR
b) cennosti 750 EUR
c) elektronické alebo optické pristroje 750 EUR
d) Sportové potreby 750 EUR
3.1) Poistenie batoZiny Limit poistného plnenia:
Krade? osobnych veci poisteného vldmanim sa do motorového vozidla,
pripadne odcudzenim celého motorového vozidla, ak sa v takomto 500 EUR
motorovom vozidle nachadzali (€. 31 ods. 1) VPP-CP)
3.2) Pripoistenie batoZiny - limit poistného pinenia vratane limitov
L - 3000 EUR
podla pism. a) aZ d):
a) osobné veci (s vynimkou podfa odseku 3.3) 3 000 EUR
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b) cennosti ] 1500 EUR]
¢) elektronické alebo optické pristroje 1500 EUR
! d) 3portové potreby 1500 EUR
3.3) Pripoistenie batoziny
KrédeZ osobngch veci poisteného vidmanim sa do motorového vozidla, 200 EUR
pripadne odcudzenim celého motorového vozidla, ak sa v takomto
motorovom vozidle nachadzali (€. 31 ods. 1) VPP-CP)
' N I . . Limit poistného pinenia:
| -
4) Poistenie zodpovednosti za Skodu (&l 2 ods. 1) pism. d) VPP-CP) 200 000 EUR
poistna suma cestovnej sluZby dojednanal

5) Poistenie stornovacich poplatkov (&. 2 ods. 1) pism. e) VPP-CP)

v poistnej zmluve |

6) Poistenie storno $pecial (€. 2 ods. 1) pism. f) VPP-CP)

poistna suma cestovnej sluzby dojednana|
v poistnej zmluve:

7) Poistenie nevyuZitej cesty (Zl. 2 ods. 1) pism. g} VPP-CP)

5% z poistnej sumy cestovnej sluib;!
dojednanej v poistnej zmluve / [
1 den (max. za10 dni)|

8) Poistenie dopinkovych asistenénjch sluZieb
(€1. 2 ods. 1) pism. h) VPP-CP)

Limit poistného plnenia:

a) prévna pomoc (&l. 56 ods. 1) VPP-CP)

i 1200 EUR

——

b) strata dokladov (£l. 56 ods. 2) VPP-CP)

335EUR

¢) zmena cesty a asistencia pri predCasnom navrate
(€l. 56 ods. 3} a 4) VPP-CP)

organizécia a redlne naklady

d) technickd asistencia (€l. 56 ods. 5) VPP-CFP)

170 EUR

e) doprava zastupcu (&l. 56 ods. 6) VPP-CP)

! organizicia a realne naklady

f) oneskorenie dodania batoZiny leteckym dopravcom o viac ako

! 24 hodin, nie v3ak viac ako 48 hodin (¢l. 56 ods. 7) VPP-CP) 7O EUR
| @) oneskorenie dodania batoZiny leteckou spolo€nostou o viac ako 140 EUR
.; 48 hodin (€. 56 ods. 7) VPP-CP) ;
9) Poistenie nakladov na zachrann(: Zinnost (€l. 2 ods. 1) pism. j) VPP-  |Limit poistného plnenia:

I CP)

i a) zachranni &innost horskej sluzby 16 600 EUR
| b) zachranna Einnost zachrannej sluzby 16 600 EUR

10) Ak je v poistnej zmluve dojednané pripoistenie batoZiny

uplatni sa limit poistného plnenia v zmysle ods. 3) bod
3.2) a 3.3) tohto &anku. Ustanovenia &l. 29 a# 33
VPP-CP sa v takomto pripade primerane pouiji aj pre
pripoistenie batoZiny.

11)Poistnd suma pre 0fely poistenia stornovacich

poplatkov a poistenia storno Special je stanovena
poistnikom podla ceny obstarania cestovnej sluzby a je
uvedend v poistnej zmluve. Cena obstarania je celkova
nadob(idacia cena cestovnej sluzby za vietky poistené
osoby uvedené v poistnej zmluve.

12)Cenou obstarania cestovnej slufby sa v zmysle

ustanovenia ods. 11) tohto &anku rozumie aj zmluvne
dohodnuta cena cestovnej sluzby na zéklade zaviznej
a poskytovatelom sluzby potvrdenej rezervacie za
vietky poistené osoby uvedené v poistnej zmluve.

13}V pripade, ak je cena cestovnej sluzby v zmysie ods. 1 1)

alebo 12) tohto ¢lanku vyjadren v inej neZ platnej
tuzemskej mene, pre GCely stanovenia poistnej sumy sa

pri prepotte na tuzemskl menu pouije vymenny kurz
zverejneny oprévnenym subjektom v SR ku diiu
uzavretia zmluvy o obstarani zijazdu alebo iného
nadobadacieho dokladu alebo ku dfiu potvrdenia
rezervacie cestovnej sluzby, ak bola vykonana len
rezervacia cestovnej sluzby.

14) Ak je poistna suma v zmysle ods. 11) a 12) tohto &anku,
ktord si poistnik dojednal, niZsia ako cena obstarania
cestovnej sluzby, z ktorej je kalkulovani zmluvna
pokuta, ide o podpoistenie. V takomto pripade
poistovatel zniZi poistné plnenie v pomere, v akom je
vySka dojednanej poistnej sumy k skutotnej vyke
cestovnej siuZby.

¢lanok 6
Fran$iza a spoludiast
Z poistenia lie¢ebnych néakladov v zahranici poistovatel
neposkytne poistné plnenie, ak je poistné plnenie nizsie
alebo rovné frangize 16 EUR. Ak je poistné plnenie vyie

1
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ako dohodnuta frandiza, poistovatel poskytne poistné

plnenie v plnej vyske.

Poisteny sa podiela na poistnom plneni z kaZdej poistne;

udalosti:

a) z poistenia zodpovednosti za $kodu spoluiiastou
vo vySke 5%, najmenej viak sumou 50 EUR a najviac
surnou 350 EUR,

b) z poistenia stornovacich poplatkov a z poistenia
storno Specidl spoluicastou vo vyske 10 %,
s vynimkou poistnej udalosti uvedenej v &l. 41
ods. 1) pism. ¢} VPP-CP.

Clanok 7
Rizikova skupina

Rizikova skupina v rozsahu rizikovych S3portoy,

rizikovych ginnosti a rizikovych prac je stanovena

v Tabulke - Rizikové skupiny pre Gfely cestovného

poistenia.

O rizikovosti 3portov, &innosti a prac v zmysle ods. 1)

tohto ¢lanku pre Gely poistenia rozhoduje poistovatel.

Ak je v poistnej zmluve dojednana rizikova skupina, a ak

ku 3kodovej udalosti priSlo v dasledku vykonévania

rizikového Sportu, rizikovej Cinnosti alebo rizikovej
prace zaradenej do rizikovej skupiny, poistné krytie sa
odchylne od:

a) ¢l. 20 pism. ) VPP-CP vztahuje aj na poistenie
lie¢ebnych nakladov v zahrani&i, ak je v poistnej
zmluve dojednané poistenie lietebnych nakladov
v zahranici,

b) €. 26 ods. 1) pism. e) VPP-CP vztahuje aj na
poistenie Orazu, ak je v poistnej zmluve dojednané
poistenie drazu,

c) &l. 37 ods. 1) pism. i} VPP-CP vztahuje aj na
poistenie zodpovednosti za 3kodu, ak je v poistnej
zmluve dojednané poistenie zodpovednosti za
Skodu a

d) ¢&l. 65 pism. c) VPP-CP vztahuje aj na poistenie
nakladov na zachrannd €innost, ak je v poistnej
zmluve dojednané poistenie nakladov na zichranni
¢innost.

Poistovatel navy3i poistné koeficientom prirazky

v zmysle platného sadzobnika poistovatela v £ase

vyhotovenia navrhu poistnej zmluvy v pripade, ak je

dojednan rizikova skupina, a to pre:

a) poistenie lietebnych nakladov v zahranici,

b) fixny balik poisteni,

¢) poistenie nakladov na zachrannd innost,

ak maji byt takéto poistenia v poistnej zmluve dojednané.
5} Rizikov( skupinu v zmysle tohto &lanku nie je mozZné

dojednat pre seniorov a (izemn platnost poistenia SR.

Clanok 8
Skody spdsobené v désiedku teroristického Einu

1) Poistovatel edchylne od €. 14 ods. 1) pism. h) VPP-CP
poskytne pre Gzemn( platnost z6ny A poistné plnenie aj
za $kodu spdsobeni ddsledkom teroristického Einu:

a) z poistenia Grazu, ak je v poistnej zmluve dojednané

poistenie drazu,
b) z poistenia batoZiny, ak je v poistnej zmluve
dojednané poistenie batoZiny,

za podmienok uvedenych v ¢l. 5 tychto OPP.

Ak je Gzemie 3tatov, ktoré boli do diia zaciatku poistene;]
cesty Statnymi organmi SR oficidlne oznalené ako
Staty/lokality, kde sa teroristicky Cin ofakava alebo do
ktorych sa odpor(ifa zvaZit cestu (resp. neodporia
cestovat), pripadne boli uvedené na zozname rizikovych
Statov, ktory poistovatel zverejnil na svojich obchodnych
miestach alebo svojom webovom sidle a poisteny
napriek tomu takyto stat/lokalitu navitivi, ma poistovatel
pravo poistné plnenie za $kodu spGsoben( dosledkom
teroristického ¢inu podla ods. 1) tohto €lanku zamietnut.
Poistovatel ma pravo poistné pinenie za 3kodu
spasobenii désledkom teroristického inu zamietnut aj
v pripade, ak sa v €ase tohto vyhlasenia tatnych orgénov
¢i organizacit navitiveného Statu poisteny na Gzemi
daného Statu/lokality nachddza a napriek tomu tento
Stat/lokalitu v primeranej dobe neopustil.

2) Poistovatel poskytuje poistné krytie v rozsahu podla &,
19 ods. 12} VPP-CP a ods. 1} tohto ¢lanku tychto OPP len
pofas doby 14 dni, ktord zafne plyndt v deii
teroristického Cinu, ktory v €ase pobytu poisteného na
izemi dotknutého §tatu/lokality nastal ako prvy.

Clanok 9
Zaverecné ustanovenie
Pre poistnd zmluvu, ktora sa odvolava na tieto OPP neplatia
ustanovenia &l. 2 ods. 1) pism. i) a €l. 23 pism. c) VPP-CP.

V Bratislave, schvalené diia 25.05.2017.

4704






	1 Poistna zmluva cestovné poistenie
	2



