Cislo odberatel'a: 100189 ZMLUVA O DODAVKE A ODBERE TEPLA — Dodatok &. 1 Cislo: 43001288 |

MH Teplarensky holding, a.s. TURKON s.r.o.

so sidlom Turbinova 3, 831 04 Bratislava — mestska €ast’ | so sidlom Popradska 58/D, 040 11 KoSice - mestska Cast
Nové mesto Zapad

1CO 36 211 541 ICO 36589560

DIC 2020048580, IC DPH SK2020048580 DIC 2021948852, IC DPH SK2021948852

zapisand v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava I | zapisand v Okresny siid KoSice I oddiel Sro viozka ¢.
v oddiele Sa vlozka ¢. 7386/B 16162/V

v mene spolo¢nosti kona v mene spolo¢nosti kona

Ing. Marcel Vratny, generalny riaditel Pavol Turczyk, konatel’

Ing. Vojtech Cervenka, obchodny riaditel’

bankové spojenie: bankové spojenie:

BIC(SWIFT): BIC(SWIFT):

IBAN: IBAN:

Dispecing teplarenskej stustavy: (d’alej len ,,odberatel*)

tel. ¢islc

Obchodny usek:

tel. &islo:

(dalej len ,,dodavatel*)

1. Dodavatel a odberatel’ sa dohodli na zmene Zmluva o dodavke a odbere tepla ¢. 43001288 zo dita 27. 10. 2021 (dalej len
»zmluva®) takto:

2. Rusi sa povodné odberné miesto 11230.Quk01 k 30.11.2022 a od 1. decembra 2022 sa nahradza novym odbernym miestom:
KE.11235.02.

3. Zmluva sa dopliia o ustanovenie: Po napojeni objektu odberatela na novii OST 11235, OM: KE.11253.02 sa odberatel

zavézuje po¢nic rokom 2023 odoberat’ teplo v objeme 650 000 kWh/ro¢ne (tzv. garantovany odber) po dobu minimélne 10
rokov.

4. Zmluva sa dopliia o ustanovenie: V pripade, Ze v lehote do 01.12.2022 neddjde z akéhokol'vek dévodu k napojeniu objektu
odberatel’a na zdroj tepla, je dodavatel’ opravneny od odberatel'a pozadovat’ nahradu vSetkych preukazatenych nakladov
spojenych s dodavkou tepla z mobilného zdroja tepla (najmé: ndkladov na najomné, zriadenie, prevadzku mobilného zdroja
tepla, ndkladov na palivo a pod.) v predpokladanej vyske 82 000,- EUR (slovom osemdesiatdvatisic eur) bez DPH. Odberatel
sa nédhradu nakladov spojenych s dodavkou tepla z mobilného zdroja tepla zavidzuje uhradit’ v lehote 14 dni odo diia obdrzania
vyzvy na ich zaplatenie.

5. Zmluva sa dopliia o ustanovenie: V pripade ukon&enia odberu tepla zo strany odberatel’a skor ako uplynie lehota viazanosti
podla bodu 3, je odberatel’ povinny uhradit’ zmluvnu pokutu vo vyske 1/10 skutoénych nakladov podla bodu.4 za kazdy rok
neodoberania tepla.

6. Prilohy k zmluve sa tymto dodatkom nahradzaji tymito prilohami:
a) prihladky k odberu tepla pre odberné miesto 11235.02
b) objednéavka tepla na kalendarny rok 2022, 2023
¢) vseobecné zmluvné podmienky, verzia 01/2021
d) technické podmienky dodavky tepla, verzia 01/2021
7. Tento dodatok je vyhotoveny v dvoch rovnopisoch, po jednom pre kazdi zmluvnu stranu.
8. Tento dodatok nadobutida platnost’ a i¢innost’ ditom jeho podpisania oboma zmluvnymi stranami.
9. Zmluvné strany vyhlasuji, Ze su plne spdsobilé na pravne ukony, Ze ich zmluvna volnost nie je ni¢im obmedzena, Ze tento

dodatok neuzavreli ani v tiesni, ani za ndpadne nevyhodnych podmienok, Ze si obsah tohto dodatku dokladne precitali a Ze
tento je im jasny, zrozumitelny a vyjadrujuci ich slobodntl, vaZznu a spolo¢nti vol'u, a na znak suhlasu tento dodatok podpisuju.

Za dodévatela: Za odberatela:

V Kogiciach dila: 30.11.2022 A V KofSiciach diia: 30.11.2022
Ing. Marcel Vratny Ing. Vojtech Gervenka Pavol Turczyk
generalny riaditel”spolo¢nosti obchodny riaditel’ spolo¢nosti konatel’

MH Teplarensky holding, a.s. MH Tepldrensky holding, a.s.
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, 5VSEOBECNE ZMLUVNE PODMIENKY
K ZMLUVE O DODAVKE A ODBERE TEPLA od spoloénosti MH Teplarensky holding, a. s.
VERZIA 01/2021

UVODNE USTANOVENIA

Tieto v8eobecné zmiuvné podmienky k zmluve o dodavke a odbere
tepla od spoloCnosti MH Teplarensky holding, a. s. (dale] len ,tieto
podmienky") sii neoddelitelnou sii¢astou zmluvy o dodavke a odbere
tepla (dalej len ,zmluva*) uzatvorenej medzi spolocnostou
MH Teplarensky holding, a. s. so sidlom Turbinova 3, 831 04
Bratislava — mestska &ast Nové mesto, ICO 36 211 541, zapisanou
v Obchodnom registri Okresného stdu Bratisiva | v oddiele Sa vo

viozke €.7386/B, ako dodavatelom (dalej len ,dodavatel”)
aodberatelom  blizSie Specifikovanym vzmiuve (dalej len
,odberatel").

Dodavatel mé postavenie vyrobcu tepla a dodévatela podia zakona

€. 657/2004 Z. z. o tepelne] energetike v zneni neskorsich predpisov.
Obsah zmluvného vztahu medzi dodavatelom a odberatefom je
uréovany zmluvou a véetkymi jej prilohami vratane tychto podmienok.
Odkaz na zmluvu zahfha aj odkaz na vietky jej prilohy a tieto
podmienky.

Predmetom zmluvy je dodavka aodber tepla, apripadne aj
nevrateného teplonosneho meédia (dalej len ,doplnkova voda‘)
a pitnej vody v teplej Gzitkovej vode (dalej len ,pitna voda®) v rozsahu
stanovenom v zmluve pre zmluvne dohodnuty odber tepla zo sustavy
centralizovaného zasobovania teplom (SCZT) Kosice (dalej len
,sustava tepelnych zariadeni dodavatela’} do odberného miesta
odberatela, ktoré je Specifikované vzmluve (dalej len ,odberné
miesto®). Teplo je podla urenia v zmluve dodavané na vykurovanie
(UK), na pripravu teplej uzitkovej vody (TUV), pre vzduchotechniku
(VZT), technolégie alebo na vyrobu chladu (dalej len teplo®). Podla
umiestnenia odbemého miesta vo vztahu kststave tepelnych
zariadeni dodavatela je odberné miesto zaradené do kategérie A (na
vystupe z tepelného zdroja), B (na vystupe z primamych rozvodov), C
(na vystupe z odovzdavacej stanice tepla — OST) alebo D (na vystupe
2o sekundamych rozvodov). :

Za podmienok dohodnutych vzmiuve sa dodavatel zavazuje
zabezpecovat a dodavat odberatelovi teplo a pripadne pitnd vodu
aodberatel sa zavazuje platit dodavatelovi za odobraté teplo,
doplnkovl vodu a pitnd vodu kipnu cenu podfa clanku 6 podmienck.
Dodavatel je opravneny dodévat odberatefovi doplnkovu vodu.

MNOZSTVO TEPLA

Celkové objednané mnozstvo tepla na bezny kalendamy rok
a prehlady o dohodnutom odbere tepla pre jednotlivé odberné miesta
podla jednotlivych kalendamych mesiacov beZného kalendarneho
roka (odberovy diagram) sa uruju dohodou zmiuvnych stran na
zaklade prijatia objednavky odberatela dodavatelom.

Odberatel je povinny doru¢it dodavatefovi objednavku tepla na
pristusny kalendamy rok (t) najneskor do 20. augusta bezného
kalendarneho roka (t-1) pre kazdé odbemné miesto osobitne. Vzor
objednavky je publikovany na webovom sidie dodavatela
www.teko.sk.

Dodavatelom prijatd objednavka odberatela sa pre prislusny
kalendarny rok (t) stava pre zmluvné strany zavaznou.

Ak do 25. augusta bezného kalendarneho roka (t - 1) nedéjde medzi
zmluvnymi  stranami  k dohode o dodavke tepla pre prislusny
kalendarny rok (t), plati, Ze objednané mnoZzstvo tepla vroku t pre
jednotlivé existujiice odbemé miesta je rovnaké ako skutoéna dodavka
tepla pre tieto odberné miesta v kalendarnom roku predchadzajicom
beznému kalendarnemu roku (t - 2) a pre odberné miesta, ktoré boli
zriadené v priebehu kalendareho roka t-2 alebo t- 1, zodpoveda
skutoénému odberu tepla vprvych celych dvanastich po sebe
nasledujucich kalendarnych mesiacoch od zriadenia odberného
miesta, najviac véak za obdobie do konca maja roka t- 1, ana cely
prislusny kalendarny rok sa objednané mnozstvo tepla dopocita
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pomacou percent uvedenych v prilohe & 1 vyhlasky Ministerstva
hospodarstva Slovenskej republiky ¢.240/2016.Z. z., kiorou sa
ustanovuje teplota teplej uzitkovej vody na odbemom mieste, pravidla
rozpoCitavania mnozstva tepla dodaného v teplej UZitkovej vode
arozpocitavania mnozstva dodaného tepla, najmenej vdak vo vyske
stanovenej ako minimélny odber tepla v zmluve (prihlaske).

Celkové objednané mnozstvo tepla podfa uzatvorene] zmiuvy pre
prislusny kalendarny rok je stictom mnozstiev tepla za vsetky odberné
miesta v prisluSnom kalenddmom roku za vietky odbemé miesta
odberatela v prislusnom kalendarnom roku.

Pokial sa zmluvné strany nedohodnli inak, odberovy diagram pre
prisludné odberné miesto sa uréi na jednotlivé kalendarne mesiace
prislusného kalendameho roka podla skutoéne] spotreby tepla
vjednotlivych kalendarnych mesiacoch roka t - 2, aak to nie je
mozné, podla prilohy €. 1 vyhlasky ¢. 240/2016. Z. z.

V pripade zriadenia nového odbemého miesta pre existujliceho
odberatela sa vyhotovuje nova prihladka pre nové odbemé miesto
aodberatel predklada dodavatelovi objednavku na zmluvne
dohodnuté mnozZstvo tepla pre nové odberné miesto.

Pre zmenu odberatela na existujucom odbernom mieste sa vyzaduije,
aby novy odberatel prevzal zavazky povodného odberatela stvisiace
s prevadzanym odbernym miestom; do tych Cias za plnenie povinnosti
tykajucich sa odberného miesta a spotrebu tepla na odbernom mieste
zodpoveda pdvodny odberatel. V pripade zmeny odberatela na
existujicom odbernom mieste sa vyhotovuje nova prihladka pre
prevadzané odberné miesto a pripadne aj nova zmiuva s tym, Ze sa
na prevadzanom odbernom mieste musi pokradovat miniméine
v odbere pévodne objednaného mnozstva tepla a histéria existujuceho
odberného miesta sa pouzije aj vo vztahu k novému odberatelovi pre
Gcely odseku 2.4 tohto &lanku.

Ak ddjde k zrueniu odberného miesta so suhlasom dodavatefa pocas
trvania zmluvy, dodavatel je opravneny pozadovat od odberatela
nahradu ekonomicky opravnenych nakladov vyvolanych odpojenim
daného odberného miesta odberatela od sustavy tepelnych zariadeni
dodavatefa podla osobitného predpisu vratane doplatenia celej fixnej
zZlozky ceny za teplo s primeranym ziskom, ktora by bola zaplatena do
konca beZného kalendarneho roka, ak by k zruseniu nedoslo.

2.10V pripade atomizécie existujiceho odberného miesta sa vyhotovuju

3.2

3.3

nové prihlasky pre vSetky atomizované odberné miesta a odberatef
predklada objednavky na zmluvne dohodnuté mnozstvo tepla pre
vetky atomizované odbemé miesta s tym, Ze sa na atomizovanych
odbemych miestach vich s(hme musi pokratovat minimalne
v odbere povodne objednaného mnozstva tepla a histdria existujiceho
odbemého miesta pred atomizaciou sa pouZije aj vo vztahu
k atomizovanym odbernym miestam pre Uely odseku 2.4 tohto
¢lanku. Ak ma na atomizovanom odbernom mieste v odbere tepla
pokratovat iny odberatel, pouZije sa ustanovenie odseku 2.8 tohto
¢lanku. Ak ma v sQvislosti s atomizaciou ddjst k Ciastoénému zrudeniu
odberného miesta, pouzije sa ustanovenie odseku 2.9 tohto €lanku.

PODMIENKY DODAVOK TEPLA

Dodavka tepla je spinend prechodom tepla z tepelného zariadenia
dodavatela do tepeiného zariadenia vo viastnictve, najme, podnajme,
uZivani alebo sprave odberatefa (dalej len ,,odberné zariadenie").
Dodavku tepla zabezpeCuje dodavatel' teplonosnym médiom, ktorym
je horlca voda, (dalej len ,médium") v uzavretom okruhu s nutenou
cirkulaciou alebo bez nej pomocou obehovych Cerpadiel
naindtalovanych v tepelnych zariadeniach dodavatela, s automatickou
regulaciou teploty vystupného média.

Dodavatel nezodpovedd za vady dodavky tepla sposobené
technickym stavom objektu spotreby tepla alebo odberného
zariadenia.
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Odberatel zodpoveda za hydraulické vyregulovanie a stabilitu
rozvodov tepla odbemého zariadenia. Odberatel je povinny starat sa
otesnost rozvodov tepla odbemého zariadenia a zabezpeCovat
opatrenia na zamedzenie neopravneného odberu média.

Odberatel' je povinny oznamit na dispecing teplarenskej ststavy
dodavatefa (dalej len ,DTS") najmenej tri pracovné dni vopred
(s vynimkou havérii), ze na odbernom zariadeni bude vykonavat
opravu, 4drzbu, modernizaciu alebo revizne prace. Odberatel je dalej
povinny oznamit' dodavatelovi bez zbytoéného odkiadu vsetky vady
apoSkodenia na odbernom zariadeni azaistit Co najrychlejSie
odstranenie vad a poSkodeni, inak zodpovedd za Skodu tym
sposobenu. Odberatel zaroveri nesmie bez predchadzajuceho
pisomného suhlasu dodavatela urobit zésah do odberného
zariadenia, ktory by mohol mat za nasledok zmenu hydraulickych
pomerov sustavy tepelnych zariadeni dodavatela, alebo ktory by
mohol ovplyvnit kvalitu alebo plynulost dodavok tepla odberatelovi
alebo tretim osobam. Pred uskutonenim takéhoto zasahu je
odveratel’ povinny predioZit dodéavatelovi projektovi dokumentaciu
lprav a umoZnit dodavatelovi postdit dasledky zasahu na hydraulické
pomery sustavy tepelnych zariadeni dodavatefa. Rovnako odberatel
postupuje, ak ho o to poziadal dodavatel. Vyjadrenie dodavatefa je pre
odberatefa zavézné. V pripade z&sahu odberatefa do odberného
zariadenia bez predchadzajuceho upovedomenia dodavatela alebo
bez slhlasu a vyjadrenia dodavatela je dodévatel opravneny
pozadovat od odberatefa néahradu Skody spdsobenej vykonanym
zasahom, pri¢om odberatel berie na vedomie, Ze takymto zasahom
mdze ovplyvnit dodavky tepla sebe a tretim osobam. Po ukondeni
zasahu je odberatel napokon povinny ihned poziadat dodavatefa
o obnovenie dodavky tepla, pokial bola ztohto ddvodu preruena
alebo obmedzena.

Pri zatepleni alebo hydraulickom vyregulovani objektu zasobovaného
teplom je odberatel povinny preukazat dodavatefovi zmeneny prikon
objektu spotreby tepla.

Technické parametre teplonosnej latky, poZadovany maximalny
tepelny prikon, parametre odberného miesta, minimalny odber tepla
a dalsie technické tdaje obsiahnuté v zmluve a jej prilohach platia az
do Casu ich zmeny vzajomne odsthlasenej zmluvnymi stranami.
Hranica povinnosti pre prevadzku, opravy addrzbu tepelnych
zariadeni dodavatela je uvedend v zmluve (prihladke).

Dodavatel je opravneny za Ucasti odberatefa kontrolovat odberné
zariadenia, dodrziavanie dohodnutych technickych  podmienck
a spravnos! (idajov uvadzanych odberatefom pre Gcely zmiuvy, ato
priamo na mieste, ktorého sa pristusné (daje tykaju (vratane fyzickej
kontroly); odberatel je povinny na uvedené poskytnif dodavatelovi
véetku rozumne poZadovan( sGéinnost a zabezpeit mu pristup
k odbernému zariadeniu.

3.10 Odberatel je povinny plnif povinnosti odberatela, resp. kone¢ného

4.2

spotrebitela podfa zakona o tepelnej energetike. Odberatel je povinny
dodavatelovi pravdivo uviest jeha pravny vztah k odbernému miestu
(viastnictvo, najom, podnajom, uZivanie, spréva).

MERANIE DODAVOK

Dodévatel je povinny merat mnozstvo dodaného tepla, doplnkovej
vody a pitnej vody na odbernom mieste urCenym meradiom, resp.
pomerovymi rozdelovaémi tepla (dalej len ,meradlo”). Dodévatel
zodpoveda za spravnu funkciu meradla ana vlastné naklady
zabezpeduje jeho montadz, zapojenie, udrziavanie a overovanie
v stlade so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi. Umiestnenie
meradia je pre kazdé odbemné miesto uvedené v zmluve (prihlaske).
Mnozstvo doplnkovej vody sa uréuje meradiom v OST a pri dodavke
doplnkovej vody viacerym odberatelom, ktorych odberné miesto sa
nachadza za meradlom vOST, sa foto mnozstvo pomerne
prerozdeluje pre jednotlivé odberné miesta podla spotreby tepla
v prislusnom kalendarmom mesiaci na jednotlivych odbemnych
miestach, ibaze sa preukaZe iny odber doplnkovej vody. Teplo
v doplnkovej vade je stanovené stcinom mnoZstva doplnkovej vody
dodanej do rozvodov tepla odberatela a tepelného obsahu v médiu
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(49,6 kWh/m?).

V pripade pripojenia odberného zariadenia na sUstavu tepelnych
zariadeni dodavatela je odberatel, ak nie si spinené nevyhnutné
podmienky pre spravne umiestnenie meradla, povinny umoznit
dodavatelovi vykonat nevyhnutné Upravy na odbernom zariadeni
s(visiace s montaZou meradla, pripadne tieto Upravy vykonat sam
padia odpori¢ania dodavatela. V pripade, ak déjde k zmene v osobe
odberatela pre odberné miesto adodavatel bude pokradovat
v dodavke tepla pre dané odbemné miesto, dodavate! bude opravneny
ponechat na odbernom mieste pévodné meradlo, ak spifia poziadavky
na uréené meradia, osobitne ak je jeho overenie platné.

Meradio je vo vlastnictve dodavatela. Akykolvek zasah do meradla
inou osobou ako dodavatelom je zakdzany. Dodévatel je povinny
zabezpedit meradlo zabezpecovacimi  znackami a znackami
montaznika. Odberatel je povinny chranit meradlo pred odcudzenim,
zniéenim, poSkodenim a zneuZitim. V pripade odcudzenia, zniGenia,
poskodenia alebo zneuzitia je dodévatel opravneny pozadovat od
odberatela nahradu Skody zodpovedajucej najma hodnote meradla
anakladom spojenym s obnovenim merania dodavok tepla. Za
poskodenie meradla sa povazuje aj neoprévneny zésah do meradla,
v dosledku ktorého meradlo nezaznamenava alebo nespravne
zaznamenava odber tepla, ako aj poskodenie zabezpefovacich
znaciek, znaciek montaznika alebo overovacich znaciek meradia. Ak
ddjde k poruche meradla, odberatel je povinny bezodkladne tito
skutognost nahlasit dodavatefovi.

Pravidelny mesacny odpocet stavu meradla vykonava dodavatel za
UCasti odberatela v terminoch, ktorych rozpis dodavatel dorugi
odberatelovi v zasade raz rofne najmenej 15 dni pred odpoctom,
spravidla do 15. januara prisluSného kalendarneho roka. Kde je to
vdak technicky moZné, dodavatel vykondva odpodet meradla
hromadnym dialkovym snimanim Udajov, resp. uodbemnych miest
odberatela vybavenym dialkovym prenosom déat dodavatel vykonava
elektronicky odpoCet, ktory je podkladom pre fakturdciu, ak sa
zmluvné strany nedohodn( inak. V tychto pripadoch sa osobna tcéast
odberatela na pravidelnom odpoclte nevyzaduje, s&im odberatel
sthlasi. Pri zapojeni, vymene alebo demontdZi meradla alebo pri
zmene v osobe odberatela dodavatel' uskutocni mimoriadny odpocet
meradia, na ktory je dodavatel' povinny pozvat odberatela. Pokial nie
je uvedené inak, vysledky merania dodavatela sl pre odberatela
zavazné.

Odberatel je povinny umoZnit dodavatelovi umiestnenie, zapojenie,
prevadzku a idrzbu meradla vo svojom objekte a v pripade ukonéenia
odberu tepla demontaz meradia. Zarovefi je povinny umoznit
dodévatelovi pristup k meradiu, vyhotovenie fotodokumentacie
odberného zariadenia, ako aj tepelnych zariadeni dodavatefa
v abjektoch odberatefa a z(¢astnit sa odpoctu, na ktory bol pozvany.
Svojou neucastou na odpodte napriek predchadzajucemu pozvaniu
odberatel straca moznost uplatiovat namietky voéi vysledkom
odpottu atieto sa stavaju pre odberatela zavaznymi. Dodévatel je
opravneny pozadovat od odberatefa zmluvn( pokutu vo vyske 50 € za
kazdy pripad neumoznenia pristupu kjednému meradlu, ato aj
opakovane.

V pripade pochybnosti odberatela o spravnosti merania odobratého
mnoZstva tepla je na zaklade jeho pisomnej Ziadosti dodavatel
povinny zabezpedif preskuSanie meradla spdsobom stanovenym
osobitnym predpisom. Nahradu nakladov spojenych s preskd$anim
meradla anakladov na vymenu aopravu meradla je dodavatel
opravneny pozadovat od odberatefa, ak pri skiske bolo meradlo
vyhodnotené ako vyhovujice (meradlo spifia poziadavky stanovené
osobitnym pravnym predpisom ajeho Udaje sa neodchyluju od
skutodnosti viac, ako pripista osobitny predpis), alebo ak boli
nefunkénost alebo poSkodenie meradla spdsobené nedostatotnou
achranou meradla odberatelom alebo zasahom neopravnenej osoby.
Ak odberatel neumozni dodavatelovi pristup k meradlu, alebo ak
déjde k poruche alebo poskodeniu meradia alebo k neopravnenému
odberu tepla, dopinkove] vody alebo pitnej vody, dodavatel urci
odobraté mnozsivo tepla a dopinkovej vody vypoétom podfa odberu

;
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pred podanim Zziadosti podla odseku 4.7 tohto Elanku, uhradi zmluvna
strana, ktorej bola odchylka na prospech, druhej zmluvnej strane.

OBMEDZENIE A PRERUSENIE DODAVOK TEPLA

Dodavatel moZe obmedzit' alebo prerusit dodavku tepla odberatelovi
v pripadoch podla § 26 ods. 1 zakona o tepelnej energetike alebo ak je
vyhlaseny stav nidze v tepelnej energetike. Po odstraneni pricin obme-
dzenia alebo prerudenia dodavok tepla je dodavatel povinny bezod-
kladne obnovit dodavku tepla.

V pripadoch obmedzenia alebo preruSenia dodavok tepla pre porusenie
povinnosti zo strany odberatela (najmé pre nedodrzanie technickych
podmienok, ktoré vyvolaju havariu alebo spdsobujl, Ze sustava ohro-

zuje Zivot, zdravie alebo majetok 0sdb, pre omeSkanie s platenim alebo 6.7

neoprévneny odber tepla) je dodavatel opravneny poZzadovat od odbe-
ratela zmluvn(1 pokutu vo vy$ke 200 € za kazdé odberné miesto.
Neopravnenym odberom tepla je odber tepla bez uzatvorenej zmluvy,
odber nemeraného tepla, a to aj iastotne, najmé odber tepla bez me-
radla alebo odber tepla meraného meradiom, ktoré bolo poskodené
(Clanok 4 ods. 4.4 tychto podmienok) neopravnenym zasahom odbera-
tela alebo tretej osoby, velky odber dopinkovej vody, a dalej ak odbe-
ratef zabranil preruSeniu dodavok tepla, a to odo dfha zabranenia preru-
$enia dodavok tepla, alebo nedodrzal obmedzenie dodavok tepla ur-
¢ené dodavatelom, ak je odberatel v omeskani s platenim akejkofvek
platby podfa zmluvy po dobu dihsiu ako 60 dni, alebo ak odberatel ani
na druh( vyzvu dodavatela bez vazneho dévodu neumoznil dodavate-
fovi pristup k meradiu, aj ked bol na to dodavatefom vopred pisomne
upozorneny.

KUPNA CENA

Kupna cena tepla je zloZzena z variabilngj a fixnej zlozky. Variabilna
zlozka ceny za teplo sa uplatiiuje za namerané mnozstvo tepla. Fixna
zlozka ceny za teplo sa uplatiuje za regulaény prikon odberného zaria-
denia. Zmluvné strany sa dohodli na kipnej cene za teplo, ktora bude
vypocitana v stlade so spésobom vykonania cenovej regulécie podia
prisludného rozhodnutia Uradu pre regul4ciu sietovych odvetvi (dalej
len ,arad") pre dodévatela ako regulovany subjekt, pricom sa bude vy-
chadzat z toho, Zze kipna cena zodpoveda maximalnej cene za teplo
priamo alebo nepriamo urenej Gradom pre prisludné odberné miesta
v sUstave tepelnych zariadeni dodavatela (pripadne podla ich umies-
tnenia). V pripade, Ze sa zmeni spdsob vykonania cenovej regulécie za
dodavku tepla vztahujlci sa i na teplo dodavané podfa zmluvy, kipna
cena za teplo bude vypocitana v sllade stymto novym spdsobom
a rozhodnutim prisluSného cenového organu.

Rozhodnutia tradu alebo iného prisludného cenového orgéanu o ceno-
vej regulacii pre dodavatela a ich zmeny (dalej len ,cenové rozhodnu-
tie”) s pre zmluvné strany zavézné, a to vzdy s cinnostou podla ce-

nového rozhodnutia. Cenové rozhodnutia dodavatel publikuje na svo- 7.
jom webovom sidle www.teko.sk a st publikované aj na webovom sidle 7.1
Gradu www.urso.gov.sk. Dodavatel nie je povinny inym spbsobom 7.2

oznamovat vydanie cenovych rozhodnuti odberatelovi, pokial v tychto
podmienkach nie je uvedené inak.
Ak je odberatel spotrebitefom podla osobitného predpisu, dodavatel ho

bez zbytoéného odkladu pisomne informuje o novej kipnej cene postu- 7.3

pom podla &lanku 7 ods. 7.5 tychto podmienok a v pripade podstatného
prekrogenia klipnej ceny je odberatel opravneny odstupit od zmluvy, ak

pisomné oznamenie dorudi dodavatelovi v lehote troch mesiacov; vta- a)

kom pripade sa do skonéenia zmluvy uplatiuj pévodné kupne ceny
ana pripadny rozdiel na dovtedy fakturovanej kipnej cene dodévatel
vystavi dobropis. Inak sa cenové rozhodnutie stava pre odberatefa z&-
vaznym uz odo da jeho G¢innosti,

Dodavatel sa méze rozhodnit uplatiovat kiipnu cenu za teplo, ktora b)

bude niZsia ako maximalna cena podfa cenového rozhodnutia, a toto

svoje rozhodnutie publikuje na svojom webovom sidle www.teko.sk. Po- ¢)

kial odberatel v iehote 30 dni po publikovani tejto kiipnej ceny za teplo
a doruceni faktury, ktora ju bude zohladfiovat, pisomne neoznémi do-

déavatefovi, Ze s takouto kiipnou cenou za teplo nesuhlasi, plati, ze sa d)

zmluvné strany dohodli na tejto kipnej cene, ktora bude uplatiiovana
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v prisludnom kalendarnom roku, najneskér v3ak do ucinnosti nového
cenového rozhodnutia. Ustanovenie odseku 6.3 tohto ¢lanku tym nie je
dotknuté a uplatiuje sa primerane.

V pripade, Ze sa zmeni spdsob vykonania cenovej regulacie za do-
davku tepla, vztahujuci sa i na teplo dodavané podfa zmluvy, kipna
cena za teplo bude vypocéitana v stlade s tymto novym sposobom a ce-
novym rozhodnutim. Ustanovenie odseku 6.4 tohto ¢lanku sa pouZije
primerane.

V pripade deregulacie ceny za dodavku tepla dodavaného podfa
zmluvy bude kiipna cena za teplo vo vySke naposledy regulovanej ceny
podla odsekov 6.1 a 6.2 tohto ¢lanku a bude indexovana podla odseku
6.9 tohto ¢lanku.

Kupna cena za dopinkovl vodu ku diu ainnosti tychto podmienok je
vo vyske 1,7417 €/m3,

Kupna cena za pitnG vodu je vo vy3ke vodného a stocného plateného
dodavatelom prevadzkovatelovi alebo vlastnikovi verejného vodovodu
v obdobi prislusného skutoéného odberu pitnej vody (refakturacia).
Klpna cena za doplnkovll vodu podla odseku 6.7 tohto €lanku, ako aj
kiipna cena za teplo podla odseku 6.6 tohto ¢lanku bude indexovana
s cinnostou od 1. janudra kazdého kalendarneho roka za pouZitia in-
dexu spotrebitefskych cien menovej unie (MUICP), a to 12 mesatného
priemerného podindexu pre kategériu vydavkov druhej trovne 04 By-
vanie, voda, elekirina, plyn a ostatné paliva podla COICOP/HICP, ktory
publikuje EUROSTAT (dalej len ,index"). V pripade, ze MUICP sa uz
nebude pouzivat, bude sa uplatiovat index, ktory ho nahradi, alebo
ktory mu bude ¢o najviac zodpovedat. Indexovanie sa pre rok t vykona
tak, Ze sa kdpna cena upravi o percentualine vyjadrenie rastu indexu
pre december roka t - 1 oproti indexu pre december roka t - 2. Indexo-
vanie nemdze viest k znizeniu vySky kupnej ceny v porovnani s pred-
chadzajlcim rokom; v takom pripade sa indexovanie na prisludny ka-
lendarny rok neuskuto€ni. Indexovanie sa bude vztahovat na cely pri-
slusny kalendarny rok bez ohladu na skutognost, v ktorom mesiaci do-
jde k indexovaniu, ktoré sa uskutoéni bez zbytoéného odkladu potom,
¢o budu prisludné indexy publikované. Takto indexovant kipnu cenu
dodavatel vyhlasi na svojom webovom sidle www.teko.sk. Doplatok
kiipnej ceny za obdobie od 1. januara roka t do indexovania kiipnej ceny
dodavatelom je dodavatel opravneny uplatnit bud vo faktire spolu s pr-
vou indexovanou kipnou cenou alebo v osobitnej faktdre, ktora bude
splatna v lehote 30 dni odo dnia jej odoslania odberatelovi. Vo vztahu
k odberatelovi, ktory je spotrebitefom podfa osobitného predpisu, sa pri-
merane pouZije odsek 6.3 tohto &lanku.

6.10 Klpna cena je stanovena bez dane z pridanej hodnoty a pripadnych

inych spotrebnych dani, ktoré dodavatel vyuctuje odberatefovi podla
véeobecne zavéznych pravnych predpisov Géinnych v ¢ase vzniku da-
fiovej povinnosti.

PLATOBNE PODMIENKY

Fakturatnym obdobim je kalendamy mesiac.

Pre ucely zmluvy sa v mesiacoch januér az november prisludného ka-
lendarneho roka jednou dvanéastinou rozumie jedna dvanastina celku
zaokruhlena podfa stanoveného pravidla a v mesiaci december prislus-
ného kalendarneho roka sa jednou dvanastinou rozumie zvySok celku.
Dodavatefl zasle odberatelovi po skongeni kazdeho fakturaéného obdo-
bia faktaru, ktora okrem néleZitosti podfa pravnych predpisov bude ob-
sahovat:

kpnu cenu za teplo vypogitan(i podfa skutoénej dodavky tepla v pri-
slusnom fakturatnom obdobi, vratane tepla v dopinkovej vode, a zaro-
veh podia jednej dvanastiny regulatného prikonu za vSetky odberné
miesta zaokrdhlenej na 1/10 000 kW (uvedené je aj v objednavke tepla
na prislusny kalendarny rok);

kiipnu cenu za doplnkov( vodu dodanu v prislusnom fakturadnom ob-
dobi;

kiipnu cenu za pitn0 vodu dodan( v prisludnom fakturatnom obdobi
(mdze byt fakturovana aj samostatne a pre fakturaéné obdobie stano-
vené prevadzkovatefom alebo viastnikom verejného vodovodu);

dan z pridanej hodnoty a pripadne inu spotrebnt dari podfa v3eobecne
zavaznych pravnych predpisov;
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bude obsahovat:

kipnu cenu za teplo vypoéitani podfa skutotnej dodavky tepla
v prislusnom fakturanom obdobi, vratane tepla v dopinkovej vode,
a zaroven podla jednej dvanastiny regulacného prikonu za vSetky
odberné miesta zaokrihlenej na 1/10000 kW (uvedené je aj
v objednévke tepla na prislusny kalendarny rok);

kipnu cenu za dopinkovi vodu dodant v prislusnom fakturadnom
obdobi;

kipnu cenu za pitn vodu dodant v prislusnom fakturaénom obdobi
(moéze byt fakturovand aj samostatne apre fakturaéné obdobie
stanovené prevadzkovatelom alebo vlastnikom verejného vodovodu);
dad zpridanej hodnoty apripadne in spotrebni dan podla
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov;

zohfadnenie prisludného zaplateného preddavku.

Odberatel je povinny platit doddvatelovi mesaCné preddavky na
Ghradu kupnej ceny (dalej len ,preddavok") vo vySke zodpovedajlcej
odhadovanej kipnej cene za teplo v prislusnom kalendarnom mesiaci,
ktora sa vypoCita podla ¢lanku 6 tychto podmienok, pricom sa
vychadza z objednaného mnoZstva tepla za vietky odberné miesta
pre prislusny kalendary mesiac a z jednej dvanastiny regulacného
prikonu za vSetky odberné miesta zaokrihienej na 1/10 000 kW. Ak
véak zmluva urluje platenie rovnomernych preddavkov, namiesto
objednaného mnozstva tepla pre prisludny kalendarny mesiac sa
pouzile jedna dvanastina celkového objednaného mnozstva tepla pre
prislusny kalendarny rok zaokrihlena na celé kWh. Takto urCené
preddavky sa zvy3ujl odaf zpridanej hodnoty apripadne oinu
spotrebn( dan podla vSeocbecne zavaznych pravnych predpisov
ucinnych v Case vzniku dariovej povinnosti. Preddavky st splatné
mesacne vzdy k vzmluve uréenému diu kalendarneho mesiaca, za
kiory sa platia. Ak zmluva uréuje platenie niekolkych preddavkov
mesaéne (napr. dekadne), prislusné preddavky st vo vyske
zodpovedajucej prislusnému obdobiu, za ktoré sa platia, beric za
zaklad mesacné preddavky podla tohto odseku, asu splatné za
prislusné obdobie vopred vidy kvzmluve urenym diiom
kalendameho mesiaca, za ktoré sa platia.

Dodavatel vyhotovi rozpis preddavkov na cely prisludny kalendarny
rok v siilade s odsekom 7.4 tohto ¢lanku a doruci ho odberatelovi na
zaciatku prislusného kalendarneho roka, pripadne po zmene kipnej
ceny za teplo alebo mnoZstva objednaného tepla. Takto vyhotovenym
adoruenym rozpisom preddavkov bude odberatel viazany
azavazuje sa ho plnit. Ustanovenie &lanku 6 ods. 6.3 tychto
podmienok tym nie je dotknuté.

Pripadné nedoplatky alebo preplatky na kupnej cene za prislusné
fakturatné obdobie podla mesacného vylctovania vo faktlre po
zohfadneni zaplatenych preddavkov su splatné vlehote urCenej
v zmluve (inak v lehote 14 dni) pocitanej odo dia odoslania prislu$nej
faktiry odberatelovi stym, Ze odberate! je povinny nedoplatky
dodavatelovi v lehote splatnosti zaplatif a dodavatel je povinny
preplatky odberatefovi v lehote splatnosti vratit.

Pokial zmluva uréuje platenie rovnomernych preddavkov a odberatel
preddavky uhradza riadne a véas, na splatnost faktur podfa odseku
7.6 tohto Clanku sa neprihliada stym, Zze faktiry su uhradzané
postupne vyluéne z preddavkov, pripadné nedoplatky sa nepovazuju
za porusenie zmluvy a pripadné preplatky si dodavatel ponechava do
dalSieho obdobia. Pripadny nedoplatok alebo preplatok na kapnej
cene za vSetky fakturacné obdabia v roku t podla roénéhe vyuctovania
je potom splatny 25. januara roka t + 1 s tym, Ze odberatefl je povinny
nedoplatok dodavatelovi v uvedenej lehote zaplatit a dodavatel je
povinny preplatok odberatefovi v uvedenej Iehote vréatif.

Ak sa odberatel dostane do omeskania s Uhradou rovnomerného
preddavku a dodavatel vo&i nemu pisomne uplatni ustanovenie tohto
odseku, od toho ¢asu plati, Ze zmluva urCuje nerovhomemné platenie
preddavkov a pripadny nedoplatok alebo preplatok je splatny v lehote
14 dni odo diia doruéenia pisomného ozndmenia dodavatela
o uplatneni tohto ustanovenia po vzniku omeskania odberatela
s (hradou preddavku bez ohladu na vo faktire pripadne odchylne
uveden( splatnost. Obdobne sa postupuje, ak sa zmluvné strany

7.9

dohodnu na nerovnomernom plateni preddavkov s U¢innostou pocas
kalendarneho roka.

Odberatel bude vykonavat hrady SEPA inkasom, SEPA Uhradou
alebo poStovou poukazkou podla toho, ako to uréuje zmiuva. Platby
sa platia vzdy v prospech bankového U¢tu uvedeného v zmluve alebo
naposledy oznameného druhej zmluvnej strane. Odberatel je povinny
uvadzat ako variabilny symbol, resp. referenciu platby

pri plateni preddavku Cislo odberatela a &islo odbemného miesta, za
ktoré sa plati, vo formate: Cislo odberatela/OST;

pri plateni faktiry (nedoplatkov podia odseku 7.6 tohto ¢lanku) Gislo
prislusnej faktary;

pri plateni nedoplatku podla rocného vylctovania podla odseku 7.7
tohto ¢lanku Cislo odberatela a rok, za ktory sa plati, vo forméte: Cislo
adberatela/RRRR.

7.10 Platba sa povazuje za uhradenu driom jej pripisania na bankovy ucet

dodavatela.

7.11Pre pripad omeSkania s platenim kupnej ceny, preddavkov,

nedoplatkov alebo preplatkov sa zmluvné strany dohodli na plateni
lrokov z omedkania vo vyske 0,04 % zo sumy, s ktorou je diznik v
omeskani, ato za kazdy aj zacaty dent omeSkania; to neplati, ak je
odberatel spotrebitelom podla osobitného predpisu, kedy vysku
Grokov z omeskania uruje vieobecne zavézny pravny predpis.

7.12 Dodavatel ma pravo, nie v8ak povinnost, upozomit odberatela na

omeskanie s platenim akejkolvek platby alebo s plnenim ingj
povinnosti padla zmluvy a za zaslanie kazdého prvého upozomenia
ma pravo pozadovat od odberatefa bud paudalnu nahradu nakladov
spojenych s uplatnenim pohfadavky alebo zmluvnd pokutu, obe vo
vyske 40 €; to neplati, ak je odberatel spotrebitefom podla osobitného
predpisu. Paualna nahrada a zmluvna pokuta su splatné vlehote
a spbsobom uvedenym v upozorneni.

7.13V pripade omeskania odberatela s platenim akejkolvek platby podla

zmluvy po dobu dlhsiu ako 30 dni je dodavatel opravneny pozadovat
od odberatela aj zabezpeku vo forme depozitu zloZzeného na bankovy
(¢et dodavatela vo vySke zodpovedajicej preddavkom za dva
kalendarne mesiace podfa vyberu dodavatefa (spravidla november
adecember) rokut urenym ako pri nerovnomernom plateni
preddavkov. Depozit je splatny vlehote a spdsobom uvedenym vo
vyzve dodavatela.

7.14 Dodavatel je opravneny depozit pouZit na Uhradu akejkalvek svojej

splatnej pohfadavky zo zmluvy, s ktorou bude odberatel v omeskani
po dobu dihdiu ako 14 dni; pouzit( ¢ast depozitu je odberatel povinny
na vyzvu dodévatela doplnit.

7.15Dodavatel vrati odberatefovi nespotrebovany depozit po skonceni

zmluvy spolu s prislusnym drokom vyplatenym bankou po zohradneni
vetkych dani a poplatkov. Obdobne sa postupuje, ak dodavatel
prehodnoti depozit alebo jeho vysku pocas trvania zmluvy.

7.16 Akakolvek platba odberatefa po doruceni vyzvy podia odsekov 7.13
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alebo 7.14 tohto ¢lanku sa vzdy pouZije prednostne na zloZenie alebo
doplnenie depozitu. V ostatnych pripadoch je dodévatel opravneny
platou odberatela zapogitat najprv na najskdr splatné Groky
z omeskania, dalej na pausalnu néhradu a zmluvn( pokutu a potom
na najskor splatnu istinu, vietko bez ohladu na pripadné uréenie
odberatela ohfadne Ggelu platenia; to neplati, ak je odberatel
spotrebitelom podla osobitného predpisu.

TRVANIE ZMLUVY

Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitd s ucinnostou odo dnia
uvedeného vzmluve. Na prdvne vztahy apréva a povinnosti
zmluvnych stran z nich vyplyvajtice, ktoré vznikli odo diia Gcinnosti
zmluvy (pripadne aj pred dfiom jej uzatvorenia), sa vztahuju
ustanovenia zmluvy.

Pravny vztah zalozeny zmluvou sa skongi:

pisomnou dohodou zmluvnych stran;

uplynutim vypovednej doby v pripade vypovede v sllade s odsekom
8.4 alebo 8.5 tohto ¢lanku;

odstlpenim od zmluvy v pripadoch uvedenych vzakone alebo
v zmluve.



8.3 Vypoved a odstipenie od zmluvy musia byt pisomné a musia byt
dorucené druhej zmluvnej strane, inak sa na ne neprihliada.
Vypovedna doba pre obe zmluvné strany je Sest mesiacov, zaina
plynit od prvého dfa kalendameho mesiaca nasledujiceho po
doruceni vypovede a skonéi sa uplynutim posledného dia prislusného
kalendarneho mesiaca, ak nie je v tychto podmienkach uvedené inak.
Qdberatel je opravneny zmluvu vypovedat, ak
dodavatel bez predchadzajicej dohody s odberatefom zmeni
teplonosn( atku,
dodavatel ani po predchadzajlcej pisomnej vyzve odberatela
neodstrani nedostatky v kvalite, mnoZstve a spolahlivosti dodavok
tepla alebo neplni podstatné néleZitosti zmluvy, najmd parametre
média a hospodarnost dodavky tepla.
Dodavatel je opravneny zmluvu vypovedat,
ak odberatel' na pisomnd vyzvu dodéavatela neoznami dodavatefovi
mnozstvo objednaného tepla na prislusny kalendarny rok vlehote
urCenej zakonom alebo zmluvou s tym, Ze vypovedna doba v takom
pripade uplynie vzdy s uplynutim bezného kalendarneho roka, ak
dodavatel doru¢i vypoved odberatefovi do konca beZného
kalendarneho roka, alebo
ak vsllade s koncepciou rozvoja Mesta KoSice v oblasti tepelngj
energetiky dochadza k zmene média a dalsie udrzanie ststavy po
odberné miesto je vrozpore so zasadami hospodarnosti prevadzky
stistavy tepelnych zariadeni dodavatela.
Dodéavatel je opravneny bez dalSicho od zmluvy odstipit, ak je
odberatel vomeskani s platenim kipnej ceny, preddavku alebo
nedoplatku o viac ako tri mesiace, hoci aj Ciastocne. Odberatel je
opravneny bez dalSieho od zmluvy odstupit, ak dodavatel napriek
pisomnému upozorneniu opakavane hrubo poruduje technické
podmienky dodavky tepla, v dosledku Coho hrozi havaria odberného
zariadenia.

Ak dbjde k skonleniu pravneho vzfahu zalozeného zmluvou,

dodéavatel je opravneny pozadoval od odberatela nahradu

ekonomicky opravnenych nakiadov vyvolanych odpojenim odberatela
od sustavy tepelnych zariadeni dodavatela podla osobitného predpisu

a doplatenie fixnej zlozky ceny za teplo s primeranym ziskom, ktora by

bola zaplatend do konca bezného kalendarmeho roka, ak by

k skonceniu pravneho vztahu zaloZzeného zmluvou nedoslo.

8.8 AK je odberatel viastnikom objektov spotreby tepla podia zmluvy,
prava a povinnosti odberatela podla zmluvy prechadzaju na buducich
vlastnikov objektov zasobovanych teplom (najmd na buddcich
vlastnikov bytov a nebytovych priestorov v bytovom dome) postupom
podla &anku 2 ods. 2.8 tychto podmienok. Ak je odberatel spravcom
bytového domu, ktory je objektom spotreby tepla podia zmluvy, prava
a povinnosti odberatela podfa zmluvy prechadzaji na nového spravcu
bytového domu, resp. na spoloéenstve viastnikov bytov a nebytovych
priestorov v bytovom dome rovnako postupom podfa ¢lanku 2 ods. 2.8
tychto podmienok. Obdobne sa postupuje aj v pripadoch domov so
samostatnymi nebytovymi priestormi.

8.6

8.7

9. DORUCOVANIE

Vyzva, oznamenie, upozornenie alebo akykolvek iny pravny dkon
(dalej len ,vyzva") jednej zmluvnej strany (dalej len ,odosielatel"} sa
povazuje za doru¢ent, resp. ozndmenu druhej zmluvnej strane (dale]
len ,adresat”), ak bola uskutonend podlfa kontakinych Udajov
adresata uvedenych v zmluve, resp. podia kontaktnych dajov, ktoré
adresat naposledy pisomne oznémil odosielatelovi, pokial podfa
tychto podmienok nestaci publikovanie na webovom sidle dodavatefa.
Odberatel oznamuje technické zalezitosti DTS, ato podfa moznosti
ihned' telefonicky, a zmluvné zaleZitosti Useku dodavatela uvedenému
v zmluve. Dodavatel oznamuje vSetky technické zaleZitosti opravnenej
osobe odberatefa podlfa kontakinych udajov uvedenych v zmluve.
Vyzva sa povazuje za doruCeny, resp. oznamenid dfiom, v ktorom
adresét vyzvu prevzal alebo odmietol prevziat alebo na tretl defi odo
dfia podania zasielky na poste, ak sa uloZzena zasielka zaslan& na
adresu podfa predchadzajlicej vety vralila spat odosielatefovi.

Telefonicka vyzva v zmysle tohto odseku sa povaZuje za oznamenl
momentom skutodného prenosu.

Zmluvné. strany sa zéroven zavazuju oznamovat Si navzajom
akékolvek zmeny Gdajov, ktoré sa ich tykaju asU potrebné na
pripadné uplatnenie vyzvy; za aktudinost kontakinych udajov
zodpoveda prislusna zmluvna strana. Ak niektora zmluvna strana
nesplni tito povinnost, nebude opravnend namietat, Ze jej nebola
dorucend akakolvek vyzva. Zaroven bude zodpovedat druhej
zmluvnej strane za pripadn( vzniknutt Skodu, ktora druhej zmluvnej
strane vznikne.

Telefonické rozhovory realizované na telefonne c&isla dodavatefa
055/619 2444, 674 1749, 619 2964, 619 2965, 619 2972 alebo
z tychto telefonnych ¢isel mdzu byt zaznamenavané a tieto nahravky
budl slizit ako zdroj informéacii abudi spdsobilym dokaznym
prostriedkom.

9.2

9.3

10. ZAVERECNE USTANOVENIA

10.1 Zaplatenim zmluvnej pokuty odberatefom nie je dotknuty narok na
nahradu Skody, ktory mdZze dodavatel uplatiiovat v pinej vy3ke.

10.2 Zmluva sa mdze menit dohodou zmluvnych stran iba v pisomnej
forme, pokial v zmluve nie je uvedené inak.

10.3 Ak by sa ddvod neplatnosti vztahoval len na ¢ast zmluvy, bude
neplatnou len tato ¢ast.

10.4 Dodévatel je povinnou osobou podla zékona ¢. 211/2000 Z. z. ¢ slo-
bodnom pristupe kinforméciam aozmene a doplneni niektarych
zakonov (zakon o slobode informacii) v zneni neskorsich predpisov
ain-formaciu o uzatvoreni zmluvy zverejiiuje v Centralnom registri
zmlGv.

10.5 Zmluvné strany sa dohodli, Ze ich zavazkovy vztah podfa zmluvy sa
spravuje Obchodnym zakonnikom €. 513/1991 Zb. v zneni neskorsich
predpisov asOvisiacimi  predpismi. Prava odberatela, ak je
spotrebitelom podlia osobitného predpisu, tym nie si dotknuté. Ak je
odberatel  spotrebitefom, pravny vztah podla zmluvy sa ako
obchodnopravny vzfah uskutoChiuje za podmienok, kioré v plnom
rozsahu zodpovedaju Obcianskemu zékonniku, pripadne aj osobitnym
predpisom.

10.6 Dodavatel je opravneny zvazneho objektivneho  dévodu
spoCivajuceho najma vzmene vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov, technickych noriem, cenovych rozhodnuti alebo spdsobu
vykonania cenovej regulacie, v zmene média, v tprave, rekonstrukcii
alebo modemizacii sistavy tepelnych zariadeni dodavatela alebo
vingj technickej alebo vyrobnej zmene, ktora je potrebnéd alebo
vhodna aktora ma vplyv na usporiadanie zmluvnych vztahov
tykajlicich sa dodéavok tepla, primerane jednostranne menit' a dopifiat
tieto podmienky aoich zmene bez zbytoéného odkladu vopred
informovat odberatefa publikovanim na svojom webovom sidle
www.teko.sk. Dodavatel nie je povinny inym sposobom oznamovat
vydanie novych véeobecnych podmienok odberatefovi, pokial v tychto
podmienkach nie je uvedené inak.

10.7 Ak je odberatel spotrebitelom podla osobitného predpisu, dodavatel
ho bez zbytogného odkladu pisomne informuje o novych vieobecnych
podmienkach a odberatel je opravneny odstipit od zmluvy, ak
pisomné oznamenie doru¢i dodavatelovi vlehote troch mesiacov;
v takom pripade sa do skoncenia zmluvy uplatiuji predchadzajice
véeobecné podmienky. Inak sa vieobecné podmienky stavaji pre
odberatela zavéznymi uz odo diia ich Géinnosti.

10.8 Tieto podmienky nadobtidaji Gcinnost 1. januéra 2021. Tymto diiom
sa zruSujl vSeobecné zmluvné podmienky kzmluve o doddvke
a odbere tepla od spolognosti Teplarei Kosice, a. s. - verzia 08/2018.
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_ Teplarensky

) TECHNICKE PODMIENKY DODAVKY TEPLA
ZO SUSTAVY TEPELNYCH ZARIADENi SPOLOCNOSTI MH Teplarensky holding, a. s.
VERZIA 01/2021

VSEOBECNE USTANOVENIA

Tieto vSeobecné zmluvné podmienky k zmiuve o dodavke a odbere
tepla od spoloénosti MH Teplarensky holding, a. s. (dalej len tieto
podmienky") st neoddelitefnou st¢astou zmiuvy o dodavke a odbere
tepla (dalej len ,zmluva®) uzatvorenej medzi spolocnostou
MH Teplarensky holding, a. s. so sidlom Turbinova 3, 831 04
Bratislava — mestska Gast' Nové mesto, ICO 36 211 541, zapisanou
v Obchodnom registti Okresného sldu Bratistava | v oddiele Sa vo
viozke ¢.7386/B, ako dodavatelom (dalej len ,dodéavatel”)
Pokial zmiuva neustanovuje inak, podrobnosti o dodavkach tepla
stanovuje vyhlaska Ministerstva hospodarstva SR ¢. 152/2005 Z. z.
ourfenom ¢ase a o urcenej kvalite dodavky tepla pre konecného
spotrebitela, vyhlaka Ministerstva hospodarstva SR ¢. 240/2016 Z. z.,
ktorou sa ustanovuje teplota teplej zitkovej vody na odbemom mieste,
pravidla rozpoditavania mnozstva tepla dodaného na pripravu teplej
uZitkovej vody a rozpoditavania mnozstva tepla, a vyhlaska Uradu pre
regulaciu sietovych odvetvi ¢.277/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuj(
Standardy kvality dodavky tepla, v zneni neskor8ich predpisov, ktorymi
sa zmluvné strany zavazujl riadit.

Na odberatela sa vztahuju clanky 2 az 4 tychto technickych
podmienok, pokial ide o dodavku tepla na vystupe z tepelného zdroja
alebo z primamych rozvodov, aclanky 5 a6 tychto technickych
podmienok, pokial ide o dodavku tepla na vystupe z odovzdévacej
stanice tepla (dalej len ,OST") alebo zo sekundérnych rozvodov.
Pripadné teplo na vyrobu chladu zabezpecuje dodavatel v sulade so
zmluvou.

Pre odberatefa je z&vazny dispedersky poriadok  slstavy
centralizovaného  zasobovania teplom (SCZT) KoSice vydany
dodavatelom, ktory je publikovany na webovom sidle dodavatefa
www.teko.sk.

SKUSKA TESNOSTI

Odberatef je povinny podla poZiadaviek dodavatela vykonavat skisky
tesnosti primarneho tepelného zariadenia OST vo viastnictve, najme,
podnajme, uZivani alebo sprdve odberatela vsllade so zakonom
C. 124/2006 Z. z. o bezpeénosti a ochrane zdravia pri praci a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov a jeho
vykonévacimi predpismi, zékonom ¢&. 657/2004 Z.z. o tepelnej
energetike vzneni neskorSich predpisov ajeho vykonavacimi
predpismi, ako aj v stlade s STN EN 13480-5 a STN 690012.

Skusky tesnosti musi odberatel uskutociiovat v jednorocnom cykle
(periodicka skuska) v ¢ase mimo vykurovacieho obdobia a dalej vzdy
aj v tychto pripadoch:

po kazdej vnitornej revizii primarneho tepelného zariadenia OST,

po vymene alebo oprave tlakovych Casti primarneho tepelného
zariadenia OST, alebo

pokial existuje podozrenie na netesnost primarmeho tepelného
zariadenia OST a je potrebné blizSie urcit miesto a rozsah netesnosti.
Tlakovacie zariadenie na vykonanie skusky tesnosti zabezpedi
odberatel ask(Sku wvykong vdohodnutom termine za UCasti
dodéavatela. Dodavatel vyhotovi pisomny zaznam o skuske.

TEPELNA PRIPOJKA

Ak primarna tepeina pripojka (dalej len ,pripojka“} nie je vo vlastnictve
alebo sprave dodavatela,

odberatel je povinny pripojku vratane prisluenstva (odvodfovacie
a odvzdu$iiovacie sUpravy astavebna Cast) udrziaval v dobrom
technickom stave tak, aby nedochadzalo kneZiaducim tepelnym
stratam, Gniku teplonosného média (dalej len ,médium®) aaby sa
nezvySovalo riziko vzniku netesnosti na pripojke,

b)
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odberatel nesmie plnit, ani umoznit' plnenie prazdnej pripojky bez
predchadzajiceho suhlasu dispecingu teplarenskej ststavy dodavatela
(dalej len ,DTS"Y),

odberatel je povinny zabezpecovat udrzbu a opravu pripojky, pokial sa
pisomne nedohodne sdodavatelom tak, Ze to bude vykonavat
dodavatel za thradu,

pred uvedenim novej alebo opravovanej pripojky do prevadzky je nutné
vykonat skisku na ski$obny tlak 3,575 MPa v pripade novej pripojky
a 2,5 MPa v pripade pripojky po oprave za U€asti dodavatela, ktory
o0 tom vyhotovi pisomny zaznam,

za v3etky Skody sposobené netesnostou, inym nedostatkom, poruchou
alebo havariou takejto pripojky zodpoveda odberatel, pricom
zodpoveda dodavatelovi najma za pripadnt $kodu spdsoben(l na
tepelnych zariadeniach dodavatela,

odberatel je povinny umoznit dodavatelovi kontrolovat stav dostupnych
Casti pripojky minimalne jedenkrat rocne,

pri zisteni netesnosti, iného nedostatku, poruchy alebo havarie pripojky
dodavatefom, dodavatel! na tito skutoénost okamzite upozorni
odberatefa, pri¢om mu urci primerant lehotu na népravu, ktora je pre
odberatela zavaznou,

véetky manipulécie tykajice sa sustavy tepelnych zariadeni dodavatela
(vratane manipulacii na pripojkovych armatdrach) a plnenie povinnosti
dodavatela podia tohto odseku vykondva dodavatel bez Uhrady, ak nie
je dohodnuté inak.

Odberatel mdze dodavatelovi navrhnit vykon spravy pripojky za
Uhradu; ak dbjde kosobitnej dohode o vykone spravy pripojky
dodavatelom, za pinenie povinnosti podla odseku 3.1 tohto ¢lanku
bude zodpovedat dodavatel stym, Ze odberatel bude povinny
poskytovat dodavatefovi na ich plnenie v3etku rozumne poZzadovanu
sticinnost a pristup k pripojke a nezasahovat do pripajky.

Ak odberatel zisti netesnost, iny nedostatok, poruchu alebo havariu
pripojky, je povinny tuto skutoCnost okamzite oznamit DTS.

Pri odstaveni pripojky a OST odberatela v zimnych mesiacoch alebo
pri prerusovanej prevadzke OST v zimnych mesiacoch je odberatel
povinny prijat a uskutoénit vhodné protimrazové opatrenia na
zamedzenie po$kodenia tepelnych zariadeni pri teplotach pod bodom
mrazu aprevadzkoval tepelné =zariadenia tak, aby nedoSlo
k zamrznutiu tepelngho zariadenia a naslednej havarii s nasledkom na
tepelné zariadenia dodavatela (minimalny odber na OST).

V pripade havarie pripojky sa dodavka tepla podfa zmluvy preruuje.
Zodpovedna zmluvna strana [odsek 3.1 pism. a} a c), resp. odsek 3.2
tohto ¢lanku] je povinna okamzite zaCat' s odstrafiovanim nasledkov
havarie a opravou pripojky.

HORUCOVODNE OST

Mnozstvo dodaného tepla sa ur€uje v pripade horucovodnych OST
sti¢tom tepla nameraného na vstupe do OST, resp. na inom zmluvne
dohodnutom odbernom mieste, a tepla v nevratenom médiu (dopinkova
voda do sekundarnych rozvodov tepla).

Parametre horicovodnej (dalej len ,HV") ststavy tepelnych zariadeni
a poziadavky na kvalitu a teplotu média v primamom okruhu na vstupe
do OST ana vystupe zOST (vratna obehova voda z OST) st
nasledovné:

maximalny prevadzkovy tiak v primarom HV systéme je 2,5 MPa,
maximalny skiSobny tlak v primamom HY systéme je pri prvej tlakove)
skuske 1,43 nasobku maximélneho prevadzkového tlaku t. j. 3,575
MPa (STN EN 13480-5 clanok 9.3.2.2.1) apri opakovanej alebo
periodickej tlakovej skaske 2,5 MPa,

maximélna prevadzkova teplota média v primamom HV systéme je
150 °C,

maximélna vypoctova teplota média v primamom HV systéme pri
vonkajsej teplote vzduchu uréenej pre oblast Kosic (dalej len , TVZ')
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-13°Cje 130 °C,

merné elektricka vodivost média je maximéalne 150 pS/cm,
celkova tvrdost média je maximéalne 0,05 mmolll,
maximdlna  teplota  vracaného  média

a s rychloohrevnymi vymennikmi tepla je 60 °C,
maximéina teplota vracaného média u OST s doskovymi vymennikmi
tepla alebo so Spiralovymi vymennikmi tepla je 45 °C,
maximalna  teplota  vrateného média  uOST
vzduchotechnikou je 70 °C,

diferenény tlak média v primamom HV systéme je regulovany tak, aby
v koncovych bodoch sustavy tepelnych zariadeni bola dodrzana kvalita
dodavky tepla na vykurovanie akvalita tepla na pripravu teplej
Uzitkovej vody (v rozsahu 900 kPa na zdroji a 150 kPa v koncovych
uzlovych bodoch ststavy tepelnych zariadeni),

stcet tlakovych strat HV pripojky a OST pri novom alebo podstatne
zmenenom odbere tepla pri maximalnom prietoku média je mensi ako
diferenény tlak v bode napojenia odberného miesta k primarnemu HV
systému; jeho hodnotu na pisomnu Ziadost odberatefa uréi dodavatef,
minimalny staticky tlak na vrathom potrubi primarnej strany OST
v bode umiestnenia prietokomemej Casti meraca tepla je 150 kPa.
Dodavatel' zodpoveda za dodrziavanie parametrov média uvedenych
v odseku 4.2 pism. a) az f) a ) tohto ¢lanku na vstupe do OST aza
dodrziavanie parametra podla odseku 4.2 pism. |) tohto Clanku.
Odberatel nesmie zasahovat do primarneho okruhu a znegistovat
médium najma kvapalnymi a mechanickymi necistotami. Odberatel
zodpovedd za vytvorenie podmienok pre udrzanie parametrov média
podla odseku 4.2 pism. a), b) aj) tohto ¢lanku v primarnom okruhu
odberatefa, za dodrziavanie parametrov vracaného média uvedenych v
odseku 4.2 pism.g) az i) tohto Elanku na vystupe zOST aza
dodrziavanie parametra podla odseku 4.2 pism. k) tohto clanku. Pri
nedodrzani parametrov zo strany odberatela mdze dodavatel po
predchéadzajiicom pisomnom upazameni prerusit dodavku tepla.

uOST  bojlerovych

s vioZenou

TEPLO NA VYKUROVANIE (UK)

Dodavku tepla na UK zabezpeduje dodavatel v stlade s odberatelom
dohodnutou ekvitermickou krivkou, poZadovanym ¢asovym programom
avzavislosti od odberovej 3picky a klimatickych podmienok, pri
dodrzani nasledovnych parametrov, ak sa zmluvné strany nedchodnu
inak:

teplota média v sekundamom okruhu je na vystupe z OST ekvitermicky
regulovana pri konvenénom vykurovani radiatormi; spravidia v rozpati
priTVZ+13°Cje 37 °CapriTVZ-13°Cje 70 °C,

teplota média v sekundarnom okruhu je na vystupe z OST ekvitermicky
regulovana pri podlahovom mokrom vykurovani podia odportcani
konkrétneho vyrobcu,

teplota média v sekundérnom okruhu je na vystupe z OST pre
vzduchotechniku nastavena na pevnu hodnotu, spravidia 80 °C,

v pripade Uflmu sa znizuje dojednand ekvitermickd krivka podla
poziadavky odberatela,

staticky trak média v 'sekunddmom okruhu na vystupe z OST je
udrZiavany podia vySky objektu spotreby tepla a poctu vykurovanych
podlazi.

Vykurovanie mimo vykurovacieho obdobia je mozné na zaklade
dohody dodavatela s odberatelom, ak su splnené klimatické
podmienky pre zacatie dodavok tepla na vykurovanie podfa vyhlasky
Ministerstva hospodarstva SR ¢&. 1522005 Z. z., pri dodrZani zasad
hospodarnosti prevadzky sustavy tepelnych zariadeni dodavatela a ak
to priptstaju technické a z&sobovacie podmienky. ]
Dodavatel nezodpoveda za nedostatky v dodavke tepla na UK
spdsobené technickym stavom objektu spotreby tepla alebo odberného
zariadenia, najmd nedostatonou tesnostou okien, zle vykonanou
domovou regulaciou Ustredného kurenia, ktoré nezabezpeluje
dostatoéné obehové mnoZstvo média vo vykurovacich telesach, alebo
nevhodnou instalovanou vyhrevnou plochou vykurovacich telies
vzhladom na skutocnu spotrebu tepla v miestnostiach.

Dodavatel podla ekvitermickej krivky zabezpeci poZadované parametre
media na vstupe do odbermného zariadenia. Ekvitermicka krivka méZe
byt' v rozsahu stanovenych hodnét a technickych moznosti dodavatefa
na poziadanie odberatela upravena.
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Udrziavanie minimalneho statického tlaku v odbernom zariadeni moze
zabezpedovat dodavatel doplfiovanim systému UK médiom
z primamych rozvodov  dodavatela do sekundamych rozvodov
pomocou osobitného zariadenia; inak ho zabezpeduje odberatel inymi
technickymi moznostami zabezpecenia statického tlaku.

Ak existuje podozrenie na netesnost odbemného zariadenia najma pre
zvySeny odber doplnkovej vody a dodavatel na to odberatela pisomne
upozomi, adberatel je povinny bez zbytodného odkladu zabezpedit
odstranenie netesnosti, vykonanie skusky tesnosti odbemého
zariadenia a vyhotovenie pisomného zaznamu o skuske, ktory dorudi
dodavatefovi. Na skuSku tesnosti sa inak primerane pouziju
ustanavenia &lanku 2 tychto technickych podmienok. Po pisomnom
upozomeni je dodavatel opravneny pozadoval od odberatela kipnu
cenu za doplnkovu vodu a teplo v doplnkovej vode.

Za Skody spdsobené netesnostou, inym nedostatkom, poruchou alebo
havariou odberného zariadenia zodpovedd odberatel, pricom
zodpovedad dodavatefovi najma za pripadnil $kodu spdsobenl na
tepelnych zariadeniach dodavatela.

TEPLO NA PRIPRAVU TEPLEJ UZITKOVEJ VODY A TEPLO

V TEPLEJ UZITKOVEJ VODE (TUV)

Teplo na pripravu TUV je merané v OST na vstupe do ohrievaéa TUV.
Pitna voda na pripravu TUV je merana v odbocnej Sachte k OST alebo
na vstupe do ohrievata TUV v OST prevadzkovatelom alebo
viastnikom verejného vodovodu, pripadne dodavatelom. V pripade
viacerych odberatelov z jednej OST sa meranie uskutoéiuje aj na
odbernom mieste, ak je to technicky vykonatelné. Dodavate! v zasade
zabezpeCuje iba ohrev pitnej vody, nie aj jej dodavku, ak sa zmluvné
strany pisomne nedohodnd inak.

Teplo na pripravu TUV apripadne aj mnozstvo studenej vody s
pomerne prerozdelené pre jednotlivé odberné miesta podielom
mnozstva podfa odpottu meradla v OST a stétom mnoZstiev podla
odpoctov meradiel na odbernych miestach, ak vzmluve nie je
dohodnuté inak.

Dodéavatel nezodpoveda za neplnenie uréenej kvality dodavky TUV
alebo za nedostatoéné mnozstvo a tlak dodavanej TUV do objektu
spotreby tepla, ak nedostatotna kvalita TUV na vytoku u niektorych
koncovych odberatefov alebo koneénych spotrebitelov v objekte
spotreby tepla je spdsobena vadami alebo poruchami dodavky
studenej vody zverejnej vodovodne] siete alebo hydraulicky
nevyregulovanymi rozvodmi TUV v objekte spotreby tepla.

Daodéavatel nezodpoveda za nedodrZanie normativnych ukazovatelov
spotreby tepla na pripravu TUV v pripade, ak existuji dévody vyssej
normativnej spotreby nie na strane dodavatela.

Ustanovenia &lanku 5 ods. 5.6 prvej a druhej vety a ods. 5.7 tychto
technickych podmienck platia rovnako.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Dodavatel je opravneny z vazneho objektivneno dévddu primerane
jednostranne menit a dopiiat tieto technické podmienky a o ich zmene
bez zbytoéného odkladu vopred informovat odberatela publikovanim
na svojom webovom sidle www.teko.sk. Dodavatefl nie je povinny inym
spdsobom oznamovat vydanie novych technickych podmienok
odberatelovi, pokial v tychto technickych podmienkach nie je uvedené
inak.

Ak je odberatel spotrebitelom podia osobitného predpisu, dodavatel ho
bez zbytoéného odkladu pisomne informuje o novych technickych
podmienkach a odberatel je oprévneny odstipit od zmiuvy, ak
pisomné oznamenie doruci dodavatelovi vlehote troch mesiacov;
v takom pripade sa do skonfenia zmluvy uplatiujd predchadzajuce
technické podmienky. Inak sa technické podmienky stavaju pre
odberatela zavaznymi uz odo dia ich Gcinnosti.

Tieto technické podmienky nadobldaji platnost a Uginnost 1. janudra
2021. Tymto driom sa zruSujd technické podmienky dodavky tepla zo
ststavy tepelnych zariadeni spoloénosti MH Teplarensky holding, a. s.
- verzia 08/2018.
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