ZMLUVA O POVERENI SPRACUVANIM OSOBNYCH

UDAJOV

uzavreta podl'a &lanku 28 nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.

aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri spracuvani osobnych udajov a o vol'nom pohybe

takychto tdajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane

udajov) (d’alej len ,,nariadenie GDPR*) v spojeni s ustanovenim § 34 zakona ¢. 18/2018 Z. z.

o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (d’alej len ,,zakon o
ochrane osobnych udajov®)
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1.2

Prevadzkovatel’:

Sidlo:

1CO:

DIC:

Bankové spojenie:

IBAN:

BIC:

Zastapeny:

Pravna forma:

(d’alej len ,,prevadzkovatel™)

Sprostredkovatel’:
Sidlo:

1CO:

DIC:

Bankové spojenie:
IBAN:

Zastupeny:
Registracia:

(d’alej len ,,sprostredkovatel™)

(d’alej len ,,zmluva‘)

C. AOS-1X-35/2018

I
Zmluvné strany

Akadémia ozbrojenych sil generala Milana Rastislava
Stefanika

Liptovsky Mikulas

37 910 337

2021872083

Statna pokladnica

SK86 8180 0000 0070 0016 6299

SPSRSKBA

doc. Ing. Jozef PUTTERA, CSc., rektor

Statna rozpoctova organizacia

FLY TRAVEL s.r.0

Tupého 31, 831 01 Bratislava

35871784

2021764833

Tatra banka, a.s.

SK32 1100 0000 0026 2101 2193

Mgr. Andrea Demianova, konatel'ka
Obchodny register Okresného sudu Bratislava |
Oddiel: Sro, vlozka ¢islo: 30249/B

(prevadzkovatel’ a sprostredkovatel’ d’alej spolo¢ne len ako ,,zmluvné strany* alebo
jednotlivo len ako ,,zmluvna strana“)



2.1

2.2

3.1

3.2

4.1

1.
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je uprava vzajomnych prav a povinnosti zmluvnych stran pri
spracivani a zabezpeCovani ochrany osobnych tdajov v sulade s prislusnymi
ustanoveniami nariadenia GDPR a zakona o ochrane osobnych tdajov, Vv suvislosti
s vykonom ¢innosti na zaklade Ramcovej dohody ¢. AOS-1X-14/2016 uzatvorenej medzi
zmluvnymi stranami, suéinnostou od 22.4.2016 (dalej len ,,Ramcova dohoda®).
Prevadzkovatel'om je subjekt, ktory sam alebo spolo¢ne s inymi uréi Gcel a prostriedky
spracuvania osobnych udajov. Sprostredkovatelom je subjekt, ktory spractiiva osobné
udaje v mene prevadzkovatela, v rozsahu a za podmienok dojednanych
s prevadzkovatel'om v pisomnej zmluve podl'a ustanovenia ¢lanku 28 nariadenia GDPR
V spojeni s ustanovenim § 34 zakona o ochrane osobnych udajov.

Predmetom tejto zmluvy je poverenie sprostredkovatela prevadzkovatel'om
spraciivat’ pocas platnosti Rdmcovej dohody v jeho mene osobné tdaje v rozsahu a za
podmienok dojednanych s prevadzkovatel'om v tejto zmluve.

1.
Vyhlasenia zmluvnych stran

Prevadzkovatel' vyhlasuje, Ze pri vybere sprostredkovatela dbal na jeho odbornu a
technickl spdsobilost’ a schopnost’ poskytnut’ dostato¢né zaruky, ze sa prijmu primerané
technické a organizaéné opatrenia tak, aby spractivanie spiiialo poziadavky nariadenia
GDPR a aby sa zabezpecila ochrana prav dotknutych osob. Prevadzkovatel' berie do
uvahy, Ze nesmie zverit' spraciivanie osobnych udajov sprostredkovatel'ovi, ak by tym
mohli byt ohrozené prava a pravom chranené zaujmy dotknutych osob. Prevadzkovatel
vyhlasuje, Ze pri vybere sprostredkovatel’a taktiez dbal na schopnost’ sprostredkovatela
zaruCit’ bezpecnost’ spracuvanych osobnych udajov podla prislusnych bezpecnostnych
opatreni podla § 39 zdkona o ochrane osobnych tdajov.

Sprostredkovatel’ vyhlasuje, Ze poskytuje dostatocné zaruky a je schopny odborne,
technicky, organizacne a personalne spracovavat’ osobné¢ udaje bezpecnych sposobom
tak, aby tym nemohli byt ohrozené prava a pravom chranené zaujmy inych. Pre
dosiahnutie dostato¢nych zaruk sa zavézuje prijat’ a dodrziavat’ dostato¢né a primerané
technické a organizacné opatrenia podl'a ¢lanku 32 nariadenia GDPR tak, aby zaistil
uroven primeranej bezpecnosti pre prava fyzickych osob v stlade s poziadavkami
nariadenia GDPR.

V.
Prava a povinnosti sprostredkovatel’a

Sprostredkovatel’ je povinny zabezpecit’ ochranu osobnych udajov implementovanim
a zdokumentovanim technickych a organiza¢nych bezpecnostnych opatreni v stilade s ¢l.
32 nariadenia GDPR. Opatrenia je sprostredkovatel’ povinny prijat’ so zretefom na
najnovsie poznatky, naklady na vykonanie opatreni a na povahu, rozsah, kontext a ucel
spracuvania osobnych udajov apri posudzovani primeranej urovne bezpecnosti sa
prihliada najmé na rizika, ktoré predstavuje spractvanie.
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4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

Sprostredkovatel’ sa zavézuje, ze osobné Udaje bude spractivat’ na zéklade pisomnych
pokynov prevadzkovatela vyhradne len na ucel vymedzeny v ¢lanku VII., a v Rdmcovej
dohode, za podmienok urcenych touto zmluvou, ato aj Vv pripade, ak ide 0 prenos
osobnych udajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizécii, okrem prenosu na
zaklade osobitného predpisu alebo medzindrodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika
viazana, pricom sprostredkovatel je pri takom prenose povinny oznamit
prevadzkovatelovi tito poziadavku pred spracovanim osobnych tudajov, ak osobitny
predpis alebo medzinarodna zmluva, ktorou je Slovenska republika viazand, takéto
oznamenie nezakazuje z dovodov verejného zdujmu, a Ze bude vykonavat’ a dodrziavat’
bezpecnostné opatrenia podla § 39 zdkona na ochranu osobnych udajov.

Sprostredkovatel’ je povinny zachovavat” mlcanlivost o vSetkych osobnych tudajoch,
ktoré v mene prevadzkovatela spractiva podla § 79 ods. 2 zakona o ochrane osobnych
udajov. Povinnost mlcanlivosti trva aj po ukonceni zmluvného vztahu medzi
prevadzkovatel'om a sprostredkovatel'om. Sprostredkovatel’ je povinny zabezpecit
poucenie o zachovavani mlcanlivosti vSetkych svojich opravnenych osdob, ktoré
prichadzaju do styku s osobnymi udajmi prevadzkovatela. O tomto vyhotovi pisomny
zdznam, ktory je povinny na poziadanie predlozit poverenej zodpovednej osobe
prevadzkovatel’a.

Sprostredkovatel’ je vzdy povinny pri prvom kontakte s dotknutou osobou jej oznamit’,
Ze spracuva jej osobné udaje v mene prevadzkovatela na presne vymedzeny ucel
a kategoriu osobnych tdajov, na zaklade konkrétneho pravneho zakladu a akej stanovenej
doby spractvania. Dalej je sprostredkovatel’ povinny pri prvom kontakte informovat’
dotknutu osobu o jej pravach podla §§ 21 az 27, ako aj podl'a § 100 zakona na ochranu
osobnych udajov.

Sprostredkovatel' sa zavdzuje, ze osobné udaje bude spracuvat vyluéne on a jeho
zamestnanci a Vv pripade, Ze bude chciet’ poverit spracuvanim int osobu (d’alSieho
sprostredkovatel'a), musi to vopred ozndmit’ prevadzkovatel'ovi a vyZziadat’ si od neho
pisomny sthlas. V pripade udelenia pisomného suhlasu prevaddzkovatelom je
sprostredkovatel’ povinny oznamit’ vSetkym dotknutym osobdm pri prvom kontakte
Snimi, najneskor vSak do jedného mesiaca od wudelenia pisomného sthlasu
prevadzkovatelom, Ze osobné Udaje spraciiva na presne vymedzeny uUcel aj dalsi
sprostredkovatel’.

Sprostredkovatel' berie na vedomie, ze nesmie zverit spracuvanie osobnych tdajov
d’alSiemu sprostredkovatel'ovi, ak by tym mohli byt ohrozené prava a pravom chranene
zaujmy dotknutych osob.

Sprostredkovatel’ si je vedomy, Zze voci prevadzkovatelovi nesie zodpovednost za
spracivanie  osobnych udajov aich ochranu dalsim sprostredkovatelom.
Sprostredkovatel’ bude od dalSieho sprostredkovatela pozadovat’ minimélne rovnakt
uroven ochrany osobnych tudajov a poskytnutie dostato¢nych zaruk na prijatie
primeranych technickych a organizacnych opatreni v zmysle § 39 zdkona o ochrane
osobnych udajov.

Sprostredkovatel’ je povinny poskytnut’ sucinnost’ prevadzkovatelovi vhodnymi
technickymi a organizaCnymi opatreniami pri plneni povinnosti prevadzkovatel’a prijimat’



4.9
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4.12

4.13

5.1

5.2

5.3

opatrenia na zdklade ziadosti dotknutej osoby podla § 21 az 28 zakona o ochrane
osobnych udajov.

Sprostredkovatel’ je povinny poskytnat’ su¢innost’ prevadzkovatel'ovi pri zabezpecovani
plnenia povinnosti podla § 39 az 43 zakona o ochrane osobnych udajov s prihliadnutim
na povahu spractivania osobnych tdajov a informécie dostupné sprostredkovatel'ovi.

Sprostredkovatel’ je povinny vymazat' osobné tdaje alebo vratit prevadzkovatel'ovi
osobné udaje po ukonceni poskytovania sluzieb tykajicich sa spracuvania osobnych
udajov na zaklade rozhodnutia prevadzkovatela a vymazat existujice kopie, ktoré
obsahuju osobné udaje, ak osobitny predpis alebo medzinarodna zmluva, ktorou je
Slovenska republika viazand, nepozaduje uchovavanie tychto osobnych udajov.

Sprostredkovatel’ je povinny poskytnit prevadzkovatelovi informacie potrebné na
preukazanie splnenia povinnosti a poskytnut’ su¢innost’ v rdmcei auditu ochrany osobnych
udajov a kontroly zo strany prevadzkovatela alebo auditora, ktorého poveril
prevadzkovatel’.

Sprostredkovatel’ je povinny ohlasovat’ zranitelnosti zadefinované v ramci
bezpecnostnych opatreni podla § 39 zdkona o ochrane osobnych udajov, ako aj
bezpecnostné incidenty (poskodenie, zniCenie, stratu, zmenu, neopravneny pristup a
spristupnenie, poskytnutie alebo zverejnenie, ako aj akékol'vek iné nepripustné formy
spracuvania) prevadzkovatelovi, ato do 24 hodin od zistenia zranitenosti alebo
bezpecnostného incidentu.

Sprostredkovatel' je povinny oznamit prevadzkovatelovi kazdy pripad poruSenia
bezpecnosti, ktory vedie k ndhodnému alebo nezdkonnému zniceniu, strate, zmene alebo
neopravnenému  poskytnutiu  osobnych 1udajov, ktoré pre prevadzkovatela
sprostredkovatel” spractiva, alebo k neopravnenému pristupu k nim, a to bezodkladne po
tom, ako sa 0 poruseni osobnych tdajov sprostredkovatel’ dozvedel.

V.
Miesto spracuvania osobnych udajov

Zmluvné strany sa dohodli, ze miesto, kde bude sprostredkovatel’ spracuvat’ osobn¢ udaje,
je vylucne v sidle sprostredkovatela, na adrese Tupého 31, 831 01 Bratislava.

Sprostredkovatel’ je povinny prevadzkovatela pisomne informovat 0 akychkol'vek
zmenach tykajicich sa miesta spractivania osobnych tdajov.

Ak budi osobné udaje spracivané dalsim sprostredkovatelom, je sprostredkovatel
povinny pisomne informovat prevadzkovatela o mieste spracivania osobnych udajov
d’al$im sprostredkovatel'om.



6.1

VI.

Doba trvania zmluvy a spracuvania osobnych tidajov a lehoty na vymazanie
Sprostredkovatel’ je opravneny spractivat’ osobné udaje v mene prevadzkovatel'a pocas
doby trvania tejto zmluvy, ak prevadzkovatel’ nedefinuje kratSie lehoty na vymazanie
udajov este pocCas doby jej trvania.

VII.
Udel spracivania osobnych udajov

7.1 Osobné udaje budu spracuvané sprostredkovatel'om za uc¢elom: zabezpecenia a vystavenia
leteniek pri zahrani¢nych pracovnych/sluzobnych cestach zamestnancov prevadzkovatela.

8.1

9.1
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10.3
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VIII.
Rozsah osobnych udajov

Sprostredkovatel’ bude v mene prevadzkovatel'a spractuvat’ tieto osobné udaje: meno
a priezvisko cestujuceho, datum narodenia, Cislo a datum platnosti cestovného dokladu,
e-mailova adresa cestujuceho.

IX.
Okruh dotknutych oséb

Dotknutou osobou na tcely plnenia tejto zmluvy sa rozumie kazdd osoba, ktorej sa
osobn¢ udaje tykaju.

Sprostredkovatel’ bude spracuvat’ osobné tidaje dotknutych osob, ktorymi stt zamestnanci,
Studenti a profesiondlni vojaci prevadzkovatela.

X.
Podmienky spracivania osobnych udajov

Sprostredkovatel’ je opravneny ziskavat' osobné tdaje dotknutych os6b vyluéne od
prevadzkovatel’a, a to mailom, vo vynimocnych pripadoch telefonicky.

Sprostredkovatel’ je opravneny poskytovat’ osobné udaje leteckym spolo¢nostiam
a prevadzkovatel'om rezervacnych systémov za ucelom vystavenia letenky.

Sprostredkovatel’ bude spracuvat’ osobné udaje pouzitim vlastnych aktiv, ktorymi st
notebooky sprostredkovatela. Kazdy zamestnanec sprostredkovatela maé prideleny
vlastny notebook, na ktorom spractiva osobné udaje a zodpoveda za ich ochranu v stilade
S internymi predpismi sprostredkovatela na ochranu osobnych udajov spractivanych
sprostredkovatel'om.

XI.
Zanik zmluvy

Zmluvu mozno ukonc¢it’ pisomnou vypovedou ktorejkol'vek zo zmluvnych stran.
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12.2

12.3

12.4
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Zmluvné strany sa dohodli na vypovednej dobe 2 mesiace s tym, Ze vypovedna doba
zacina plynat’ od prvého dna kalendarneho mesiaca nasledujiiceho po mesiaci, v ktorom
bola vypoved preukazatelne dorucena jednou zo zmluvnych stran druhej zmluvnej
strane.

Zaviazok sprostredkovatel’a spracivat’ osobné udaje prevadzkovatela zanika uplynutim
vypovednej doby podla bodu 11.2.

Pri skonceni platnosti ramcovej dohody uvedenej v bode 7.1 tejto zmluvy je
sprostredkovatel’ povinny nalozit’ s osobnymi tdajmi v zmysle platnych pravnych
predpisov, najmi vymazat’ data obsahujuce osobné tidaje.

Ktordkol'vek zmluvna strana moéze pisomne odstupit od tejto zmluvy z dévodu
podstatného porusenia zadviazku druhej zmluvnej strany. Za podstatné poruSenie zaviazku
sa povazuje strata sposobilosti sprostredkovatel'a spracuvat’ osobné udaje v rozsahu a za
podmienok stanovenych v tejto zmluve, v nariadeni GDPR a v zakone o ochrane
osobnych udajov.

Odstipenim od zmluvy ani jej vypovedou nie su dotknuté naroky a povinnosti
vyplyvajice z nariadenia GDPR a zo zdkona o ochrane osobnych tdajov a z ustanoveni
tejto zmluvy na zabezpecenie ochrany osobnych tidajov.

XIlI.
Zavereéné ustanovenia

Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ktorych kazda zmluvna strana dostane po
jednom vyhotoveni.

Pokial’ nie je v zmluve uvedené inak, riadia sa prava a povinnosti zmluvnych stran
zakonom o ochrane osobnych tdajov, Obchodnym zakonnikom a ostatnymi vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi platnymi a i¢innymi na izemi SR.

V pripade dorucovania pisomnosti stivisiacich s tymto zmluvnym vztahom osobne alebo
prostrednictvom postového podniku sa zmluvné strany dohodli na primeranej aplikacii
pravidiel zékona ¢. 160/2015 Z. z. Civilny sporovy poriadok v zneni neskorSich
predpisov, pricom adresami na doru¢ovanie pisomnosti st adresy uvedené v zahlavi tejto

zmluvy alebo iné adresy, ktoré si zmluvné strany vopred pisomne oznamili.

Spory a nezrovnalosti medzi zmluvnymi stranami vyplyvajlice z tejto zmluvy sa buda
rieSit’ v prvom rade vzajomnym rokovanim v dobrej viere. Inak st na rozhodovanie
sporov medzi zmluvnymi stranami prislusné sudy Slovenskej republiky.

Vsetky pripadné zmeny zmluvy je mozné uskutocnit’ po vzajomnej dohode zmluvnych
stran vylucne formou pisomného dodatku.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze zmluvu uzatvaraji slobodne, vaZzne, bez natlaku, ze ich
zmluvna sloboda nie je obmedzend, ze zmluva nebola uzatvorend za nevyhodnych
podmienok alebo v tiesni, ze si ju riadne precitali, jej obsahu porozumeli a na znak stihlasu
s jej obsahom pripéjaju svoje podpisy.



12.7 Zmluva nadobuda platnost’ a ti¢innost’ ditom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami
a uc¢innost’ dilom nasledujiicim po dni zverejnenia v stilade s § 47 zakona ¢. 40/1964 Zb.
&obcianskeho zékonnika v zneni neskorSich predpisov, v spojeni s § S5a zakona C.
211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a 0 zmene a doplneni niektorych
zékonov v zneni neskorsich predpisov.

Za prevadzkovatela: Za sprostredkovatela:
\Y dna \Y dna
doc. Ing. Jozef Puttera, CSc. Mgr. Andrea Demianova

rektor Akadémie ozbrojenych sil konatel’ka FLY TRAVEL s. 1.0



