Schindler Excellence®

Zmluva o udrzbe zariadeni

Cislo zmluvy: 131455873

Servis 24 hodin Nové instalacie Eskalatory & pohyblivé
chodniky

Zahrfna tieto sluzby:

= Udrzba typu Standard
= Schindler e-Alarm®

Viac informacii o
Produktoch Schindler.

PostaCuje naskenovat kod Vasim mobilnym telefénom pomocou
bezplatného QR skeneru.

Ten je bud vopred inStalovany vo Vasom teleféne, alebo ho je mozné lahko
zdarma stiahnut.
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Servisna zmluva cislo:

Objednavatel

Spolo¢nost:
Sidlo:
PSC, mesto:

Pravna forma

ICO / RC:

IC DPH:
bank.spo;j.:
IBAN:

BIC (SWIFT):
zastupeny:

tel.:

kontaktny e-mail:

dalej len ,objednavatef “

Zhotovitel

Spolo¢nost:
Sidlo:
PSC, mesto:

Zapisany

ICO

IC DPH:
bank. spoj.:
¢. uctu:
IBAN:

BIC (SWIFT):
zastupeny:

tel.:
kontaktny e-mail:

dalej len ,,zhotovitel*

131455873

Akadémia ozbrojenych sil Milana Rastislava Stefanika

Demanova 393
031 06 Liptovsky Mikulas

Statna rozpod&tova organizacia

37 910 337

SK2021872083

Statna pokladnica

SK86 8180 0000 0070 0016 6299
SPSRSKBA

doc. Ing. Jozef Puttera, CSc., rektor
+421 960 422 986, +421 960 422 735
verejnost@aos.sk

Schindler vyt'ahy a eskalatory a.s.
Karadzi¢ova 8
821 08 Bratislava

Obchodny register Okr. sudu Bratislava |, oddiel Sa,
vlozka €. 924/B

31402 828

SK 2020338419

Citibank Europe plc., pobo¢ka zahrani¢nej banky
200 269 0008/8130

SK38 8130 0000 0020 0269 0008

CITISKBA

Bc. Adriana Pinkalska, ¢len predstavenstva

Ing. Robert Riegler, predseda predstavenstva
+4212 327241 11

infosk@sk.schindler.com

Kontaktna osoba zhotovitela vo veciach prevadzkovych a technickych:

Meno a tel. ¢.:
Kontaktny e-mail:

Lydia Javorska, +421 52 776 72 15, +421 903 619 007
lydia.javorska@schindler.com

Poruchy hlaste na centralny dispec€ing Schindler 24/7 tel. 0850 123724
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Cl. 1

1.1

21.

CL3

Predmet zmluvy
Zhotovitel sa zavazuje poskytovat Objednavatelovi sluzby na zariadeniach

v rozsahu dohodnutom v ¢l. 3 tejto Zmluvy a v sulade s prilozenymi
v8eobecnymi obchodnymi podmienkami Zhotovitela.

Doba trvania zmluvy

Doba trvania tejto Zmluvy je dohodnuta na 5 rokov.

Rozsah sluzieb

Vytahy: Katedra B; S 6300 - lavy, S 6300 - pravy

AOS, Demanova 393, 031 06 Liptovsky Mikulas

Prehlad sluzZieb zahrnutych v pausalnej cene

Schindler e-Alarm®

odborné prehliadky podFa platnej legislativy

odborna skiuska podrla platnej legislativy

preventivna udrzba Schindler

kontrola funkénosti a neposkodenosti zariadenia

mazanie

Cistenie kabiny vytahu, strojovne a suchej priehlbne od prevadzkovych necistot
dispecing pre hlasenie porich 24hod/7dni

kontrola funkénosti systému nadzovej komunikacie

kontrola funkénosti zariadenia pre vyslobodenie uviaznutych osé6b

nastup na opravu v ¢ase od 7:00 do 15:00 najneskér nasledujtci pracovny den od
nahlasenia na dispec€ing Schindler tel. 0850 123 724

vyslobodenie uviaznutych osdb s nastupom do 60 min. od nahlasenia na dispecing
24hod./7dni

Prehlad sluZieb na objednavku

Cl4

4.1

odborna asistencia

prace na opravach a udrzbe, ktoré presahuju rozsah sluzieb podla tejto Zmluvy, cenu
dodanych dielov a materialu hradi Objednavatel Zhotovitelovi samostatne

zasahy sposobené zneuzitim alebo nespravnym pouzitim niadzového volania sa uctuju
podla aktualnych a vzniknutych nakladov

Cena

Celkova dohodnutéd mesacna cena bez DPH za sluzby uvedené v ¢l. 3 tejto
zmluvy je: 90,- EUR (slovom Devatdesiat EUR). K cene bude pripo¢itana DPH
podla aktualnej platnej legislativy.

V pripade zmeny sadzby DPH, bude tato sadzba upravena zodpovedajucim
spbsobom podla zakona.
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Prehlad zariadeni

Umiestenie SAP ¢islo

Cena
vratane
DPH/
mesiac

Cena bez
Nosnost’ DPH / DPH
mesiac

Oznacenie Pocet
zariadeni stanic

Deméanovska 393, AOS
031 06 Lipt. Mikulas 2005 8089 | Katedra B, 8 1.125 kg 45,00 9,00 54,00

Deméanovska 393, AOS
031 06 Lipt. Mikulas | 2005 8089-1 | Katedra B, 8 1.125 kg 45,00 9,00 54,00

pravy

Favy

Celkom EUR: 90,00 18,00 108,00

4.2

4.3

4.4

5.1

5.2

Objednavatel uhradi dohodnutu cenu za sluzby zahrnuté v pausalnej cene, za
celé zmluvne dohodnuté obdobie 5 rokov, v zmysle Zmluvy ¢. Z201823373.

Zhotovitel ma pravo jednostranne upravit cenu na zaklade navy$enia nakladov
spbésobenych zmenami noriem, predpisov, vyhlasok a zakonov s ucinnostou 2
mesiace po odoslani pisomného aviza objednavatelovi. Ak sa objednavatel
nevyjadri pisomne do 1 mesiaca po doru€eni aviza svoj nesuhlas so zmenou
ceny, plati, Ze nova cena bola dohodnuta.

DalSia Uprava ceny je mozna podla priloZzenych v&eobecnych obchodnych
podmienok.

Platobné podmienky / fakturacia

Mimoriadne prace vykonané nad rozsah dohodnuty touto zmluvou, vratane
materialu a nahradnych dielov bude zhotovitel fakturovat po ich dokoncéeni
v beznych zdkazkovych sadzbach, ktoré mdézu obsahovat prirdazku za
nad€asovu pracu alebo pracu cez sviatky av drfioch pracovného pokoja.
Mimoriadnou pracou sa vzdy rozumie vykonanie oprav vyvolanych
vandalizmom, nespravnym pouZitim alebo vonkajSim vplyvom (voda, ohen,
blesk atd.), ako aj oprav vylu¢enych z dohodnutého rozsahu servisnych prac a
oprav poruch mimo dohodnuté pracovné hodiny zhotovitela.

Objednavatel sa zavazuje bez zbyto¢ného odkladu informovat zhotovitela
o pripadnych zmenach rozhodnych skuto€nosti, ku ktorym by priSlo v dobe
platnosti tejto zmluvy.
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Cl.6

6.1

6.2

6.3

71

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

Zaruéné podmienky

V pripade, Ze je predmetom zmluvy nové zariadenie Schindler bude zaruka
poskytovana v sulade so zmluvou na dodavku a montaz zariadenia. PoCas
zaruky nebudu zaruéné opravy fakturované.

Zhotovitel je viazany zaru¢nymi podmienkami len v pripade, pokial boli
uhradené vsetky pohladavky za montaz zariadenia, v opaénom pripade mozu
byt objednavatelovi fakturované aj zaruéné opravy a material.

V pripade vykonania servisnych oprav poskytuje zhotovitel zaruku 6 mesiacov
na vykonané prace a 24 mesiacov na namontovany material mimo materialu
podliehajucemu beznému opotrebeniu.

Ostatné ustanovenia

VSeobecné obchodné podmienky vo verzii 9.1.2017 su neoddelitelnou
sucastou tejto zmluvy a blizSie upravuju prava a povinnosti oboch zmluvnych
stran, vratane zabezpecenia prevzatych zmluvnych zavazkov. Zmluvné strany
vyhlasuju, Ze sa nimi citia byt viazané. V pripade rozporu medzi ustanoveniami
tejto zmluvy a vSeobecnymi obchodnymi podmienkami maju prednost
ustanovenia tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky oznamenia, vyzvy, potvrdenia a pod.
podla tejto zmluvy musia byt pisomné a zaslané prostrednictvom posty a to na
adresu prislusnej zmluvnej strany uvedenej v zahlavi tejto zmluvy. Pokial déjde
ku zmene tychto adries u niektorej zo zmluvnych stran, je tdto zmluvna strana
povinna bezodkladne oznamit druhej zmluvnej strane tato zmenu, a to
spésobom podfa tohto bodu zmluvy.

Tato zmluva je podpisana v 6 vyhotoveniach, z nich dve obdrzZi zhotovitel a Styri
objednavatel. Pre vznik zmluvy sa vyzaduje dohoda o celom jej obsahu, zmeny
je mozné vykonat' len pisomne formou dodatkov. Zmluva nadobuda u&innost
driom dorucenia riadne podpisaného rovnopisu tejto zmluvy zhotovitelovi.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze sa pravne vztahy vzniknuté medzi nimi
prostrednictvom tejto zmluvy riadia Obchodnym zakonnikom v plathom zneni a
dal§imi pravnymi predpismi SR.

Zhotovitel bude zabezpelovat nahradné diely po dobu 20 rokov od datumu
uvedenia do prevadzky prislusnych zariadeni Schindler. To sa nevztahuje na
moduly obsahujuce elektronické komponenty. Pri ukonCeni ich dostupnosti
alebo podpory inych nahradnych dielov zo strany externych dodavatelov,
ponukne zhotovitel objednavatelovi platené opatrenia, ktoré budu sluzit
k zabezpecleniu prevadzky zariadenia / zariadeni.

Zhotovitel prebera demontované nahradné diely, pouZity olej a maziva do
svojho vlastnictva a na vlastné naklady zabezpecuje ich riadnu likvidaciu.
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7.7 Na prianie objednavatela vyda zhotovitel vymenené nahradné diely, pouZzity
olej, ¢i maziva. V tomto pripade je objednavatela zodpovedny za ich riadnu
likvidaciu na vlastné naklady.

7.8  Zhotovitel nebude od uviaznutych pasazierov pozZadovat oznamenie ich
osobnych udajov, a to ani v pripade zneuzitia systému z ich strany.

7.9. Tato zmluva nadobuda platnost driom jej podpisu opravnenymi zastupcami
zmluvnych stran a Ucinnost diom nasledujucom po dni jej zverejnenia v
Centralnom registri zmluv vedenom na Urade vlady Slovenskej republiky.

7.10 .Tato zmluva podlieha podla zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe
k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov povinnému zverejneniu v Centralnom registri zmliv vedenom na
Urade vlady SR.

Objednavatel tymto potvrdzuje, Ze obdrzal vSeobecné obchodné podmienky priloZzené
k tejto zmluve ako jej nedelitelnu sucast, ze sa s obsahom zmluvy a v8eobecnymi
obchodnymi podmienkami zoznamil, ich obsahu rozumie a s ich obsahom suhlasi.

Miesto a
datum :
[
doc. Ing. Jozef Bc. Adriana Pinkalska
Puttera, CSc. ¢len predstavenstva
rektor
Podpis: Ing. Robert Riegler

predseda predstavenstva

Objednavatel Zhotovitel
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Priloha 1: VSeobecné obchodné podmienky spoloénosti Schindler

Verzia 9.1.2017

1. Vykonavanie sluzby

Pokial nie je inak dohodnuté v popise sluzieb, zhotovitel vykona sluzby
v pracovnych drioch medzi 7:00 a 15:00. Zhotovitel zamestnava
vySkolenych servisnych technikov, zabezpeduje nastroje a meracie
zariadenia, ktoré su nevyhnutné na vykon dohodnutych sluZieb.

2. Vynimky

Pokial nie je v popise sluzieb dohodnuté inak, udrzba, ktorej vykonanie
bolo nutné na zaklade zasahu vy$$ej moci, nespravneho pouzivania
zariadenia / zariadeni alebo nevhodného zaobchadzania s nim,
pretazovania, vandalizmu, poziaru, pésobeniu vody, vihkosti alebo
prepatia v napajacej sieti, nie je stiéastou dohodnutych sluZieb. Dalej su
zdohodnutych sluzieb zhotovitela vyli¢ené pripady technického
zhodnotenia, vymena Ziaroviek vkabine, Sachte a v strojovni, Upravy
povrchov sucasti zariadenia, ako napr. natery a vymeny dekorativnych
prvkov, Cistenie ¢&asti budov, kabiny a dveri, kompletné Ccistenie
eskalatorov, najma stupriov a paliet, a dalej Upravy, ktoré su vyZzadované
novou pravnou Upravou, doporu¢ené alebo nariadené zodpovednymi
kontrolnymi  organmi, alebo nezavaznymi technickymi normami.
V $trukture dohodnutych sluzieb zhotovitela dalej nie si zahrnuté prace na
udrzbe kablov elektrického napajania alebo telefonnych a datovych kablov
pre e-alarm a elektronické monitorovanie. Pokial pride k preruSeniu
telefénneho spojenia, nie je zhotovitel po dobu trvania poruchy povinny
poskytovat prislusné sluzby (e-alarm a elektronické monitorovanie).

3. Pravadusevného vlastnictva

Zhotovitel mobze za ucelom rozsirenia funkénosti riadiaceho software
inStalovaného na zariadeni ("Riadiaci software") namontovat dodato¢né
zariadenie alebo software, pokial sa jedna o zariadenie alebo software
vhodny na pripojenie k servisnému zariadeniu, pri¢om takéto dodato¢né
zariadenie alebo software bude neustale majetkom zhotovitela a zhotovitel
ho méze pri ukonéeni tejto zmluvy zo zariadenia odstranit.

Objednavatel udeluje zhotovitelovi pravo pripojit elektronickou cestou
dodatoéné servisné =zariadenie k zariadeniu, a dalej zhotovitelovi
poskytuje piny pristup za uc¢elom od¢itania, pouzitia a aktualizacie dat
vytvorenych riadiacim software.

4. Majetkové prava tykajuce sa vzdialeného monitorovacieho
systému

Pokial zhotovitel namontuje systém vzdialeného monitorovania Servitel®,

poskytuje ho objednavatelovi na dobu trvania zmluvy. Tento systém

nadalej zostdva majetkom zhotovitela a slizi k dogasnym ucelom. Pri

ukonceni zmluvy zhotovitel systém vzdialeného monitorovania

odinstaluje.

5. Povinnosti objednavatefa

Aby bol zhotovitel schopny poskytovat dohodnuté sluzby, objednavatel
musi kedykolvek umoznit zhotovitelovi pristup ku vSetkym &astiam
zariadenia / zariadeni. Stavebné upravy, ktoré by mohli ohrozit' ¢innost
zariadenia / zariadeni, musia byt v dostatoénom predstihu oznamené
zhotovitelovi. Objednavatel je dalej povinny hlasit akékolvek zavady,
Skody a Uupravy bezprostredne potom, ako sa onich dozvie.
Prevadzkovatelom zariadenia / zariadeni je i nadalej objednavatel. Pravne
zavazky vzniknuté objednavatelovi z tohto postavenia nie su touto
zmluvou dotknuté. Objednavatel uréi osobu /-y (meno, priezvisko, adresa,
telefén) opravnent /- é jeho menom overovat vykazy pracovnikom
zhotovitela. V pripade neurcenia opravnenej osoby strany si dohodli
vyvratitelnd domnienku, ze vykazy pracovnikov zhotovitela su bezchybné
a zodpovedaju skuto¢nosti.

6. Cena

a. Platobné podmienky

Dohodnutéd cena je pausalna a pokryva vyslanie technika, cestovné
naklady a dobu jazdy spojené s vykonom sluzieb popisanych v tejto
zmluve.

Splatnost faktury je 15 dni. Pre pripad omes$kania objednavatelas thradou
penaznych zavazkov zmluvné strany sa dohodli na zmluvnej pokute vo
vyske 0,05% z dlznej Ciastky za kazdy deri omeskania.

b. Uprava ceny o nérast indexu ,,inflicia“ alebo ,,nomindlna mzda v
hospoddrstve” zverejiiovanym Statistickym dradom SR

Vzhladom na skutoénost, Ze mzdové naklady tvoria hlavnu €ast ceny
sluzieb podla tejto zmluvy, je zhotovitel opravneny dohodnutd cenu raz
ro&ne navysit, a to véak len na zaklade tdajov zverejiiovanych Statistickym
uradom SR o miere inflacie alebo o miere narastu indexu nominalnych
miezd v hospodarstve SR, podla toho, ktory index zaznamenal v
predchadzajucom roku vacsi narast. Upravena cena bude prvykrat
vyuétovand v mesiaci nasledujicom po zverejneni oboch indexov
(8tandardne Statisticky Grad zverejiiuje data v mesiaci marec) a bude
dolétovana spatne za dany rok poénidc mesiacom januar. Indexy su
dostupné na internetovej stranke  Statistického Uradu SR
2www_statistics.sk".

7. Pravo pozastavit’ poskytovanie sluzieb

Zhotovitel je opravneny pozastavit poskytovanie sluzieb bez dopadu na
povinnost objednavatela riadne a véas uhradzat penazné zavazky za
dohodnuté plnenie, pokial objednavatel nedokaze poskytnut pristup do
zariadenia alebo platit faktiry v dobe splatnosti. Vlastnik zariadenia je
zodpovedny za akékolvek zlyhanie zariadenia v priebehu takéhoto
pozastavenia sluzieb, ako aj ztoho vzniknutej Skody a zbawuje sa
akychkolvek narokov voéi zhotovitelovi. Pred obnovenim sluzieb po
takomto pozastaveni zhotovitel vykona samostatny technicky audit na
naklady objednavatela.

8. Reklamacie

Zhotovitel vykona dohodnuté sluzby riadne, véas a na dohodnutom mieste.
V pripade, Ze zhotovitel nesplni tito povinnost, mbéze objednavatel, za
zdkonom stanovenych podmienok Ziadat zniZzenie ceny. Objednavatel
mobze svojpomocne realizovat prace len vnaliehavych pripadoch
ohrozujucich bezpecnost prevadzky zariadenia, alebo aby sa zabranilo
hroziacej $kode. Daldie reklama&né poziadavky si - v zavislosti na
nasledujicom odstavci 9 - vylucené.

9. Zodpovednost’

V stlade s ustanovenim Obchodného zakonniku v platnom zneni sa
zmluvné strany dohodli na limitovani zodpovednosti zhotovitela za Skodu.
Celkova zodpovednost zhotovitela za akékolvek $kody je obmedzena na
vySku zmluvne dohodnutej roénej pausalnej ceny. Zhotovitel nenesie
Ziadnu zodpovednost' za usly zisk a za nepriame Skody alebo nasledné
Skody.

10. Vyssia moc

Zhotovitel nie je zodpovedny za plnenie svojich zavazkov v pripade poruch
vyplyvajucich z okolnosti, ktoré nebolo mozné predvidat, a ktoré s mimo
kontrolu zhotovitela, napr. zadsah vy$Sej moci, uradné rozhodnutie, vojna
alebo prirodna katastrofa.

11. Zmena vlastnictva

Obe strany sa zavazuju postupit vSetky prava a povinnosti podla tejto
zmluvy previest na svojich pravnych nastupcov. Ak nastane zmena
vlastnika budovy, je mozné zmluvu k datumu zmeny vynimoéne vypovedat
pisomnou vypovedou s vypovednou lehotou 60 dni. Ak nebude zmluva
takto vypovedana, povodny wlastnik / objednavatel nadalej nesie
zodpovednost za Ghradu dohodnutej zmluvnej odmeny.

12. Predcasné ukoncenie zmluvy

Tato zmluva zavazuje obe zmluvné strany dodrzat dohodnutu dizku trvania
zmluvy. V pripade zavazného porusenia zmluvy (tj. neplatenie zmluvnej
ceny za servis, nevykonavanie dohodnutého rozsahu sluzieb), méze
ktorakolvek zo zmluvnych stran odstupit od tejto zmluvy. Pokial sa vSak
niektord zmluvna strana rozhodne ukongit tato zmluvu pred datumom jej
riadneho terminu ukonc¢enia inak nez odstipenim od zmluvy zdévodu
zavazného poru$enia zmluvy, sa zmluvné strany dohodli, Ze ukonéujuca
strana zaplati druhej strane nahradu $kody vo vyske 50% z zostavajlcej
Ciastky, ktora sa mala fakturovat za dohodnuté sluzby do riadneho
ukoncéenia zmluvy a to na zaklade poslednej faktury a zliav poskytnutych
objednavatelovi na dobu trvania zmluvy.

13. Sidlo sudu
Prislusnost a pravomoc stdu je dana miestom sidla zhotovitela.

14. Ostatné

Uzatvorenim tejto zmluvy sa rusia vSetky predchadzajlice zmluvy a dohody
tykajuce sa predmetu plnenia tejto zmluvy.

V pripade akychkolvek rozporov medzi tymito V§eobecnymi obchodnymi
podmienkami a predchadzajucimi ¢astami zmluvy, maju prednost
predchadzajuce ¢asti zmluvy pred VSeobecnymi obchodnymi
podmienkami.
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Formular kontaktov oséb opravnenych za zmluvné strany

Akadémia ozbrojenych sil genrala Milana Rastislava Stefanika,

Zakaznik: .. , - P
Demanova 393, 031 06 Liptovsky Mikula$
Meno Priezvisko Titul
Kont§ktna’osoba Jozef Puttera doc., Ing., CSc.
zakaznika
na podpis zmluvy a Funkcia Telefon Email
zmluvné zalezitosti rektor +421 960 422 986 verejnost@aos.sk

+421 960 422 735

Adresa vytahu: |Demanova 393, 031 06 Liptovsky Mikulas
Meno Priezvisko Titul
Kontakt v budove,
kde je zariadenie
(technik, recepény Funkcia Telefon Email
atd’.)
Meno Priezvisko Titul
Technicka sprava Jaroslav Juda Ing.
(objednavky oprav / - - -
technické zalezitosti) Funkcia Telefén Email
technik +421 960 422 750 jaroslav.juda@aos.sk
) Meno Priezvisko Titul
l;or;t_al;tlna °,5t?bha za Lydia Javorska
chindier vytahy a Funkcia Telefon Email

eskalatory a.s.

Service Leader

+421 903 619 007

lydia.javorska@schindler.com




