- ZMLUVA O POSKYTOVANi DOVERYHODNEJ SLUZBY
VYDAVANIA CERTIFIKATOV &.: 202208223
uzatvorena podlia § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik medzi

Poskytovatel: Disig, a.s., so sidlom Zahradnicka 151, 821 08, ICO: 35975946, zapis v Obchodnom registri OS BA 1, odd.:
Sa, viozka &.: 3794/B, Bratislava, zast(peny registraénou autoritou CONSULT OFFICE,spol. s r.o0., Jantarova 30, 040 01
Kosice, na zaklade plnej moci zo dna 1.8.2018 (dalej len ,,Poskytovatel“) a

Zakaznik: LUC - Domov socialnych sluZieb, Semsa 139, 044 21 Semsa , ICO: 00186392 ; email: lucdsssemsa@gmail.sk
(d'alej len ,,Zakaznik“)

1. PREDMET A OBSAH ZMLUVY

1.1 Predmetom tejto zmluvy je na jednej strane povinnost Poskytovatela poskytovat Zakaznikovi déveryhodni stuzbu vydavania
certifikdtov poZadovanych Zékaznikom a pridruzené sluZby suvisiace s vydanymi certifikdtmi (d'alej len ,,Déveryhodné sluZby*),
a to v silade s platnymi politikami Poskytovatefa (d'alej len ,Politiky*} a platnymi VSeobecnymi podmienkami poskytovania
a pouZivania dbveryhodnej sluZby vydavania a overovania certifikdtov Poskytovatela (dalej len ,Vieobecné podmienky* alebo
"VP7), ktoré si trvalo dostupné na webovom sidle Poskytovatela (http://eidas.disig.sk/sk/documents/) a vieobecne zavaznymi
pravnymi predpismi a na druhej strane povinnost Zakaznika zaplatit Poskytovatelovi riadne a vCas cenu dohodnutil za poskytnutie
Dbveryhodnych stuZieb a dodrZiavat’ vSetky povinnosti vyplyvajlce mu z tejto zmluvy a VSeobecnych podmienok.

1.2. Na zaklade tejto zmluvy mdZe Poskytovate! vydat Zakaznikovi akykolvek “certifikat v zmysle Vieobecnych podmienok,
s vynimkou certifikatu pre autentifikaciu webového sidla (d'alej len ,,Certifikat"). ,

1.3. Poskytovatel sa zavdzuje po nadobudnuti U€innosti tejto zmluvy a v sulade s poZiadavkami Zakaznika vydat a odovzdat
Zakaznikovi Certifikdty a poskytnit mu k tymto Certifikitom pripadne dalSie pridruZené sluzby v sQlade so VP a Politikami
Poskytovatela vztahujlcimi sa na poZadovany Certifikdt. V pripade, Ze je v zahlavi zmluvy uvedeny objednavatel, vyda Poskytovatel
Zakaznikovi Certifikat vyluéne na zaklade objednavky objednavatela, a to v polte a s viastnostami uvedenymi v objednavke.

2. CENA ZA POSKYTOVANIE DOVERYHODNEJ SLUZBY

2.1. Cena za poskytované Doveryhodné sluzby je ur€ena v zmysle cennika Poskytovatela platného v Case poskytovania Ziadanej
Doveryhodnej sluZby, ktory je dostupny na webovom sidle Poskytovateta https://eidas.disig.sk/sk/pricelist/ (d'alej ten ,,Cennik®),
pokial nie je individualne dohodnuta na zaklade objednavky, pripadne iného dokumentu, ktory tvori pritohu k tejto zmluve.

2.2. Zékaznik zaplati Poskytovatefovi cenu za poskytované Ddveryhodné sluiby v hotovosti alebo bezhotovostnou platbou
vykonanou na zéklade platobnych Udajov uvedenych na faktire vystavenej Poskytovatefom. Splatnost faktdry je 14 dni, v pripade
Ze je Zékaznikom subjekt verejného prava 30 dni, a to odo diia dorulenia faktiry Zakaznikovi. Za datum Ghrady faktury zo strany
Zakaznika sa povaZuje datum pripisania fakturovanej sumy na fet Poskytovatela.

2.3. Faktira vystavend Poskytovatelom musi obsahovat vietky naleZitosti dafiového dokladu uvedené v ustanoveniach § 74 ods. 1
zékona €. 222/2004 1. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov. Zakaznik je opravneny u Poskytovatefa namietat
obsahové alebo formatne nedostatky faktiry poas doby jej splatnosti. Poskytovatel zhodnoti namietky Zakaznika a v pripade ich
opodstatnenosti vystavi novil faktdru, ktorej splatnost’ zacne plynit’ odo diia jej doruCenia Zakaznikovi.

2.4, V pripade, Ze si v zahlavi zmluvy uvedené (idaje objednavatefa, ustanovenia bodov 2.1 aZ 2.3 tohto &ldnku zmluvy sa
neuplatnia, vzhladom k tomu, Ze Certifikaty pre Zakaznika zabezpeCuje a Poskytovatefovi uhradza objednavatel, a to na zaklade
osobitnej dohody medzi objednavatelom a Poskytovatelom. Rovnako sa ustanovenia bodov 2.1 aZ 2.3 tohto &lanku zmluvy
neuplatnia ani v pripade, Ze Zakaznikom je obstardvatel alebo verejny obstaravatef, ktory s Poskytovatefom uzavrel osobitni
zmluvu tykajicu sa dodavky Certifikitov ako vysledok verejného obstaravania a ktord upravuje cenu za Doveryhodné sluiby
a platobné podmienky.

3. VYHLASENIA A SUHLASY ZAKAZNIKA

3.1. Zakaznik podpisom tejto zmluvy vyhlasuje, Ze pozné svoje povinnosti Zakaznika v zmysle VP, Ze sa pred podpisom tejto zmiluvy
oboznamil s platnym Cennikom (ak nie je dohodnuté inak) a s ptatnymi VP Poskytovatela, sdhlasi s nimi, porozumel im a zavazuje sa
ich v plnom rozsahu dodrZiavat' ako siCast tejto zmluvy.

3.2. Zakaznik sa zavézuje drZitela kaZdého Certifikdtu, ktory bude vydany pre Zakaznika, oboznamit so VP a désledne vynucovat
ich plnenie. Zaroveh vyhlasuje, Ze pozna povinnosti, ktoré maji v zmysle VP drZitelia Certifikitu a zavizuje sa kaidého dritela
jemu vydanému Certifikatu (ak ide o in( osobu ako Zakaznika) poudit najmé o nasledovnych povinnostiach:

a) bezodkladne po ziskani Certifikitu skontrolovat’ pravdivost ddajov uvedenych v Certifikite a vidy poskytovat v stvistosti
s Doveryhodnymi sluzbami iba pravdivé a aktualne Gdaje a doklady;

b) vynaloZit' primerani starostlivost' pri pouZivani Certifikatu a pri spoliehani sa na Certifikat;

¢) pouzivat Certifikdt a generovany kfucovy par wiutne na GZely, na ktoré st uréené, v silade so vieobecne zavaznymi pravnymi
predpismi a obmedzeniami ich pouZitia uvedenymi vo VP;

d) pouzivat stkromny ki pre kryptografické funkcie vyluéne v ramci bezpeéného kryptografického zariadenia, ktoré zabezpecuje
ochranu kfucov pred kompromitaciou;

e) chranit’ svoj stkromny kUG, pristupovy kéd (PIN), kod na obnovu (PUK) ako izariadenie, na ktorom je utoZeny Certifikat
a generované kliCe pred neautorizovanym pristupom a tieZ proti strate, kompromitacii, zni¢eniu alebo zneuZitiu;

f) pocas platnosti Certifikdtu bezodkladne oznamit’ Poskytovatelovi akékolvek zmeny, nespravnost alebo neaktualnost udajov, ktoré
sl uvedené v danom Certifikate;

g) pocas platnosti Certifikitu bezodkladne ozndmit Poskytovatefovi, ak dbjde k zneuZitiu, odcudzeniu, strate, zniéeniu,
kompromitovaniu alebo akémukolvek neautorizovanému pristupu k prisliichajlicemu sikromnému kiicu, pristupovym kddom (PIN),
kédom na obnovu (PUK) alebo k zariadeniu, na ktorom st kii€e uloZené alebo ak mé DrZitel Certifikatu podozrenie, Ze k uvedenym




udalostiam mohlo déjst; a

h) zdriat’ sa pouZivania sikromného kii¢a a Certifikatu, ktorého doba platnosti uZz uplynula, ktory bol zruseny alebo
kompromitovany (vratane pripadu, Ze do$lo ku kompromitécii samotného Poskytovatela a Drzitel Certifikdtu ma o tom vedomost).
3.3. Zakaznik zaroven potvrdzuje, Ze sa oboznamil s obmedzeniami pouZitia Certifikatu uvedenymi vo VP a zavézuje sa pouzivat
Certifikét vyhradne v sGlade s tymito obmedzeniami. V pripade, Ze Certifikat bude poufity spdsobom, ktory je v rozpore s tymito
obmedzeniami alebo sa naf v rozpore s tymito obmedzeniami Zakaznik spoltahne a vznikne tym Skoda jemu alebo tretej strane,
Poskytovatet za fiu nezodpovedd. Pre Certifikat platia najma nasledovné obmedzenia:

a) Certifikat je spolu so sitkromnym klticom moZné pouzivat beZnym spdsobom, a to vyhradne na (€el, na ktory je urceny;

b) Platnost Certifikatu, rovnako ako aj platnost elektronického podpisu/pecate, ktoré boli vytvorené na jeho zaklade, je
obmedzena. Po uplynuti platnosti Certifikatu nemusi byt moZné spitne overit’ platnost elektronického podpisu/peate, hoci boli
vytvorené v Case platnosti Certifikatu. Pre zabezpelenie overitelnosti elektronického podpisu/peate je potrebné primeranym
spdsobom vyuZivat' Specializované slufby na to uréené, napr. sluzbu uchovéavania elektronickych podpisov/pecati a/alebo sluzbu
Casovej peciatky;

¢) Certifikat je moZné pouZivat vyhradne pocas doby jeho platnosti. Po uplynuti tejto doby alebo po zruseni Certifikatu sa Certifikat
nesmie pouzivat, a to ani na ucel, na ktory je urceny;

d) Ak Certifikat nie je vydany na kvalifikovanom zariadeni, na jeho zéklade nebude moZné vytvorit kvalifikovany elektronicky
podpis, resp. kvalifikovanu etektronickd pecat;

e) Pouzitie Certifikatu na vyhotovenie elektronického podpisu/pelate nezarufuje, Ze takto vyhotoveny elektronicky podpis/pecat
budi pouZitelné na zamyilany (éel, v poZadovanom formite a Ze teda budl akceptovatelné tretimi stranami. Format
elektronického podpisu/pecate, ktoré boli vyhotovené na zaklade Certifikatu, je urCeny aplikaciou pouZitou na vytvorenie
elektronického podpisu/pecate a je teda mimo kontroly Poskytovatela.

3.4. Zakaznik vyhlasuje, Ze vietky udaje, ktoré za iéelom poskytovania Doveryhodnych sluZieb poskytol Poskytovatelovi, sG spravne
a aktualne. Zaroven sa zavizuje poskytovat Poskytovatelovi vZdy iba spravne a aktuaine (daje aj v budicnosti.

3.5. Zakaznik sthlasi, aby Poskytovatel spracoval vietky Gdaje, ktoré od Zakaznika ziska a pouZije v suvislosti s vydavanim
Certifikatu, pri poskytovani kvalifikovaného zariadenia Zakaznikovi, Drzitelovi Certifikatu resp. nim splnomocnenej alebo poverenej
osobe, v sOvislosti so zruSenim Certifikitu ako aj akékolvek Gdaje stvisiace s identitou alebo $pecifickymi atribGtmi pouZitymi
v Certifikate. Poskytovatel je opravneny tieto Gdaje poskytnat tretim stranam ak mu to ukladaju alebo umoZiuju vieobecne
zavdzné pravne predpisy a v sGlade s prislusnou Politikou Poskytovatela vztahujicou sa na predmetny Certifikéat.

3.6. Pre pripad poskytnutia osobnych Udajov drzitelov Certifikatu Zakaznikom Poskytovatetovi za U€elom vydania Certifikatu podta
tejto zmluvy sa Zadkaznik zavizuje zabezpelit, aby toto poskytnutie osobnych Udajov bolo v stlade so vieobecne zavaznymi
pravaymi predpismi.

4, VSEOBECNE A ZAVERECNE USTANOVENIA
4,1. Tato zmluva sa uzatvara na dobu neurgitd.
4.2. Cast obsahu tejto zmluvy tvoria a uréuji platné Vieobecné podmienky a platny Cennik (ak nie je uvedené inak), ktoré sii jej

neoddelitelnou stcastou. V pripade rozporu medzi ustanovenim obsiahnutym v niektorom z tychto dokumentov Poskytovatela
a zmluvou ma prednost’ ustanovenie tejto zmluvy.

4,3, Tato zmluva nadobiida platnost a Ginnost’ diiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami. V pripade; Ze Zakaznik je
povinnou osobou v sllade s § 2 zékona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informacidm a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (zakon o slobode informacii) v zneni neskorSich predpisov, zmluva nadobida (&innost diiom nastedujicim po dni jej
zverejnenia spdsobom podta § 5a zakona o slobode informacii.

4,4, Akékolvek zmeny zmluvy je mozné uskutolnit len vo forme pisomnych dodatkov podpisanych oboma zmluvnymi stranami,
s vynimkou pripadu zmeny v kontaktnych udajoch zmluvnej strany podta bodu 4.5 zmluvy. Tymto ustanovenim nie je dotknuté pravo
Poskytovatela jednostranne menit’ VP a Cennik, ktoré je predpokladané VP.

4.5. Na dorucovanie pravnych tkonov a inych pravnych aktov medzi Poskytovatelom a Zakaznikom, sliiZia kontaktné Udaje, ktoré si
strany vzadjomne poskytli, najma emailova adresa a adresa sidla. Zmluvna strana je povinna oznamit druhej zmluvnej strane
bezodkladne akékolvek zmeny svojich kontaktnych (dajov. Do okamihu oznamenia zmeny tychto Udajov druhej zmluvnej strane sa
poskytnuté kontaktné daje povazujl za pravdivé.

4.6. Tato zmluva je vyhotovena v dvoch (2) rovnopisoch, z ktorych kaZda zmluvna strana dostane jedno (1) vyhotovenie.

4.7. Imluvné strany svojim podpisom niZSie potvrdzujd, Ze si zmluvu pre€itali, sihlasia s jej obsahom bez akychkolvek vyhrad, Ze
je pre nich zrozumitelna a urita a Ze zmluvu neuzatvaraju v tiesni ani za napadne nevyhodnych podmienok.

21. 12. 2022

Poskytovatel Zakaznik

o ’, a2 v S
za Disig, a.s., LUC - Domov sociatnych sluzieb
CONSULT OFFKCE, spol. s r.o.

v zasttpeni Jan Bodnar
na zaklade plnej moci zo dia 1.8.2018
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