CERTICOM Certifikaény organ CERTICOM

ZMLUVA O KONTROLNEJ CINNOSTI &. 15180101

uzavreta podra § 591 Obchodného zakonnika medzi

objednavatelom: Ustrednéa vojensk& nemocnica SNP Ruzomberok — Fakultnd Nemocnica,
Generala Milo$a Vesela 21, 034 26 Ruzomberok Nazov:
Zastupeny: MUDr. Peter Vanék, riaditel
ICO: 319 36 415
IC DPH: SK2020590187
Bankové spojenie: Statna pokladnica Bratislava
¢islo uctu: SK8481800000007000177393

Zriadena Ministerstvom obrany Slovenskej republiky.

a vykonavatelom: Technicky a skuSobny Ustav stavebny, n.o.
Certifikacny organ CERTICOM
Studena 3, 821 04 Bratislava

Zastupeny : Ing. Slavomir Juracek, riaditel CERTICOM
ICO: 31821987

IC DPH: SK2021691881

Bankové spojenie: VUB Bratislava, pobo¢ka Ruzinov

¢islo uctu: 1670563157/0200

Technicky a skidobny ustav stavebny, n.o. je registrovany Obvodnym Gradom
v Bratislave, reg. €.: OVVS - 674/55/2002-NO.

. Predmet zmluvy

1. Dozor nad systémom manazérstva kvality podfa normy STN EN ISO 9001:2016, organizacie
Ustredna vojenska nemocnica SNP, Ruzomberok — Fakultnda Nemocnica, Ruzomberok, Slovenska
republika.

Oblast: Poskytovanie vSeobecnej a $pecializovanej ambulantnej a Ustavnej zdravotnej starostlivosti,
spoloénych vys$etrovacich a lieCebnych zloziek, zdravotnej dopravnej sluzby a pracovnej zdravotnej
sluzby.

Cislo certifikatu: CM5450118/2, vydany dia 02.10.2018 s platnostou do 06.01.2021.

2. Dozor podla tejto zmluvy je preverenie vy$Sie uvedeného systému manazérstva vratane
vlastnych kontrol (interné previerky), ktorych spbsob a rozsah je uvedeny v bode V.

1. Trvanie zmluvy

1. Zmluva nadobuda ucinnost diiom vydania certifikatu, nie vSak skor ako deri po dni jej zverejnenia
v centralnom registri zmlav Uradu viady SR a konéi ukonéenim platnosti certifikatu.

2. Tuato zmluvu je mozné vypovedat kazdou zo zmluvnych stran v 3 mesacnej vypovednej lehote aj
bez udania dévodu. Vypovedna lehota za¢ne plynut prvym dihom mesiaca po mesiaci, v ktorom bola
vypoved doru¢ena druhej zmluvnej strane. Okrem toho ma CERTICOM pravo odstupit od zmluvy bez
dodrzania uvedenej lehoty, ak objednavatel koné v rozpore s povinnostami uvedenymi v &lanku lIl.
bod 4, &lanku IV., €lanku V., &lanku VIII. bod 2 a ¢lanku X., v tomto pripade je odstupenie u&inné
dfiom dorucenia pisomného oznamenia o odstupeni od zmluvy objednavatelovi.
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3. Objednavatel je povinny ku diiu ukonéenia zmluvy neodkladne odovzdat certifikaty certifikaénému
organu CERTICOM a tymto diiom zanika jeho pravo na jeho dalsie vyuzivanie.

Il. Cena

1. Cenu za dozor a vystavenie zavereéného protokolu z dozorového auditu G&tuje vykonavatel podla
platnych predpisov a cennika vykonavatefa.

2. Cena za vykon dozoru pocas platnosti certifikatu je stanovena na 1550 €.
Uvedena Ciastka je bez dane z pridanej hodnoty.

3. Kuvedenej sume bude pripocitana zakonom stanovena DPH.

4. Objednavatel zaplati fakturovanu Ciastku podla tejto zmluvy do 14 dni po doruéeni faktary.
Pri pochybnosti plati, ze faktira bola ziadatelovi doru¢ena na treti den po jej odoslani.

5. Vykonavatel méze pozadovat urok z omesSkania vo vyske aktualnej sadzby zakonnych urokov
z omeskania podla § 369 ods. 2 a § 369a Obchodného zakonnika v zneni zakona ¢. 9/2013 Z. z.
v spojeni s § 1 ods. 1 nariadenia vlady Slovenskej republiky €. 21/2013 Z.

6. V pripade, Ze objednavatel neuhradi faktary ani do 15 dni po lehote splatnosti, certifikacny organ
moze prerusit’ certifikacné konanie az do ich thrad a nebude viazany dohodnutymi terminmi plnenia.

7. Cenu za dozor méze certifikatny organ zvysit podla danej miery inflacie, na zaklade pisomného
dodatku odsuhlaseného oboma stranami.

8. Cena za dozor méze byt primerane zvySena alebo znizena v zavislosti od pripadnych zmien
v organizacii Ziadatela (narast alebo pokles poctu pracovnikov, zavodov, stredisk, certifikovanych
¢innosti) a akreditaénych podmienok (minimalny predpisany rozsah auditovania). Takato Gprava musi
byt odsuhlasena v samostatnom dodatku.

9. Kazda zo zmluvnych strdn sa zavazuje, Ze neprevedie nijaké prava a povinnosti (zavazky)
vyplyvajuce ztejto zmluvy, resp. ich ¢ast na iny subjekt, neprijme ruéenie, nevlozi akukolvek
pohladévku alebo pravo z tejto zmluvy ako vklad do obchodnej spolo€nosti, nezriadi na akukolvek
pohladdvku zaloZné pravo alebo iné pravo tretej osoby bez predchadzajiuceho pisomného suhlasu
druhej zmluvnej strany. V pripade porusenia tejto povinnosti sa bude povaZovat takyto Ukon za
neplatny pravny ukon. V pripade porusenia tejto povinnosti jednou zo zmluvnych stran, je druha
zmluvna strana opravnena od zmluvy odstupit, ato s G€innostou odstupenia ku diiu, ked bolo
pisomné oznamenie o odstupeni od zmluvy doru€ené druhej zmluvnej strane, a tym nie je dotknuté
pravo na nahradu Skody.

IV.  Vykonavanie dozoru

1. Pre dozor je rozhodujuci stav systému manaZérstva kvality objednavatela zisteny
pri recertifikacii na zaklade STN EN 1SO 9001:2016.

2. Objednavatel sa zavazuje neodkladne oznamit pisomne vykonavatelovi zmeny, ktoré maju vplyv
na vykonavanie dozoru (napr. legislativneho, obchodného, organizaéného $tatutu alebo vlastnictva;
organizacie a manazmentu; kontaktnej adresy a pracovisk; predmetu ¢&innosti zahrnutych
do certifikovaného systému manazérstva; zasadnych zmien systému manazérstva a postupov).

3. Dozor vykonava vykonavatel raz roéne pocas platnosti certifikatu formou kontrolného auditu,
pokial z vysledku tychto auditov nevyplynie potreba naslednych auditov.

4. Povereni pracovnici vykonavatela su opravneni kedykolvek poc&as pracovne] doby vstupit
neohlasene do vyrobnych a nevyrobnych priestorov podniku za uc¢elom potrebného vykonu spojeného
s dozorom.
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5. Objednavatel sa zavazuje uréit kompetentné sprevadzajuce osoby pocas auditu zastupujice
organizaciu.

6. Objednavatel sa zavézuje poskytnut vykonavatelovi, expertom, pozorovatefom a tiez v pripade
svedeckého posudenia akreditaénym organom aj tymto posudzovatefom potrebnu sucinnost, akou su
pisomné suvisiace materialy, zaznamy o staznostiach na systém manazérstva a prijatych napravnych
¢innostiach, planovacie akty, dostupnost priestorov a kontaktnych oséb, informovanie zamestnancov
o cieloch, néaplni a rozsahu auditu, poskytnutie priestorov pre vykon prace v sidle objednavatela a
predpisanych ochrannych pracovnych prostriedkov.

V. Vliastna kontrola

1. Objednavatel sa zavazuje samostatne dohliadat v primeranych intervaloch na svoj systém QMS
(interné audity).

2. Vysledky tohto dozoru objednavatel zaznamenava a vyhodnocuje. Vysledky sa predkladaju
pri dozore auditorom vykonavatela.

VL Reklamacie

Pri reklamaciach vztahujacich sa na systém QMS podniku tretim subjektom, je objednavatel povinny
zaznamenat staznosti a opatrenia na ich odstranenie a vysledky sa predkladaju auditorom
vykonavatefla.

VIl. Oznamenie vysledku

1. O vysledku auditu v ramci dozoru bude objednavatel informovany v zavere¢nom protokole.

2. Pokial objednavatel uplatni namietky do 15 dni po obdrzani zavere¢ného protokolu, vykonavatel
vykona nasledny audit.

3. Pokial bola namietka neopravnend, néklady na nasledny audit znaSa objednavatel. V opaénom
pripade obdrzi zavere¢ny protokol o dozore bez Uhrady za nasledny audit.

VIIl. Odchylky od podkladov certifikacie

1. Ak sa pri vykone dozoru zisti, Ze systém manazérstva kvality podniku sa odchyluje od stavu
zisteného pri recertifikacii, vykonavatel rozhodne, €i st nadalej predpoklady pre platnost certifikatu.

2. Vykonavatel méze pozadovat od objednavatela vykonanie opatreni na odstranenie zistenych
odchylok v kratkej lehote.

3. V pripade, Ze si zistené odchylky vyZaduja dalSie preverenia, vykona ich vykonavatel na tarchu
objednavatela.
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IX. Dovernost’ informacii

Persondl vykonavatela zaoberajuci sa dozorom je zaviazany mi€anlivostou voéi tretim subjektom.
Informacie o obsahu zmluvy a zisteniach pri plneni zmluvy mézu byt podané len s pisomnym
sthlasom objednavatela. Toto neplati pre vyZiadanie sudu alebo inych opravnenych institdacii.

Objednéavatel suhlasi so zverejnenim informacii o vydanom certifikate na internetovej stranke CO
CERTICOM.

Objednavatel suhlasi, aby dokumentacia azaznamy tykajlice sa certifikaénych ¢innosti boli
spristupnené zastupcom certifikacného organu, v pripade svedeckého posudenia aj zastupcom
akredita¢ného organu. Certifikaény organ zaruc¢i ddvernost informacii. Objednavatel umozni
zastupcom akreditaéného organu pritomnost pocas auditov a pristup ku vsetkym pisomnym alebo
ustnym informéaciam, ktoré sa tykaju jeho systémov manazérstva. Ak nastane takyto pripad je o tom
CO CERTICOM povinny informovat objednavatela.

X. Reklama

1. Objednavatel méze pouzivat certifikat Certifikaného orgdnu CERTICOM a vysledok dozoru
na reklamné Gcely len za predpokladu, Ze neuvedie Ziadne zavadzajuce odkazy o pouziti certifikatu a
nespravne Udaje o certifikovanom systéme QMS.

2. Objednavatel je povinny na vyziadanie vykonavatela preukazat pouzitie certifikatu v obchodnej
¢innosti.

3. Certifikat méze byt pouzity v obchodnej ¢innosti len v Gplnej a nezmenenej podobe. Pripustné je
len zmenSenie alebo zvac3enie v mierke. Robit zmeny v certifikdte mdéze vyhradne vykonavatel.
V takom pripade je objednavatel povinny pouzivat zmenenu formu certifikdtu za uvedenych
podmienok.

Xl.  Zaverecné dohovory

1. Neoddelitelnou suc¢astou tejto zmluvy su "UzZivatelské podmienky certifikdtu vystaveného
certifikacnym organom CERTICOM®,

2. Zmluva nadobuda plathost diiom podpisu oboch zmluvnych stréan.

3. Tato zmluva sa povinne zverejiiuje v stlade so zakonom ¢&. 546/2010 Z. z., ktorym sa dopifa
zakon €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov a ktorym sa menia
a doplnaju niektoré zakony. Zmluvné strany suhlasia so zverejnenim tejto zmluvy v Centralnom

registri zmluv Uradu viady SR na internete-

4. Vpripade, ak bude podfa tejto zmluvy potrebné doru€ovat inej zmluvnej strane akukolvek
pisomnost, doru€uje sa tato pisomnost na adresu zmluvnej strany uvedenu v zahlavi tejto zmluvy,
dokial nie je zmena adresy pisomne oznamena zmluvnej strane, ktora pisomnost doruéuje.
V pripade, ak sa pisomnost’ aj pri dodrZzani tychto podmienok vrati nedoruéena, zmluvné strany si
dohodli, 2e Gc€inky doru€enia nastavaju tretim diiom po vrateni zésielky zmluvnej strane, ktora
zésielku dorucuje.
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5. Zmeny a doplnenia zmluvy sa musia vykonat len pisomne.

6. Zmluva je vystavena v dvoch vyhotoveniach : 1 krat pre objednavatela a 1 krat pre vykonavatela.

V RuZomberku dna 13.12.2018 V Bratislave, diia 02.10.2018.
Za objednavatela: Za vykonéavatela:
""""" MUDr. Peter Vandk " Ing. Slavomir Juracek
riaditel riaditel CERTICOM
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