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Specidlna zikladnd Zkola
v Zarnovici

osobnych udajov sprostredkovatelom

ala Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679

ri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe

takychio ud BT B4 Py TD5/46/ES (vieobecné nariadenie o ochrane udajov) a

jlade s § 34 ods. 3 kakona £ 18/2018 2 2 0 ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplineni
niektorych zakonov (dalej len .zmluva”

Zmluvné strany
Prevédzkovatel:
Nazov: Specidlna zakladna Skola
Sidlo: A Sladkovica 24, 966 81 Zarnovica
Zastupeny:  Mgr. Anna Szalayova, riaditelka
ICO: 35 985 267
Zapis:
(dalej len ,prevadzkovatel™)
Sprostredkovatel:
Nazov: Netronics, s.r.o.
Sidio: Slobody 54, 966 81 Zarmovica
Zastupeny:  Ing. Daniel Mnich, konatel
ICo: 6 621 501
Zapis; Obchodny register Okresného sudu Banska Bystnica, oddiel: Sro, viozka &.: 8724/5

(dale] len sprostredkovatel™]

Prevadrkovatel a sprostredkovatel sa dalej oznacuju aj ako ,zmluvné strany”™ a kaidy samostatne aj
.zmluvna strana”.

Clanok |.
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je poverenie sprostredkovatela prevadzkovatelom spracuvanim osobnych
udajov a ustanovenie podmienok spracuvania osobnych udajov.

Clanok II.
Prehldsenie zrmluvnych strian

1. Zmluvné strany prehlasuju, e poznaju obsah Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady
(EU) €& 2016/679 2 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spracivani osobnych udajov
a o volnom pohybe takychto uUdajov, ktorym sa zruduje smernica 95/46/ES (vieobecné
nariadenie o ochrane Udajov, dalej len  Nariadenie”) a zakona €. 18/2018 Z z. o ochrane
osobnych Gdajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v aktualnom zneni (dalej len



2.

L2akona”) amaji vedomosti oochrane osobnych ddajov ao povinnostiach, ktoré
2 Nariadenia a zakona vyplyvajl.

Zmluvné strany prehlasujo, #e prijmo technicke a organizaéné opatrenia tak, aby
spracivanie osobnych Gdajov podla tejto zmluvy splfialo potiadavky Nariadenia a zdkona
a aby sa zabezpedila ochranu prav dotknutej osoby.

Clanok 1.
Poverenie sprostredkovatela

Previadzkovatel poveruje sprostredkovatela spracivanim osobnych udajov previdzkovatela:

1.

Lol L

predmet spraclvania :

a. aktualizdcie a reftatt serverov,

b, kontrola eventlogov,

¢ distenie a defragmentacia diskov,

d. analfzaa odstrdnenie Skodlivého kédu (virusova infiltracia. malware, spyware, adware),

e printserver (definovanie a priddvanie Hadiarni, aktualizicie oviddatov),

f. fileserver (vytvdranie zdielanych priestorov, mapovanie siefovych diskov, definicia
prav),

g terminal server (sprava termindlovych licencli, instalacia novych aplikacii),

h. backup (siefové disky, public, system state ),

i wvzdialené pripojenie utivatelov (RDP),

. vytvaranie VPN pripojeni.

k. Active directory (priddvanie prav, vytviranie skupin, pridavanie uzivatelov),

L Microsoft Exchange (vytvdranie mailovich skupin, priddvanie utivatelov, definicia
obmedzeni),

m. Kerio Mail Server (vylvaranie mailovych skupin, priddvanie uzivalelov, definicia
obmedzeni),

n. DHCP (definovanie rozsahu, vvtviranie rezervicii [FP),

o, DNS5,

p. odstranovanie drobnyvch zavad v aplikaciach Windows, Word, Excel, Outlook

q. dohlad prostrednictvom dialkove| spravy (RDI”) a odstranovanie drobnych zivad,

r. kontrola stavu HDD,

s. kontrola stavu diskového pola,

t poradenskd azakladnd Skoliaca ¢innosf na  Grovni  uZivatela v priestoroch
Sprostredkovatela

doba spracuvania — odo dna podpisu tejto zmluvy a2 po skoncenie tohto zmiuvneho vetahu
podla €l. VI tejto zmluvy

povaha spractuvania — automatizované spracuvanie softvérom

ucel spracivania — vystavenie faktury 23 poskytnuté sluiby

typ osobnych ddajov - vieobecné osobné Udaje: meno, priezvisko, bydlisko
kategorie dotknutych osbb - zakaznici

Clénok IV
Povinnosti sprostredkovatela



|. Sprostredkovatel bude osobné Udaje spracuvat v sidle sprostredkovatela. Sprostredkovatel
bude osobné Udaje spracuvat podfa zakona €. 431/2002 Z. 2. o uétovnictve v aktudlnom
zneni, zakona €. 222/2004 Z. 2. o dani 2z pridane] hodnoty v aktudlnom zneni a zakona £&.
513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v aktualnom zneni.

2. Sprostredkovatel zabezpefl, aby osoby opravnené spracuvat osobné udaje sa pred ich
spracuvanim pisomne zaviazall, fe zachovaju mitanlivost o informaciach, o ktorych sa
dozvedeli, a to aj po zaniku ich pravneho vztahu k sprostredkovatelovi.

3. Sprostredkovatel zabezpedi bezpeénost spracuvania osobnych Gdajov vykonanim vietkych
potadovanych opatreni podla Nariadenia a zakona.

4, Sprostredkovatel po zohladneni povahy spracdvania osobnych udajov v {0 najvatie] miere
poskytne sufinnost prevadzkovatelovi vhodnymi technickymi a organizatnymi opatreniami
pri plneni jeho povinnostl prijimat opatrenia na zdklade Ziadosti dotknute] osoby podla
Nariadenia a zakona.

5. Sprostredkovatel poskytne si€innost prevadzkovatelovi pri zabezpedovani plnenia
povinnosti pri bezpeénosti spracuvania osobnych udajov, pri oznameni porusenia ochrany
osobnych udajov Uradu, pri aznameni poruienia ochrany osobnych Gdajov dotknutej osobe
podla Nariadenia a zdkona s prihliadnutim na pevahu spracuvania osobnych udajov a
informdcie dostupné sprostredkovatelovi,

6. Sprostredkovatel je povinny ozndmit prevadzkovatelovi porudenie ochrany osobnych udajov
bez zbytoéného odkladu po tom, ako sa o nom dozvedel.

7. Sprostredkovatel vratl prevadzkovatelovi osobné ldaje po ukonteni spraclvania osobnych
udajov najneskdr v defi ukonéenia tohto zmluvného vztahu a vymale existujuce kopie.
Z vratenia sa vyhotovi odovzdavaci protokol.

B. Sprostredkovatel poskytne prevadzkovatelovi informacie potrebné na preukazanie spinenia
povinnosti uvedenych v bodoch 1. ai 7. &lanku IV zmluvy a poskytne siéinnost v ramci
auditu ochrany esobnych ldajov a kontroly zo strany prevadzkovatela alebo auditora,
ktorého poveri prevadzkovatel.

Clénok Vv
Podmienky zapojenia subdodavatela

Sprostredkovatel nesmie poverit spracuvanim osobnych udajov dallieho sprostredkovatela, t. |
nesmie spracivavat osobné udaje prostrednictvom subdodavatela.

Clanok VI
Doba spracivania osobnych udajov



Zmluva sa uzatvara na dobu neuréitu s vwwpovednou lehotou tri mesiace, pri€om tato lehota zaéina
plyndf prvym diiom mesiaca nasledujuceho po mesiaci v ktorom bola vypoved dorufena, ak sa
zmiuvne strany nedohodnu inak.

-
H

Elanok Vil
Ziverelinéd ustanovenia

Zmluvne strany su opravnene odstupit od zmluvy v pripade porusenia povinnosti,

UkonEenie zmluvného vzfahu a upozornenie na nedodriiavanie ustanoveni tejto zmluvy sa
vidy doruéi druhej zmluvnej strane vpisomnej forme na adresu sidla rmluvnej strany.
Pisomnosti bud( dorufované osobne alebo prostrednictvom podty doporufene, priom
zasielka (pisomnost) sa bude povaiovat za doruéenu dfiom jej prevzatia adresatom -
zmluvnou stranou, diiom, kedy mluynd strana odmietne osobne dorufovanu alebo postou
dorutovany zasielku prevziat, alebo diom, kedy poita wvrati dorufovanu zasielku
odosielajucej zmluvne] strane ako nevyiiadané v odberne| (lloinej) lehote alebo s
oznamenim adresat neznamy, pripadne ako zasielku nedorugenu.

Sprostredkovatel nahradi prevadzkovatelovi Skodu, ktord mu vanikne v ddsledku porulenia
tejto zmluvy 2o strany sprostredkovatefa.

Zmluvné strany sa dohodli, Ie pripadné spory vyplyvajice z tejto zmluvy budd riedit
predovietkym vzajomnym rokovanim zastupcov rmliuvnych stran, inak prostrednictvom
vecne a miestne prisludného sudu v 5R.

Zmeny a doplnenia tejto zmiuvy moino uskutotnit len na zaklade dohody zmluvnych stran
pisomnym a ocislovanym dodatkom k zmluve,

Zmluva je wyhotovena v dvoch origindlnych rovnopisoch, z ktorych kaida zmluvna strana
abdrii po jednom vyhotoveni.

Zmluva nadoblida platnost diom podpisu zmluvnymi stranami a Géinnost dhom 25. méja
2018.

Zmluvné strany vyhlasuju, ke si tito zmluvu pred jej podpisanim preditall, ie bola uzatvorena
po vzajomne| dohode, podfa ich slobodnej vble a nie v tiesni, ani za inak napadne
nevwhodnych podmienok. Zmluvné strany s obsahom tejto zmluvy suhlasia a na znak suhlasu
Ju viastnoruéne podplsuju.

Zmluvné strany potvrdzuju, e si sposobilé a opravnené zmluvu uzavriet.



