U 0"—&':53’0— 773 ‘?Jﬂ O Cislo zmluvy: A12949513 Podet SIM kariet na zmluvu: 4

Nazov predajného miesta: Customer Center s.r.0. DS 1 Kéd: OS004DSAD1
Meno a priezvisko predajcu: Gogulkova Martina Telefén: 0905777670

orange Pozramka: N_biz_akcia_ VPN_300513

Datum:

Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb
uzavretd podfa § 44 zakona &. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach medzi

spoloénostou Orange Slovensko, a. s.
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratistava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, I€ DPH; SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava |, oddiel: Sa, vioZka &islo 1142/B

{dalej len "spoloénost Orange™)
a
Uc€astnikom (dalej len "utastnik” alebo "U&astnik"): Pravnicka osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:
Slovenska elektrizaéna prenosova sastava, a_s.

Trvaly pobyt / Sidio / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisné &islo, PSC, posta):
Miynskeé nivy 59/A, Bratislava, 82484 Bratislava

Telefénne &isle {a] s predvolbou): Fax (aj s predvolbou):

E-rnait: Ina uzatvorena zmluva s Orange Slovensko, a. 5.7
ano

Cislo a platnost OP / pasu: Statne obéianstvo:
SR

Rodné gislo / ICO: IC DPH / DIC*:

35829144 SK2020261342

Spdsob platby:

Statutarny zastupca:

Rodné Egislo: Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:

Kentakina osoba pre komunikaciu a zasielanie ID kédu / hesiel v SMS / MMS (Meno, priezvisko, telefon):

*) IC DPH vypini G&astnik, ak mu i€ DPH bolo pridelené, DIC vyplni u&astnik, ak mu nebolo pridelené IC DPH
a zarover mu bolo pridelené DIC.

Prilohy:
Dokumenty k nahliadnutiu:

Predmet zmluvy:

Telefonné Eislo

Cislo SIM karty
Ugastnicky program VPNOS
Sluzby CLIP, Roaming, Nekone&né SMS a MMS, Orange chat, Neobm.havory -

firma, , , Klasik

Pridelena SIM karta {Priezvisko f meno)

Typ telefénu Samsung Galaxy A7 blue

Ziadam o zverejnenie telefonneho
Cisla v zozname G&astnikov

nie
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Predmet zmluvy:

Telefonne &islo

Cislo SIM karty
Ugastnicky program VPNOB
Sluzby CLIP, Roaming, Nekoneéné SMS a MMS, Orange chat, Neobm.hovory -

firma, , , Klasik

Pridelena SIM karta (Prigzvisko / meno)

Typ teleftnu

Samsung Galaxy J5 2017 Black

Ziadam o zverejnenie telefénneho
&isla v zozname (¢astnikov

nie

Predmet zm|uvy:

Telefonne &lslo

Cislo SIM karty

Dgastnicky program

VPNOB

Shuzby

Roaming, CLIP, Nekone&éné SMS a MMS, Orange chat, Neobm.hovory -
fima, , , Klasik

Pridelena SIM karla (Priezvisko / meno)

Typ telefénu

Samsung Galaxy J5 2017 Black

Ziadam o zverejnenie telefénneho

¢isla v zozname Gcasinikoy nie
Predmet zmluvy:

Telefanné Cislo

Cisto SIM karty

Ugastnicky program VPNOS

Sluzby

CLIP, Reaming, Nekoneé&né SMS a MMS, Orange chat, Neobm.hovory -
firma, , , Klasik

Pridelena SIM kara {Priezviske / mena)

Typ telefénu

Samsung Galaxy J5 2017 Black

Ziadam o zverejnenie telefénneho
Cisla v zozname U&astnikoy

nie

1. Potvrdzujem prevzatie SIM kariet podla Zmluvy v pocte 4 ks.

Spristupnenie Sluzieb Ugastnikovi vvkona Spoloénost Orange aktivovanim pridelenej SIM karty / SIM kariet v Sieti bez zbytoéného
odkladu po uzatvoreni Zmluvy 2 po uhradeni aktivatného poplatku pedfa platného Cennika Utastnikom, spravidla do 24 hodin.
Uéasinik uhradi aktivatny poplatok v cene podla Cennika, pokial medzi Uastnikom a Spolofnostou Crange nie je dohodnuté inak.

Ceny SluZieb & stvisiacich plneni si uvedené v platnom Cenniku v deneni podfa G&astnickych programov. Samostatne su uve-
dené ceny SluZieb podfa toho, & s0 pouZivané v ramci predplatenych minut alebo inych jednotiek alebo nad ich ramec. Tarifikacia
je realizovana v minufach, sekundach alebo v inych jednotkach v zmysle informdacii uvedenych v Cenniku, V Cenniku s uvedené
aj: Udaje o bezplainych sluZbéch a o sluZbach, za kioré sa nepo2aduje zvidtlna Ghrada, udaj, ako si Uastnik mdZe vyZiadat infor-
mécie o aktualnych cenach slukieb spoto&nosti Orange a pripadnych zlavach z tychto cien, a vySka servisnych poplatkov, ak také
Qrange Gdluje. Genu Inych sluZieb, tj. sluzieb poskylovanych fretimi stranami prostrednictvom spoloénosti Qrange, uréuji tretie
strany vo svojich cennikoch. Zvyhodnené ceny dlebo iné benefily poskytované na zéklade dedatku uzatvareného k zmluve o posky-
tovani verejnych sluzieb su uvedeng v takomio dodatku.

Spbsob fakturacie:
Elektronicka forma

Podrobnosti lykajuce sa elektronickej formy faktiry (napr. e-mailova adresa pre doruovanie faktlry) sU uvedené v osobithom
dokumente. Suhlasim s poskytovanim elektronicke] fakiiry ¥ zmysle Podmienok poskytovania sluzby elekironicka fakidra
zverejnenych na www.orange.sk.

O Papierova forma

Zu&tovacie obdobie priraduje spolocnost Orange kazdérmnu Ucastnikovi, prigem jeho dizka nepresiahne tridsatjeden za sebou idi-
cich kalendarnych dni. 2iétovacie obdobie priradené Ucastnikovi za€ne plynit od datumu vykonania prvého odpoétu poskylova-
nych SluZieb a skonéi sa uplynutim Gcastnikovi prideleného zOGlovacieho obdobia, Z(étovacie obdobie priradené konkrélnemu
Uéastnikovi Spolotnostou Orange plati po celé obdobie plalnosti Zmluvy, ibaZe spolofnost Orange jednostranne stanovi inak.
Spolo&nost Orange po skondeni ziétovacieho obdobia priradeného Ugastnikovi (v pripade, ak vykona vylctovanie potas zuétova-
cieho obdobia platia ustanovenia tohto bodu primerane aj pre toto vyUStovanie, ktoré sa vykona inokedy ako po skonfeni zdétova-
cieho obdobia} vyhotovi vyU&tovaci doklad alebo faktiru, ak povinnost vyhotovit faktaru vyplyva z prislugnych pravhych predpisov,
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(dalej vyuctovam doklad a fakidra spolu len ako "fakiOra®), klorou vydEtuje ceny poskylnutych SluZieb poas zuétovacieho obdobia
vratane sum zaplatenych Uastnikom ako zabezpeka alebo preddavak na cenu za poskylnuté sluzby. Spoloénost Orange je oprav-
nena okrem alebo namiesto pravidelného vylétavania cien kedykalvek pogas zddtovacieho obdobia vykonat vyltovanie &asti ceny
alebo aj celej ceny Sluzby alebe Inych sluZieb poskytnutych Ugastnikovi alebo nim pozadovanych alebo vykonat kedykol‘vek podes
zuctovaciehe obdobia vyl&tovanie preddavku na cenu Sluzby alebo Inych sluieb poskytnutych Ugastnikovi alebo nim poZadova-
nych. Cenu sluZby Roaming, ktor! z technickych prigin nebolo mozné vyGtiovat po skoneni zittovacieho obdobia pnradeneho
Ugastnikovi, vyi&tuje Spolotnost Orange dodato&ne, spravidla do troch mesiacov od posledného dfia zu&tovacieho obdebia prira-
deného Ucastniknw v ktorom sluZba Reaming bola poskylnuta. Ugastnik a spoloénost Orange sa ma2u dohodnGt na dorutovan!
elektronickej formy faktury a elekironickej forme dorudovania faktiry, pricom tato dohoda nemusi mat’ pisomno formu, V pripade, Ze
sa Ugastnik a spolodnost Orange dohodli na dorucovani _elektronickej formy faktiry a elekironickej forme dorucovania fakldry, sa
elektronicka faktura povaZuje za predloZent a dorugeni UZastnikovi, ak bola odeslana na (i) na poslednu emailovld adresu urteni
Ugastnikom pre dorugovanie elektronickej fakliry a ak taka nie je z akychkofvek dbvedov k dispoz/cii, (i) na poslednd zndmu emai-
lovl adresu oznamenu spolo&nosti Orange Ugastnikom alebo (i) formou intemetovej linky cez SMS, MMS alebo inym elektronic-
kym spésobom na telefonne Gislo Ugastnika, po zadani klorej na intemete bude Utastnikovi spristupnena faktdra, E-mailova
adresa a telefonne &islo sa popri adrese na doru&ovanie pisomnosti stanovenej v Zmluve povaZuje za adresu pre zasielanie faktur
a pisomnosti v zmysle Veobecnych podmienck. V pripade, Ze sa tak spoloénost Orange dohodne s tretou esobou, ktura poskyluje
Ucastnikovi svoje sluzby alebo tovary, je spolognost Orange opravnena na svojej faktare GEtovat tie cenu, kiord je Ugaslnik
povinny platit takémuto fretiemu subjektu, pricom v takom pripade je Udastnik povinny platit’ dotknut( conu fretej osobe prostrednlc-
tvorn spoloénosti Orange a vylciovanie tejto ceny na faktire vystavenej spoloénostou Orange a dorudenej Ugastnikovi sa povaiuje
za oznamenie tejto skutotnosti Udastnikov.

Spolotnost Orange je opravnena v pripadoch, ked to umoZfiuje zékon, pre maobilny telefon alebo iné Zanadenie, klor od nej
Ucastnik ziska (kipou, ndjmom, vypoZickou alebo na zaklade iného pravneho titulu) technicky obmedzit moZnost jeho vyuZivania
v ingj sieti, ako je Siet' spolodnosti Orange {tzv. blokovanie Zariadenia na siet / SIiM-lock) pofas doby stanovenej v Pokynoch
spolocnostl Orange. Ugastnik je opravneny poZiadat o odblokovanie Zariadenia pre pousitie v ingj sieti, ako je Sief sputucnosti
QOrange aZ po uplynuti stanovenej doby, a 1o prostrednictvom predajnej siete spolognosti Orange. UEastnik prehlasuje, 2e sa obo-
znamil s hore uvedenymi skuto€nostami, a s ich vedomim kupuje Zaradenie do svojho viastnictva alebo nadoblda Zariadenie do
svojej dispoziéne] sféry na zdkdade iného prévneho titulu, Ugastnikovi nevznikajd z hore uvedenych davodov Ziadne priavne naroky
voli spoloénosti Orange, najmé mu nevznikd: (a) prave reklamovat’ vy3Sie uvedené skutognosti na zakGpenom tovare {b) pravo
poZadovat’ z hore uwvedenych davodov zlavu z kupnej ceny, najomného alebo inej odplaty za Zariadenie, (c), prave z hore uve-
denych dévodov odstipit’ od kipnej, najomnej alebo ingj pristudnej zmluvy tykajlicej sa Zariadenia {pozadovat’ vratenie celej kipne]
ceny zaplatenej za Zariadenie), alebo akékolvek iné pravne naroky. Ufasinik zérovef berie na vedomie, Ze v pripade, ak bude
Zariadenie odblokované Ugastnikom pred uplynutim doby jeho blokovania podfa tohto &anku & mimo pl“edaJHEJ siete spolognosti
Orange, povaZuje sa takélo kenanie za neodbomy zAsah do Zariadenia v rozpore s tymto &ldnkom, ktorsho nasledkom mdZe byt
vznik vady na Zafiadeni, za ktord spolocnost’ Orange nebude niest Ziadnu zodpovednost.,

Této Zmluva sa uzatvara na dobu neurgitd, pokial v dodatku k nej alebo v inej dohode medzi Ugastnikom a Podnikom nie je dohod-
nuté inak. V pripade, ak Udasinik uzatveril k tejtoe Zmluve dodatok, ktory tvort jej neoddelitelnd sucast, tento moZe obsahoval’ mini-
maine podmienky pouZivania SluZby (napr. dobu viazanosti, povinnost’ po cell dobu platnosti dodatku k Zmiluve mat aklivovany
urity konkrétny vanant G&astnickeho programu alebo GZastnicky program s mesacénym poplatkom, ktory neklesne pod uréiti vyéku,
atd.).

Neoddelitelnou sdtastou zmluvy o poskylovani verejnych stuZieb s( Vieobecné podmienky poskylovania verejnych elekironickych
komunikacnych sluZieb prostrednictvom verejnej mebilnej siete spoloénosti Orange Slovensko, a. s. (falej ien "Vieobecné pod-
mienky"), Cennik sluZieb (dalej len "Cennik"). Aktualne Vieobecné podmienky a Cennik st zverejnené na www.orange.sk. Zmluva
je vyhotovena dvojmo, jedno vyhotovenie pre dfastnika a jedno pre spolotnest Orange Slovensko, a. 5.

Spolaénost’ Orange tymto v sdlade s ustanoveniami Nariadenia Eurdpskeho pardamentu a Rady Europskej unie €, 531/2012 Ugast-
nika informuje, Ze od 1. 7. 2014 by v pripade, ak by existoval attemativny poskytovatel roamingu (dalej tiez "APR"}, klory so spolo&-
nostou Crange uzavrel zmluvu o velkcobchodnom pristupe k roamingu a zaroveri by na zdklade tejto zmiuvy uZ zacal poskytovat
zakaznikem pristup k regulovanym hlasoyym, SMS a datovym roamingovym slu¥bam, Ugastnik mal pravo na poskytovanie uve-
denych raamingovych siuZieb tymto APR, a 1o prostrednictvom SIM karty, ktord mu bola pridelena spolognostou Orange, 2 na
Uzemi élenskych Statov Eurdpske] Unie dohodnutych v zmiluve o poskytovani roamingu (dalej tiez "Zmiuva o AR"} medzi Ugast
nikom a APR. Podmienkou je aktivovana sluZba Roaming spolotnasti Orange na prislusnej SIM karte Ulastnika, skuto&nost, ze
Ugastnikovi nebolo spofoénostou Orange prerugené poskytovame sluzby Roaming na prisluénej SIM karle, U&astnik uzavrel s APR
Zmluvu 0 AR v siivislosti s prisluinou SIM kartou a skutognost, Ze UZastnik sluZby poskylovane mu prisluSnou SIM kartou vyuZiva
v sietach, kloré su predmetom zmluvy o AR s APR. Ugastnik by bol v pripade podfa prvej vaty tohte bodu opravneny prejst k APR
bezplatne a v ktoromkelvek momente, pakiaf si splnené vy3sie uvedené podmienky, V pripade uzavretia Zmluvy AR medzi URast-
nikom a APR sa uskutoéni prechod k APR do troch pracovnych dni nasledujlcich po uplynuti dfia, potas ktoréhe bola uzavreta
Zmluva AR, V pripade, ak Uastnikovi prestane byt posky‘lnvana sluzba Roammg spolodnostou Orange {vratane prerusenia jej
poskytovania), Zmluva AR bez dalSieho zanikne. V pripade, Ze Ugastnik prenesie &islo, v svislosti s ktorym mu poskytuje APR
roamingové sluzby, kinému operatorovi, tento iny operator nie je povinny podporavat roamingové sluzby poskytované konkrétrmym
APR. Ugastinik svojim podpisom fohto zmluvného dokumentu vyslovne potvrdzuje, Ze bol informovany o moZnosti zvolif si alter-

nativneho poskytovatela roamingu a teda o moZnosti zvolif si oddelené reamingové sluZby poskylované altemativnymi poskylova-
telmi roamingu.

Podpisom fohto zrmluvného dokumentu d&astnik sdéasne potvrdzuje, 2e pred vobou eurotarify alebo osobitnej reamingove] tarify
obdrzal dplné informacdie ¢ platnych reamingoyych poplatkoch, najmé ¢ hovorovej eurctarife a SMS eurotarife. VZdy akivalnu infar-
maciu o vEetkych platnych roamingovych poplatkoch ziska (&astnik na stranke www.orange.sk.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vietky spory z tejto zmluvy, alebo s ficu slvisiace, rozhodne v rozhodcovskorn konani pan Mgr,
Andrej Gundel, advokét zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 7042, a v pripade,
Ze sa tento z akéhokofvek zakonnéhe dovodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Be. Martin Kuthanek, Ph.D., advokat zapisany
v 20zname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod £. reg. 7045, a v pripade, Ze sa tento z akéhokofvek zdkon-
neho dovodu rozhodcom nestane, fak pan JUDr. Marcel Macgai, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou
advokatskou komomou pod 8. reg. 6536. Zmluvné strany sa tiez dohodli, Ze #aloba sa podéva na adresu sidla rozhodcu, ktorym je
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sidlo jeho advokatskej kancetarie ku dfiu podania Zaloby zapisané v zozname SAK. Odmena za rozhodcovské konanie je splatna
podanim Zaloby a &ini 5 % z hodnoty gredmetu sporu, miniméine viak 16,50 € (plus pristusna DPH). Rozhodcovské konanie mbze
byt wutne pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat oddvodnenie, razhodea vsak mbze v pripade potreby (stne pojednavanie
nariadif. Zmluvné strany vyslovne Z#iadajo o doruCovanie na poStowd alebo e-mailové adresy uvedené v tejio zmluve. Zmluvné
strany sa zarovef dohodli na tom, ¥e rozhodca mbZe po zafati rozhodcovského konania nariadit predbeZné opatrenie v silade
s ust. § 22 a zak. €. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom kenani.

O Sdhlasim s dohodou H Nesthlasim s dohodou

Podpisom tohio zmluvného dokumentu GZaslnik potvrdzuje, Ze bol informovany, Ze aktivovanim niektorej z roamingovych doplin-
keovych sluZieb nebude v &lenskych krajindch Eurépskej Unie a krajinach Eurdpskeho hospodarskeho spoloenstva, respektive
v tych dlenskych krajindch Eurdpske] unie, ktorych sa tyka nieklora z aktivovanych doplnkowvych roamingovych shuZieb, vyuZivat
regulovang roamingové ceny, Podstatou regulovanych roamingovych cien je vyuZivanie roamingovych sluZieb v krajinach Eurdp-
skej Unie a krajinach Eurbpskeho hospodarskeho spolodenstva za rovnaké ceny ako v SR. Utastnik mdZe kedykolvek poZiadat
o prechod na regulované mamingové ceny.

Podpis’a peciatka Udastnika Maina Gogulkiieae
7 spoldéno nge:Slovenstera. s
5 eCiatka, podpis

NI
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