KONICA MINOLTA
SERVISNA A MATERIALOVA ZMLUVA

Cislo zmluvy: 42603879, gislo z&kaznika: CUS1155200

|. ODBERATEL Il. POSKYTOVATEL
Hlavny bansky trad Konica Minolta Slovakia spol. s r.o.
Sidlo: Kammerhofsk4 25, 969 01, Banska Stiavnica Sidlo: Galvaniho 17/8, 831 02 Bratistava
ICO/DICACDPHI: 31780270 / 2021001444 ICODICACDPHI: 1338551 1 2020319092 / SK2020319092
Zapisana: Statny organ Zapisana v obchodnom registri na Okresnom stde Braislava 1, Odd.
KoreSpondengna adresa; Kammerhofska 25, 969 01, Banské Stiavnica Sro, vi. €. 4015/B
Bankové spojenie a IBAN: Statna pokladnica/ SK8081800000007000061841 Bankové spojenie: 2621023220/1100 Tatra banka a.s
IBAN: SK93 1100 0000 0026 2102 3220
Zodpovedna osoba: JUDT. Ing. Peter Kakel&ik, predseda Zodpovedna osoba: Ing. Peter Gasparik, konajici na zaklade pinej moci
Kontakina osoba: Ing. Erich Veselényi Kontaktné osoba: Richard Gurtler
Email: veselenyi@hbu.sk Email: richard.gurtier@konicaminolta.sk
Tel:  +421456782211, +421918388520 Tel: +421850166177 Mobil: +421915997742
lll. PREDMET ZMLUVY

Poskytovatel se zavézuje poskytovat odberatefovi servisne sluzby a dodavky spotrebného materidlu v rozsahu a za podmienok dohodnutych v tejto zmiuve a odberatel sa
zavazuje zaplatit za to poskytovatelovi dohodnutt cenu.

a) Podmienky
Doba platnosti zmluvy: 12 mesiacov Frekvencia platieb: Mesaéne Zictovacie obdobie: Stvrtroéne
Patiatoény stav pocitadiel: Ciernobiele: Farebné:
Dohodnuty minimalny poget kopii fvy’ilékog formatu Cena za képiu / vytlacok: Papier (bez papiera):
A4 podra zvoleného mesacného pausélu: v pausile nad paugal typ poet stran Ad poet strén A3
Ciemobiele 2000 stran | 0008EUR | 0,008 EUR | bez
Farebné 0stran 0055EUR  005EWR ' bez
b) Konfiguracia zariadenia
Nézov Konica Minolta bizhub C458 Cislo:
Zékladné
vybavenie DK-510 Jednoduchy stolik, OT-508 Vystupny pult

¢) Specifikacia sluzieb:

Zmiuvné strany se dohodly, Ze poskytovatel bude poskytovat servisné sluzby a dodavky spotrebného materialu pre zariadenie uvedené v odst. IIl. Predmet zmluvy b)
Konfiguracia zariadenia. Zakladny Cas reakcie je 16 hodin a to v pracovnych diioch od 8:00-16:00 hod. Ak je zmluvne dohodnuta ina doba reakcie, spravuje sa doba reakcie
podfa tohto individuéineho dojednania, ktoré je neoddelitenou sidastou tejto zmluvy. V pripade, e je stcasfou dodavky SW rieSenie, platia pre servisné sluzby SW
rieSenia zmluvné podmienky uvedené v samostatnej prilohe tejto zmluvy.

Objednané sluzby periodické:

T
Nazov Mnoizstvo Cena celkom |

Eislo sluzby

RemCare-L2M " RemoteCare Basic Comfort . 1 7.00EUR

Celkom za periodickeé sluzby 7,00 EUR }
— £ s b i s e i S

IV. PLATOBNE PODMIENKY

[Periodické sluzby (mesacne) Strankovy pausal (mesatne) Pravidelné plathy spolu (mesatne) Jednorazové plathy celkom ]

7,00 EUR 16,00 EUR 2300ELR ... EUR |

Sposob platby: Platba bankovym prevodom
Splatnost jednorazovych platieb: 14 dni Splatnest periodickych platieb: 14 dni
Viechny uvedené ceny na zmluve st bez DPH, ak nie je uvedené inak. Odberatef je povinny zaplatit k uvedenym cenam DPH v zmysle platnych pravnych predpisov
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V. MIESTO UMIESTNENIA / POSKYTOVANIA SLUZIEB, ZODPOVEDNE KONTAKTNE OSOBY

a) Miesto umiestnenia / instalacie zariadenia

Nazov:  Hlavny bansky Grad Umiestnenie / Kancelaria: sekretariat - chodba
Ulica, &.p.: Kammerhofska 25 Doba prevzatia (od - do / mimo):
Emailové adresa odberatefa na zasielanie faktir elektronicky: veselenyi@hbu.sk

Mesto: 969 01 Banska Stiavnica

b) Zodpovedné kontaktna osoba odberatela k zariadeniu
Za poskytnutie Gdajov o technickych podmienkach intalacie a prevadzky zariadenia za odberatela zodpoveda:

Meno: Ing. Erich Veselényi
Tel.: +421456782211, +421918388520
Email /] na zasielanie sprav systému Remote Care/:  veselenyi@hbu.sk

¢) Zodpovedna kontaktna osoba odberatela za aplikaciu e CON

Meno:
Tel.:
Email:

VI. ZAVERECNE PREHLASENIA A PODPISY

Préava a povinnosti stran sa riadia touto zmluvou, k nej pripojenymi VSeobecnymi podmienkami zmluvy /dalej aj ako ,VPZ'/ a dalsimi prilohami, na kioré sa zmluva alebo
VPZ odvolavajd. Iné ustanovenia si nadradené podmienkam tejto zmluvy ako aj Veobecnym podmienkam zmluvy. Strany prehlasuji, Ze sa oboznamili so zmluvou, VPZ a
dal$imi prilohami, ku ktorym nemaju Ziadne vyhrady a na dokaz ich akceptacie pripajajii osoby oprévnené za strany konat svoje viastnoruéné podpisy.

Navrh zmiuvy pod Navrh zmluvy prijaty v

SERVISNA A MATERIALOVA ZMLUVA, islo zmluvy 42603879 strana 2/4



Priloha I.: Vseobecné podmienky zmluvy /dalej ,,VPZ*/

Ipre Servisnii a materidlovit zmluvu a nadlimitnd zmluvy/

1) Vymedzenie obsahu, pojmov, prév a a povinnosti zmluvnych stran

Tieto VPZ upravujG zmluvny vztah medzi poskytovatelom a odberatefom a st stdastou Servisnegj
a materidlovej zmluvy ake aj nadlimitnej zmluvy /dalej ako ,Zmluva¥. Zmluvne dohodnuté
podmienky s nadradené tymto VPZ, pokiaf by boli s nimi v rozpore.

1.1 Stranou sa pre GZely tejto zmiuvy rozumie jednostranny vytiaéok/kopia do formatu Ad. Forméty
vaciie ako A4 sa potitajl ako dva vytiatky A4, formdaty mensie ako Ad sa pocitaju ako formét A4,
pokial nie je stanovené v zmluve inak. Prejazdom sa pre (éely tejto zmluvy rozumie jednostranny
vytlatok/képia fubovolného formétu (okrem bannerovej tiace). Obojstrannd tia sa poéita ako dva
jednostranné vytlaZky rovnakého formatu. iné formaty médii — banner {dihy format), vefkoploiné
formaty sa pocilaja podra prisluiného modelu a st uvedené v zmluve v éasti iné ustanovenia.

1.2 Poskytovatel bude vykonavat servis v mieste instalacie zaradenia poskytovanim oprav,
dodavkou a montazou nahradnych dielov, pravidelnej Udrzby, vymenou, prevadzkou
opotrebitelnych néhradnych dielov a zabezpegenim dostatoénych zasob spotrebného materidiu pre
toto zariadenie v rozsahu, £ase a terminoch zmluvne dohodnutych,

1.3 Opravy a pravidelna Udrzba zahfma konlrolu, prispdsobenie, préacu, cestovné ndkiady, opravu
zariadenia a poskytovanie néhradnych dielov a spotrebného materialu.

1.4 Poskylovatel ma préve odmietnut vykonanie servisnych vykonov, ak umiestnenie zariadenia
vykonanie tychto prac znemozsuje.

1.5 Ak odberatel nema predplaten sluzbu diafkovej diagnostiky poskytovanie akychkolvek sluZieb
servisu, drzby a pravidelnej Gdrzby zariadenia bude zahdjené na zaklade telefonického alebo
e-mailového nahlasenia /pripadne aj cez webové rozhranie/ poziadavky na servisny zasah
odberatefom na zakaznicke centrum poskytovatela, na tel. & 0850 166 177 alebo na email
info@konicaminelta.sk. Ohlésenie musi obsahovat popis poziadavky/zavady a konfiguraéné &islo
zariadenia, v opaénom pripade nie je poskytovatel povinny poskytnit sluzby servisu a udrzby.
Pracovisko zékaznickeho centra je k dispozicii v po - pia v Zase od 7:30 do 17:00.

16 Odberatel sa zav&zuje nahlasit poskytovatelovi oditanie stavu potitadla, ked o to
poskylovatel poZiada. Ak tak neurobi, bude mu poskytovatef fakturovat priememy pocet vystupov z
predchadzajuceho obdobia. Ked poskylovatel nasledne od odberatela dostane odéitanie stavu
poéitadla, poskytovatel upravi vyku odhadnutej fakturovanej sumy v daliej faktGre. Ak ma
odberatel dohodnut sluzbu dialkovej diagnostiky vykona sa odpodet potitadiel automaticky v
potrebnom Case.

1.7 Ak najomca nema predplaten( sluzbu ,Reakéna doba do 8 hodin®, alebo ,Reakéna doba do 4
hodin®, prenajimatel garantuje nastup na servisny zasah do 16 pracovnych hodin po nahlaseni
poruchy na zakaznicke centrum.

1.8 Pravidelny navoz papiera vykondva poskytovate! pravidelne raz mesa&ne bezodplatne.
Mimoriadne navozy papiera v danom mesiaci vykonané na zaklade poZiadavky odberatefa budu
spoplatnené podra platného cennika.

1.9 Odberatel uréi terminy dodavok materidlu v sdlade s platnym rozvozovym kalendarom.
Rozvozovy kalendér zévisi od vysky zmluvhého mesagného mnoistva vystupov stanoveného v
tejto zmluve. Mesatné mnoZstvo navezeného materidlu sa uréi & s ohfadom na minimalne
manipulaéné mnozstve — celé balenia (napr. pri papieri Ad min. 500 listov).

1.10 Poskytovatefom poskytnuty spotrebny materiél Avratane papiera/ je odberatel opravneny
pouzivat iba na zariadenie, na ktoré sa vztahuje tato zmluva. Vietok dodany spotrebny material je
az do jeho zaplatenia alebo vratenia majetkom poskylovatefa /vyhrada viastnictva/. Vyhrada
vlastnictva sa nevztahuje na pouzity alebo znehodnoteny spotrebny material /odpad/. Spotrebny
material dodany nad rémec dohodnutého mnozstva podiieha vytctovaniu.

1.11 Nahradné diely pouZité poskytovatelom budi v dobrom technickom stave. Poskytovatel
nadobuda préavo k vymenenym nahradnym dielom bezplatne v momente ich vymeny.,

1.12 Poskytovatef bude v priestoroch odberatela dodrziavat vietky interné prevadzkové predpisy a
pokyny odberatela, s ktorymi ho odberatefl preukazatelne oboznami.

1.13 Poskytovatel je oprévneny kedykolvek pri zjavnem poskodeni zariadenia, zniZenia jeho
Witkovych vlasinosti nad ramec obvykiého prevadzkového opotrebenia, hlavne v dosledku
nesprévnej obsluhy, pouZitia materidlov nedodanych poskytovatelom, vonkajsieho nasifia a pod.
pozadovat néhradu nakladov na uvedené zariadenie do ndlezitého bezchybného stavu

1.14 Poskytovatel nezodpoveda za §kodu, obchodn stratu ani udly zisk, ktoré odberatefovi alebo
jeho prévnemu nastupcovi vznikli posobenim vy3fej moci (vojna, sabotaz, rebélia, explézia alebo
jej hrozba, prirodnd katastrofa, oher’, $trajk a pod.), zvygenim prevadzkovych nakladov, preruenim
prevédzky, stratou vykonu zariadenia, stratou uloZenych Udajov a z dalsich podobnych priin, ktoré
nezavinil poskytovatel, alebo ak odberatel pozaduje vystupy, kioré s v rozpore s technickymi
moZnostami stroja uvedené vyrobcom.. Odberatel nie je opravneny pozadovat od poskytovatefa
ani nahradu spotrebného materidlu vratane papiera.

1.15 Odberatefl je povinny uhrédzat’ dohodnuté platby véas a v pinej vyike. Terminy jednotiivych
platieb st stanovené v darovom dokladeffaktare. Splatnost faktiry je stanovena na 10 dni od
datumu jej vystavenia, pokial nie je pisomne dohodnuté inak. Odberatel je povinny poukazovat
splatky a iné platby tak, aby boli v def splatnosti k dispozicii na Uéte poskytovatela. Cdberatel je
povinny platby identifikovat variabilnym symbolom, ktory je uvedeny na fakicre.

1.16 Odberatel nie je opravneny platby pozastavovat, znizovat alebo zapoditavat. Poskytovatel ma
pravo uréit, ktory splatny zévazok odberatela bude uhradeny z doslych platieb.

1.17 Odberatel sa zavézuje umoznit v ramci beznej pracovnej doby pracovnikom poskytovatela
pristup k zariadeniu za Géelom servisnych zasahov a overenia jeho technického stavu.

1.18 Odberalel sa zavézuje pri prevadzke zariadenia pouZivat vyhradne spotrebny material,
poskytnuty poskytovatefom, s vinimkou papiera a injch tiagovych médil (samolepiace fdlie, Stitky a
pod.). Odberatel zodpoveda za poskodenie zariadenia v pripade, ak pouzil iny, nez
poskytovatefom poskytnuty alebe odporuéeny papierftlatové médium, alebo iny spotrebny material.
Poutitie neodporuéeného spotrebného materidlu sa povazuje za véine poruenie Zmiuvnych
podmienck.

1.19 Odberatel zodpoveda za $kodu, ktoré vznikla v désledku manipulécie so zariadenim v rozpore
s néavodom na pouditie.

1.20 Systémom sa rozumie zariadenie s nainitaiovanym hardwarovym prisluenstvom a
pripadnym programovym vybavenim. Software je vietko programové vybavenie dodané
dodévatefom odberatefovi. Odberatef je zodpovedny za spravne riadenie a vyuZivanie systému,
vratane aplikovania vhodnych auditorskych kontrol, pracovnych metéd, opatreni bezpeénosti
Udajov a zaloZnych postupov softwaru a za zabezpetenie zariadenia.

1.21 Odberatel je povinny ubezpedit sa, Ze osoby opravnené pouzivat systém s0 adekvatne
vyskolené

1.22 Odberatel sa zavézuje poskytndt bezplaine vietky pristupné informécie, ktoré bude
poskytovatel potrebovat k poskytnutiu podpornej sluzby, vratane evidencie chyb v software, ktoré
boli nahlasené poskytovatelovi.

1.23 Odberatel sa zavézuje pisomne oznamit poskytovatelovi zamer prestahovat systémy vopred
a konzultovat' umiestnenie a podmienky potrebné na spravne fungovanie systému v novych
priestoroch.

1.24 V pripade dodania programového vybavenia k hore uvedenému systému, bude podpora a
Gdrzba prisluiného softwarového vybavenia rie§end samostatne, prisludnou SLA zmluvou alebo
licenénymi podmienkami poskytovatefa.

1.25 Sluzby a dodévky, ktoré nie su predmetom tejto zmluvy alebo st nad ramec zmluvy, je
odberatel povinny objednat samostatne a uhradit ich cenu podfa platného cennika poskytovatela.
Aktudiny cennik je odberatefovi k dispozicii k nahliadnutiu. Odberatel je povinny sa informovat o
aktudlnych cenach servisu pred vykonanim kazdej takejto sluzby, inak sa predpoklada, e je s
aktudlnym cennfkom choznameny.

1.26 Zmluvné strany sa zavézuj(l udriiavat v tajnosti informacie tykajice sa predmetu
a podmienok ich zmluvného vztahu, ako aj vietky daliie dévemé informacie, pisomné i ustne,
ktoré si zmluvné strany poskytli pogas trvania tejto zmluvy.

1.27 Pokial je objednana sluzba dodévka papiera, zékaznik si touto sluzbou, zahmutou v cene
strany, objednava névoz papiera na zaklade vyhotovenych listov (nie potlatenych strén). Navoz je
kalkulovany podla realizovanych duplexnych vytiatkov

2) Vznik, ukonéenie a doba platnosti zmluvy

2.1 Zmluva je plaina odo dfa podpisu poslednou z obidvoch stran a trva po dobu stanovenu v
zmluve, pricom tato doba sa poéita od prvého dia, za ktory budi odberatelovi fakturované
sluzby. Neoddelitefnou sigastou Zmiuvy su tieto VPZ a dalSie v Zmluve uvedené pritohy, napr.
popis sluiby a pod. V pripade, ak Ziadna zo zmluvnych stran pisomne neeznami druhej zmluvnej
strane najneskér 30 dni pred uplynutim doby, na ktoni bola zmluva uzavreta, Ze trvé na ukonéeni
jej platnosti, predlizuje sa platnost zmluvy o dalSich 12 mesiacov. Platnost Zmiluvy kongi
najneskor uplynutim doby Zivotnosti zariadenia.

2.2 Zmluva méZe byt ukongena aj dohodou zmluvnych strén.

2.3 Zmluva méze byt ukonéena aj vypovedou niektorej zo zmiuvnych stran s vypovednou
lehotou 2 mesiace, potitanou od prvého diia mesiaca nasledujiceho pe doruteni vypovede
druhej zmiuvnej strane na poslednd znamu adresu. Podanie vjpovede je mozné az po uplynuti
minimaine 12 mesiacov trvania zmluvy (doba viazanosti).

2.4 Odberatel sa zavazuje, Ze po dohodnutt dobu viazanosti:

a) zotrva v zmluvnom vztahu s poskytovatefom podfa Zmluvy, ku ktore] sa viazu tieto VPZ a po
celd tito dobu bude bez prerugenia vyuzivat sluzby v sllade s jeho zévazkami a zaroven
neuskutoéni Ziaden taky dkon, ktory by smeroval k ukonéeniu alebo Géelom ktorého by male byt
ukongenie platnosti Zmluvy pred uplynutim doby viazanosti

b) sa nedopusti takého konania, alebo neda svojim kenanim Ziaden taky podnet a ani neumozni
také konanie, na zéklade ktorého by poskytovatelovi vznikio pravo odstdpit od Zmiuvy, alebo
prévo vypovedat Zmluvu z dévodov nespinenia alebo porusenia povinnosti zo strany cdberatefa,
ku ktorym sa zaviazal v Zmluve vztahujicej sa k tymto VPZ, alebo na zéaklade ktorych by mu
poskytovatel bol opravneny v dobe viazanosti doéasne obmedzit alebo prerudit poskytovanie
sluzieb (najmé neuhradzanie faktir riadne a véas).

) bude bez prerusenia vyuzivat sluzby poskytovatela podfa Zmiuvy vztahujicej sa k tymto VPZ
a plnit' svoje povinnosti z toho vyplyvajtice.

2.5 Poskytovatel méze odstupit od zmluvy v pripade podstatného alebo opakovaného porusenia
zmluvnych podmienok odberatelom (predovietkym v pripade porusenia povinnosti odberatefa
platit thrady fakiiry za sluzby riadne a véas, ak k takému omedkaniu dojde aspor) 2-krét a doba
omeskania s Ghradou akychkolvek faktir presiahne v stihme 30 kalendamych dni). Zavézok
odberatefa uhradit $kody, sankcie a vzniknuté naklady tymto nie je dotknuty.

2.6 Odberatel je opravneny od zmiuvy odstpif s okamzitou platnostou v pripade, e sa
poskytovate! dopusti podstatného porusenia zmiuvnych povinnosti a tieto porudenia nie su
odstranené ani 30 dni odo dfia doruéenia pisomného upozomnenia.

2.7 Vpripade porudenia zévézkov vyplyvajucich ztejto zmluvy je strana porusujica zmluvu
povinna nahradit $kodu druhej zmluvnej strane.

2.8. V pripade vrétenia stroja vrétane pevného disku dochadza k nakladaniu s HDD v zmysle
Cl.28 NARIADENIE EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU} 2016/679, a takéto
spracovanie sa riadi Dodatkom o nakladani s osobnymi Gdajmi, ktory je dostupny tu: https: //
www konicaminolta. sk/sk/DPAdodatok

3) Cena a platobné podmienky

3.1 Pravidelné platby a poplatky bude poskytovatel odberateflovi fakturoval raz za mesiac.
Poskytovatelove faktury je odberatel povinny zaplatit v lehote splatnosti. Ak je v zmluve uvedend
e-maiovd adresa pre zasielanie elektronickych fakitdr, odberatef schlasi  so
zasielanim/vystavovanim faktur elektronicky. V opaénom pripade mdzu byt fakitry spoplatnené
&iastkou 1,50 € s DPH.

3.2 Poskytovatel je opravneny kazdoroéne upravit ceny poskytovanych sluzieb ¢ mieru inflacie
(index spotrebitelskych cien HICP pre eurozénu zverejhovany Eurostatom - priemer) po uplynuti
kalendameho reka. V tomto pripade odberatela upozomi na tifto skuto&nosf v dafiovom doklade,
v ktorom sa zmena ceny prvykrét vyskytne, alebo v predchadzajicom doklade. Poskytovatel je
opravneny zvysit cenu dodavky papiera aj na zéklade vyvoja trhu s kancelarskym papierom,
pricom je o tom povinny odberatela vopred upozomit. Na zaklade toho je odberatel opravneny
vypovedat do 14 dni sluzbu: Dodévka papiera doporudenym listom alebo prostrednictvom
emailovej adresy info@konicaminolta.sk a dodavka papiera kong&i drom, od kiorého mala nastat
zmena ceny. Od fohto dia plati za inak nezmenenych podmienok cena vystupu znizena o cenu
dodavky papiera podia platného cennika. Poskytovatel méze zvysit ceny aj z inych dévodov,
pri€om je povinny upozomit odberatefa doporucenym listom v predstihu aspofl 1 mesiac pred
splatnostou dal$ej, uz upravenej platby podfa zmluvy.

3.3 Odberatel je povinny poskytovatelovi bezodkiadne oznémit kazdi skutoénost, ktora by
mohla ohrozit jeho schopnost pinit zavazky z tejto zmluvy (konkurz, vyrovnanie, likvidacia a
podobne).

3.4 Obdobim vydgtovania sa rozumie kalendamy $tvrtrok, pokial nie je v zmluve dehodnuté inak.
Ku koncu tohto obdobia ma poskytovatel pravo vyUitovat’ odberatelovi sumu, zodpovedajticu
rozdielu medzi skutoéne vyhotovenym poétom vytlackov/kopii a zmluvnym objemom vystupov za
zUétovacie obdobie samostatnym dafovym dokladom. Podkladom pre stanovenie rozdielu je
odpocet stavu poéitadiel na zariadeni ku koncu z(&tovacieho obdobia. Nespotrebovany poget
strén v jednom vyu&tovacom obdobi sa neprenasa do iného vyUtovacieho obdobia. Odberatef je
povinny nahlasit' poskytovatefovi stanovenou formou stavy pocitadiel na zariadeni v terminoch
stanovenych v zmluve. Pre pripad ukonéenia zmluvy moze byt tento poplatok vyGétovany
spoleéne s poplatkom za posledné vykonavacie obdobie (&iastkové pinenie).

3.5 Poskytovatel je opravneny v obdobi vyuétovania papiera vyGétovat spotrebu papiera
dodaného v priebehu zmiuvy, ak nie je dohodnuté inak.

36 Stany vysiovene potvrdzuj, Ze nenaplnenie dohodnutého minimalneho pottu
képiifvytiatkov odberatefom nemé vplyv na vy$ku mesagnych platieb, k dhrade kiorych sa
odberatel zaviazal v tejto zmluve, a neprihliada sa k nemu ani pri vyGétovani (tj. za
nespotrebované mnoZstvo minimaineho poétu kopiifstranfvytlatkov sa predplatné nevracia a
takéto sirany sa neprenasaju do dalSieho obdobia). Predplateny minimalny pocet képiifvytlaékov
formatu Ad je zaroven aj minimaine mnozZstvo, ktoré je odberatef povinny odobrat’

3.7 Ak je na Zmiuve uvedena emailova adresa odberatela na zasielanie faktar elektronicky /v
¢l. V./ znamena to, Ze odberatel v zmysle § 71 ods. 1 pism. b/ zakona €. 222/2004 Z. z. o dani z
pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov udefuje poskytovatefovi sthlas na to, aby mu
boli fakitry za sluiby zasielané elekironicky /dalej len elekironicka faktira™ na uvedens
emailovi adresu. Poskytovate! nie je povinny elektronickd faktiru podpisat zaruéenym
elektronickym podpisom a efektronicka fakidra je pinohodnotnou nahradou faktlry v papierovej
forme. Elektronické faktura sa povaZuje za dorudend v den jej doruéenia do e-mailovej
schranky odberatela. V pripade pochybnosti sa elektronicka faktira povaiuje za dorufenu
najneskor v def nasledujtici po dni jej preukazatelného odosiania prostrednictvom elektronickej
poity na e-mailovl adresu odberatela.

3.8 Ak pocet skenovovanych stran prekrodi podet vyhotovenych strén o viac ako 20%, je
poskytovatel opravneny vietky skenované strany /aj tie, ktoré budti ped limit 20 %/ vyUtovat
kedykolvek v priebehu trvania zmluvy alebo po jej skonéeni za cenu 0,002 € bez DPH za kazdd
scanovan( stranu. Podkladom pre stanovenie poftu skenovanych stran je odpotet stavu
potitadla skenovanych stran na danom zariadeni.

4) Oneskorenie platieb a moZné sankcie

4.1 Pri meSkani s Ghradou platieb odberatefom mé poskytovatel narok na Grek z omegkania Vo
vyske 0,1% z diZnej sumy za kazdy der omeskania,

4.2 Pri omeskani s Ghradou platieb ma narok poskytovatel aj na zmluvnu pokutu za vystavenie
kaZdej upomienky vo vyske 10 €. Narok na Chradu zmluvnej pokuty vzniké podanim upomienky
k odoslaniu na poste. Odoslanie prvej upomienky sa nepreukazuje a zapogitava sa vidy k 10.
diu omeskania (1.upomienka), a k 20.dAu (2.upomienka). Tato zmiuvna pokuta sa vyfakturuje
po 30 diioch po splatnosti faktiry, pokial odberatel neuhradil svoje zévazky. Pravo na nahradu
§kody, ktora bola spdsobena omeskanim, tym nie je dotknuté.

4.3 Ak odberatel meskd s Ghradou platieb, mé poskytovate! pravo zastavit poskytovanie sluzieb
a dodavok, pritom také konanie sa nepovazuje za porudenie podmienok zmiuvy.

4.4 Poskytovatel ma narok na thradu vietkych platieb, sankeii, nakladov a $kod sposobenych
neplnenim zmluvnych podmienok zo strany odberatefa.



5) Spolo&né a zavere&né ustanovenia

5.1 Vietky zmeny a dopinky zmluvy musia byt v pisomnej forme podpisané zGEastnenymi stranami
s vynimkou zmien v cenéch, kloré mazu nastat podfa podmienok tychto VPZ.

5.2 Pripadna neplatnost niektorého ustanovenia tejto zmluvy nema za nésledok neplatnost celej
zmiuvy.

5.3 Zmluvné strany sa dohodli, Ze pre doruéovanie pisomnosti /listin/ sa bude pouZivaf adresa
uvedena v tejto zmluve, pokial niektora zmluvna strana neoznami druhej strane inG doruéovaciu
adresu. Listina sa povaZuje za dorudend v piaty pracovny den po jej podani na po§tovi prepravu
ato aj v pripade ak ju druh strana z akéhokolvek dévodu neprevezme.

5.4 Ugastnici nie sG opravneni postipit préva a povinnosti vyplyvajice z tejto zmluvy na iného bez
pisomného sihlasu druhej zmiuvne] strany. Na niektoré alebo vietky podpomné sluzby maze
poskytovatel uzatvorit vedrajsie zmiuvy.

5.5 Tato zmluva a pravne vztahy fou zaloZené sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky.
5.8 Zmluvné strany tejto zmiuvy sa dohodii, Ze vietky spory, ktoré medzi nimi vzniknti z pravnych
vztahov vzniknutych na zéklade tejto zmiluvy alebo stvisiacich s touto zZmiuvou, vrétane sporov o
platnost, vyklad a zanik tejto zmluvy, ako aj spory, Ktoré vzniknd z inych prévnych vztahov
vzniknutych pred podpisom zmluvy, budu rie§ené pred Vieobecnym Rozhodcovskym sudom SR,
Dunajské 8, 811 08 Bratisiava, IGO: 37 814 681 (dalej len ,rozhodcovsky sud”) jedinym rozhodcom
podfa vndtornych predpisov rozhodeovského sidu. Strany sa tymto dohodli na dodatodnom
dopineni prévomoci rozhodcovského sudu k predolym préavnym vztahom medzi stranami.
Rozhodcu ustanovuje a vymenuje rozhodcovsky sid. Rozhodnutie rozhodcovského stdu bude pre
strany koneéné a zavazné. Strany sa vyslovne dohodli na moznosti stidu v zmysle ust. § 22a ods. 1
zékona €. 244/2002 Z. z., o rozhodcovskom konani



