Cislo zmluvy: A12864901 Poget SIM Kariet na zmiuvu: 1

Nazov predajného miesta: Customer Center s.r.o. DS 1 Kod: 0S004DSA01

i Meno a priezvisko predaijcu: Gogulkova Martina Telefon: 0905777670
orange Poznamka: N_NORMA_okrem_wow_0509

Détum: 21. 11, 2018
Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb

uzavreta podla § 44 zakona ¢&. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach medzi

spolotnostou Orange Slovensko, a. s.
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, IG0O: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 310578,
zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava I, oddiel: Sa, vioZka &islo 1142/B

(dalej len "spolognost Orange")
a

ucastnikom (dalej len "tiéastnik” alebo "Ugastnik"): Pravnické osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:

Kancelaria Prezidenta SR

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisné &islo, PSC, posta):

HodZovo namestie 2978/1, Bratislava 1, 81106 Bratislava 1

Telefonne Eislo (aj s predvolbou): Fax (aj s predvolbou):

E-mail: In& uzatvorena zmluva s Orange Slovensko, a. s.?
ano

Cislo a platnost OP / pasu: Statne obéianstvo:
SR

Rodné &islo / ICO: IC DPH / DI&*:

30845157

Spdsob platby:

Statutarny zastupca:

Rodné ¢gislo: Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:

Kontaktna osoba pre komunikaciu a zasielanie ID kadu / hesiel v SMS / MMS (Meno, priezvisko, telefon)

*) IC DPH vyplni Géastnik, ak mu IC DPH bolo prideleng, DIC vyplni igastnik, ak mu nebolo pridelené IC DPH
a zaroveri mu bolo pridelené DIC.

Prilohy:
Dokumenty k nahliadnutiu:

Predmet zmluvy:

Telefonné Eislo

Cislo SIM karty 4
Ugastnicky program VPN Pro SK

Sluzby CLIP, Roaming,

Pridelena SIM karta (Priezvisko / meno) Kancelaria Prezidenta SR
Typ telefénu _

Zjadam o zverejnenie telefonneho nie i

Cisla v zozname Gdastnikoy

AN

Cislo Uastnika: 0000595686 173 35168787

R



Potvrdzujem prevzatie SIM kariet podla Zmiuvy v poéte 1 ks,

2. Sprislupnenie SluZieb Uéastnikovi vykona Spoloénost’ Orange aklivovanim pridelenej SIM karty / SIM kariet v Sieli bez zbyloéného
odkladu po uzatvoreni Zmluvy a po uhradeni aklivacéného poplatku poda plainého Cennlka Uéastnikom, spravidia do 24 hodin,
Utastnik uhradi aktivaény poplatok v cene podfa Cennika, pokial medzi Utasinikom a Spolotnostou Qrange nie je dohodnute inak,

Ceny Sluzieb a suvisiacich pineni st uvedend v platnom Cennlku v &leneni podia ucasinickych programov. Samostatne st uve-
dené ceny Sluzieb podia toho, & su pouZivané v rémei predplatenych minit alebo inych jednoliek alebo nad ich ramec. Tarifikacia
je realizovana v mindtach, sekundach alebo v inyeh jednotkach v zmysle informacii uvedenych v Cenniku. V Cenniku su uvedené
aj: Udaje o bezplainych sluzbach a o sluzbach, za kiore sa nepozaduje zviasina dhrada, udaj, ako si Usastnik moze vyZiadal' infor-
macie o akludlnych cenach sluzieb spolognosti Orange a pripadnych zlavich 2 tychto cien, a vySka servisnych poplatiov, ak také
Orange Géluje. Cenu Inych sluzieb, Y. sluzieb poskylovanych tretimi stranami prostrednictvom spoloénosti Orange, uréujtl fretie
strany va svojich cennikoch. Zvyhodneng ceny alebo iné benefily poskytované na zakiade dodatku uzatvoreneho k zmluve o posky-
lovani verejnych sluZieb su uvedené v takomto dodaltku.

4.  Sposob fakturacie:
O Elektronicka forma

Podrobnosli tykajice sa eleklronickej formy faktiry (napr. e-mailova adresa pre dorucovanie fakldry) si uvedené v osobitnom
dokumente. Sthlasim s poskytovanim elektronickej faktiry v zmysle Podmienok poskylovaria sluby elektronicka faktdra
zverejnenych na www.orange.sk.

& Papierova forma

5. Zuttovacie obdobie priraduje spolognost Orange kazdému Ugastnikoi, pricom jeho dizka nepresiahne tridsatjeden za sebou -
ch kalendarnych dni. Zudtovacie obdobie priradené Utasinikovi zagne plynit od datumu vykonania prvého odpodlu poskylova-

nych Sluzieb a skonéi sa uplynutim Ugastnlkovi prideleného zUctovacieho obdobia. Zu&tovacie obdobie priradené konkrétnemu
Ucasinlkovi Spolotnostou Orange plati po celé abdobie platnosti Zmluvy, ibaZe spolotnost Orange jednostranne stanovi inak.
Spolo&nost’ Orange po skonZeni zO&tovacicho obdobia priradeného Ugastnikovi (v pripade, ak vykon& vyustovanie potas zidtova-
cieho obdobia platia ustanovenia tohto bodu primerane aj pre toto vyidtovanie, kioré sa vykona inokedy ako po skonéeni z(Glova-
cieho abdobia) vyhotovi vyatovaci doklad alebo faktru, ak povinnost vyhotovit' faktdn vyplyva z pristusnych pravnych predpisov,
(dalej vytictovaci doklad a faktdra spolu len ako "faklura"), ktorou vy(iéluje ceny poskylnutych SluZieb pogas zitlovacieho obdobia
vralane sim zaplatenych Uéastnikom ako zébezpeka alebo preddavok na cenu za poskytnulé sluzby. Spoloénost’ Orange je oprav-

nena okrem alebo namiesto pravideingho vy(ddtovania cien kedykolvek podas zuttovacieho obdobia vykonat vydlovanie éasti ceny

sa Ugaslnik a spoloénost Crange dohodli na doru¢ovani elektronicke) formy faktiry a elekironickej forme dorugovania faktury, sa
eleklronicka faklira povazuje za predioZenii a doruend UCasinikovi, ak bola odastana na (i) na poslednt emailovl) adresu urdent
Ugasinikom pre dorugovanie elektronickej fakitry a ak taka nie je z akychkolvek dévodoy k dispozicii, (if) na posledni zndmu emai-
lovii adresu oznament spoloénosti Orange Ugastnikom alebo (iil) formou intermnetovej linky cez SMS, MMS alébo inym elektronic-
kym spbsobom na telefonne &islo Utastnika, po zadani klorej na internete bude Utastnikovi spristupnend faklira. E-mallova

a pisomnosti v zmysle Véeobecnych pedmienok. V pripade, Ze sa tak spoloGnost Orange dohodne s lretou osobou, klora poskyluje
Ucasinikovi svoje sluzby alebo tovary, je spoloénost’ Orange opravnena na svojej faktire Udtovat lie? cenu, klon je Utasinik
povinny platit' takémuto tretiemu subjektu, pricom v takom pripade je Utasinik povinny plalit’ dotknutt cenu lretej osobe prostrednic-

tvom spoloénosli Orange a vylitovanie lejto ceny na faklure vystavenej spaloénostou Orange a dorutenej Utastnikavi sa povazuje
za oznamenie tejto skutoénosti Utasinikovi.

6. Spoloénost Orange je apravnend v pripadach, ked to umoZiiuje zakon, pre mobilny lelefén alebo iné Zariadenie, ktoré od nej
Utastnik ziska (k(pou, najmom, vypozickou algbo na zaklade ingho pravneno titulu) technicky obmedzit moznost' jeho vyuzivania
v inej sieti, ako je Siet’ spoloénosti Orange (tav, blokovanie Zariadenia na siel | SIM-lock) pocas doby stanovenej v Pokynoch
spolotnosti Orange. Uéastnik je opravneny poZiadal’ o odblokovanie Zariadenia pre poutitie v ingj sieti, ako je Siet spolognosti
Orange aZ po uplynuti stanovenej doby, a lo prostrednictvom predajnej siete spoloénosli Orange. Uasinik prehlasuje, Ze sa obo-
znamil s hore uvedenymi skutognostami, a s ich vedomim kupuje Zariadenie do svojho viastnictva alebo nadobuida Zariadenie do
svojej dispozitnej sféry na zaklade iného pravnehoa titulu. Ugastnikovi nevznikaju z hore uvedenych dovodov Ziadne prévne naroky
voti spoloénosti Orange, najmé mu nevznika: (a) pravo reklamoval’ vyssie uvedené skutoénosli na zakipenom lovare (b) pravo
pozadoval' z hore uvedenych ddvodov zlavu z kupnej ceny, najomného alebo ingj odplaty za Zariadenie, (¢), pravo z hore uve-
denych ddvodov odstupit od kipnej, najomnej alebo inej prisiusne; zmluvy tykajlicej sa Zariadenia (poZadoval vratenie celej kipnej

7. Télo Zmluva sa uzatvara na dobu neurgit, pokial v dodatku k nej alebo v ingj dohode medzi Uastnikom a Podnikom rie je dohod-
nuté inak. V pripade, ak Utasinik uzatvoril k tejto Zmluve dodatok, ktory tvori je] neoddeliteinti sucast, tento moze obsahoval' mini-
malne podmienky pouZivania Sluzby (napr. dobu viazanost, povinnost’ po celt dobu platnesti dodatku k Zmiuve mat aktivovany
urdily konkrétny variant (igasinickeho programu alebo (Castnicky program s mesaénym poplatkom, ktery nekiesne pod uréitt wiku,
atd.),

8. Neoddelitelnou stidastou zmluvy o poskytovani verejnych sluziab si Vieobecné podmienky poskylovania verejnych elektronickych
komunikagnych sluZieb prostrednictvom verejnej mobilngj siete spoloénosti Orange Slovensko, a. s. (dalej len "Vieobecne pod-
mienky"), Cennik sluzieb (d'alej len "Cennik”), Akludlne Vieobecné podmienky a Cennik st zverajnené na www.orange. sk, Zmluva
je vyhotoven4 dvojmo, jedno vyholovenie pre (castnika a jedno pre spoloénost’ Orange Slovensko, a. s.

WKy

Cislo Ugastnika: 0000595686 2/3 35168787



zékaznikom pristup k regulovanym hlasovym, SMS a datovym roamingovym sluzbam, Uastnik mal pravo na poskylovanie uve-
denych roamingovych siuzieb tymto APR, a lo prosiredniclvom SIM karly, klora mu bola pridelena spoloénostou Orange, a na
uzemi &lenskych Statov Eurdpskej Unie dohodnutych v zmluve o poskytovani roamingu (dale| tiez "Zmluva o AR") medzi Ugast-
nikom a APR. Padmienkou je aklivovana sluzba Roaming spolognosti Orange na prisiusnej SIM karte Uastnika, skulonost, Ze
Ugastnikovi nebolo spoloénostou Orange prerusené poskytovanie sluzby Roaming na prisludnej SIM karte, Ugastnik uzavral s APR
Zmluvu 0 AR v stvislosti s prisiudnou SIM karlou a skutocnost, Ze Ugasinik sluzby poskytované mu prislusnou SIM kartou vyuZiva
v sietach, kloré st predmetom zmluvy o AR s APR. Ugasinik by bol v pripade podfa prvej vety tohto bodu opravneny prejst k APR
bezplalne a v ktoromkolvek momente, pokial st spinené vy$sie uvedend podmienky. V pripace uzavrelia Zmluvy AR medzi Ugast-
nikom a APR sa uskuto&ni prechod k APR do trach pracovnych dni nasledujticich po uplynuli dfia, podas ktorého bola uzavrets
Zmluva AR. V pripade, ak Ugastnikovi prestane byt poskylovana sluzba Roaming spoloénostou Orange (vratane prerusenia jej
poskytovania), Zmiuva AR bez dalgieho zankne, V pripade, Ze Uéasinik prenesie &islo, v stivislosli s klorym mu poskyluje APR
roamingove sluZby, k inému eperatorovi, tenlo iny aperator nie je povinny podporovat roamingoveé sluzby poskytovana konkrétnym
APR. Ugasinik svojim podpisom tohto zmluvného dokumentu vyslovne potvrdzuje, Ze bol informovany o moZnosli zvolit' si alter-
nativneho poskytovatela roamingu a leda o moznosii zvolit' si oddelené roamingové sluzby poskytované alternativnymi poskyltova-
telmi roamingu,

10.  Podpisom tohto zmluvného dokumentu dastnik sugashe polvrdzuje, Ze pred volbou eurolarify alebo osobilnej roamingovej tarify
obdrzal dpiné informécie o platnych roamingavych poplatkoch, najmé o hovorovej eurotarife a SMS eurotarife., Vzdy aktualnu infor-
maciu o vietkych platnych roamingovych poplatkoch ziska uéastnik na siranke www.orange.sk.

11, Zmluvné sirany sa dohodli, Ze vietky spory z tejto zmluvy, alebo s fiou slvisiace, rozhodne v rozhodcovskom konani pan Mgr.
Andrej Gundel, advokat zapisany v zozname advokatoy vedenom Slovenskou advokatskou kemorou pod €. reg. 7042, a v pripade,
Ze sa tenlo z akéhokolvek zakonného dévody rozhadcom neslane, tak pan JUDr. Be. Marlin Kulhanek, Ph.D., advokat zapisany
v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod ¢. reg. 7045, a v pripade, Ze sa tenlo z akéhokolvek zakon-
ného dévodu rozhodeom nestane, tak pan JUDr. Marcel Macai, advokat zapisany v zozname advokétov vedenom Slovenskou
advokatskou komorou pod &, reg. 6536. Zmluvné strany sa liez dohodli, Ze Zaloba sa podava na adresu sidla rozhodcu, ktorym je
sidlo jeho advokatske] kancelarie ku diu podania Zaloby zapisané v zozname SAK. Odmena za rozhodcovské kenanie je splalna
podanim Zaloby a &ini 5 % z hodnoty predmetu sporu, minimalne viak 16,50 € (plus prislugna DPH). Rozhadeovské konanie méze
byt vyluéne pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat' odévodnenie, rezhodca viak moZe v pripade polreby Ustne pojednavanie
nariadit. Zmluvné strany vyslovne Ziadaju o dorugovanie na poslovu alebo e-mailové adresy uvedené v lejlo zmluve, Zmluvne
strany sa zaroveil dohodli na tom, Ze rozhodca méZe po zaéali rozhodcovského kanania nariadit’ predbezné opatrenie v stlade
sust, § 22 a zak. ¢, 244/2002 Z. z, o rozhodcovskom konani.

0O Suhlasim s dohodou M NesUhtasim s dohodou

12, Podpisom tohto zmluvnsho dokumenty (&astnik polvrdzuje, Ze bal informavany, Ze aktivovanim niekltorej z roamingovych dopin-
kovych sluzieb nebude v élenskych krajinach Eurdpskej tnie a krajinach Eurdpskeho hospodarskeho spolodensiva, respeklive
v lych &lenskych krajinach Europskej tnie, ktorych sa tyka niektora z aktivovanych doplnkovych roamingovych sluZieb, vyuZivat
regulované roamingové ceny, Podstatou regulovanych roamingovych cien ja vyuZivanie roamingovych sluZieb v krajinach Eurdp-
skej Unle a krajinach Eurdpskeho hospodarskeho spolodensiva za rovnaké ceny ako v SR, Ucastnik moze kedykolvek pozZiadat
- - -0 brechod.na reaulované toaminaové ceny.

Martina Gogulkova
spolocnost Orange Slovensko, a. s.
datum, pediatka, podpis
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