uzatvorend v zmysle § 269 ods. 2 Obchodného zédkonnika (dalej len ako ,,zmluva®)

Objednavatel:
Nazov:

Sidlo:
Zastupena:
ICO:

DIC:

Cislo u¢tu:

3

Poskytovatel’
Nazov:

Sidlo:
Zastupena:
ICO:

IC DPH:
Cislo uctu:

Zmluva o poskytovani sluzieb

medzi zmluvnymi stranami:

Statna $kolska inpekcia

Staré grunty 52, 841 04 Bratislava

PaedDr. Viera Kalmarov4, hlavna skolska inSpektorka
31797 857

2021515639

SK22 8180 0000 0070 0006 4049

AXON PRO, s.r.o.

Cerny$evského 26, 851 01 Bratislava
RNDr. Alfréd Zimmermann
31387811

SK 2020304440

SK93 1100 0000 0026 2808 0455

. Predmet zmluvy

1. Predmetom zmluvy je:
- sprava, pravidelna kontrola, Udrzba serverov a jeho softvérov, vratane sietovych zariadeni;
- inStalacia operacnych systémov a softvérov vratane migracie udajov;
- sprava a udrzba hardvéru serverov;
- zalohovanie serverov a pravidelna kontrola zaloh;
- hardvérové poradenstvo a poradenstvo v oblasti spravy serverov;
- konfiguracia zariadeni vratane optimalizacie ich vykonu;
- nastavenie uZivatelskych politik spolu s antivirusovou ochranou na zdklade bezpecénostnej
smernice objednavatela;
- nastavenie bezpecénostnych prvkov;
- inStalacia certifikatov;
- iné IT sluzby spojené s prevadzkou serverov a sietovych zariadeni.

. Prava a povinnosti zmluvnych stran

1. Poskytovatel je povinny:

a) vykonavat vzdialenu spravu serverov (27 fyzickych a 11 virtualnych serverov);

b) uskutocrovat zalohy, kontrolu a ich spravu v redlnom ¢ase prostrednictvom siete internet;

c) zabezpedit softvérovi spravu serverov, spravovanie programového vybavenia serverov,
monitorovanie serverov, sprava aplikacii nutnych na prevadzku serverov;

d) hardvérova sprava serverov spociva v sprave technického vybavenia serverov ako aj
v poskytnuti poradenstva;

e) zabezpedit nastavenie bezpecnostnych prvkov a instalaciu certifikatov;



f) zabezpedit nastavenie uzivatelskych politik spolu s antivirusovou ochranou.
g) Poskytovat sluzby uvedené v tomto ¢lanku v pracovné dni od 8.30 do 17.00

Poskytovatel nezodpoveda:

h) za obsah web stranok, ani jednotlivych prie¢inkov zdielanych na serveri;

i) za hardvérové vady a poruchy servera, ktoré neboli zavinené poskytovatelom;

j) za Skody, ktoré objedndvatelovi vznikli v suvislosti s hardvérovymi vadami a poruchami
servera, ktoré neboli zavinené poskytovatefom.

Poskytovatel sa zavdzuje zachovavat mlc¢anlivost v zmysle zakona 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych Uudajov aozmene adoplneni niektorych zdkonov a vsetkych skutocnostiach,
o ktorych sa dozvedel pri uskutocriovani zaloh podla tejto zmluvy, pocas trvania a po skonceni
trvania zmluvy. Poskytovatel sa zavazuje, Ze vSetky udaje objednavatela, ako aj udaje
0 zamestnancoch, nebudu kopirované ani uskladinované mimo serverov objedndvatela.

Objedndvatel je povinny:

k) umoinit vykondvanie spravy serverov, najma poskytnutim potrebnej sucinnosti
a informacii o serveroch;

I)  umoinit poskytovatelovi vstup do miesta prevadzky objednavatela, vratane pristupu
k zdlohovanym zariadeniam aumoznit poskytovatelovi vykonat potrebné ukony,
nastavenia a iné technické zasahy;

m) nevstupovat do nastaveni zaloh uskutoénenych poskytovatelom na zabezpedenie
moznosti vzdialenej spravy siete;

n) re$pektovat odborné rady, odporucania, upozornenia, postupy poskytovatela pre spravne
a vhodné vyuzivanie ¢i fungovanie zaloh;

o) oboznamovat poskytovatela so zmenami v softvéri a hardvéri, ktoré spadaju pod
vykondvanie a spravu zaloh;

p) po podpise zmluvy odovzdat poskytovatelovi administratorské pristupy do siete, ¢o bude
zaznamenané preberacim protokolom;

q) zaplatit poskytovatelovi za spravu siete podla platobnych podmienok dohodnutych v tejto
zmluve.

r) Nahlasovat poziadavky a problémy spojené so spravou serverov na emailovd adresu

ssi@axonpro.sk.

1l. Platobné podmienky

Objednavatel sa zavazuje zaplatit poskytovatelovi za kazdy kalendarny mesiac trvania platnosti
a ucinnosti tejto zmluvy za plnenie predmetu podla tejto zmluvy sumu 1 440,- Eur (slovom
tisicStyristostyridsat eur) vratane dane z pridanej hodnoty.

Objednavatel sa zavazuje zaplatit cenu za poskytnuté sluzby podla tejto zmluvy na zéklade
faktury, ktoru vystavi poskytovatel.

V. Zaverecné ustanovenia
Tato zmluva sa uzatvara na dobu urcitu v trvani 2 rokov, od 1.1.2019 do 31.12.2020.

Pravne vztahy neupravené touto zmluvou sa riadia prislusnymi ustanoveniami Obchodného
zakonnika a ostatnymi vSeobecne zavaznymi predpismi.


mailto:servis@axonpro.sk

3. Tato zmluva sa vyhotovuje v 2 vyhotoveniach, po jednom vyhotoveni pre kazdd zmluvnu
stranu.

4. Zmluvné strany si tuto zmluvu precitali, porozumeli jej obsahu, ktory vyjadruje ich slobodnu
a vaznu vo6lu, zmluvu neuzavreli v tiesni a za ndpadne nevyhodnych podmienok, na znak ¢oho
tuto zmluvu vlastnorucne podpisali.

5. Zmluva zacina platit diiom podpisu zmluvnymi stranami a Ucinnost nadobuda nasledujuci deri
po zverejneni v centrdlnom registri zmliv.

V Bratislave dna 28.12.2018 V Bratislave dna 28.12.2018

Objedndvatel Poskytovatel
PaedDr. Viera Kalmarova RNDr. Alfréd Zimmermann



