Zmluva

o poskytnuti komplexnych sluzieb spravy lokalnej siete, techniky a programového
vybavenia

uzavreta v sulade so zakonom €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplineni
niektorych zakonov a v stlade s § 269 odsek 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
v zneni neskorsich predpisov

Clanok |
Zmluvné strany

Objednavatel” Zdravé regiony

Sidlo: Limbova 2, 831 01 Bratislava
KoreSpondenéna adresa: Kocelova 937/9, 821 08 Bratislava
ICO: 50 626 396

DIC: 212 039 3033

IC DPH: -

Bankové spojenie: Statna pokladnica

Cislo uétu: SK44 8180 0000 0070 0056 4561
V zastupeni: Mgr. Tatiana Hrusti¢, riaditelka

(dalej len ,objednavatel")

Poskytovatel’: Beesoft, s.r.o.

Sidlo: Lamacska cesta 20, 841 03 Bratislava
ICO: 36 723 657

DIC: 202 230 6066

IC DPH: SK202 230 6066

Obchodny register OS Bratislava |, Oddiel: Sro, viozka €. 44027/B
Bankové spojenie: Tatra Banka

Cislo uétu : SK25 1100 0000 0026 2812 0285

V zastupeni: Stefan Mada, konatel

(dalej len ,poskytovatel™)

Clanok li
Predmet zmluvy

Objednavatel zrealizoval zakazku s nizkou hodnotou formou prieskumu trhu na predmet
.Komplexné sluzby spravy lokalnej siete, techniky a programového vybavenia“ (dalej len
.prieskum trhu“) v ramci verejného obstaravania za Uuc¢elom realizacie Narodného projektu
Zdravé komunity 2 A - ITMS 312051K744.




Predmetom Zmluvy je zavazok poskytovatela poskytovat komplexné sluzby tykajice sa spravy
lokalne;j siete, techniky a programového vybavenia v rozsahu uvedenom v Prilohe €. 1a 2,ato
tak hardvér, softvér a sluzby s tym suvisiace na obdobie do 31.12.2019 (dalej len ,sluzby spravy
siete*) a zavazok objednavatela uhradit poskytovatelovi za poskytnuté sluzby spravy siete
dohodnutt pausalnu odmenu. Priloha &. 1 obsahuje presny popis sluZieb tykajucich sa spravy
lokalnej siete, techniky a programového vybavenia objednanych objednavatefom. Priloha C. 2
obsahuje presny zoznam miest plnenia predmetu Zmluvy.

Predmet Zmluvy je stdastou realizacie Narodného projektu Zdravé komunity 2 A - ITMS
312051K744.

Zmluvné strany uzavretim tejto zmluvy prejavuju svoju volu dohodnut podmienky a sposob
realizacie predmetu zmluvy, ktorym je poskytovanie komplexnych sluZieb spravy lokalnej siete,
techniky a programového vybavenia v zmysle ustanoveni tejto Zmluvy, a to v rozsahu a
spdsobom uvedenym v Prilohe €. 1 a 2.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze poskytovatel sa zavazuje zabezpecit servis pocitaCov a spravu
poditacovej siete objednavatela v rozsahu definovanom v Prilohe €. 1 a 2, pricom vysledkom
poskytovania sluZieb spravy siete bude funkéna a bezpecna pocitacova siet objednavatela.

Zmluvné strany sa zavazuju si po¢as existencie ich zmluvného vztahu poskytnut sucinnost
potrebnl na dosiahnutie predmetu a ucelu tejto dohody.

Poskytovatel sa zavazuje objednavatefovi poskytnut vSetok nainstalovany softvér v sulade
s podmienkami stanovenymi v zakone &. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon v zneni neskorsich
predpisov.

Poskytovatel sa zavazuje objednavatelovi zaslat' stru¢né informacie o vSetkych Cinnostiach,
ktoré vykonal podla predmetu Zmluvy v prislusnom kalendarnom mesiaci pisomne podla ¢l. IV
Zmluvy formou prilohy k faktre za mesiac, v ktorom boli €innosti vykonané. Zaslané informacie
o vykonanych ¢&innostiach obsahuju popis a rozsah ich vykonania.

Clanok lli
Miesto plnenia

Miestom plnenia predmetu tejto Zmluvy su miesta uvedené v Prilohe C. 2.

Zmluvné strany st povinné, ak déjde k zmene skuto¢nosti v tejto ramcovej dohode urcenych,
ktoré maji vplyv na ich pinenie, bezodkladne tuto zmenu pisomne oznamit druhej zmluvnej
strane.

Clanok IV
Komunikacia pri plneni Zmluvy

Na ucely komunikacie sa zmluvné strany dohodli, Ze komunikécia sa uskuto¢riuje prednostne
v slovenskom jazyku, pricom objednavatel je opravneny poskytnut poskytovatefovi
dokumenty aj v anglickom jazyku.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak ide o odovzdanie dokumentov, ktoré obsahuju podklady
a vecné zadanie potrebné na poskytovanie sluZieb spravy siete, komunikacia sa uskutocriuje
sposobom, ktory umozfuje trvalé zachytenie jej obsahu, ato elektronickou postou
prostrednictvom e-mailovych adries kontaktnych oséb obidvoch zmluvnych stran uvedenych
v prilohe &. 3 tejto Zmluvy, priom za objednavatela komunikuje najméa osoba uvedena
v prilohe &. 3 Zmluvy, ale mdze to byt aj akykolvek iny zamestnanec objednavatefa.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze komunikacia bude realizovana prostrednictvom kontaktnych
os6b uvedenych v prilohe &. 3 tejto Zmluvy, pricom za objednavatela komunikuje najma osoba
uvedena v prilohe &. 3 Zmluvy, ale mdZe to byt aj akykolvek iny zamestnanec objednavatela.




Clanok V
Pausalna odmena a platobné podmienky

Celkova dohodnutéd odmena poskytovatela vyplyva z prieskumu trhu na predmet tejto Zmluvy
a je na stanovena vo vyske 24 840,- EUR bez DPH, s DPH je celkova odmena 29 808,- EUR.
Odmenu nie je mozné menit'.

V dohodnutej odmene podla odseku 1 tohto ¢lanku Zmluvy su uz zahrnuté vSetky naklady
poskytovatela, ktoré v suvislosti s poskytnutim sluzieb spravy siete vynalozi, vratane
cestovnych nakladov.

Celkova dohodnutéd odmena sa bude poskytovatelovi vyplacat vo forme mesaénej pausalinej
odmeny (1/12 z celkovej dohodnutej odmeny podfa bodu &. 1 tohto &lanku) vo vyske 2070,-
EUR bez DPH, s DPH 2484,- EUR odo dia podpisu tejto Zmluvy aZ do 31.12.2019 na zaklade
pravidelnej mesacnej faktury vystavenej vzdy po skoneni mesiaca, v ktorom boli fakturované
sluzby poskytnuté poskytovatefom v stlade so Zmluvou. Prva faktira vo vy$ke mesaénej
pausalnej sumy bude vystavena po ukonéeni mesiaca januar 2019 za vykony poskytnuté v
mesiaci januar 2019.

Faktura musi obsahovat nazov a ITMS kod Narodného projektu, ktorého sa dodané pinenia
tyka a tiez v8etky naleZitosti dariového dokladu, Specifikaciu pineni a 3pecifikaciu fakturovanej
sumy. Splatnost faktury je 30 dni odo diia doru€enia bezchybnej faktury objednavatelovi.

V pripade, Ze faktura nebude obsahovat' zakonom predpisané naleZitosti alebo zmluvnymi
stranami dohodnuté udaje, ¢i prilohy, je objednavatel opravneny ju vratit spat na
prepracovanie alebo doplnenie, pricom nova lehota splatnosti faktiry zacne plynat az
dorucenim opravenej alebo dopinenej faktury objednavatelovi.

Objednavatel vyhlasuje, Ze poskytovatelovi neposkytne platby za uéelom uhrady odmeny
poskytovatela vopred ako ani zalohy na takéto platby.

Clanok Vi
Zaruka a zodpovednost’ za vady

Poskytovatel sa zavazuje poskytnut objednavatelovi zaruku na nim poskytnuté plnenie podla
tejto Zmluvy. Zaruéna doba na jednotlivé Ciastkové pinenia poskytnuté v ramci pravidelnych
mesacnych plneni trvd 24 mesiacov a zacina plynut diiom dodania prislugnych sluZieb
a s nimi suvisiacich €innosti pri sprave siete. PoCas zaruénej doby je poskytovatel povinny
bezplatne a bezodkladne odstranit vady plnenia. Ak poskytovatel porusi povinnost
ustanovenu v bode 7 €l. Il tejto Zmluvy, zodpoveda v plnom rozsahu za spdsobenu §kodu.

Clanok Vi
Zmluvna pokuta

Poskytovatel sa zavazuje uhradit objednavatefovi zmluvna pokutu vo vyske 500,- EUR za
kazdé porusenie povinnosti poskytnit objednavatelovi pinenie predmetu tejto Zmluvy véas
ariadne. Pre vylicenie pochybnosti za plnenie poskytnuté vcas ariadne sa povaZuje
poskytnutie pinenia definovaného podfa ¢lanku Il. Zmluvy objednavatelovi zo strany
poskytovatela bez vad v zmluvnymi stranami stanovenej lehote.

Clanok VIl
Trvanie a skonéenie Zmluvy

Zmluva sa uzatvara do 31.12.2019. Zmluva nadobuda platnost dfiom jej podpisania obidvoma
zmluvnymi stranami a Gcinnost defi nasledujuci po dni jej zverejnenia v Centralnom registri
zmluv vedenom Uradom viady Slovenskej republiky.




Zmluvné strany sa dohodli, Ze aj pred uplynutim doby, na ktorl sa tato Zmluva uzatvorila,
mOze objednavatel Zmluvu vypovedat a to aj bez uvedenia dévodu. Dohodou strén sa
vypovedna lehota stanovuje na tri mesiace odo diia jej dorucenia poskytovatelovi.

Za cCinnost riadne uskuto¢nenu do Gcinnosti vypovede méa poskytovatel narok na nahradu
hotovych vydavkov, ktoré mu pri pineni jeho zavazku podla tejto Zmluvy vznikli a na ¢ast
odmeny primeranu poskytnutym sluzbam spravy siete podla tejto Zmiuvy.

Clanok IX
Zaverecné ustanovenia

Zmluvné strany uzavreli tato Zmluvu slobodne, vazne, Ziadna zo stran nekonala v tiesni, v
omyle, €i za ndpadne nevyhodnych podmienok, zmluvné strany si Zmluvu riadne preditali,
porozumeli jej obsahu a na znak suhlasu ju podpisujua.

Ak sa stane niektora Cast tejto Zmluvy neplatnou, nema to vplyv na platnost celej uzavretej
Zmluvy.

Zmluvné strany su si navzajom povinné bezodkladne oznamit akékolvek zmeny a to najma
zmenu sidla, obchodného nazvu, zmenu Statutarnych organov, zmenu Gétu, ktory je pre
Zmluvu rozhodujuci, vztah k DPH atd. V pripade, ak takuto zmenu neoznamia, zodpovedaiju
za Skodu tymto spdsobenu.

Tuto Zmluvu mozno menit alebo zruSovat len na zaklade pisomnej dohody zmluvnych stran
prostrednictvom uzavretia Cislovanych dodatkov.

Zmluva je vyhotovena v Styroch rovnopisoch pricom kazda zmluvna strana obdrzi 2 (dve)
vyhotovenia.

Zmluvné vztahy sa v otazkach, ktoré nie s upravené priamo v ramcové dohode, riadia
ustanoveniami zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov.
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Priloha €. 1: Popis sluZieb spravy siete
Priloha €. 2: Miesta pinenie predmetu Zmluvy
Priloha €. 3: Kontaktné osoby zmluvnych stran a ich e-mailové adresy




Priloha ¢. 1

Popis poskytovanych komplexnych sluZieb spravy lokalnej siete, techniky a programového

vybavenia

V ramci hardvéru ide o spravovanie nasledovného:

20 a2 30 zostav poditagov alebo notebookov v centrale verejného obstaravatela,
1 az 3 servery s OS Windows v centréle verejného obstaravatefla,
1 NAS (datové UloZisko) v centrale verejného obstaravatela,

20 a2 30 zostav notebookov, ktoré maju pridelené koordinatori asistentov osvety zdravia (dalej len
JKAOZ“), ktory pdsobia po celom Uzemi SR (miesta posobenia jednotlivych KAOZ su uvedené
v Prilohe €. 2 Zmluvy),

10 az 15 tladiarni v centrale verejného obstaravatela,

20 az 30 tlagiarni, ktoré maju pridelené KAOZ, ktory pdsobia po celom uzemi SR (miesta
pdsobenia jednotlivych KAOZ je uvedeny v prilohe ¢. 1),

prislugenstvo k LAN (switche, routre) v centrale verejného obstaravatela.

V ramci softvéru ide o nasledovné ¢innosti:

sprava a udrzba cloud-u pre cca 50 uzivatelov,

sprava a udrzba softvéru nainstalovaného na potitagoch, notebookoch a serveroch (napr. OS
Windows rézne verzie, OS Windows server R2016, OS QNAP NAS — datoveé ulozisko),

sprava a UdrZba existujuceho uctovného systému (PROFIT) v spolupraci s jeho dodavatefom,
sprava a udrzba MS Office, AV GData, Nextcloud server a bezného podporného softvéru ako
napriklad ¢itacka PDF dokumentov, komprimovaci program a pod.

Dalsie pozadované ¢innosti:

poradenstvo pri vybere hardveru,

poradenstvo pri obnove hardvéru po havarii (poruche),

sluzby na Gdrzbu a opravu softveru,

zalohovanie pocitacov,

zéalohovanie udajov,

rieenie beznych problémov suvisiacich s pouzivanim vypoctovej techniky a infrastruktury,
sprava uzivatelskych t¢tov cloudu,

sprava uzivatelskych U¢tov NAS,

sprava hostingu pre web,

sprava a udrzba e-mailovych uctov,

priebezna kontrola pocitacov a notebookov,

e-mailova a telefonicka podpora uzivatelov (zamestnancov verejného obstaravatela),
spracovanie bezpecnostnych varovani NBU,

ostatné &innosti stvisiace so spravou lokalnej siete, techniky a programového vybavenia pre
verejného obstaravatela.



Priloha ¢. 2

Miesta pIinenia predmetu Zmluvy:

1. Kocelova 9, 821 08 Bratislava
2. Levocska 20, 058 01 Poprad

3. Miesta posobenia jednotlivych KAOZ uvedené v niZSie v tabulke:

Bardejov

Poprad

Filakovo

Humenné

Kezmarok

Kosice-okolie

Michalovce

SpiSska Nova Ves

Presov

Sabinov

Snina

Stara Lubovnia

Svidnik

TrebiSov

Velké KapuSany

Vranov nad Toplou

Zvolen

Roznava

Velky Krtis

Revuca

Gelnica

KosSice

Rimavska Sobota

Nitra
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Priloha €. 3

Kontaktné osoby zmluvnych stran

Objednavatel: Zdravé regiony
Kontaktna osoba: Marek Koren
e-mail:

marek.koren@zdraveregiony.eu

Poskytovatel

Beesoft, s.r.o.
Kontaktna osoba:

Stefan Mada
e-mail:

mada@beesoft.sk



