dé‘ red

Zmluva o zabezpecéeni stravovania
sprostredkovanim stravovacich sluzieb
(uzavreta v zmysle § 269 ods.2 Obchodného zékonnika)
Ticket Service, s.r.0,
Karadzicova 8, P.O.BOX 21, 820 15 Bratistava 215, ICO: 562 005 551, DIC: 2120870653, IC DPH: SK2120870653
zaplsané v ObchoerQ_m registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro, vioZka &.:132404/B

v mene spolognosti kond Lenka Repafiova, splnomocneny zéstupca

bankové spojenie: Tatra banka, a.s.

¢islo Uétu.

IBAN

e-mail:  Informacie-sk@edenred.com
tel.: +421(2) 50 70 72 22

fax: +421(2) 50 70 72 21

(dalej len , Ticket Service")

a

Gymnézium Jozefa Miloslava Hurbana

17. novembra 1296

PSC amesto: 02201 Cadca

ICO: 00160563 IC DPH: SK DIC: 2021518092

zapisana v Choose an item., oddiel: Choose an item.
Choose an Item.

v mene spolognosti kona: Mgr. Ingrid Mikov&akova, riaditelka gkoly, konajuci prostrednictvom

bankové spojenie: Statna pokladnica
Clslo ugtu:
IBAN

e-mail: hospodar@gymcadca.sk
e-mail pre zasielanie elektronicke] faktury: hospodar@gymcadca.sk
tel.: 041/4322330

(dalej len ,Klient")

uzavrell nasledujiicu Zmluvu o zabezpe&en! stravovania sprostredkovanim stravovacich sluzieb

& 813673 /2019  (dale len ,zmiuva’).

l.
Predmet zmluvy

1 Ticlf.et Service sa zavézuje zabezpedit Stravovacie sluZby pre zamestnancov Klienta, respektive Klienta samotného, respektive
tretie osoby a to sprostredkovanim Stravovacich sluzieb u fyzickych alebo pravnickych oséb opravnenych poskytovat Stravovacie
slugby, ¢im Klient spinl svoju povinnost vzmysle Zakonnlka préce, respektive inych pracovnopravnych predpisov zabezpesit

stravovanie jeho zamestnancov,

2. Ticket Service bude plnit svoj zévazok uvedeny v bode 1, tohto &lanku doru¢ovanim TR poukazok, v mnoZstve, lehotach a na
miesta doru¢enia uréené v tejto zmluve alebo v Objednévke Klienta a zabezpedenim prijimania TR poukdZok Partnerom na Uhradu

ceny alebo jej ¢asti za Stravovacie sluzby poskytnuté v Stravovacich zariadeniach,

3. Klient sa zavazule uhradit Ticket Service Hodnoty TR poukazok, odmenu za sluzbu poskytnuty vzmysle tejto zmluvy ako

aj dohodnuté poplatky.
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11.

13.

14.

185,

Il
Vieobecné obchodné podmienky a Sadzobnik odmeny a poplatkov

Na vzéjomny pravny vztah Ticket Service a Klienta zaloZeny toute zmluvou sa vztahuju V&eobecné obchodné podmienky -
klient k Zmluve o zabezpetenl stravovania sprostredkovanim stravovacich sluZieb, k Objednavke (dalej len ,VOP-KLIENT") v zneni
uginnom v defi udinnosti tejto zmluvy vratane ich zmien, doplneni &i nahradeni novymi v8eobecnymi obchodnymi podmienkami po
dni utinnosti tejto zmluvy a Sadzobnlk odmeny a poplatkov -Ticket Restaurant — K k Zmluve o zabezpedteni stravovania
sprostredkovanim stravovacich sluZieb, k Zmluve o zabezpe&enl stravovania, k Objednavke (d'alej len ,Sadzobnik-TR-K") v zneni
udinnom vdefi udinnosti tejto zmluvy vratane jeho =zmien, doplneni & nahradeni novym sadzobnikom odmeny
a poplatkov po dni (f&innosti tejto zmluvy.

Klient podpisom tejto zmluvy potvrdzuje, Zze bol so znenim VOP-KLIENT a Sadzobniku-TR-K oboznameny, Ze s ich znenim bez
vyhrad suhlasi a Zze znenie VOP-KLIENT a Sadzobniku-TR-K prevzal pri podpise tejto zmluvy od Ticket Service.

.
Zasielanie informacil

Ticket Service ma zaujem Klientovi poskytovat uzitogné informacie o produktoch a sluzbach, najméd o novinkéch, legislativnych
zmendch, mimoriadnych ponukéch, akcidch a tipoch pre podnikanie, ktoré zodpovedaji Klientovym individudinym potrebdm. Ticket
Service mé zaujem uvedené informacie poskytovat postou, emailom, telefonicky alebo formou SMS sprav. Klient suhlasi so
zasielan/m informéacil;

O Sudhlasim O Nesuhlasim

v,
Spraclivanie osohnych tdajov

Ustanovenia o spractvani osobnych tdajov sa riadia &lankom 28 Nariadenia Eurdpskeho Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o
ochrane fyzickych 0sbb pri spractvani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto tdajov, ktorym sa zruduje smernica 95/46/ES
(véeobecné nariadenie o ochrane Udajov) (dalej len ,Nariadenie GDPR") a § 34 zékona &. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v uginnom znenl (dalej len ,Zakon o ochrane osobnych Gdajov").

Zmluvné strany sa na zéklade tejto zmluvy dohodli na tom, Ze sprostredkovatel bude prevadzkovatelovi poskytovat sluzby v oblasti
stravovania. Pre Ucely tychto ustanoveni o spractvanl osobnych udajov Ticket Service sprostredkovatefom a Klient
prevadzkovatelom osobych Udajov.

Prevéadzkovatel mdZe poverit spractivanim osobnych udajov vo svojom mene len sprostredkovatela, ktory poskytuje dostatodné
zaruky na prijatie primeranych technickych a organizagnych opatreni tak, aby spractivanie osobnych Udajov spliiale poZiadavky
Nariadenia GDPR, Z&kona o ochrane osobnych Udajov a ostatnych prisludnych pravnych predpisov upravujucich echranu osobnych
Udajov, a aby sa zabezpetila ochrana prav dotknutej osoby.

Predmetom spractvania sU osobné Udaje tykajuce sa dotknutych osbb tak, ako je $pecifikované dalej v texte tejto zmluvy.-

Osobné Udaje bude sprostredkovatel spractivat automatizovanymi prostriedkami, ako aj neautomatizovanymi prostriedkami.
Spracuvanie automatizovanymi prostriedkami bude sprostredkovatel vykondvat v systéme pre spracovanie objednavok
papierovych poukazok a neautomatizovanymi prostriedkami v papierove] podobe.

Osobné udaje sa sprostredkovatel zavdzuje v mene prevédzkovatela spracuvat vyhradne za tgelom plnenia povinnosti podla tejto
zmluvy. Sprostredkovatel nesmie osobné Udaje spractvat na akykolvek iny ugel.

Sprostredkovatel spraciva v mene prevadzkovatela osobné Udaje v nasledovnom rozsahu: meno, priezvisko, osobné &islo
zamestnanca, telefénne &islo, postova adresa, e-mailové adresa, nazov a adresa spolognosti,

Sprostredkovatel je povinny spracluvat oscbné udaje iba na zaklade pisomnych pokynov prevadzkovatela vratane pokynov
ohladom ‘prenosu do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii okrem prenosu na zéklade pravneho predpisu Slovenskej
republiky, Eurépske] Unie alebo medzindrodnej zmiuvy, ktorou je Slovenskd republika viazand; sprostredkovatel je pri takom
prenose povinny oznamit prevadzkovatelovi tito poziadavku pred spractivanim osobnych Udajov, ak pravny predpis Slovenske]
republiky, Eurépskej tnie alebo medzinarodnd zmluva, ktorou je Slovenska republika viazana takéto oznamenie nezakazuje z
dévodov verejného zaujmu.

Sprostredkovatel spracliva oschné Udaje o nasledovnych kategériach dotknutych oséb: zamestnanci Klienta.

. Sprostredkovatel je povinny zabezpedit, ahy holi osoby opravnené spractvat osobné udaje v sulade s touto zmluvou (vratane

dalsich sprostredkovatelov aich opravnenych oséb) viazané povinnostou mléanlivosti o informdciach, o ktorych sa dozvedeli
v slvislosti so spracuvanim a zabezpelit, aby osoby konajice na zéklade poverenia sprostredkovatela, ktoré maju pristup
k osobnym Udajom, spractivali osobné tdaje v sulade s pokynmi prevadzkovatela s vynimkou pripadov, ked sa inak vyzaduje podla
prisludnych pravnych predpisov upravujlcich ochranu osobnych tdajov.
Sprostredkovatel je povinny prijat so zretelom na najnovéie poznatky, néklady na vykonanie opatrenf a na povahu, rozsah, kontext
a ucely spracuvania osobnych: iidajov, ako aj na rizika s réznou pravdepodobnostou a zavaZnostou pre prava a slobody fyzickych
osdb, primerané technické a organizaéné opatrenia s ciefom zaistit Uroverl bezpeénosti primerant tomuto riziku (podla &lanku 32
Nariadenia GDPR a § 34 Z&kona o ochrane osobnych tdajov), a to najma zabezpedit:

a) pseudonymizaciu a Sifrovanie osobnych Udajov;

b) trvall dovernost, integritu, dostupnost a odolnost systémov spracuvania osobnych Udajov a sluzieb;

¢) vé&asnl obnovu a dostupnost osobnych tidajov a pristup k nim v pripade fyzického alebo technického incidentu;

d) pravidelné testovanie, posudzovanie a hodnotenie U¢innosti technickych a organizagnych opatreni na zaistenie bezpeé&nosti

spracUvania osohnych udajov.

Tieto opatrenia je sprostredkovatel povinny zdokumentovat v sulade s Nariadenim GDPR, Zakonom o ochrane osobnych tdajov
a ostatnymi prislu§nymi pravnymi predpismi upravujicimi ochranu osobnych tdajov.

. Sprostredkovatel je povinny bez zbytoéného odkladu zabezpe&ovat aktualizaciu prijatych opatreni tak, aby zodpovedala prijatym

zmendm pri spracuvani osobnych Udajoch, a to aZ do skongenia spractvania osobnych idajov podfa tejto zmluvy.

Sprostredkovatel je povinny po zohladneni povahy spracuvania osobnych Udajov v &o najvdédej rmieré poskytnit sudinnost
prevadzkovatelovi vhodnymi technickymi a organizaénymi opatreniami pri plneni jeho povinnosti prijimat opatrenia na zéklade
Ziadosti dotknutej osoby podla kapitoly Ill Nariadenia GDPR (&ldnok 12 aZ 23 Nariadenia GDPR) a druhej asti druhej hlavy Zakona
o ochrane osobnych Udajov, a to podla pokynov prevadzkovatela.

Sprostredkovatel je povinny poskytnit prevadzkovatelovi sucinnost pri zabezpefovan( pinenia povinnostl podla &lanku 32 az 36
Nariadenia GDPR a § 39 aZ 43 Zakona o ochrane osobnych udajov s prihliadnutim na povahu spractvania osobnych Udajov a
informéacie dostupné sprostredkovatelovi.

V pripade, ak sprostredkovatel obdrzi podnet od dotknutej osoby v slvislosti so spractvanim osobnych tdajov pod'a tejto zmluvy,
je povinny tento podnet bezodkladne predlozit prevadzkovatelovi.
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16.

17.

20.

21.

22,

23,

24,
. Uginnostou tejto zmluvy sa ustanovenia doterajsich zmluv o spracuvani esobnych tdajov alebo dohéd, ktoré sa tykaju spractvania

—_

o

Sprostredkovatel Je povinny vymazat' alebo vratit prevadzkovatelovi osobné Udaje po ukondenl poskytovania sluZleb tykajlcich sa
spracuvania osobnych Udajov na zéklade rozhodnutia prevadzkovatela a vymazat existujlice kdple, ktoré obsahuju osobné ddaje,
ak prisludny pravny predpis nepoZaduje uchovavanie tychto osobnych Udajov,

Sprostredkovatel sa zavézuje poskytnut prevadzkovatelovi informécie potrebné na preukézanle splnenia povinnost a poskytnut
sti¢innost v ramci auditu ochrany osobnych Udajov a kontroly zo strany prevadzkovatela alebo auditora, ktorého poveril
prevadzkovatel,

. Sprostredkovatel Je povinny bez zbytotného odkladu informovat prevadzkovatela, ak mé za to, #e sa pokynom prevadzkovatela

poruSuje Narladenie GDPR, Zakon o cchrane osobnych udajov alebo prisluny pravny predpis upravujici ochranu osobnych
Udajov,

. Osobné udaje moino spracivat len v sulade s Nariadenim GDPR, Zakonom o ochrane osobnych Udajov a ostatnymi prislugnymi

pravnymi predpismi upravujucimi ochranu osobnych Udajov tak, aby nedodlo k porugeniu zékladnych prav a slobéd dotknutych
0sdb, najmé k poruseniu ich prava na zachovanis ludskej dostojnosti alebo k inym necpravnenym zasahom do ich prava na
ochranu sukromia. .

Sprostredkovatel* je_v pripade kontroly zo strany Uradu na ochranu osobnych Udajov Slovenskej republiky povinny na poziadanie
prevadzkovatela okamzite predlozit prevadzkovatelovi vsetky pozadovangé dokumenty a informécie ohladom ochrany esobnych
Udajov spracivanych v mene prevadzkovatela.

Prevadzkevatel' udeluje sprostredkovatelovi $pecificky sthlas s poverenim nasledovnych dalsich sprostredkovatelov spractivanim
osobnych tdajov:

*  spolotnost Slovenska podta, a.s., ICO: 36 631 124, so sldlom Partizénske cesta 9, 975 99 Banska Bystrica

o spolotnost BONUL, s.r.o., ICO; 365 28 170, so sidlom Novozamocka 224, 949 05 Nitra, zaplsand v Obchodnom registri

Okresného sudu Nitra, Oddiel: Sro, Viozka &islo: 11038/N
»  spolotnost Edenred CZ s.r.0., IC: 247 45 391, so sldlom Pernerova 691/42, 186 00 Praha 8 - Karlin, zaplsana v Obchodnim
rejstilku Méstského soudu v Praze, spis. zn, C 170804;Ceské republika

+  spoloénost Edenred Production Center, s.r.0,, IC: 06678114, so sidlom Pernerova 691/42, 186 00 Praha 8, Ceské republika

+  spolodnost Edenred SA, ICO 493322978, so sidlom Boulevard Gabrisl Péri 166-180, 922 40 Malakoff, Franctzsko.
Prevédzkovatel udeluje sprostredkovatelovi vseobecny suhlas s poverenim daldich sprostredkovatelov spractvanim osobnych
udajov. Sprostredkovatel je v8ak povinny vopred ziskat &pecificky suhlas prevadzkovatela so zamy$lanou zmenou, t.j. poverenim
dalsleho sprostredkovatela alebo nahradenim odsuhlaseného daléieho sprostredkovatela Inym daldim sprostredkovatelom,
Sprostredkovatel' informuje prevadzkovatela o zamyslanej zmene najneskér 14 dni vopred zaslanim e-mailu kontaktne] osobe
prevadzkovatela, v pripade ak sprostredkovatel' neobdrzl nesuhlas prevadzkovatela do 10 dnl odo dia zaslania e-mailu, povazuje
sa sthlas so zamy$élanou zmenou za udeleny,
Ak sprostredkovatel zapojl do vykondvania osobitnych spracovatalskych &lnnostl v mene prevadzkovatela dalsieho
sprostredkovatela, tohto dalSieho sprostredkovatel'a Je povinny {zmluvne) zaviazat na plnenie rovnakych povinnosti tykajlcich sa
ochrany osobnych Udajov, ako su ustanovené v tejto zmluve alebo v inom pravnom Ukone medzi prevédzkovatelom a
sprostredkovatefom, a to najmé poskytnutie dostato&nych zaruk na prijatie primeranych technickych a organizaénych opatrenf tak,
aby spracivanie osobnych udajov splialo poZiadavky Nariadenia GDPR, Zékona o ochrane osobnych Udajov a ostatnych
prislugnych prévnych predpisov upravujlcich ochranu osobnych udajov. Ak dals sprostredkovatel nespini svoje povinnost| tykajuce
sa ochrany osobnych uddjov, zodpovednost vodi prevadzkovatelovi nesie pdvodny sprostredkovatel,
Sprostredkovatel je oprévneny spracuvat osobné tdaje odo dia platnosti a G&innosti tejto zmluvy do dita jej skon&enia,

osobnych ddajov na ugely pinenia hlavnej zmiuvy, uzatvorené medzi prevadzkovatelom a sprostredkovatelom (ak také existuju),
nahradzaju tymito ustanovenlami o spracivani osobnych tdajov,

Zaveredné u‘stanovenia

Této zmluva sa vyhotovuje v dvoch rovnoplsoch, prisom kafdé zo zmluvnych strén obdrZi po jednom rovnopise,

Tato zmluva nadobuda platnost ditom je] podpisu oboma zmluvnymi stranami a i¢innost v stlade s ust. § 47a a nasl. Obgianskeho
zékonnlka v znenl neskoréich predpisov, a to difom nasledujicim po dnl zverejnenia. Zato zmiuva sa uzatvara sa na dobu urgitg -
odo diia jej uCinnosti do 31.12.2020.

Zmluvne strany sa dohodli, Z& zmluvny vztah zalozeny touto zmluvou sa spravuje Obchodnym zékonnikom.

Neoddelitelnou stgastou tejto zmluvy su jej nasledujice prilohy:

Priloha &.1: Véeobecné obchodné podmienky - klient

Priloha &.2; Sadzobnlk odmeny a poplatkov — Ticket Restaurant = K

Priloha &.3: Zmena Udajov klienta / partnera

Zmena, doplnenie, zru$enie alebo nahradenie novym znenim ktorejkolvek z vy8sie uvedenych priloh kisjto zmluve nie je
skuto&nostou, ktord by vyZadovala uzavretie pisomného dodatku k tejto zmluve. V zmluvnom vztahu zalozenom touto zmluvou sa
viak bude uplatiiovat nove znenie prilohy k tejto zmiuve,

Klient uzavretim tejto zmluvy vyslovuje suhlas s tym, ze kaZdy telefonicky rozhovor medzi Klientom a Ticket Service mése hyt za
tcelom kontroly sluZieb poskytovanych Ticket Service, zlepsenia kvality sluzieb poskytovanych Ticket Sarvice alebo z iného dévodu
Ticket Service alebo nim uréenou osobou zaznamenany na zaznamové médium a uchovévany na zaznamovom médiu.

Klient podpisom tejto zmluvy a oboznamenim Ticket Service so svojou e-mailovou adresou potvrdzuje svoj sthlas s vydavanim
a dorugovanim elektronickej faktury vyhotovovanou Ticket Service v zmysle prislusnych vieobecne zévaznych pravnych predpisov
v pripade rozhodnutia Ticket Service o vyhotovovani a doruden| elektronickej faktiry pre Klienta.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze svoju vélu v tejto zmluve prejavili slobodne a vazne, urgite a zrozumitelne, s je] obsahom sthlasia po
pre¢itani bez vyhrad, doplnkov a inych zmien a na znak suhlasu ju viastnoruéne podpisuju.




