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RAMCOVA ZMLUVA O SPOLUPRACI - MT Professional Plus Classic

uzatvorend v zmysle § 269 ods. 2 zakona & 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov a v zmysle zdkona ¢&.
452/2021 Z.z. 0 elektronickych komunikécidch v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Zmluva®) medzi:

PODNIKOM

Obchodné meno,
sidlo, adresa

Slovak Telekom, a.s., Bajkalské 28, 817 62 Bratislava

Zastipeny Richard Véilka, ManaZér predaja korporat. zakaznikom, povereny/4 na zdklade Podpisového poriadku
g spolognosti Slovak Telekom, a.s.

Zapisany W)b_chodnom registri vedenom pri Okresﬁom stde Bratislava |, oddiel Sa, vioZka &islo 2081/B
Identifikaéné udaje IGO0 35763469 a DIC 2020273893 ICpreDPH  SK2020273893
itra Banka, a.s., Cislo Gétu v tvare IBAN: SK28 1100 0000 0026 2874 0740, SWIFT: TATRSKBX .
VUB, ass., Cislo tiétu v tvare IBAN: SK20 0200 0000 0023 1409 3958, SWIFT: SUBASKBX

_SLSP, a.;, Cislo détu_v tvare [BAN: SK57 0900 0000 0006 3373 8777, SWIFT: GIBASKBX

CS0B, as, Cislo Gétu v tvare IBAN: SK58 7500 0000 0000 2550 5443, SWIFT: CEKOSKBX

Bankové spojenie

{dalej len ,Podnik®)

a

UCASTNIKOM

Obchodné meno,

sidlo, adresa  Mesto Komédmo, Nam. Gen. Klapku 1, 945 01 Komamo

Zastipeny Mgr. Béla Keszegh, primétor

Identifikacné adaje 160 00306525 DIE 2021035731 ICpreDPH  SK2021035731
(dalej len ,Utastnik*)

(dalej spoloéne oznatovani aj ako ,zmluvné strany”)

Clanok 1.
PREDMET ZMLUVY

1. Predmetom tejto Zmluvy je dohoda zmiuvnych stran o osobitnych ramcovych podmienkach poskytovanych Podnikom Uéastnikovi
potas tginnosti tejto Zmluwy, a to najm&:

a) o osobitnych ramcovych podmienkach a spolupraci v suvislosti s poskytovanim elektronickych komunikaénych slufieb
Podniku Ugastnikovi prostrednictvom verejnej mobilnej elektronickej komunika&nej siete Podniku {mobiln4 siet Podniku),
(dalej len ,Sluzby*)

b) o osobitnych ramcovych podmienkach pri predaji koncovych telekomunikaénych zariadeni {mobilnych telefénov) a ich
prislusenstva uréenych na pouzivanie v mobilnej sieti Podniku (dalej len ,tovar*) Ugastnikovi

c) o zabezpeceni nadstandardne] starostlivosti pri poskytovani SluZieb Utastnikovi zo strany Podniku a zabezpe&eni najvyisej
kvality pri rieSeni poZiadaviek Ugastnika s tym stvisiacich,

d)  Podnik a Ugastnik uvadzaji, Ze predmetom Zmiuvy je dohodnutie individudlnych zmluvnych podmienok, Ugastnik sa za
ucelom vyuZitia moinosti dohodndt si s Podnikom individudine zmluvné podmienky rozhodal, Ze vpripade, ak je
mikropodnikom, malym podnikom alebo neziskovou organizdciou alebo ak sa nimi stane, nechce, aby mu Podnik poskytol

informécie pred uzatvorenim zmluvy podia § 84 ods. 3 zdkona & 4522021 Z.z. a zhrnutie Zmluvy podfa § 84 ods. 8 zikona ¢,
452/2021 Z.z..

(dalej len ,Rémcové padmienky®)
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2. Touto Zmluvou st vymedzené Rémcové podmienky, za ktorych Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby a tovar. Ak v tejto Zmluve nie je
dohodnuté inak, Podnik poskytuje Utastnfkovi SluZby za podmienok dohodnutych na zéklade osobitne uzatvaranych zmiGv o
poskytovani verejnych sluZieb, resp. na zaklade inych zmluv, ktorych predmetom je poskytovanie Sluzieb Podniku Utastnikovi (dalej
len .zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb®) a v zmysle Veobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej len
,V&eobecné podmienky®). Ak nie je medzi zmluvnymi stranami dohodnuté inak, Rémcové podmienky budd poskytované a
vzfahované v rovnakej miere na vietky Sluzby poskytované Podnikom Utastnikovi potas Gginnosti tejto Zmluvy na zaklade vietkych
zmliiv o poskytovani verejnych sluieb, ktoré boli medzi zmluvnymi stranami uzatvorené pocas Gcinnosti tejto Zmiuvy ako aj pred je)
dginnosfou. Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmiumych podmienok tak, Ze tieto dovody su
obsahom &asti Vieobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb Podniku, upravujicej Zmenu Zmiuvy.

3. Predmetom tejlo Zmluvy je tie2 dohoda zmluvnych strén o podmienkach poskytovania balika sluZieb nazvaného Mobilnd virtudina
privétna sief (dalej len ,Slu¥ba VPS*) zo strany Podniku Ugastnikovi, tj. predmetom tejto Zmluvy v sivislosti so Sluzbou VPS je:

a)  zévazok Podniku aktivoval a poskytovat Utastnikovi Sluzbu VPS vo vztahu k SIM kartam Podniku registrovanym na Ugastnika
a aktivovanym na zéklade osobitnych zmiiv o poskytovanf verejnych sluZieb, (dalej len SIM karty VPS*), ato za podmienok
dohodnutych touto Zmiuvou a jej prilohami,

b)  zévazok Ugastnika poskytnuf Podniku vetku suginnost potrebnd pre poskytovanie Sluzby VPS a vyuZivat Sluzbu VPS potas
udinnosti tejto Zmluvy v sulade s dohodnutymi podmienkami,

c)  zévizok Utastnika uhradzat cenu, resp. poplatky za vyuivanie Sluzby VPS.

Glanok A,
RAMCOVE PODMIENKY

1. Podnik sa zavizuje, ¥e od prvého dia zuétovacieho obdobia, ktory nasleduje po nadobudnuti Gginnosti tejto zmluvy podia &1. VIl bod
8 tejto Zmluvy aZ do konca Géinnosti tejto Zmluvy bude poskytoval Ukastnikovi Sluzby za zvwyhodnené ceny SluZieb vyslovne
dohodnuté v aktudinom zneni Prilohy &. 1 tejto Zmluvy a ostatné Sluzby za ceny podfa Cennika pre poskytovanie sluZieb Podniku,
Zasf Cennik pre poskytovanie slufieb prostrednictvom mobilnej siete aktuaineho v Ease poskytnutia Sluieb (dalej len ,aktudlny
Cennlk®) a so zohladnenim prislu$nej zfavy vo vygke uvedene;j v aktudlnom zneni Prilohy &. 1 tejto Zmiuvy. Cenu Sluzieb a tovarov
wytittuje Podnik Ugastnikovi faktirou so zidtovacim obdobim za jeden mesiac so splatnostou uvedenou na fakture. Utastnik sa
zavizuje uhradzaf faktdry vystavené Podnikom riadne a vEas. Za riadnu Ghradu sa povaZuje Ghrada obsahujica spravne uvedené
véetky hlavné identifikaéné znaky, ktoré si uvedené na faktire, najmé variabilny symbol, fakturovani giastku a &islo G¢tu. Bez
uvedenia spravneho variabilného symbolu nie je mo2né platbu priradit, a teda zévézok Utastnika nemoZno povaZovaf za spineny.
V pripade, ak Podnik vystavuje Ugastnikovi v jednom zdétovacom obdobi viac faktdr, Utastnlk sa zavdzuje uhradzaf kazdd z nich
samostatne, vidy s prislunymi identifikaénymi znakmi (najmé variabilny symbol, fakturovana ¢iastka a &islo Uttu). Za véasni vhradu
sa povazuje uhrada celej fakturovanej sumy pripisana na et Podniku najneskor v def splatnosti faktury. V pripade omeskania
Utastnlka s Ghradou splatnych fakidr, je Podnik opravneny pozadovaf od Ugastnika tOhradu drokov z omeskania v zékonom
stanovenej vyske a to z diZnej sumy za kazdy defi omeSkania Ugastnika s riadnou thradou splatnej faktary.

2. Ugastnik sa zavdzuje spinomocnif kontaktnti osobu, ktora bude oprdvnend v mene a na Uidet Utastnika rokovat s Podnikom a
vykonavaf vietky potrebné pravne Gkony vo vietkych zélezitostiach suvisiacich s touto Zmluvou alebo s jednotlivymi zmiuvami o
poskytovani verejnych sluzieb (a dodatkom k nim) alebo s inymi zmluvami, ktorych predmetom je poskytovanie SluZieb Podniku
Uiastnikovi, nékup alebo iné nakladanie s tovarom, ktoré zmluvné strany vzéjomne uzavreli, resp. poias platnosti tejto Zmluvy uzavrQ.

Kontaktna osoba bude zérovei zodpovedna za rie§enie finanénych zaleZitosti tykajacich sa poskytovanych SluZieb a zliav v zmysle
tejto Zmluvy, ak sa zmluvné strany nedohodn pisomne inak. Utastnik sa zaroved zaviizuje ozndmif Podniku mobilné telefonne &islo,
na ktoré bude Podnik opravneny zasielat notifikaéné SMS sprévy suvisiace s platbami za SluZby. Kontaktn4 osoba je uvedend v &l. VI
bode 1 tejto Zmiuvy. V pripade zmeny osoby podfa predchadzajice] vety, je Utastnik povinny najneskér do 3 dni o tejto zmene
pisomne informovat Podnik. Vzor pinomocenstva tvori Prilohu &. 2 tejto Zmluvy.

3. Utastnik sa zavizuje aktivovaf SIM karty a objednéavat Slu2by a tovar Podniku v sdlade s postupom objednévania tovarov a SluZieb
Padniku dojednanym v él. Vi bode 1 tejto Zmluvy alebo inymi spdsobmi vyslovne spristupnenymi Ugastnkovi Podnikom {napr.
prostrednictvom internetovej stranky www telekom.sk, alebo prostrednictvom urSenej telefdnnej linky s overenim pristupového
kédu, ak takyto pristupovy kéd bol Ugastnikovi Padnikom prideleny). Utastnik je v pripade pridelenia pristupového kédu povinny (i)
zabezpedil utajenie pristupového kodu, (i) neposkytovat ho tretej osobe; (iii) poZiadal pisomne o zmenu pristupového kodu pri
podozreni, 7e sa s nim oboznamila neoprawiena osoba. Podnik nezodpovedd za 8kody spbsobené zneutitim pristupového kédu
neopravnenou osobou.,

4, Konkrétne dod4vky SluZieb a tovaru budii zmluvné strany realizovaf na zéklade objednévok Ugastnika, za podmienok dohodnutych
v tejfto Zmluve. Podnik bude na vyZiadanie a podfa potreby {zastnika poskytovaf Uastnikevi informécie sivisiace s uZivanim
mobilnych telefonov, stiinnost pri ich uvadzani do prevadzky ako aj informécie stivisiace s vyuZivanim Sluzieb Podniku.
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Clanok 11 B.
PODMIENKY POSKYTOVANIA SLUZBY VP$

. SluzbaVPS" (Mobilnd virtugina privétna sief) je ballk slufieb umoZiiujuci poskytovanie homogénneho technického, technologického
prostredia a zvyhodnenej cenovej drovne volani v rimci vzdjomnej komunikécie medzi koncovymi uZivatelmi SIM kariet VPS
registrovanych na Uastnika. Sluzba VPS wivara uzavretd skupinu koncovych uZivatefov SluZieb Podniku poskytovanych
prostrednictvom vyuZitia mobilnej siete Podniku a prostrednictvom SIM kariet VPS registrovanych na Ugastnika, Medzi hlavné vyhody
Vitudinej privatnej siete patri zvySenie komunikaéného komfortu wyuZitim sikromného &fslovacieho pldnu skrétenych volieb,
efektivna integrécia mobilnych a pevnych komunikaénych systémov Vasej spolognosti, definovanie uZivatelskych prav pre
odchédzajuce a prichddzajiice volania, odlidenie sikromnych hovorov od pracownych.

Akékolvek préva a povinnosti zmiuvnych strén vo vzfahu k Sluzbe VPS vyslovne neupravené v tejto Zmluve (najma préva a povinnosti
tykajlice sa poskytovania, vyuZivania, preruenia a ukon&enia poskytovania Sluzby VPS, ako aj zékazov a obmedzenl zneuzivania
SIM kariet VPS) sa v celom rozsahu riadia Vieobecnymi podmienkami.

. Ugastnik sa zavéizuje, Ze bude platit véas cenu Slufieb poskytovanych prostrednictvom SIM kariet VPS v sulade s touto Zmluvou
{vrétane jej Prilohy &. 1 ,Obchodné podmienky*, prislu$nymi zmluvami o poskytovani verejnych slusieb prostrednictvom konkrétnych
SIM kariet VPS, Vieobecnymi podmienkami a aktudlnym Cennikom tak, aby nedoslo z tychto dévodov k prerugeniu poskytovania
sluZieb poskytovanych prostrednictvom SIM kariet VPS, resp. k ukongeniu niektorej zo zmliv o poskytovani verejnych sluzieb
prostrednictvom konkrétnych SIM kariet VPS zo strany Podniku.

. Utastnik mé prévo poZiadat pisomne alebo prostrednictvom kontaktného emailu 0 zmenu tejto Zmluvy tykajdcu sa zaradenia SiM
kariet VPS, ktord mbZe spoéivat najma v;

a)  rozsireni podtu SIM kariet VPS o iné SIM karty Podniku registrované na Utastnika;
b)  zmene skritenych volieb Sluzby VPS alebo v zmene profilu/funkcionality alebo v zmene nastaveni Sluzby VPS.

. O zmenu podla bodu 3 pism. a) tohto &ldnku Zmluvy je Ugastnik opravneny po¥iadaf Podnik Ziadosfou zaslanou Podniku alebo
prostrednictvom kontaktného emailu. V Ziadosti Ugastnfk uvedie nasledovné Udaje tykajice sa kaZdej SIM karty, ktord ma byt
zaradena medzi SIM karty VPS (dalej len ,Dal8ia SIM karta“): (i) telefénne &islo aktivované na Dal3ej SIM karte (dalej len ,nové VPS
mobilné telefénne &islo®), {ii) skratents volbu pre nové VPS mobilné telefénne &islo a (jii} pozadovany profil pre nové VPS mobilné
telefénne &islo. Zmluvné strany sa dohadli, #e akceptécia takejto Ziadosti Utastnika Podnikom sa povaZuje za zmenu predmetu tejto
Zmiuvy ohfadom rozsahu poskytovania Sluzby VPS dohodnutého medzi zmluvnymi stranami touto Zmluvou. Momentom akceptécie
takejto Ziadosti Ucastnika Podnikom sa Dalgie SIM karty budu posudzovaf ako SIM karty VPS, Akceptaciu takejto Ziadosti vykoné
Padnik e-mailom, faxom, pisomne alebo inym vhodnym spdsobom adresovanym Ugastnikovi,

. O zmenu podfa bodu 3 pismeno b) tohto &lanku Zmiuvy je Utastnik oprévneny poziadat Podnik prostrednictvom formulara
Specifikdcia mobilnej VPS, ktory Podnik zasle Ugastnikovi na zéklade jeho Ziadosti uskutocnenej telefonicky na tel. &isle 0800
123 500 alebo e-mailom na biznis@telekom.sk. Riadne vyplneny formular Specifikécie nasledne musi byt doruéeny Podniku na e-
mailovil adresu biznis@telekom.sk. Navrhovana zmena tejto Zmluvy nadobudne éinnost jej akceptaciou zo strany Podniku formou
odsuhlasenia Specifikdcie, ak nie jo dohodnuté inak.

. Ulastnik m4 pravo pofiadat Podnik o vykonanie kaZdej zo zmien tejto Zmluvy Specifikovanych v bode 3 tohto &ldnku Zmluvy
maximéine ietjenkrét za kalendarny mesiac, Zmiuvné strany sa dohodli, Ze v pripade akceptacie navrhu na zmenu tejto Zmluvy
poZadovanej Uéastnikom, bude kazd4 dalsia Ziadost Utastnika o zmenu tejto Zmluvy podfa bodu 3 tohto &lanku doruéend Podniku

v priebehu toho istého kalendérneho mesiaca povazovana za bezpredmeini a nebude sa na hu prihliadat, ak sa zmluvné strany
nedohodnui inak,

. Ugastnik sa zavazuje, Ze SiM karty VPS nebude vyuzivat na poskytovanie, resp. na sprostredkovanie poskytovania elektronickych
komunikaénych sluZieb Podniku tretim osob&m. Ugastnik sa zavazuje v pripade porugenia tejto povinnosti nahradif Podniku $kodu
v celom rozsahu, ktora mu vznikla poru$enim tejto povinnosti. Dalej sa Utastnik zavézuje, 2e SIM karty VPS bude vyuZivat wiuéne v
mobilnom teleféne/v mobilnych teletonoch, kiory/ktoré nebude/nebudd inStalovany/initalované v zariadeni pripojenom na in(
verejnti elektronicku komunikagnu siet, ako je mobilna sief Podniku, Uastnik sa zavazuje, Ze SIM karty VPS nebudd instalované v
zariadenf umoZiiujicom prepojenie mobilnej siete Podniku s inou elektronickou komunika&nou siefou (napr. GSM bréna) za icelom
prepojenia tychto sieti alebo za igelom ukon&ovania telekomunikagnej prevadzky smerovanej z inej elekironickej komunikaénej
siete v mobilnej sieti Podniku, bez predchadzajiicej pisomnej dohody s Podnikom,

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade poruSenia zmluvnych povinnosti zo strany Ugastnika vyplyvajticich mu zo zmiiv
o poskytovani verejnych sluZieb wétane dodatkov k nim k niektorej zo SIM kariet VPS, resp. z tejto Zmluvy a taktiez v pripade
zneuivania SluZieb prostrednictvom SIM kariet VPS, je Podnik oprévneny prerusit poskytovanie Sluzieb (vratane Sluzby VPS)
prostrednictvom SIM kariet VPS, a to vo vztahu k vietkym tymto SIM kartam. Ugastnik berie na vedomie a sthlasi, Ze v pripade
porudenia zmluvnych povinnosti zo strany Ugastnik a nasledného prerugenia poskytovania sluZieb prostrednictvom &o i len niektorej

SIM karty VPS zo strany Podniku, je Ugastnik povinny nahradit Podniku v pinom rozsahu Skodu, ktord mu vznikla porudenim
povinnosti U&astnika.
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Cléanok HI.
OSOBITNE ZAVAZKY A ZODPOVEDNOST

Utastnik sa zavazuje, Ze odo diia utinnosti tejto Zmluvy po celd dobu jej Géinnosti bude vyuZivat Sluzby Podniku v takom rozsahu a
objeme, Ze tiastka tr¥ieb Podniku zodpovedajica celkovému sishmu fakturacie za Sluzby Podniku poskytnuté Ugastnikovi potas
kalendérmeho mesiaca, do ktorej budi zapogitané sumy fakturované Podnikom za mesatné, aktivané poplatky a prevadzku
uskutotnent prostrednictvom SIM kariet s aktivovanym programom Sluieb MT Profesional Plus Classic, Biznis Data Share, Mobilny
internet, Mobilny Intranet, M2M Universal, Nahrgvanie hovorov a vietky doplinkové baliky vztahujice sa k tymto sluzbam (dalej len
Celkovd mesand fakturdcia®), bude bez prisluSnej sumy DPH predstavoval v kazdom kalendimom mesiaci pofas trvania tejto
Zmluvy v Ghme najmenej sumu 550,00 € (slovom pifsto pafdesiat EUR - dalej len ,Minimélna celkové mesa&né fakturicia®). Platby
za Sluzby tretich strén (napr. SMS listky, SMS Hiasovanie, SMS siitaZe, SMS Parkovné, Poistenie koncovych zariadenf a pod.) na SIM
kartach UZastnika s vy$&ie uvedenymi programami Sluieb, ako aj suma akychkofvek zmluvnych pokdt a/alebo dotctovanych cien
fakturovanych Podnikom Ugastnikovi sa do Minimélnej celkovej mesaénej fakturdcie nezapotitavaju.

V pripade, ak Utastnfk poru3( v niektorom kalenddmom mesiaci pogas trvania tejto Zmluvy zévéizok spinenia Miniméinej celkovej
mesaénej fakturdcie uvedeny v &l. )l bod 1 tejto Zmluvy, vznikne Podniku préavo Utastnikovi na dotiétovanie ceny vo vike rozdielu
medzi &iastkou Minimélnej celkovej mesatnej fakturécie uvedenou v &l lll bod 1 tejto Zmluvy a skutoéne fakturovanou Eiastkou
Celkovej mesaénej fakturacie bez DPH za dany kalenddmy mesiac, a to za kaZdé jednotlivé poruSenie tejto povinnosti, okrem

pripadu, ak sa zmluvné strany nedohodnu pisomne inak. K douétovanej cene bude pripotitand DPH v zmysle platnych prévnych
predpisov.

l:Jt‘.astnfk je povinny zaplati{ Podniku zmiuvné pokutu, ktorej wika je 550,00 € (slovom péfsto péfdesiat EUR) ato v pripade, ak
Utastnik porusi tdto Zmluvu niektorym z nasledovnych spdsobov:

a.  Utastnik sa dopusti zneuzivania sluZieb Podniku, alebo umoZni zneuZivanie sluzieb Podniku inej osobe; pritom za zneuZivanie
sluZieb Podniku sa povaZuje najma ale nie wiugne niektoré z nasledovnych konani Utastnika:

i.  Ugastnik pouZije Sluzby alebo umoini inej osobe vyuZivat Sluzby poskytované Podnikom na podporu, vytvorenie
moinosti, alebo zapojenie sa do akejkofvek nezdkonnej alebo nevhodnej aktivity, 1. j. aktivity v rozpore s dobrymi
mravmi alebo pravidlami slu$nosti, najma viak na prenos uréZlivej, obtazujicej alebo zZlomyselnej komunikécie, alebo
na §irenie poplasnej sprévy alebo wyhraZnych informdcii, ako aj vhrazného anonymného volania,

i.  Ugastnik vyuZije alebo umoini wyuzit Sluiby na ich poskytovanie alebo sprostredkovanie ich poskytovania tretim
osobdm bez predchédzajliceho pisomného stihlasu Podniku,

ii.  Utastnik bude wyuZivat Sluzby alebo umoznf vyuZivat Sluzby v zariadeni umoZiujicom prepojenie mobilnej siete
Podniku s inou siefou elektronickej komunikacie {(napr. v GSM brane) za Gtelom prepojeniatychto sieti alebo za iéelom
ukonéovania prevadzky elekironickej komunikdcie smerovanej z inej (wétane neverejnej) siete elekironickej
komunikacie mobilnej sieti Podniku.

V pripade, ak Uastnik uhradi Podniku zmluvni pokutu na zéklade jej uplatnenia Podnikom podfa bodu 3 tohto €lanku Zmluvy,
vznikne Ugastnikovi prévo odstdpif od tejto Zmiuvy.

Akékolvek zmiuvna pokuta a/alebo dotittovanie ceny, ktoni si Podnik vogi UEastnikovi uplatn( podla tejio Zmluvy, je splatné na
z4klade faktury vystavenej Podnikom do 15 dnf od jej vystavenia. Ugastnik sa zavézuje zaplatif zmluvnd pokutu a/alebo dotiétovanie
ceny vyU&tovani/vytittované Podnikem riadne a véas. Zaplatenim zmluvnej pokuty afalebo dotiétovanej ceny nie je dotknuty narok
Podniku na ndhradu $kody spdsobenej porudenim povinnosti Ugastnika, ato v pinej vyske.

Ugastnik sa zavézuje, Ze v pripade zneuzivania SluZieb poskytovanych mu zo strany Podniku wratane pripadov podozrenia zo
zneusivania SluZieb, vykon4 alebo zabezpeti véetky potrebné tkony smerujtice k upusteniu od stavu a od ginnosti porudujacich
pravne predpisy azmluvné dojednania medzi nim a Podnikom, Uastnik sataktie? zavizuje, ze bezodkladne odstrani vietky nasledky
takychto &innosti a zésahov do oprévnenych zaujmov Podniku. Tym nie je dotknuta zodpovednost Utastnika za $kodu spdsobent
Podniku.

Utastnik je povinny riadne a véas pinif vietky svoje povinnosti z tejto Zmluvy ako aj zo zmliv o poskytovani verejnych sluZieb a ich
dodatkov uzavretych medzi Utastnikom a Podnikom, najm:

a) je povinny riadne a vEas uhradzat Podniku cenu poskytovanych Sluzieb;

b)  nesmie zneuZivaf poskytované Sluzby;

c)  nesmie neopravnene zasahovat do verejného telekomunikaéného zariadenia a ani umoinit takyto zdsah tretej osobe, hoci aj 2
nedbanlivosti,

d)  nesmie pripajat na mobilni siet Podniku koncové zariadenie, ktorého technické spbsobitosf nebola povolena ndlezitym
spbsobom alebo pouzivat takéto zariadenia v rozpore so schvalenymi podmienkami;

e) nesmie pouzivat Sluzby sposobom, ktory znemoZiiuje Podniku kontrolu ich pouZivania, pritom za memoinenie kontroly
pouzivania Sluieb sa povaZuje najma to, ak Ugastnik vyuziva Sluzby protipravnym spdsobom,
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f)  nesmie poruSovat podmienky tejto Zmluvy alebo zaviizné pokyny Podniku,

g)  nesmie vyuZivat a ani umoznitvyuZivanie SluZieb, naich poskytovanie, resp. sprostredkovanie ich poskytovania tretim osobam;

v pripade porusenia tejto povinnosti je Uastnik povinny nahradit Podniku $kodu v cetom rozsahu, ktora jej vznikla porudenim
tejto povinnosti.

Zmiuvné strany sa dohodli na dprave mesaénych poplatkov Specifikovanych v Prilohe ¢. 1 Obchodné podmienky (dalej len ,Sluzby*)
v zévislosti od zmeny indexu spotrebitelskych cien {(ustanovenie oznagené ako ,Inflagna dolozka“) publikovaného Statistickym
uradom Slovenskej republiky (resp. indexu, ktory ho v budicnosti nahradi) (dalej len ,ISC*} ato za nasledovnych podmienok:

a)  Podnik je opravneny, po uplynuti celého kalendérneho roka, v ktorom nadobudla této Zmluva utinnost, kazdoroéne k 01.01.
2vysit Uastnikovi fixnd mesadnd cenu poskytovanych SluZieb. Pokial bude miera inflacie ozndmena §tatistick\’(m uradom SR
az v priebehu kalenddmeho roka nasledujiicom po kalendarom roku, v ktorom této Zmiuva nadobudla ucinnost, Podnik
uplatnl zvy3enie ceny v mesiaci nasledujicom po mesiaci kedy Statisticky urad Slovenskej republiky mieru inflécie potwrdi.

b)  KzvySeniu cien sluZieb déjde vo wike percentudinej hodnoty miery infldcie merangj indexom spotrebitelskych cien potvrdenej
Statistickym dradom Slovenskej republiky za kalendamy rok predchadzajuci kalendarmemu roku, kedy si Podnik uplatnf svoje
prévo na navy$enie ceny.

¢)  Prevykonanie zmeny cien na zéklade Inflaénej doloZky je relevantnd zmena hodnaty miery inflacie najmenej o 5 % v pomere
k zékladu (prahova hladina). Zmeny pod prahovou hladinou sa spotitavajl a akonéhle je dosiahnutd miniméalna prahové
hladina, Podnik aplikuje ustanovenia o zmene ceny na zéklade Inflagnej doloZky zohfadiwjic uroveil celkovej zmeny
dosiahnutej spo&itanim jednotlivjch zmien. Zmena minimélne na Grovni prahovej hladiny predstavuje novy zéklad pre budice
dpravy (a tieZ now referenéni hodnotu pre uréenie prahovej hladiny). Zmluvné strany sa dohodli, Ze ako prvy zéklad pre
uréenie zmenyISC je priemer ISC resp. percentualna hodnota miery inflacie za kalendamy rok, v ktorom této Zmluva nadobudia

Gginnost. V pripade uréenia navého zékladu v silade s tymito ustanoveniami, zakladom pre uréenie zmeny ISC je takyto novy
zéklad.

d)  Podnik si vyhradzuje prévo navysit fixni mesaénu cenu na slutby, ktoré sii predmetom tejto Zmluvy v nim zvolenom rozsahu
alebo aj na Zadnu sluzbu.

¢)  NavySenie ceny je Podnik povinny Ugastnikovi ozndmit primeranym spdsobom (napr. informéciou vo fakture) vo fakturainom
obdobi, ktoré predchadza dprave a preukazat relevantnym potvrdenim Statistického dradu Slovenskej republiky o miere
inflécie v SR, pri¢om bez oznédmenia, uréenia hodnoty navySenia a preukézania vySky miery inflacie nie je opravneny pozadovat
zvySené ceny.

fi  Zmeny ceny SluZieb vykonané v sulade s Inflaénou dolozkou neopraviiuj Ugastnika na odstipenie od Zmluvy, predmetom
klorej je poskytovanie sluzby, ktorej sa navyenie fixnej mesatnej ceny z dévodu inflatnej dolozky uplatni.

gl Zmluvné strany sa dohodli, e zmena vy&ky mesatnych poplatkov na zaklade Inflatnej doloZky nem4 dopad na v zmiuve
dohodnuty vysku Minimélnej celkovej mesa&nej fakiuracie, na zakiad pre vypoet dotitovania ceny v pripade pred¢asného
ukon&enia zmluvy zo strany UZastnika ani Uastnikovi nevznika narok na navy3enie v zmluve dohodnutej Osobitnej ziavy.

Clénok IV.
TRVANIE ZMLUVY

. Této zmluva sa uzatvéra na dobu ur&itd 15 (slovom pétnasf) mesiacov, po&nic dfiom nadobudnutia jej utinnosti alebo do vyéerpania

finan&ného limitu 9980,00 EUR bez DPH, podfa toho, ktora skutoénost nastane skor.

Uastnik ma pravo ukon&it 10to Zmiuvu pred uplynutim doby jej platnosti dohodnutej v zmysle bodu 1 tohto &lédnku jednostrannym
ukonom aj bez uvedenia dévodu a bez ohfadu na skutognost, &i uZ niektora zmluvna strana pinila akykolvek svoj zdvézok z tejto
Zmluvy, a to iba za spinenia podmienky, Ze uhradi v prospech Podniku dot&tovanie ceny, ktorého vySka sa uréi ako sdéin sumy
550,00 € (slovom pifsto péfdesiat EUR) apoltu vietkjch, a zatatych kalendérnych mesiacov, ktoré zostévajl
v deii doruéenia jednostranného ikonu o pred&asnom ukanéeni do uplynutia doby trvania povodne dohodnutej vtejto Zmluve. K
dotiétovanej cene bude pripoditand DPH v zmysle platnych préavnych predpisov. K tejto sume bude zéroven pripoditand suma
osobitnej zlavy na koncové zariadenia zaradenej medzi Naditandardné whody poskytnutd Ugastnikovi podia Pritohy €. 1 tejto
Zmluvy, ktorej vySka sa uréi ako rozdiel medzi poskytnutou osobitnou zfavou na koncové zariadenia a vyskou alikvtnej &iastky, na
ktord vznikol GEastnikovi narok. Vygka alikvétnej Eiastky sa urgi ako vyika osobitnej zlavy / poEet mesiacov trvania zmluvy * potet
vietkych aj zalatych kalenddrnych mesiacov, podas ktorych Ugastnik vyuzival Rdmcové podmienky dohodnuté v tejto Zmluve.
Zmluva zaniké poslednym dfiom mesiaca, v ktorom Uastnik pisomne doruéil Podniku svoj jednostranny prejav vole o predéasnom
ukongeni tejlo Zmluvy. Podnik si vyhradzuje pravo na douétovanie ceny za nespinenie zavizku spinenia Minimalnej mesaénej
celkovej fakturdcie za fakturaéné obdobie predchadzajice ditu zéniku tejto zmluvy a to aj po zaniku tejto Zmiuvy. Dotétovana
suma sa povaZuje za uhradend diiom jej pripisania v dohodnutej wike na et Podniku.

Podnik ma prévo od tejto Zmluvy adstipitv pripade, ak Utastnik porusi tuto Zmiuvu niektorym zo spdsobov uvedenych v &l. i bod 3
tejto Zmiuvy.
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4. Utastnik je opravneny od tejto Zmluvy odstpit v pripade, ak Podnik opakovane neodévodnene potas dihSieho obdobia nebude
poskytovaf Uastnikovi dohodnuté SluZby za podmienok podia tejto Zmluvy a v dohodnutom rozsahu, kvalite a cene, napriek tomu,
#e ho Ugastnik na takéto porudenie povinnosti pissmne upozornil a marne uplynuta lehota na népravu poskytnuté Podniku zo strany
Utastnika, ktora nesmie byt kratia ako 10 dnf.

5. Odstupenie od tejto Zmluvy nadobudne GEinnost diom doruéenia pisomného oznamenia o odstipeni od Zmluvy druhej zmluvnej
strane, ak v odstipeni nebude uréena ind neskorsia lehota. Odstapenim od Zmiuvy sa teda této Zmluva nerudf od samého zaliatku,
ale tato Zmluva zanik4 ku diu doruéenia cznamenia o odstGpeni od Zmluvy druhej zmluvnej strane, alebo k inému diiu uvedenému
v odstapeni. Odstupenim od tejto Zmluvy nie s dotknuté prava odstupujucej zmluvnej strany na ndhradu Skody.

6. Podnik mbZe vypovedaf tito Zmluvu bez ohfadu na skuto&nost, & je uzavretd na dobu urditi alebo neurditd:

a) Ak dalej neméze poskytovaf Sluzbu v dohodnutom rozsahu alebo v potrebnej kvalite z ddvodov technickej neuskutaénitefnosti
dalieho poskytovania SluZby,

b) Z dévodu modemizécie Siete alebo SluZby, s ktorou je spojené ukon&enie poskytovania Sluzby.

Vypovednd lehota je jednomesatné a zatne plyniif prvym ditom kalendémeho mesiaca nasledujiceho po mesiaci, kedy Podnik
doruéil wpoved Uéastnikovi.

7. Poukongeni platnosti tejto Zmiuvy, budi Ugastnikovi poskytované Sluzby a dodavky zo strany Podniku zmenené na program sluZieb
vstlade s prisiudnymi Zmluvami o poskytovani verejnych sluZieb a ich dodatkami alebo na program sluZieb bez viazanosti dohodnuty
medzi zmluvnymi stranami v cenéch podfa aktuaineho Cennika platného pre programy Sluzieb Podniku. Poskytovanie Rdmcovych
podmienok a ziiav podfa tejto Zmluvy, ako aj poskytovanie Sluzby VPS (ak bola Sluzba VPS poskytovand na zdklade tejto Zmluvy) sa
ukonéi ku dity, v ktorom zanikne platnost tejto Zmiuvy.

8. Skonéenim platnosti tejto Zmluvy nezaniké platnost jednotliviich zmiav o poskytovani verejnych stuzieb, inych zmiiv uzatvorenych
medzi zmluvnymi stranami, ktorych predmetom je poskytovanie SluZieb a ani platnost dodatkov k tymto zmluvém, pokiaf v takejto
samostatnej zmluve nie je dohodnuté inak.

9. V pripade ak djde k zaniku vietkych zmitiv o poskytovani verejnych sluZieb, na ktoré sa uplatfiovali Ramcové podmienky podfa tejto
zmluvy ato odstiipenim zo strany Podniku z dévodu, 2e Ugastnik nezaplatil cenu za poskytnuté Sluby ani do 45 dni po dni splatnosti,
tak dochadza automaticky k zaniku tejto zmluvy a to ku diiu zéniku poslednej zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb, na kiords sa
uplatiiovali Rdmcové podmienky podfa tejto zmiuvy.

Clanok V.
OSOBITNE DOJEDNANIA PRE PRIPAD PRISTUPENIA DALSICH SUBJEKTOV NA STRANE UCASTNIKA

1. Zmluvné strany sa dohodli, e Uastnik je oprévneny podas trvania tejto Zmluvy poZiadat Podnik, aby umoinil aplikiciu tejto Zmluvy
aj pre dalsi sub;ekt ktory ma zaujem o pristGpenie k podmienkam tejto Zmiuvy (dalej len ,Zdujemca®). Zéujemcom mbze byf pravny
subjekt, ktorého Ugastnik ovlada prostrednictvom majoritnej ma;etkove; G&asti (tzv. dcérska spolocnost U(‘.astnika) alebo pravny
subjekt, ktory ovidda prostrednictvom majoritnej majetkovej btasti UZastnika {dalej 3] len materska spolo&nost Ugastnika®) alebo
pravny subjekt ktory je spoloéne s Ugastnikom ovladany materskou spoloénosfou Ugastnika (tzv. sesterska spoloénosf Ugastnika).
Ak mé Ugastnik zaujem, aby k tejto Zmluve na strane Uastnika pristipil Zéujemca, je povinny predloZif Podniku Ziadosf o suhlas
s pristapenim vyhotovent vo forme Pristipenia k Rémcovej zmluve o spolupréci podla vzoru uvedeného v Prilohe &. 3 tejto Zmluvy
(dalej len ,Pristdpenie®), s uvedenim Specifikdcie podmienok pristipenia podfa tohto €lanku Zmiuvy a podpisaného Utastnikom
a Zaujemcom a zéroven preukazat Podniku spinenie podmienok uvedenych v prvej vete tohto bodu Zmluvy minimélne akiudinym
vypisom z obchodného registra alebo autorizovanym zoznamom akciondrov {nie star$im ako 3 mesiace) alebo Gestnym vyhldsenim
o majetkovom prepojeni, pripadne inymi dokumentmi podfa pokynov Podniku. Podnik nie je povinny sihlasif s pristipenim
akéhokolvek Zaujemeu k tejto Zmluve na strane Ugastnika a svoj pripadny nesthlas nie je povinny odévodnit ; Podnik neumoZni
aplikaciu podmienok tejto Zmluvy najmé, no nie wiucne, takému Zaujemcovi, ktory ma vo vztahu k Podniku neuhradené zavézky,
alebo ak Podnik v minulosti ukonéil so Zaujemcom zmluvu o poskytovani verejnych sluZieb atebo int zmluvu, kiorej predmetom bolo
poskytovanie SluZieb Podniku z dévodu porusenia povinnosti vyplyvajicich z tychto zmliv zo strany Zéujemcu.

2. Vpripade, ak Podnik vyjadri suhlas s pristapenim Zaujemcu k podmienkam Zmluvy, ato podpisom Pristdpenia opravnenymi
osobami Podniku, nadobudne Zaujemca postavenie Gdastnka tejto Zmluvy v rovnakom rozsahu prév a povinnosti ako Ugastnik
(dalej len ,Pristdpeny GZastnik®) s prihliadnutim na ustanovenia tohto &lanku Zmluvy, s vynimkou tych prév a povinnosti, ktoré

v zmysle tohto élanku Zmluvy mé iba Ugastnik v postaveni tzv. hlavného Uastnika (dalej len Hiavng iastnfk), ak nie je dohadnuté
inak.

3. Podnik je opravneny kedykolvek podas trvania tejto Zmluvy vyzvat Hlavného Géastnika na preukézanie trvania majetkového
prepojenia podra bodu 1 tohto &dnku Zmluvy vo&i ktorémukolvek Pristipenému tiéastnikovi, Hlavny Géastnik je povinny oznamit
Podniku bez zbyto&ného odkladu z4nik trvania majetkového prepojenia podfa bodu 1 tejto Zmiuvy voti ktorémukolvek Pristupenému
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(astnikovi, inak zodpoveda Podniku za $kodu tym spdsobent, Hlavny Giastnik berie na vedomie, Ze v pripade zaniku majetkového
prepojenia podfa bodu 1 tejto Zmluvy, zanikne nérok Pristipeného gastnika na Gtast v tejto Zmluve a Podnik z tohto dévodu dalej
neumozni aplikdciu Rdmcovych podmienok dohodnutych v tejto Zmluve vodi Pristipenému subjektu a zaroven ukonéi poskytovanie
Sluzby VPS Pristiipenému Ugastnikovi (ak bola Sluzba VPS Pristipenému d&astnikovi poskytovand), a to véetko ku diu dorucenia
oznamenia Podniku o tejto skuto&nosti danému Pristdpenému adastnikovi,

4. Vopripade, ak na strane UZastnika bude zmluvnou stranou tejto Zmluvy viac ako jeden pravny subjekt, budi jednotlivé prava
a povinnosti zmluvnych stran stvisiace s touto skutotnostou upravené nastedovne:

a) Podnik bude oprévneny wykonaf akékolvek pravo vyplyvajice ztejto Zmiuvy voéi vietkym Ulastnikom alebo vogi
ktorémukolvek Utastnikovi samostatne.

b)  Podnik bude opravneny ukongit tito Zmluvu:

i.  sO&asne voti vietkym pravnym subjektom vystupujiicim na strane Uastnika, ak &o len vodi jednému z nich nastane
skutognost, s ktorou je spojené pravo Podniku ukongif tuto Zmiuvu, alebo

ii.  samostatne vo&i tomu Uastnikovi, voti ktorému nastane skutonost, s ktorou je spojené pravo Podniku ukonéit tato
Zmiuvu s tym, Ze vodi ostatnym Ugastnikom tato Zmluva ostava v platnosti aj nadalej; uvedené plat s vynimkou pripadu,

ak dbjde k ukon&eniu tejto Zmluvy vo vzfahu k Hlavnému Giastnikovi, kedy Zmluva zanika automaticky ako celok vogi
vietkym ostatnym Ugastnikom Zmluvy;

c)  Kaidy subjekt na strane Utastnika ma prévo ukongif tato Zmiuwuy, ak budd spinené podmienky na jej ukonéenie dohodnuté
viejto Zmluve, ato iba vo vzfahu medzi nim a Podnikom a nema prévo ukonif tito Zmluvu vo vztahu k ostatnym sub;ektom na
strane Ugastnika (t. v takomto pripade trva Zmluva nadalej medzi Podnikom a zostavajlicimi subjektmi na strane Ugastnika);
uvedené plati s vynimkou pripadu, ak ukongi Zmluvu vo vztahu k Podniku Hiavny ugastnik, kedy Zmiuva zanikne automaticky
ako celok vo vzfahu ku vietkym ostatnym Ugastnikom Zmiuvy;

d)  Vsetky subjekty na strane Utastnika budu, pokiaf ide o vietky ich zévazky a povinnosti voti Podniku zo Zmluvy, zaviazané
spoloéne a nerozdielne, ak nie je dohodnuté inak; Ugastnici st najmé zaviazani pinit spoloéne a nerozdielne zavazok plnenia
Minimalnej celkovej mesatnej fakiurécie dohodnuty v &1. 1ll bod 1 tejto Zmluvy, ako aj zavizok zaplatif Podniku zmluvnii pokutu
afalebo dodétovanie ceny za jeho pripadné porusenie dohodnuty v &L Il bod 2 tejto Zmiuvy, pridom za Celkovi mesaént
fakturdciu dosiahnut v urgitom zuétovacom obdobl sa bude povaZovat celkovy sidet Celkovej mesaénej fakturdcie
dosiahnutej véetkymi (&astnikmi v prisluinom zaétovacom obdobi spoloéne;

e)  Podnik méa pravo uplatnn si ndrok na zmluvnii pokutu afalebo na dodiétovanie ceny afalebo na néhradu $kody vodi tomu
subjektu na strane UZastnika, ktorého poru$enim zmluvnych povinnostf vznikol Podniku nérok na zmluvn(i pokutu a/alebo na

dotitovanie ceny a/ alebo na néhradu $kody, resp. v pripade poruSenia spolo&ného zévizku Utastnikov od ktoréhokolvek
z Ugastnikov.

5. Zdujemca méa zaujem pristdpit k Ramcovwym podmienkam azdrovei k podmienkam poskytovania Stuzby VPS, s vytvorenim
spoloénej VPS sHlavnym uéastnikom; v pripade sthlasu Podniku s takymto Pristdpenim bude Podnik poskytovat Hlavnému
castnikovi a Pristdpenému dgastnikovi spoloéni Sluzbu VPS, t,. spoloéna Sluzba VPS bude vytvéarat spoloénd uzavretd skupinu
koncovych uZivatelov SluZieb Podniku poskytovanych prostrednictvom vyuZitia mobilnej siete Podniku a prostrednictvom SIM kariet
Podniku registrovanych na Hlavného G&astnika a zaradenych do VPS, ako aj SIM kariet registrovanych na Pristipeného Géastnika
a aj SiM kariet registrovanych na inych uZ pristipenych Géastnikov, zaradenych do VPS, ak tito wytvorili spolognti VPS s Hlavnym
Giéastnikom (dalejlen ,Spolo&n4 VPS*); Ukastnici Spoloénej VPS budi zo zavézkov z tejto Zmluvy tykajticich sa Sluzby VPS zaviazan{

spolotne a nerozdielne a v pripade porugenia zmiuvnych povinnosti zo strany ktoréhokolvek z udastnikov Spoloénej VPS, sl tito
Gcastnlci Spolognej VPS pownnf spolocne a nerozdielne Podniku nahradit v pinom rozsahu $kodu, ktord mu vznikla porusenim
povinnosti kioréhokofvek z Uastnikov.,

Clanok vi.
OBJEDNANIE TOVAROV A SLUZIEB PODNIKU A KONTAKTNE OSOBY UCASTNIKA A PODNIKU

V pripade zaujmu o kipu mobilného telefonu, prislusenstva k nemu alebo aktivaciu sluzby U&astnik vypini typizované tiagivo Objednévka
MT a prislugenstva, ktorého vzor Utastnikovi na poZiadanie zasle kontaktna osoba Podniku a vyplnené tlagivo zasle na e-mailovi adresu
kontaktného centrapre vyznamnych zékaznikov biznis@telekom.sk a v kdpii na kontaktnii osobu Podniku uvedent nizsie. Po spracovani
pn]atej objedndvky bude tovar Ugastnikovi odoslany na nim uréené miesto doruenia kuriérom bezplatne. Objednany tovar bude
Ugastnikovi dorugeny do 5 pracovngich dnf (terminy platia v prfpade ak je pozadovany tovar na sklade). Ak poZadovany tovar nie je na

sklade, kontaktné centrum pre vyznamnych zakaznikov bude UZastnfka informovat o najblizSom moznom termine doruéenia, pripadne
o néhradnom riedenf vzniknutej situécie,
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Kontakind osoba Podniku

Meno a priezvisko: Renata Rdbekové

Pracovisko: Slédkovitova 2, 949 01 Nitra

Mobil. tel.: +421903722334

e-mail: renata.rabekova@telekom.sk

Kontakind osoba Ugastnika

Meno a priezvisko:  Jozef Suplicz

Pracovisko: Mesto Koméarno, Mestsky drad Komamo, Nam. Gen. Klapku 1, 945 01 Komdmo
Mobil, tel.: 0352851209

e-mail: jozef.suplicz@komamo.sk

Objednavanie koncového zariadenia je moiné aj cez samoobsiuiny portdl www.mojefirma.telekom.sk. Utastnlk si moze cez
samoobsluZny portal objednat koncové zariadenie za neakciovd kiipnu cenu, alebo za neakciov kipnu cenu, ktord si uplatnf v rémci
Osobitnej zfavy na koncové zariadenia v zmysle Prflohy €.1 Obchodné podmienky.

Clénok VI
OSOBITNE DOJEDNANIA PRI ZMENE ZMLUVY ELEKTRONICKOU FORMOU

. Podnik m& prévo, podas platnosti tejto Zmluvy, podévat Uastnikovi ndvrh na zmenu podmienok dohodnutych v platnych

Obchodnych podmienkach ako aj prévo podévaf Ugastnfkovi ndvrh na roziirenie Obchodnych podmienok spotivajici v navrhu
o zriadenie daldich sluzieb, ktoré nie su sudastou aktusine platnych Obchodnych podmienok za zvghodnené ceny a to elektronickou
formou za podmienok dohodnutych v tejto Zmluve,

Néwrh na rozsirenie Obchodnych podmienok podfa bodu 1 tohto élanku zahfiva prévo Podniku podat Uiastnikovi nédvrh na zriadenia
dalgich sluZieb, ktoré si obsahom Cennika Magenta Mobile, Cennika Mobilného intemetu Optimal, Cennika Biznis Data Share,
Cennika M2M Universal. Cenniky st dostupné na webovej stranke Podniku www.telekom.sk,

Névrh na zmenu Obchodnych podmienok podia bodu 1 tohto Clanku zahffia prévo Podniku podaf Utastnikovi ndvrh na zmenu
sluZieb dohodnutych v aktudine platnych Obchodnych podmienkach.

Podnik zadle elektronicky na emailowi adresu opravnenej alebo splnomocnenej osoby Ugastnika uvedenej v tejto Zmiuve znenie
upravenych Obchodnych podmienok. Uastnik sa zavézuje najneskér do 20. dita kalendérneho mesiaca , ktory predchadza diiu
nadobudnutia Géinnosti 2meny Obchodnych podmienok, zaslaf Podniku akcepticiu Obchodnych podmienok bez akychkolvek
zmien a doplneni zo strany Ugastnika ato ztej istej e-mailovej adresy, na ktord mu Podnik névrh zmenenych Obchadnych podmienok
zaslal, V pripade ak k akceptscii zo strany Ugastnika v stanovenej lehote neddjde, tak k zmene Zmiuvy v éasti Obchodnych
podmienok nedochédza, ak sa zmluvné strany nedohodnii inak.

Diom nadobudnutia G&innosti nowch Obchodnych podmienok dochédza k zmene Zmluvy v é&asti Obchodnych podmienck
dohodou zmluvnych stran elektronickou formou. Nové Obchodné podmienky sa stavajti neoddelitefnou siéasfou Zmiuvy a rusia

v celom rozsahu pbvodné Obchodné podmienky. Na nové Obchodné podmienky sa uplatnia podmienky dohodnuté zmluvnymi
stranami v tejto Zmluve.

Clénok Vil
ZAVERECNE USTANOVENIA

. Zmluvné strany sa zavizuji povaZovat informacie obsiahnuté v tejto Zmluve a v jej prilohdch, ako aj informécie, ktoré si vzéjomne

poskytli v stvislosti s touto Zmluvou a predmetnymi prilohami, za déverné informécie tvoriace predmet obchodného tajomstva.
Uvedené dbverné informacie sa zavazuid chranif ako viastné, wuZivatich len v sivislosti s plnenim predmetu tejto Zmluvy, nezneuit
ich a nespristupnit tretim osobam. Tym nie st dotknuté opravnenia kaZdej zmluvnej strany spristupnit informécie uvedené v tejto
Zmluve opravnenym orgénom verejnej spravy alebo osobdm zaviazanych zévizkom miZanlivosti (napr. auditorom a dafovym
poradcom a pod.) alebo zabezpetit zverejnenie Zmluvy, ak tak ustanovuie osobitny zakon. Podnik je oprévneny spristupnit
informécie (i) uvedené v tejto Zmluve alebo ziskané pri jej pinenf pravnemu subjektu, ktory prostrednictvom majoritnej majetkovej
Gasti oviada Podnik (tj. materska spolognost Podniku), (ii) cenu, lehotu dodania, identifikéciu Utastnika a druh poskytnutych
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Sluzieb v ramci zoznamu poskytnutych sluZieb, ktory Podnik predkiada do verejnych obstaravani/obstaravani v zmysle prisluénych
pravnych predpisov upravujlcich verejné obstaravanie. U&astnik sa zavazuje v pripade Ziadosti Podniku potvrdif mu pisomni
referenciu o poskytnutych sluzbach s naleitostami podra predchadzajicej vety. V pripade porusenia zavizku mi¢anlivosti niektorou
zmluvnou stranou, m4 druh4 zmluvn4 strana pravo od tejto Zmluvy jednostranne adstapit. Zmluwné strany sa zdrovefi dohodli, Ze
predmetom obchodného tajomstva v zmysle tahto bodu Zmiuvy nie st telefénne &isla Ugastnika registrované na Ugastnika ku dfiu
podpisu tejto Zmiuvy ako aj kedykolvek po jej podpise. Ugastnik berie na vedomie, e Podnik je v pripade splnenia podmienok
v zmysle zdkona €. 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikécidch zneni neskorich predpisov opravneny zverejnif takéto telefénne
&isla Uastnika v telefénnom zozname Géastnikov a informagnych sluzbach o ukastnickych &islach v zmysle prisludnych pravnych
predpisov. V pripade ak m& Ugastnik na vybranej SIM karte aktivovany program sluzby MT Professional Plus Classic s regulovanym
roamingom Euro roaming (RLH) je Podnik povinny zasielat Ugastniikovi sprévy o zékladnych personalizovanych cenovych
informéciach o roamingovych poplatkoch (vratane DPH), ktoré sa uplatnia, ked Uastnik vytvori a prijme volanie a zasle SMS spravy,
uskutoéni datovs prevadzku v akejkalvek krajine v zahraniti, v ktorej Podnik poskytuje Ugastnikovi roamingové sluZby{dalej len
»Sprévy o zakladnych cenovych informécidch®). V pripade volby takéhoto roamingu m4 Ugastnik prévo odopriet zasielanie takychto
sprav o zékladnych cenowych informéciach ale zérovei mé pravo kedykolvek opatovne poZiadat Podnik o tito sluZbu. Prévo zasielat
sprévy o zékladnych cenovych informéacidch ma Podnik aj v pripade ak ma Ugastnik viejto Zmluve dohodnuté individualne
roamingové podmienky. Podnik je zéroveii povinny zasielat Ugastnikovi informéciu s upozomenim na zvy3ené cenové podmienky
roamingového partnera, pripadne dalSie upozornenia a moZnosti volieb podfa aktuélnych alebo budiicich poZiadaviek regulaénych
orgénov SR alebo EU v pripade tzv. non-terestrialnych sieti (napr. medzinarodné lode alebo fietadla).

Podpisom tejto Rémcovej zmluvy Spoloénost potvrdzuje, Ze bola oboznamena s povahou whod roamingovej tarify v sulade s
Elankami 6a, 6b a 6¢ a be/Elanok 1 Nariadenia.

Zéroveh podpisom tejto Zmluvy Spolo&nost potvrdzuje svoju vélu vyuZivaf roamingova tarifu za podmienok dohodnutych v tejto
Ramcovej zmluve a déva tymto vyslovny stihlas so spbsobom a podmienkami spoplatnenia regulovanych roamingowych sluZieb (t..

sluZieb v sillade s Elénkami 2.2. (h), (k) a {m) Nariadenia tak, ako je dohodnuté v tejto Rémcovej zmluve ato potas celej doby trvania
tejto Rdmcovej zmiuvy.

2. Této Zmluva a vztahy vzniknuté na zéklade tejto Zmluvy sa riadia ustanoveniami zakona & 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni
neskorsich predpisov a ostatnymi vieobecne zavéznymi prévnymi predpismi préavneho poriadku Slovenske;j republiky, okrem tych

prav a povinnosti zmluvnych strén, ktoré s wslovne upravené v zikone &. 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikécidch v zneni
neskorsich predpisov.

3. Pripadné spory, vyplyvajlice z realizicie obsahu tejto Zmluvy, ktoré sa zmluvngm straném napriek obojstrannej snahe nepodari
vyriedif vzdjomnou dohodou, je opravneny riedit prislusny sud Slovenske] republiky.

4. KaZdd zmluvna strana je opravnend kedykolvek navrhoval druhej zmluvnej strane zmenu tejto Zmluvy a podmienock v nej
dohodnutych. Akékolvek zmeny a doplnenia tejto Zmiuvy je moZné uskutoénit len po dohode zmluvnych stran, otislovanymi

dodatkami k zmluve, podpisanymi zodpovednymi zastupcami zmluvnych stran, ak nie je v tejto Zmluve vyslovne dohodnuté inak, s
vynimkou:

a)  obchodnych podmienok, ktoré s obsahom Prilohy &. 1, ktoré je Podnik opravneny jednostranne menit {tzn. vrétane zliav a tarif
v nich uvedenych) v pripade vydania pravneho predpisu alebo rozhodnutia prislu$ného orgénu verejnej moci (vratane orgénov
Eurdpskych spoloCenstiev), ktoré zaklada povinnost alebo prévo Padniku zmenit, zrusit alebo inym spdsobom upravif Sluzby
alebo ich ceny, a to doruéenim pisomného oznamenia Ugastnikovi;

b)  obchodnych podmienok, ktoré sii absahom Prilohy &.1, ktoré je Podnik opravneny jednostranne menit v pripade ak zmena
obchodnych podmienak je v prospech Ugastnika {napr. navy3enie volnych mintta/alebo dét a/alebo SMS a/alebo MMS v
baliku bez negativneho dopadu na cenu ballka), a to doruéenim pisomného oznamenia Ugastnikovi;

¢}  obchodnych podmienok dohodnutych v zmysle élanku Vi,

5. Podla tejto Zmluvy postupuji zmluvné strany aj po ukonéeni jej platnosti, pokial ide o vyrovnanie a vysporiadanie si svajich
vzéjomnych vztahov a narokov, ktoré na zéklade tejto Zmiuvy vznikii.

6. Neoddelitelnou sii¢asfou tejto Zmluvy je jej Priloha & 1, ktora konkretizuje a blizéie &pecifikuje podmienky predmetu tejto Zmluvy, a
to:

Priloha €. 1 - Obchodné podmienky

7. V pripade akéhokolvek rozdielu medzi textom tejto Zmluvy a textom Prilohy &. 1 ,Obchodné podmienky” majd prednost ustanovenia
Prilohy £.1 ,0bchodné podmienky® pred ustanoveniami tela tejto Zmluvy. V pripade akéhokolvek rozdielu medzi textom tejto Zmluvy

¥ Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) & 212072015 2 25.11.2015, ktorym sa meni Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) &.531/20122 13.6.2012,
o roamingu vo verejnych mobilnych komunika&nych siefach v ramci Unie, a v zmysla Vykon4vacieho nariadenia Korisie (E0) 2286/2016 (dalej lon Nariadenie*}



a textom Véeobecnych podmienok, maji prednost ustanovenia tejto Zmluvy. V pripade akéhokolvek rozdielu medzi znenim tejto
Zmiuvy a jednotlivych zmidv o poskytovani verejnjch sluZieb majii prednost ustanovenia tejto Zmiuvy.

8. Zmluva nadobiida platnost diiom jej podplsania oprévnenymi zdstupcami oboch zmiuvnych strdn a GEInNost diia w.weeesuenesns
Zmluvné strany sa dohodli, Ze zvyhodnené ceny SluZieb vyslovne dohodnuté v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy ako aj zlavy vo vy3ke vyslovne
uvedenej v Prilohe &, 1 sa uplatnia diiom nadobudnutia G&innosti tejto Zmluvy. Do prvého uplatnenia cien a zliav v zmysle Prilohy €.1

bude Podnik G&tovat Uastnikovi ceny za poskytnuté Sluzby za rovnakych podmienok a v rovnakej vySke, ako ich uttoval v zmysle
platnych zmldv.

9. Zmluvné strany prehlasujt, 7e ich vola vyjadrend v tejto Zmiuve je véina, slobodna a urditd, Ze prejavy vble obidvoch zmluvnych stran
st dostatofine zrozumitelng. Na znak sthlasu zmiuvnych stran s celym obsahom tejto Zmluvy ju obidve zmluvné strany podpisujd.

10. Zmluva sa vyhotowuje v Styroch whotoveniach, z ktorych po podpisani kaZda zo zmluvnych stran obdrZi po dve vyhotovenia.

11, Zmluvné strany sa dohodli, e diom tginnosti tejto Zmluvy sa v celom rozsahu ru$i a nahrédza Zmluva o poskytovani vhod firemnym
zékaznfkom uzavretd medzi zmiuvnymi stranami dita 4.6.2012 s evidenénym &islom 0320120111 ajej Dodatky (dalej len spolotne
povodns zmluvy®) priéom zéviizky vyplyvajice z pévodnych zmiuv si zmluvné strany vysporiadaju do 30 dni od dtinnosti Zmluvy;
povinnost Ugastnika vyuZivat Sluzby Podniku v takom rozsahu a objeme, aby dosiahol minimélnu mesaénu fakturiciu dohodnutd
v pdvodnej zmluve, spolu s podmienkami uréenia prevadzky a poplatkov, ktoré sa zarétavajd do minimélnej mesatnej fakturacie, sa
uplatnia podra povodnej zmluvy aZ do diia nadobudnutia G&innosti tejto Zmluvy.

V mene Podniku
p ,
V Bratislave diia ........ ﬁ 7 DER % " /
Slovak Telekom a.s.
Ginilnleka 23
V mene Ugastnika
V Komaérne diia




