Zmluva é. 1/2023

o zabezpeceni spravy informa¢ného systému, servise a udrzbe kancelarskej techniky

I.Zmluvné strany

Objednavatel”: Specialna zakladna skola

Dumbierska ¢. 15, 974 11 Banské Bystrica
zastipeny: Mgr. Lydiou Miklosovi¢ovou, riadite[kou $koly

Tel: 048/412605234141277
Bankové spojenie: SP SK078180 0000 0070 0010 1276
Mail: specialnaskola@gmail.com

Dodavatel’: MOVIKOM sr.o.

zastupeny: Marian Dud4s
Javornicka 6170/33, 974 11 Banska Bystrica
Bankové spojenie: TB SK23 1100 0000 0029 4612 7837

IL. Predmet zmluvy

Na zaklade vzajomnej dohody zmluvnych stran a tejto zmluvy dodévatel’ zabezpeci pre
objednavatel’a:

a)

b)
©)

d)
€)

zabezpefenie spravy informaéného systému objednavatela — zabezpecenie
prevadzkyschopnosti siete, sprava uzivatel'skych kont a pristupovych opravneni,
zabezpecenie archivécie dat na NAS serveri, kontrola funkcionality softwarovych
a hardwarovych prostriedkov

poradenské sluzby pri prevadzke pocitacovej siete,

odstrafiovanie porich v prevadzke hardwaru okrem vynimiek tykajucich sa
zariadeni dodanych tretou stranou. Tieto poruchy budu rieSené podla platného
reklamacného poriadku dodavatel’a zariadenia pokial’ plynie ich zarué¢na lehota.
poradenské sluzby pri nakupe novych hardwarovych a softwarovych produktov
sluzba hotline.

tieto sluzby bude dodavatel zabezpecovat' v pracovné dni podla potreby na
poziadanie objednavatel'a do 24 hodin pri poruchach. Udrzba bude vykonavana v
sidle objednavatela, pripadne po dohode formou dialkovej spravy, ktort
dodavatel’ sluzby zriadi na svoje ndklady, pri zachovani bezpe¢nostnych
pravidiel.



b)

d)

III.. Cena sluzby

V stlade so zakonom ¢&. 526/90 Zb. o cenach sa zmluvné strany dohodli na cene
za vykon sluzby dodavatel'a v hodinovej sadzbe 4 20 €./hod. vratane DPH.

V cene su zahrnuté dopravné ndklady. V cene nie je zahrnutd cena materidlu
pouzitého pri vykone sluzby.

Dodavatel bude svoje sluzby fakturovat a objednavatel’ sa zavizuje faktury
uhradit’ do 14 dni od ich dorugenia. V pripade omeskania s tthradou faktur sa
objednavatel' zavizuje uhradit dodavatelovi penale za omeSkanie vo vySke
0.05% z fakturovanej ¢iastky za kazdy den omeskania.

Ak by objednavatel’ z akychkol'vek dévodov neplnil svoje finan¢né zaviizky voci
dodéavatel'ovi uznava objednavatel’ tymto svoj dlh voéi dodavatel'ovi ¢o do dévodu
i vysky.

Neplnenie si povinnosti vyplyvajucich zo zmluvy dodavatefom bude mat za
nasledok neopravnenost’ jeho fakturacie. V tomto pripade nie je objednavatel
povinny uhradit’ fakturovanu ¢&iastku, ani pripadné penale. Dalej je opravneny
fakturovat’ dodavatel'ovi zmluvnu pokutu vo vyske 0,05% z mesacnej pauSalne;j
odmeny za kazdy den omeskania nastupu na opravu.

IV. Osobitné ustanovenia

Objednavatel’ vyhlasuje, Ze si overil odbornu sposobilost dodavatel'a a nema voci
jeho vykonu na sieti objednavatel'a namietky.

Objednavatel umozni dodavatelovi volny pristup k vypoctovej technike po
vzajomnej operativnej dohode.

Objednavatel' bude viest knihu poZziadaviek na ktoré sa dodavatel zavézuje
Gdinne reagovat’.

Objednavatel' pre komplexnu spolupracu s dodavatelom uruje ako svojho
zodpovedného zastupcu: Mgr. Janu Vrbjarovu pre kancelarske PC, DuSana
Kocttra pre u¢ebne PC.

Objednavatel' poskytne dodavatelovi pre tspesny vykon jeho Cinnosti vietku
potrebni dokumentaciu, informacie a aktivnu sti¢innost’ a poskytne mu zriadené
pracovisko ak je potrebné pre vykon danej sluzby.

Dodavatel' poskytuje 6-mesaénii zaruku na svoje zasahy v sieti. Zaruka na
pouzity material je dané jeho vyrobcom.

Dodavatel' sa zaviizuje pristupovat’ ku vietkym zistenym alebo poskytnutym
informaciam a udajom ako ku dovernym, zavizuje sa ich neposkytnit’ tretim
osobam. Postupovat’ tak, aby neboli ohrozené zaujmy odberatela — pripadne na
také skuto¢nosti upozornit’.

Veci konkrétne neuvedené v tejto zmluve sa v pripade potreby budu riesit’ podl'a
prisludnych ustanoveni obchodného zakonnika.

V. Zavereéné ustanovenia

Tato zmluva nadobuda u¢innost diiom nasledujucim po jej zverejneni
v centralnom registri zmlav.

Zmluva sa uzatvara na dobu urditd ato od 13.01.2023 do 31.12.2023.
Vypovedna lehota tejto zmluvy je jeden mesiac a zacina plynit okamZite po
doru¢eni pisomnej vypovede. Zrusit tito zmluvu v kratSej, ako vypovednej
lehote je mozné iba v pripade porusenia odstavca IIL. bod c) alebo d) a to
pisomnou formou zaslanou druhej strane.



W

V3etky body tejto zmluvy su jej podstatnymi naleZitostami.

4. Akéakol'vek zmena tejto zmluvy je mozna len na zéklade pisomnych dodatkov k
nej podpisanych oboma zmluvnymi stranami.

5. Zmluvné strany sthlasia so spracovanim osobnych udajov, uvedenych v zmluve
v sulade zo zdkonom ¢. 18/2018 Z. z. v zneni zmien a doplnkov.

6. Tato zmluva je vyhotovend vdvoch rovnopisoch, ztoho jeden si ponecha
objednévatel’ a jeden dodavatel’.

7. Zmluvné strany sa oboznamili s obsahom tejto zmluvy, jeho obsahu v plnom

rozsahu porozumeli a na znak suhlasu s jej obsahom ju podpisuju.

V Banskej Bystrici diia: V Banskej Bystrici diia :

Dodavatel Odberatel’



