velcon

w

uzatvorena podla § 536 a nasl. zdkona ¢. 513/1991 Zb. (d'alej len ,Obch. Z.") v platnom zneni

Clanok I. - Zmluvné strany

. Velcon spol. s r.o. Tovérenské 368/40, 976 31 Vlkanova (B. Bystrica), 1¢0: 36 056 677, DIC: 20 21 695 159, 1€ DPH: SK 20 21 695 159, Bankové spojenie: ¢SOB a.s ,

pobocka Banska Bystrica, ¢. G¢tu IBAN: SK33 7500 0000 0000 2650 5963. Spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym je zapisanad v Obchodnom registri OS B. Bystrica, pod
vloZzkou 7978/S; zastupena Mgr. Michalom Mikulom - konatel'om, tel.: 048 / 414 12 47, bezplatna infolinka 0800 199 060, (dalej len ,zhotovitel" alebo ,Velcon")

. Spolo¢nost’/Meno, Priezvisko: MESTO MARTIN, miesto instalacie: zariadenie starostlivosti o deti do 3 rokov veku dietata, S. Furdeka 9060/3

Sidlo/Adresa trvalého bydliska:

1€O0/Datumnarodenia:

Bankové spojenie, Cislo uctu:

Telefon, e-mail, iné udaje: Mgr. Katarina Engli, 0905 409 657 (dalej len ,objednavatel™)

Clanok II. - Predmet zmluvy

. Predmetom zmluvy je zdvazok zhotovitela vykondvat pre objednavatela na zdklade pisomnej objednavky, odborné prehliadky a odborné skisky v rozsahu Vyhlasky

508/2009 Z. z., pravideln( zaru¢nl a pozaruénd Udrzbu, opravy beznych prevadzkovych porlch a generdlnych oprav (dalej len ,servis") na zariadeniach dodanych
zhotovitelom, pripadne na inych zariadeniach, podla poziadaviek objednavatela, ktoré si Specifikované v prilohe ¢. 3 tejto zmluvy.

. Rozsah servisu, vratane lehot je Specifikovany v tejto zmluve a zhotovitel bude dodavat’ svoje pinenie v stlade s podmienkami stanovenymi touto zmluvou. Objednévatel

sa zavazuje zaplatit cenu za dodanie servisu v stlade s touto zmluvou a zmluvnymi podmienkami.

Clanok III. - Dodacie podmienky

. Zhotovitel' zane s opravou zariadenia podla jeho kapacitnych mozZnosti v ¢o najkratSom termine od nahlasenia poruchy, v akitnych pripadoch obvykle do 2 pracovnych

dni. Hlasenie porlch a pravidelnej udrzby méze objedndavatel zrealizovat' pisomne e-mailom na adrese servis@velcon. sk alebo telefonicky na linke ¢. 0800 199 060.

. Ak to charakter a rozsah opravy umoznia, Ucastnici sa dohodnl na Case vykonania opravy a dodavke potrebnych ndhradnych dielov. Ak to nie je mozné, zhotovitel urci

lehotu opravy aspofi ramcovo.

. Zhotovitel' si vyhradzuje pravo na pripadné predizenie doby opravy z dévodov oneskorenia dodavok nahradnych dielov. V pripade, ?e zhotovitel' polas opravy zisti, ze

k oprave je potrebnych viac nahradnych dielov ako bolo pévodne predpokladané, je povinny okamZite to oznamit' objednavatel'ovi. V rdmci oznamenia bude uvedeny aj
cenovy rozdiel za nahradné diely a précu.

. Zhotovitel' méze informovat’ objednavatela o potrebe vykonania pravidelnej periodickej preventivnej udrzby predpisanej vyrobcom zariadenia a takisto za ucelom

vykondvania odbornych prehliadok v zmysle platnych noriem. Zhotovitel a objednavatel’ dohodn( termin vykonania takéhoto zasahu.

. Objednavatel’ sa zavazuje dodrZiavat predpisany interval pravidelnej periodickej preventivnej (drzby stanovenej vyrobcom zariadenia alebo v zmysle platnych noriem
. Vpripade potreby, na poZiadanie objednédvatel'asazhotovitel zavazuje predloZit objedndvatel'ovicenovi ponukuvktorejbude uvedeny rozsah praceazoznam

nahradnych dielov potrebnych pre vykonanie servisu na zariadeni.

lanok IV. - Cena plnenia

. Cenu plnenia tvoria:

- periodicka udrzba na zariadeni v zmysle poziadaviek vyrobcu
- odborna prehliadka v rozsahu Vyhlasky 508/2009 Z.z.

- odbornd skuska v rozsahu Vyhlasky 508/2009 Z.z.

- cena prace, cena jazdy, cena dodanych nahradnych dielov

. Jednotlivé sadzby za plnenie uvedené v €I IV. odst. 1. tejto zmluvy st uréené aktualnymi sadzbami servisu a st definované v prilohe &. 2. Sadzby servisu uvedené

v prilohe ¢. 2 mozno menit’ len dodatkom k tejto zmluve.

. Cena nahradnych dielov sa urcuje internymi cennikmi zhotovitela, platnymi v Case prevzatia zariadenia na opravu, a ich hodnota je ovplyvnena aktudlnymi cenami

dodavatel'ov zhotovitela, aktuadlnymi kurzovymi ukazovatel'mi NBS a d'al$imi platnymi predpismi, ktoré sa vztahuji na ich tvorbu. Zhotovitel je povinny na poZiadanie
objednavatela predloZit mu pred zacatim opravy, alebo kedykol'vek aj podas jej trvania svoje platné cenniky, podla ktorych bude vykonanl opravu uctovat.

. Dan z pridanej hodnoty bude Uctovana predavajlicim vo vySke urcenej prislusnym pravnym predpisom v dobe vystavenia dafiového dokladu podla prislusnych danovych

predpisov.

. Zhotovitel' dorucuje fakturu e-mailom, doporucene posStou alebo osobne oproti podpisu. Ak pri dorufovani postou nastane pochybnost o datume jej dorucenia

objednavatelovi, za def dorucenia plati 5. def od datumu jej vyhotovenia.

. Ak sa zhotovitel' a dodavatel' nedohodnd inak, splatnost’ faktlry je 14 dni od datumu jej vyhotovenia. Pri zisteni omeskania objedndavatela s Uhradou predoslych faktur

za plnenie zhotovitela, mdZe zhotovitel poZadovat od objednavatela Uhradu zalohovej faktiry pred samotnym zacatim prac.

. Pocas zaruky nebudl fakturované opravy, ktoré budli uznané ako zaruc¢né.

Clanok V. - Trvanie a zanik zmluvy

. Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitd.
. Tato zmluva zanika:

- dohodou oboch zmluvnych stran, a to diiom uvedenym v takejto pisomnej dohode
- pisomnou vypovedou bez udania dévodu
- okamzitym odsttpenim od zmluvy, pri poruseni zmluvy a zmluvnych podmienok a to dorucenim pisomného odstlipenia druhej zmluvnej strane

. Vypovedna doba je jeden mesiac a zacina plynat’ prvym dfiom mesiaca nasledujicom po mesiaci, v ktorom bola pisomnd vypoved' dorucena druhej zmluvnej strane.
. Pravo od tejto Zmluvy odstupit’ vznikad v pripade, ak niektord zo zmluvnych stran porusi ktortkol'vek povinnost vyplyvajlicu z tejto Zmluvy. Zaroven kazda zmluvna strana

ma pravo odstlpit’ od tejto Zmluvy, ak niektord zo zmluvnych stran vstupi do likvidacie, alebo bude na jej majetok vyhldseny konkurz, alebo bude konkurz zamietnuty
pre nedostatok majetku Upadcu. Ak déjde k zaniku tejto Zmluvy, si zmluvné strany povinné najneskdr ku dfiu zaniku vysporiadat’ si vzajomné pohladavky a zavazky.

Clanok VI. - Ostatné dojednania

. Prava a povinnosti zmluvnych stran sa riadia touto zmluvou, ktorej text je obsiahnuty hore a d'alej zmluvnymi podmienkami, ktoré tvoria neoddelitel'ni sucast a prilohu

¢. 1 tejto zmluvy. Zmluvné podmienky upravuju zavazkovy pravny vztah medzi zmluvnymi stranami. Objednavatel’ podpisom tejto zmluvy prehlasuje, Ze tymto zmluvné
podmienky od zhotovitel'a prevzal a oboznamil sa s nimi a Ze s nimi bez vyhrad suhlasi. Pokial je poukazované na zmluvu, st tym siéasne myslené i zmluvné podmienky.

.V pripade rozporu medzi ustanoveniami Zmluvy a VSeob. obch. pod. maju prednost’ ustanovenia tejto Zmluvy. Zmluvu je mozné menit’ len formou pisomne uzatvoreného dodatku.
. Zmluvné strany si tymto vzdjomne prehlasuji a potvrdzuju svojimi podpismi, Ze si zmluvu riadne zvazili, jej cely text precitali a pochopili. Prehlasujl, Ze zmluva nebola

uzavretd v tiesni, ani za inak jednostranne nevyhodnych podmienok, a Ze ju uzatvaraju dobrovol'ne. TaktieZ prehlasuju, Ze im nie su zname Ziadne skutoCnosti, ktoré by
mohli tito nimi uzatvarand zmluvu akokol'vek zneplatnit, urobit' neucinnou voli akejkol'vek tretej osobe a zmarit' jej Ucel tak, ako ho na zaciatku tejto zmluvy vazne
deklarovali.

. Tato zmluva je vyhotovend v dvoch identickych exemplédroch, z ktorych kazdy ma povahu originalu, a kazda zmluvna strana obdrzi jeden exemplar.
. Tato zmluva nadoblda platnost’ diiom jej podpisania zmluvnymi stranami a ucinnost’ driom nasledujicim po dni zverejnenia zmluvy v Centralnom registri zmlv.
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zhotovitel objednavatel



Zmluvné podmienky, dopliiujice ustanovenia Ramcovej zmluvy o servise uzatvorenej medzi zhotovitel'om a objednavatel'om

(priloha €.

Prehlasenie
1. Objednavatel svojim podpisom na tejto listine prehlasuje a potvrdzuje, Ze sa s
tymito zmluvnymi podmienkami riadne a naleZite oboznadmil a bezvyhradne s tymito
ustanoveniami suhlasi a zavdzuje sa ich reSpektovat a dodrziavat. Ustanovenia
tychto zmluvnych podmienok maju prednost pred ustanoveniami inych obchodnych
podmienok ktorejkol'vek zmluvnej strany, pokial na fiu nie je v tychto zmluvnych
podmienkach odkaz. Vlastné obchodné podmienky objednavatela neplatia, len ked’
budu zhotovitel'om vyslovne pisomne odsthlasené. Obchodné podmienky zhotovitel'a
maju prednost’ pred podmienkami objednavatela. Ak bolo dohodnuté sucasné
pouzitie obchodnych podmienok objednavatela, je mozné pouzit podmienky
objedndvatela Iba v rozsahu, ktory nie je v rozpore s podmienkami zhotovitel'a. Pokial'
je uvadzany termin zmluvy, rozumeju sa tym aj tieto zmluvné podmienky, ktoré
tvoria neoddelitelnd suUcéast zmluvy.
2. Ustanovenia tychto zmluvnych podmienok maji prednost pred ustanoveniami
nakupnych ¢i inych obchodnych podmienok ktorejkol'vek strany, pokial' na ne nie je v
tychto zmluvnych podmienkach odkaz. Vlastné obchodné podmienky objednavatela
neplatia, Iba ak bud( zhotovitelom vyslovne pisomne odslUhlasené. Obchodné
podmienky zhotovitela majui prednost’ pred podmienkami objedndvatela. Ak by bolo
zjednané stcasné pouzitie nakupnych alebo obchodnych podmienok objednéavatela,
je mozné pouZit podmienky objednavatela, ale iba v rozsahu, ktory nie je v rozpore s
podmienkami zhotovitela.
3. Zmluvné strany sa v zmysle ust. § 262 odst. 1 a 2 zdkona ¢. 513/1991 Zb. v zneni
jeho neskorsich noviel dohodli, Ze ich zavdzkovy vztah zalozeny touto zmluvou, sa
bude riadit Obchodnym zakonnikom SR.

Clanok II. - Predmet zmluvy

1. Servis nad rozsah dohodnuty touto zmluvou méze byt zhotovitelom poskytovany
aj na zaklade objednavky objednavatela s tym, Ze cena plnenia bude dohodnuta
dohodou. Ak nebude dohoda pisomne uzavreta, tak je dojednané, Ze cena servisu
dodaného zhotovitelom nad rozsah plnenia pisomne dohodnutého touto zmluvou, je
tvorend hodinovou sadzbou - cenou prace, po¢tom odpracovanych hodin, dalej
cenou jazdy a cenou nahradnych dielov v zmysle ¢l. IV. - Cena plnenia a ostatnymi
preukdzanymi naklady a vydajmi zhotovitel'a.

Clanok IIL. - Cena plnenia
1. Ceny za vykonanie predmetu plnenia s ceny zmluvné a stanovené dohodou
zmluvnych stran podla zékona ¢. 18/1996 Z.z. o cenéach (v platnom zneni).
2. Zhotovitel si vyhradzuje pravo na upravu jednotlivych sadzieb za plnenie, ktoré st
uvedené v prilohe ¢. 2 Servisnej zmluvy, podla koeficientu vyjadrujiceho mieru rastu
spotrebitel'skych cien publikovanych Slovenskym Statistickym Gradom. Ustanovenie
o dohodnutej vy$ke poskytnutej zl'avy z ceny plnenia, uvedenej v zmluve v €I, IV. 4.
ostava nedotknuté a v platnosti.
3. Zhotovitel' ma pravo na Upravu sadzieb za plnenie aj v pripadoch:
a) ak dojde objektivne k preukazatelnému rastu cien vstupov a materialov na strane
zhotovitela.
b) ak dbjde k zmene pravnych predpisov ¢i technickych noriem majlcich vplyv na
rozsah sluzieb
4. Zhotovitel' je povinny na poziadanie objednavatela predlozit mu aktualne platné
sadzby servisu na zaklade ktorych poskytuje svoje sluzby servisu.
5. V pripade Ze si objedndvatel objedna samotny ndahradny diel s dorucenim
postovou alebo prepravnou spolo¢nostou, zhotovitel' si vyhradzuje pravo k cene za
nahradny diel G¢tovat postovné alebo prepravné naklady. Ak sa zhotovitel
a dodavatel nedohodn inak, nahradny diel bude odoslany v ¢o najkratSom case od
objednania, dobierkovou sluzbou.

Clanok IV. - Rozsah sluzieb
1. Zhotovitel tymto prehlasuje, ze rozsah jeho plnenia podla tejto zmluvy je v stladu
sjeho predmetom podnikania. Osvedcenie preukazujlce vyssie uvedené prehlasenie
bude objednavatelovi predlozené na poziadanie.

Clanok V. - Vyklad pojmov
Zmluvné strany tymto stanovujlu, Ze vyklad pojmov je zavazny pre interpretaciu
obsahu tejto zmluvy a Ukonov vykonavanych ktoroukol'vek zmluvnou stranou.
A.
1. Periodickd udrzba zariadenia v zmysle poZiadaviek vyrobcu, zahfria Ukony
pozadované vyrobcom zariadenia pre dosiahnutie bezpecného chodu zariadenia
a uplatnenia zaruky na zariadenie.
2. Odbornd prehliadka: prehliadka stavu dostupnych alebo viditelnych Ccasti
zariadenia s cielom zistenia ich funkcii. Preskisanie funkcii a prevadzkovych
vlastnosti zariadenia. Rozsah odbornej prehliadky je stanoveny protokolom
o odbornej prehliadke aje v sulade s ustanoveniami Vyhlasky ¢. 508/2009 Z.z.
o vyhradenych technickych zariadeniach. Sucastou odbornej prehliadky je periodicka
udrzba zariadenia v zmysle poziadaviek vyrobcu.
3. Odborna skuska: skiska zariadenia vykonavana v pravidelnych intervaloch k
overeniu funkcie a sposobilosti zariadenia k dalSiemu pouzitiu, zahrnujlca 1
preverenie elektrického vybavenia zariadenia a postdenia nebezpecia/nebezpeénych
situdcii.
Rozsah odbornej skisky je stanoveny protokolom o odbornej skiske a je v sulade
s ustanoveniami Vyhlasky ¢. 508/2009 Z.z. o vyhradenych technickych zariadeniach.
Odborné skusky maju byt prevadzané tak, aby v ¢o najmensej miere dochadzalo ich
opakovanim k spdsobeniu nadmerného opotrebovania a namahania, ktoré by
ovplyviiovalo spolahlivost zariadenia. Odborna skiska bude vykonana reviznym
technikom spolo¢nosti Velcon, ktory bude preskoleny vyrobcom zariadeni, a ktory
bude spoloénostiou Velcon, pre vykonanie Odbornych sk(sok - Revizii, ustanoveny.
4. InSpek¢nd prehliadka: posudenie technického stavu zariadenia InSpekénym
organom za UGcCelom zhodnotenia bezpecCnostnej urovne zariadenia z hladiska
vyskytujlcich sa nebezpeci/nebezpeénych situacii a s nimi stvisiacich prevadzkovych
rizik a stanovené opatrenia k ich odstraneniu. TGto sluzbu zhotovitel' zabezpedi pre

1 a neoddelitel'nd sGc¢ast Ramcovej zmluvy o servise)

objednavatela po vzajomnej dohode a odsUhlasenych nakladoch pre jej
zabezpecenie nad ramec rozsahu sluZieb definovanych v tejto zmluve.
5. Postdenie prevadzkovych rizik a napravné ochranné opatrenia: posudenie

prevadzkovych rizik sa vykonava vSeobecnym postupom, pozostavajucim z tychto
zdkladnych krokov:

a) identifikacia zavaznych nebezpeci alebo nebezpecnych situdcii;

b) vykonanie analyzy rizika za UCelom stanovenia Urovne a roztriedenia rizik,
pozostavajuce z uréenia mnozstva vyskytu a zavaznosti doOsledkov kazdého
zavazného nebezpecia/nebezpelnej situdcie;

c) navrhnutie a vyhodnotenie mozZnych a slvisiacich napravnych opatreni k
odstraneniu vyskytu zavazného nebezpecia/nebezpecnej situacie;

d) navrhnutie a vyhodnotenie d'alSich ochrannych opatreni ako st oznacenie, navody,
Skolenia atd'. v pripade, ze nie je mozné riziko znizit' na prijatel'ni Groven a nie je
mozné sa vyvarovat' Ciastkovych rizik.

Tato sluzbu zhotovitel zabezpeli pre objedndavatela
a odsUhlasenych nakladoch pre jej zabezpelenie nad
definovanych v tejto zmluve.

5. Servisny technik: odborne sp6sobily pracovnik zhotovitel'a povereny zhotovitel'om
k vykonavaniu vsetkych Gkonov podla tejto zmluvy.

6. Odborné skusky, skisky po podstatnych zmenach alebo opravach a inspekéné
prehliadky sa vykonavaju:

a) po dobu prevadzky v lehotdch stanovenych prislusnou legislativou;

b) po vykonani podstatnych zmien alebo oprav na zariadeni;

c) ak to nariadi prislusny organ Statneho alebo Statneho odborného dozoru;

d) v pripade vyziadania objednavatela, popr. za Ucelom zistenia technického stavu.
7. Odborné skasky, skusky po podstatnych zmenach alebo opravach a inSpekéné
prehliadky spravidla zahrfuja:

a) kontrolu technickej dokumentacie a dokladov o ich zhode so zariadenim;

b) presklsanie funkcii a prevadzkovych vlastnosti zariadenia;

c) preverenie elektrického vybavenia zariadenia;

d) zistenie nebezpecia/nebezpeénych situdcii.

8. Servis: je Cinnost zhotovitela na zariadeniach objednavatela, zahrnujlica za
podmienok podla tejto zmluvy a v jej rozsahu vykonavanie prehliadok, odbornych
prehliadok, odbornych skuSok, vykonanie dohodnutych servisnych (konov,
pravidelné udrzby, a/alebo vykonavanie iba niektorych z tychto ukonov (ak bude
vyplyvat’ zo Specifikacie plnenia zhotovitel'a podla servisnej zmluvy), k zabezpeceniu
prevadzkovej sposobilosti zariadenia a spolahlivej funkcie jeho Casti.

9. Prevadzkovatel: (spravidla aj objednavatel) teda pravnickd alebo fyzickd osoba
prevadzkujlca zariadenia, ktora je zodpovedna za bezpec¢nl prevadzku zariadenia a
za jeho technicky stav, pokial tato funkciu nevykondva majitel zariadenia.

10. Spréva z odbornej prehliadky / odbornej skisky: Protokol urceny k zdznamom
pracovnika zhotovitel'a o vykonani, vysledkov a zédveroch odbornej prehliadky alebo
skusky.

B. Prace vykonavané v ramci pausalu (pausalnej ceny)

1. Pravidelnad odborna prehliadka - mazanie, doplnenie oleja do motoru, prevodovky,
preventivna (drzba spocivajica vo vykonani Ukonov smerujlcich k zaisteniu
bezporuchovej prevadzky a bezpecnosti zariadenia tak, aby sa predchadzalo
porucham a chybam na zariadeni a spomaloval sa proces opotrebenia (celkové
nastavenie zariadenia). Cistenie od nelist8t, spdsobenych prevadzkou zariadenia.
Kontrola odchylok prevadzkovych parametrov, nastavenie v tolerancidch povolenych
prislusnymi pokynmi vyrobcu, preskdsanie spravnej funkcie zariadenia.

2. Pravidelné odborné skUsky (revizne skusky, alebo
skontrolovat’ bezpe¢nu funkciu a fungovanie zariadenia
3. Pravidelné prevadzkové prehliadky dostupnych alebo viditel'nych Casti zariadenia s
cielom zaistit’ ich spravnu funkciu.

4. Vykonavanie skisky po podstatnych zmenach.

5. Vykonavanie skisok po oprave.

6. Posudzovanie prevadzkovych rizik a napravnych opatreni.

7. Mazacie tuky a oleje pre doplnenie prevadzkovych napini a drobny spojovaci
material v celkovej cene do 30,- EURO bez DPH.

8. Chybné prevadzkové suciastky budl v priebehu zaruky za akost nahradené
bezplatne, pokial sa zdruka na potrebu takéhoto nahradenia bude vztahovat. Pri
strate alebo Umyselnom poskodeni budl suciastky nahradené zhotovitelom za
uplatu, kde zhotovitel' bude Uétovat’ objednavatelovi cenu za diel, podla svojho
cennika nahradnych dielov platného v dobe nahradenia nahradného dielu a podla
cien dohodnutych podla Cl. IV. - Cena plnenia servisnej zmluvy, vratane ceny prace
a jazdy.

9. Chybné prevadzkové slciastky budl po uplynuti zaruky za akost, ¢i pokial' sa
zaruka za akost na potrebu takejto nahrady nebude vztahovat, nahradzované
zhotovitelom za Uplatu, kde zhotovitel bude Gctovat’ objednavatelovi cenu za diel,
podla svojho cennika ndhradnych diejov platného v dobe nahradenia nahradného
dielu a podla cien dohodnutych podla Cl. IV. - Cena plnenia servisnej zmluvy, vratane
ceny prace a jazdy.

10. Cena jazdy spojena s Ukonmi vykonanymi v stlade s tymto ustanovenim bude
G¢tovana podla Cl. IV. - Cena plnenia.

11. Bezné nahradné diely budi dodané v ¢o najkratSom case, najneskér vsak do 5
pracovnych dni, ostatné nahradné diely potom najneskor do 1 mesiaca od nahlasenia
alebo vysledkov prehliadky ¢i odbornej skusky, pripade po vzajomnej dohode medzi
objednavatelom a zhotovitel'om.

12. Nastup na opravu je zhotovitel’ povinny zabezpedit’ najneskor do 4 pracovnych dni
od nahldsenia, ak nie je vyslovne v servisnej zmluve uvedené inak.

C. Prace vykonavané v ramci zakazkovych cien - Platené sluzby.

1. Navsteva servisného technika a oprava poruchy nad ramec plnenia vykonavaného
v ramci pausalu, ak je dohodnuty.

2. Naprava inych neZ malych chyb zistenych v priebehu pravidelnych odbornych
prehliadok alebo pri odstrafiovani poruchy.

3. Prace, ktoré s nariadené /doporucCené/ Statnymi organmi po zaCiatku platnosti
tejto zmluvy, alebo i pred jej platnostou, pokial' o nich nebol preukazatelne pisomne

po vzadjomnej dohode
rdmec rozsahu sluzZieb

len ,Revizie") s cielom



zhotovitel vyrozumeny objednavatelom (s tym, Ze zhotovitel musi pisomné potvrdit’
prevzatie takéhoto vyrozumenia) s tym, Ze sa bude mat za to, ze bud( vykonané v
ramci plnenia zhora - teda zakazkovych cien.

4. Prace, resp. opravy zapri¢inené nespravnym pouzivanim zariadenia, neodbornym
zaobchadzanim, vandalstvom, vy$Sou mocou, nedostatkami, poruchami, chybami,
zlym technickym stavom alebo jeho odliSnostou od projektovej dokumentacie, ci
odliSnostami projektovej dokumentacie budovy, ktora bola odovzdana zhotovitel'ovi,
od skuto¢ného stavu budovy alebo odliSnostami od bezného stavu budov, jej
usporiadania, stavebnych ¢i technickych rieseni, o ktorych nebol zhotovitel’ pisomne
preukdzatelne vyrozumeny (s tym, Ze zhotovitel' musi pisomne potvrdit prevzatie
takéhoto vyrozumenia).

5. Prace nasledujuce po nehode spdsobenej uZivatelom alebo vykonavatelom
zariadenia alebo akoukol'vek tretou osobou alebo inak vzniknuté, napr. vysSou
mocou.

6. VSetok material pouzity pre iné GCely nez pre pravideln( preventivnu udrzbu alebo
Cistenie v ramci paus$élu, ak je dohodnuté.

7. Opravy, ktoré svojim rozsahom presahuju rdmec beznych oprav poruch, ako su:
vymena suciastok zariadenia, pri ktorych je nutnda demontaz, montdz, zvéaralské,
murarske, sklenarske, zamocnicke prace, pokial' ich charakter nespadd do ramca
pausalnej ceny.

8. Vymeny olejovych &i inych naplni.

9. Odstranenie porich v predpokladanom rozsahu prac nad 1/2 hodiny. Dalej
technologické zmeny zariadeni, rovnako ako vSetky d'alSie poZiadavky objednévatela,
okrem rozsahu prac a sluzieb vykondvanych podla tejto zmluvy - v ramci pausalu
(doplnenie vybavy zariadenia, murarske a natieraské prace a pod.).

10. VSetky zakazkové prace budl vykonavané na zaklade cenovych pondk
odsuhlasenych objednavatelom alebo pisomnych objednavok, ak sa zmluvné strany
nedohodli inak.

11. Modernizacia (stredné a generalne opravy) zariadenia na zaklade pisomnej
objedndavky objedndvatela, ak sa nedohodli zmluvné strany inak.

12. Akykol'vek ukon na zariadeni, ktory nie je uvedeny hore v Casti C - zakazkové
prace - platené sluzby alebo nie je sGfastou pausalu, bude GCtovany taktiez podla
cien podla platného cennika servisnych (konov, ak nebude uzatvorena ind dohoda.

Clanok VII. - Sankcie

1. V pripade omeskania objedndvatela s Uhradou platby, je zhotovitel opravneny
uétovat’ urok z omeskania ako zmluvni pokutu a objednavatel je povinny
zhotovitelovi tito zmluvni pokutu uhradit. Urok z omedkania bude Gétovany
v zmysle platnej legislativy.

2. Pri omeskani s platbou je zhotovitel opravneny pozastavit plnenie zmluvy na
zaklade upozornenia doruceného objednavatelovi aspori 3 dni vopred. Po dobu
pozastaveného plnenia zmluvy nenesie zhotovitel zodpovednost za prevadzku
zariadenia a pripadne akékolvek Skody vzniknuté objednavatelovi Ci tretej osobe
vplyvom ¢i pésobenim zariadenia.

Clanok VIII. - VSeobecné zmluvné podmienky

1. Zhotovitel' zodpovedd za vcasné a riadne plnenie podla tejto zmluvy.
2. Plnenie podla tejto zmluvy bude vykonané vySkolenymi pracovnikmi zhotovitela v
stlade s platnymi normami a dalSimi pravnymi predpismi, ako i technickymi
poziadavky vyrobcu na bezpecné fungovanie zariadenia.
3. Objedndvatel sa zavézuje vykonavat a uzivat' zariadenie k Gcelu, ku ktorému je
uréené podla navodu na pouZitie a v dokumentaciizariadenia. V dostupnych &astiach
zariadenia a priestoroch s nimi spojenych bude udrzovat’ Cistotu a poriadok.
4. Objednavatel sa zavdzuje, ze ihned ozndmi prevadzkové rizikd v objektoch a na
pristupovych cestdch (vratane zmien), kde su zariadenia umiestené.
5. Zhotovitel je opravneny vykonat do servisného/revizneho protokolu zariadenia
zdznam s vyznacenim datumu, druhu zasahu a nélezu kontroly. Tieto zdznamy budu
vykonané v Casovych intervaloch podla tejto zmluvy. Zhotovitel je povinny zdznam
vykonat, ak je tato Ccinnost priamou sucastou plnenia dohodnutého medzi
zhotovitel'om a objednavatelom.
6. Pokial nebude zaznam vykonany, ma sa za to, ze zariadenie je v stave, ktory
nezodpovedad poziadavkdm na jeho bezpecné fungovanie v sdlade s pokynmi
vyrobcu, zhotovitela a tejto zmluvy. M4 sa teda za to, Ze zariadenie je v stave, kedy
moéze dojst k Skode na majetku ¢i zdravi os6b. Zhotovitel potom nenesie
zodpovednost' za Ziadne protipravne stavy, ktoré eventudlne nastand.
7. Pokial' na zariadeni vznikne potreba ¢i nutnost opravy, Upravy &i preruSenia
pouzivania alebo sa vyskytne akykol'vek stav odchylny od normalu, alebo pokial' bude
hrozit' nebezpecie skody na majetku alebo zdravi oséb, ma objednavatel povinnost
bezodkladne o tomto pisomne vyrozumiet zhotovitela, zaistit, aby zariadenie bolo
uvedené mimo prevadzku, aby k nemu nemali pristup akékol'vek osoby.
Objednavatel ma povinnost' zhotovitela neodkladne vyzvat k oprave zariadenia,
umoznit' zhotovitelovi pristup k zariadeniu, opravu, UGpravu a vykonaniu
neodkladnych opatreni a je povinny dbat’ na jeho pokyny. Pokial objednavatel
nesplni niektord z uvedenych povinnosti, zhotovitel' nenesie zodpovednost’ za Skody
na zariadeni, $kody na zdravi ¢i majetku os6b, a to od doby, kedy sa po prvykrat
vyskytla nejaka zo skutoCnosti uvedenych vo vete prvého odstavca.
8. Prédvo odstupit od zmluvy ma:
a) Objedndvatel v pripade hrubého, jednoznacne preukazatelného porusenia
povinnosti zhotovitelom, najmé v pripade opakovaného nedodrzania dohéd tejto
zmluvy.
b) Zhotovitel’:
- ak zisti na zariadeni zasahy inych osOb, ktoré nie si poverené zhotovitelom k
plneniu tejto zmluvy,
- ak dojde k zmene UCelu a spdsobu uzivania zariadenia,
- v pripade nutnosti vykonania prac bezpecnostného charakteru, ktorych vykonanie
objednavatel’ odmietne,
- pokial’ bude objednavatel' v omeskani s Ghradou vyuctovanej ceny plnenia po dobu
dlhSiu nez 60 dni.
V pripade odsttpenia od zmluvy podra CI. VIIL. odst. 8., pism. b) tychto podmienok,
na zaklade oznameni doru¢eného objednavatelovi, nenesie zhotovitel zodpovednost
za fungovanie zariadenia a pripadne vzniknuté Skody objednavatelovi ¢i tretej osobe.
9. Zhotovitel' nezodpoveda za pripadné straty, Skody alebo ini ujmu spdsobenu
objednavatelovi neodbornym zdsahom 0s6b nepoverenych  zhotovitelom,
vandalizmom alebo vy$Sou mocou.

10. Objednavatel je povinny umoznit' zhotovitel'ovipristup k zariadeniu aumoznit’

vykonanie prac spojenych s plnenim zhotovitel'a alebo urobit’ také opatrenie, aby mu
pristup k zariadeniu bol zaisteny. V pripade, Ze objednavatel' neumozni zhotovitel'ovi
pristup k vykonaniu dohodnutého plnenia, je to povazované za poruSenie tejto
zmluvy podstatnym spésobom a zhotovitel' nie je po tuto dobu v omeskani a nenesie
po dobu neumoZnenia pristupu k zariadeniu zodpovednost za ziadne pravne
skuto€nosti, majlci povod v zariadeni, jeho funkciach, poruchdch, nespdsobilosti ¢i
vsetkych protipravnych stavoch vyvolanych zariadenim.

11. Objednavatel zaisti pre zhotovitela moznost bezplatného pripojenia pristrojov,
nastrojov a naradia potrebného k poskytnutiu plnenia. V priebehu poskytovania
plnenia zhotovitelom bude objednavatel dbat’ na pokyny zhotovitela.

12. Objednévatel, ako prevadzkovatel zariadenia, berie tymto na vedomie a suhlasis
tym, Ze pokial nedodrzi servisné podmienky, dané predavajucim (vyrobcom)
zariadenia, intervaly servisnych Ukonov podla navodu na pouzitie a (drzbe alebo
servisné ¢i zmluvné podmienky dohodnuté touto zmluvou, zanikd tym, v rozsahu
nedodrZania tychto podmienok, zodpovednost' zhotovitel'a za kvalitu ¢i za chyby veci
a/alebo za chyby opravy.

Clanok IX. - Povinnosti objednavatela
Objednavatel je povinny:
1. Udrziavat' zariadenie v stlade so stanovenymi podmienkami bezpecného uzivania
podla navodu na pouZitie a tejto zmluvy a v pripade vzniku nebezpecdnej situacie
vyradit’ zariadenie z uzivania.
2. UdrZiavat dokumentaciu, doklady a pokyny pre uZivanie zariadeni v riadnom
stave, umoznit' prevadzanie zapisu a zaznamov opravnenymi osobami a kontrolu
tychto dokumentov.
3. Zaistit, aby zhotovitel' bol bezodkladne informovany v tychto pripadoch:
a) okamzite pri zisteni akejkol'vek nespravnej funkcie zariadenia;
b) okamzZite po vyradeni zariadenia z uZivania v pripade vzniku nebezpecnej situacie;
c) po kazdom vyprostovacom zasahu (napr. poverenou a/alebo prevadzkovatelom
poucenou osobou;
d) pred kazdou Upravou majlcou vztah k zariadeniu a/alebo k jeho okoliu alebo
pouzivaniu;
e) pred inSpekénou prehliadkou vykondvanou akoukol'vek osobou z poverenia Statnej
moci (autorizovanou/akreditovanou) stojacou mimo uzatvorend servisnd zmluvu
alebo vykonavanim prace na zariadeni, inych nez Gdrzbérskych;
f) pred vyradenim zariadenia z uZivania na dobu dlhSiu neZ je lehota medzi 2
odbornymi prehliadkami zariadenia;
g) pred opatovnym uvedenim zariadenia do uzivania, ked je zariadenie mimo
prevadzku po dobu dlhsiu nez je lehota medzi 2 odbornymi prehliadkami zariadenia;
4. Zaistit podmienky pre vykonanie odbornych skusok a Inspekénych prehliadok.
5. Zaistit’ vykonanie posudenie rizika u zariadeniv prevadzke v tychto pripadoch:
a) ak sa zmeni pouZzivanie budovy alebo zariadenia;
b) po vacsej uprave zariadenia alebo budovy;
c) po havarii zariadenia;
6. Zaistit' zohl'adnenie vysledkom posudenia zistenych rizik u zariadeni v prevadzke.
7. Zaistit trvalé umiestnenie zretelne Citatelného mena a telefénneho Cisla
zhotovitel'a na vidite'nom mieste pre uzivatela zariadenia.
8. Zaistit, aby kl'ice k priestorom, ktoré si pod zamkom, strojovne, kontrolné a
nGdzové uzavery, boli trvale v budove, kde je zariadenie pouzivané, a aby boli
pouzivané iba pre vstup opravnenych osOb. Zaistit bezpecny vstup pracovnikovi
zhotovitela do budovy a pripadnej strojovne.
9. Priebezne udrzovat bezpecny a vol'ny pristup do pracovnych priestor a miestnosti
pre pracovnikov zhotovitel'a a informovat’ zhotovitela o akomkol'vek nebezpecenstve
alebo zmene na pracovisku a/alebo na pristupovych cestach.
10. Zaistit' predpisané osvetlenie priestoru a pristupu suvisiacich s prevadzkou
zariadenia.
11.Zaistit’ pristup k miestu instalacie zariadenia.

Clanok X. - Spory

1. Zmluvné strany sa zavazujl rieSit nezrovnalosti vzniknuté z plnenia podla
servisnej zmluvy, resp. zmluvnych podmienok, alebo nezrovnalosti ohl'adne platnosti
zmluvy so vzajomnym pochopenim a dohodou, bez ohladu na to, i vznikli pocas
alebo po termine jej platnosti.

2. Zmluvné strany uzatvaraju d'alej dohodu v zmyslu ust. § 262 odst. 1 a 2 zakona €.
513/1991 Zb., podla ktorej sa ich zavazkovy vztah zalozeny touto Servisnou zmluvou
Obchodnym zakonnikom.

Clanok XI. - Spoloéné a zavereéna ustanovenia
1. Zmluva, resp. zmluvné podmienky mo6zu byt zmenené len na zdklade pisomnej
dohody zmluvnych stran.
2. Vsetky zmeny a doplnky zmluvy budi mat, ak nie je stanovené inak, povahu
dodatku k zmluve, ktory bude ako dodatok oznaceny a Cislovany.
3. Zmluvu je mozné zrusit' iba pisomnou dohodou stran.
4. Obe zmluvné strany zachovaju micanlivost' o skuto€nostiach z plnenia podla tejto
zmluvy. Zéavazné poruSenie tejto povinnosti méze byt dévodom k odstlpeniu od
zmluvy.
5. Tato zmluva rusi a nahradzuje vsSetky predchadzajice zmluvné dohody s
rovnakym predmetom plnenia, dohodnuté medzi dohodnutymi stranami. Prechod na
iny typ servisu Velcon je mozny bez ohladu na vypovednu dobu tejto zmluvy.
6. Zmluvné strany sa zavdzuju, Ze prava a povinnosti vyplyvajuce z tejto zmluvy
prevedu na svojich pravnych nastupcov.
7. Ak je, alebo sa stane niektoré ustanovenie zmluvy, resp. zmluvnych podmienok
neplatné ¢i neucdinné, nedotyka sa to ostatnych ustanoveni zmluvy, ktoré zostavaju
platné a Gc¢inné. Zmluvné strany sa v tomto pripade zavdzuji dohodnut, nahradit’
neplatné ustanovenia ustanovenim platnym/aéinnym, ktoré najlepSie zodpoveda
zmyslu zmluvy alebo zmluvnych podmienok.
8. Tieto zmluvné podmienky nadobuddaju ucinnost a platnost’ uzatvorenim zmluvy a
su neoddelitel'nou sucastou zmluvy. Zmluvné strany ich povazujl za obsah samotnej
zmluvy, ¢o na znak sthlasu potvrdzuju ich podpisom na tejto listine.
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CENNIK SERVISNYCH SLUZIEB

Sadzby servisu platné od 01.01.2021 miesta vyjazdu:

Presov
Velkd Lomnica
Banska Bystrica

Surany
Bratislava
Odborné prehliadky, v pracovhom case od 06:00 - 16:00 hod.
1. Periodickd Udrzba zariadenia v zmysle poziadaviek vyrobcu 1 zar.
schodolez; zdvihak do auta;
stropny zdvihak s instalaciou do 2 ks zdvihacich kaziet a do rozsahu 4 izieb * 75,- EUR
2. 0Odborna prehliadka v rozsahu Vyhlasky 508/2009 Z. z. 1 zar.
stoli¢kovy vytah (SV); $ikméa plosina (SP) pre priamy smer; zvisld plosina (ZP) do Im 90,- EUR
SV do zékrut; SP do zakrut; s podestami; ZP do 3m 120,- EUR
SV do zékrut nad 3 ramend, SP nad 3 ramend, ZP s oplastenim do 3 stanic * 150,- EUR
prace naviac pri pausalnych sluzbach 1 NH 40,- EUR
*  priplatok za kaZdu dalsiu zdvihaciu kazetu / stanicu plosiny + 25, - EUR
pri instaldciach stropného zdvihéka vo viac ako 4 izbach, priplatok za kaZdu dalsiu izbu + 9, - EUR
Opravy zariadeni
1. praca od 06:00 - 16:00 hod. odborné prehliadky, opravy 1 NH 52,- EUR
2. praca od 16:00 - 20:00 hod. nevyhnutné opravy zariadeni 1 NH 68,-EUR
3. praca v SO, NE a vo sviatok nevyhnutna vyslobodzovacia sluzba 1 NH 93,- EUR
prijazd servisného technika na opravu bez limitu km 50,- EUR
Specifické pripady, rekonstrukcie zariadeni individualna dohoda vopred

véetky uvedené ceny st bez DPH
pri NH Uctujeme kaZdu zacatu hod. prace
strata casu jazdou na ceste sa neuctuje

Objednavatel’ svojim podpisom potvrdzuje suhlas s uvedenymi cenami.

zhotovitel’ objednavatel
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ZOZNAM ZARIADENiI

Specifikacia zariadeni, ktoré pokryva Rdmcova zmluva o servise:

typ zariadenia model vyrobné cislo rok vyroby
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Zhotovitel' sa d'alej zavazuje poskytnut objednavatel'ovi zfavu z ceny plnenia a to vo vyske
Tato zl'ava je poskytnuta po vzajomnej dohode objednavatela so zhotovitelom.

Pozn.

Predpisany interval pravidelnej periodickej preventivnej Gdrzby stanovenej vyrobcom je uvedeny
v dokumentacii ktora bola dodana spolu so zariadenim.

Odborné prehliadky v zmysle platnych noriem sa spravidla vykonavaju 1 krat za 12 mesiacov.
Dodavatel si vyhradzuje pravo skrétit’ interval periodickej preventivnej Udrzby v nasledujlcich pripadoch:
pri inStalaciach vo vonkajSom prostredi

- pri instalaciach vo verejnych budovach a v instittciach
pri pouzivani viacerymi osobami, resp. pri nadmernom pouzivani

zhotovitel objednavatel



