
■ Člslo zmluvy: A21348441 Počet SIM kariet na zmluvu: 20
Názov predajného miesta: Customer Center s.r.o. DS 3 Kód: OS004DSA03

Meno a priezvisko predajcu: Pančlková Martina Telefón; 0905785354
Poznámka: ZA_nova_akt_MBB_NORMA_261O

Dátum: 3. 1. 2023

Zmluva o poskytovaní verejne dostupných služieb
uzavretá podľa § 84 zákona č. 45212021 Z. z. o elektronických komunikáciách medzi

spoločnosťou Orange Slovensko, a. s.
so sfdlom Metodova 8,821 08 Bratislava, IČO: 356 97 270, DIČ: 20 20 310578, IČ DPH: SK 20 20 310578,
zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava 1, oddiel: Sa. vložka člslo 1142/B
(ďalej len "spoločnost Orange")

a

účastníkom (ďalej len "účastnlk" alebo "Účastnlk"): Právnická osoba
Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Názov:
Mesto Prešov
Trvalý pobyt/ Sldlo /Miesto podnlcanía (mesto/ obec, ulica, popisné člslo, PSČ, pošta):
Hlavná 73, Prešov, 08001 Prešo11
Telefónne člslo (aj s predvolbou): Fax (aj s preovotbou):

-
E-mail: Iná uzatvorená zmluva s Orange Slovensko, a. s.?

áno
Číslo a platnosť OP / pasu: Štátne občianstvo:

SR
Rodné číslo / IČO: IČ DPH / DIČ*:
00327646
Spôsob platby:

štatutárny zástupca:
Ing. František Oľha, primátor mosta
Rodné číslo: Číslo a platnosťOP / pasu / preukazu p. na pobyt:

Kontaktná osoba pre komunikáciu a zasielanie ID kódu/ hesiel v SMS/ MMS (Meno, priezvisko, telefón):
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*) IČ DPH vyplnl účastnlk, ak mu IC~ DPH bolo pridelené, DIČ vyplnl účastník, ak mu nebolo pridelené IČ DPH i3
a zároveň mu bolo pridelené DIČ.
Prllohy:
Dokumentyk nahliadnutiu:

Predmet zmluvy:

Prldolon.i Žiadamo
Telefónno Člslo SIM karta zverojnonlo Typ Účastnlcky
člslo SIM karty (Priezvisko tel, člsla tolofónu program Služby

/meno) veczname
účastnlkov

0907904240 8942101 Mesto PNšov nie Mobilný CUP, Roamlng,160018357314 internet Štart
0907899245 8942101 MestoPMšov nie Mobilný Roam!ng, CLIP,160019071518 Internetšt.ut
0907899298 8942101 Meslo Pri1šov nlo Mobilný CUP, Roaming,160019071526 Internet Šlmt

Člslo účastnlka: 0229285846 1/4 u11m1m1m11
63008012

ArCh1vno1 Pl



Prldalcni Žiadam o
Tolaíónno Číslo SIM karta zverejnenie Typ Účastnlclq•
číslo SIM karty (Prfczvlsl:o tol. čísla

telefónu program Služby
/mono) v zozname

účastníkov

0907899491 8942101 Mesto Prešov nie Mobilný CUP, Roamlng,160019071534 Internet štart

0907900474 8942101 Mesto Prešov nie Mobílný CLIP, Roamlng,160019071542 lntomol štart

0907900740 8942101 Mesto Prešov nie Mobilný CLIP, Roamlng,160019071559 Interne! štart

0907901330 8942101 Mesto Prešov nle Mobllný CLIP, Roam!ng,160019071567 Internet štart
0907901434 8942101 Mesto Prešov nie Mobllný CLIP, Roaming,160019071575 InternetŠtart

0907901523 8942101 Mesto Prešov nie Mobilný CUP, Roamlng,160019071583 Internet štart
0907902201 8942101 Mesto Prešov nte Mobilný CUP, Roaming,160019071591 lntomel štart

0907902792 8942101 Mesto Prešov nie Mobilný CLIP, Roamlng,160019071609 lntomel štart
0907902844 8942101 Mesto Prešov nle Mobilný CLIP, Roamlng,160019071617 Internet šta1

0907902906 8942101 Mesto Prešov nie Mobllný CLIP, Roamlng,160019071625 Internet šta1

0907902928 8942101 Mesto Prešov nie Mobilný CUP, Roamlng,160019071641 InternetŠla1

0907903059 8942101 Mesto Pre~ov nie Mobilný Roaming, CLIP.160019071633 internet Šla1

0907903179 8942101 MestoPre~v nie Mobilný CUP, Roamlng,160019071658 lnlemel šta1

0907903413 8942101 Mesto Prešov nle Mobilný CLIP, Roamlng,160018357272 Internet šta1
0907903775 8942101 Meslo Prešov nle Mobilný CLIP. Roamlng,160018357280 Internet šta1

0907903800 8942101 Meslo Prešov nie Mobilný CUP, Roamlng,160018357298 Internet štart

0907904088 8942101 Mesto Prešov nie Mobilný CUP, Roamlng,160018357306 lntemetštart
1.

2.

3.

4.

Potvrdzujem prevzaUo SIM kariet podľa Zmluvy v počte 20 ks.

Sprfstupnenle Služieb Účastnlkovl vykcná Spoločnosť Orange aktivovanlm pridelenej S1\1 karty/ SJM kariet v SleU bez zbytočného
odkladu po uzatvorenl Zmluvy a po ut,radenl akUvačného poplatku podľa platného Cennlka Účastnlkom, spravidla do 24 hodln.
Účastnik uhradl aktivačný poplatok v cene podľa Cennika, pokiaľmedzi Účastnlkom a S1>0ločnosľou Orange nieje dohodnuté inak.
Ceny Služieb a s(lvislaclch plnanl sú t.vedené v platnom Cennlku v členenl podľa úča3tnlckych programov. Samostatne sa uve­
dene ceny Služieb podľa toho, čl s(I použlvané v rámci predplalenych minút alebo Iných jednotiek alebo nad Ich rámec. Tarifikácla
Je realizovaná v mlnt:itach, sekundách ;:debo v Iných Jednotkách v .zmysle lnľormácil uve:lených v Cennlku. V Cennlku sú uvedené
aJ: udaJe o bezµlalnych službách a o slu1bäch, za ktoré sa nepo1aduJa zvíáštna úhrada, 0daj, ako st Účastnlkm01e vyžladoť lnfor­
mäcla o aktuálnych cenách slutleb spcločnosu Orange a prípadných zlavách z týchto cien, a výška servisných poplatkov, ak také
Orange účtuje. Cenu Iných služieb, IJ. služieb poskytovaných treUml stranami prostrednlctvom spoločnosU Orange, určujú tretie
strany vo svojich cennlkoch. Zvýhodner é ceny alebo Iné benelity poskytované na zäklad:1 dodatku uzatvoreného k zmluve o posky­
lovanl verejno dostupných služieb sú U\odené v takomtododatku.
Spôsob rakturäcle:
@ Eleklronlcká fonna

PodrobnosU týkajuce sa elektronlck3J fonny íakl(lry (napr. e-mailová adresa pre domoovanle faktúry) su uvedené v osobitnom
dokumente. Sl'.Jhlaslm s poskylovanlrn eleklronlckej faktúry v zmysle Podmienok poskytovania slu!by cloktronícká faktúra
zverejnených na www.orange.sk.

□ Papierovll forma

5. Zúčtovacia obdobie prirad'uje spoločno!;ť Orange každému Účastnlkovl, pričom jeho dlha nepresiahne lridsatJeden za sebou Idú•
dch kalendämych dni. Zúčtovacie obdobie priradené Účastnlkovi začne plynúľ Od dätumu vykonania pivého odpočtu poskytova­
ných Služieb a skonči sa up1ynutlm ú,!astnlkovl prideleného zúčtovacieho obdobia. Zúčtovacie obdobie priradené konkrétnemu
Účaslnlkovl Spoločnosťou Orange piati po celé obdobie platnosU Zmluvy, ibažo spolcčnosľ Orange Jednostranne stanov! Inak.
Spo!očnost' Orange po skončenl zúčtovacieho obdobia priradeného Účastnlkovl (v prfpa:te. ak vykonä vyťJčtovanle počas zúčtova­
cieho obdobia plaUa ustanovenia tohto lodu primerane aj pre loto vyučlovanlo, ktoré sa vykoná Inokedy ako po skončenl zúčlova•
cieho obdobia) vyhotov/ vyúčtovací dok ad alebo fakluru, ak povinnosť vyhotoviť fakluru vyplyva z prfslušnych právnych predpisov,
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6.

7.

(ďalej vyúčtovacl doklad a faktúra spolu len ako 9faktúra•}, ktorou vyučtuJe ceny po3kylnutých Služieb počas Ztíčtovacioho obdobia
vratane súm zaplatených Účastnlkom ako Zábezpeka alebo preddavok na cenu za poskytnuté služby. SpoločnosťOrange Ja opráv­
nenä okrem alebo namiesto pravidelného vytletovan!a cien kedykoľVek počas zllčto•,acleho obdobia vykonaľvyúčlovanie časti ceny
alebo aj celej ceny Službyalebo Iných služieb poskytnutých Účastníkovi alebo nim požadovaných_alebo vykonať kedykoľvek počas
zúetovacieho obdobia vyúčtovanie preddavku na cenu Služby alebo lnych služieb ::ioskylnutých Učastnlkovl alebo nim požadova­
l}ých, Cenu služby Roamlng, klom z technických prfčin nebolo možné vyúčlovat' po skončenl ZÚčtovacleho obdobia priradeného
Učastnlkovi, vyúčtuje Spoločnosľ Orange dodatočne, spravidla do troch mesiacov cxf posledného dňa zú&vacleho obdobia prira­
deného Účaslnlkovl, v ktorom slu~ba Roamlng bola poskytnutá. Účastník a spoločnost' Orange sa môžu dohodnút na doručovanl
ele~!ron!ckeJ formy faktúry a c/ektrc,nfckej forma doručovania faklu,y, pričom táto dohoda nemusl mar plsomnú formu. V prípade, že
sa Učaslnlk a spoločnosť Orange dohodli na doručovanl elektronickej formy faktúr( a elektronickej forme doručovania faktury, sa
elek!ronlcká faktúra považuje za predlolenú a doručenú Účastnlkovl, ak bola odoslanä na Q) na posledml emaílovú adresu určenú
Účastnlkom pre doručovanie eleklr:mlckoj faktúry a ak taká nie Je z aks,chkoľvek dô\odov k dispozldl, (ii) na poslednú známu emai­
lovú adresu oznámenú spoločnosL Orange Účastníkom alebo (iii) formou internetovej linky cez SMS, MMS alebo iným elek!ronlc­
kým spôsobom na telefónne člslc Účastnlka, po zadanl ktorej na Internete budu Očastnlkovi sprislupnená faktura. E-mallovä
adresa a telefónne člslo sa popri a.íresa na doručovanie plscmnostl stanovenej v Z11luve považuje za adresu pre zasielanie faktúr
l! p!somnoslf v zmysle Všeobecných podmienok. V prípade, že sa tak spoločnost'Orange dohodne s traľou osobou, ktorá ppskytuje
Učastnlkovl svoje sluŽby alebo I0"1ary, je spo/ačnost' Orange oprá"'.'lenó na svoM faktúre ťJčtovaľ Uež cenu, ktorú je Učastnlk
povinný platiť takémuto treUemu su >jektu, pričom v takom prlpada Je Učaslník povinný platiťdotknutú cenu tretej osobe prostrednlc­
tvom spoločnosU Orange a vyučtov~nie tejto ceny na faklúro vystavenej spo!očnosľcu Orange a doručenej Účastnlkovi sa považujeza oznámenle tejto slrutočnostl Účastníkovi.

Spoločnosť Orange Ja oprávnená , prlpadoch, keď 10 umožňuje Zákon, pre mobllny telefón alebo Iné Zariadenie, ktoré od nej
Účastnlk ziska (kúpou, näjmom, výPOžičkou alebo na Základe Iného právneho titulu) lechnlcky obmedziť mo!nosťJeho vyu!lvanra
v Inej sieti, ako Je Sli;iť spoločnost Orange (tzv. blokovanie Zariadenia na sieť / mM-lock) počas doby stanovenej v Pokynoch
spo/očnostl Orange. Učastnfk je oprávneny požladaľ o odblokovanie Zariadenia p1e použitie v inej sieti, ako Je Sieť spoločnosU
Orange až po uplynuli stanovenej doby, a to prostrednlctvom predajnej siete spolo~nostl Orange. Účaslnlk prehlasuje, že sa obo- .u
známi! s hore uvedenyrni skutočno:;ľami, a s /Ch vedomlm kupuje Zariadenie do svc1jho vfastnlclva alebo nadob0da Zariadenie do j
svojej dispozičnej sfé,y na základe ného právneho titulu. Účastnlkovl nevznikajú z hore uvedených d0vodov žiadne právne nároky -g
voči spoločnosti Orange, najmä mu nevzniká: (a) právo reklamovať vyššie uvedcn~ skutočnosti na zakúpenom tovare (b) právo ~
požadovať z hore uvedených dôvodov zľavu z kúpnej ceny, nájomného alebo Inej odplaty za Zariadenie, (c) právo z hore uvo- ~
dených dôvodov odstúpiť od kupnej nájomnej alebo inej prlslušnej zml~vy týkajúcej :.a Zariadenia (požadovaľ vrátenie celej kúpnej ~
ceny zaplatenej za Zariadenie), alebo akékoľvek Iné právne näroky. Učastnlk Zál'0'1eň berie na vedomie, že v prlpada, ak bude ~
Zariadenie odblokované Účastnlkor, pred uplynuUm doby jeho blokovania podľa tohto článku a mimo predajnej siete spoločnosU E
Orange, považuje sa takéto konaniu za neodborný zásah do Zariadenia v rozpore s týmto článkom, ktorého näsledkom môže byť i
vznik vady na Zariadenl, za ktorú sp:>ločnosrOrange nebude níasľ žiadnu zodpovednosť. ~

Táto Zmluva sa uzatvára na dobu n,iurčitú, pokiaľ v dodall<u k nej alebo v Inej dohodu medzľúčastnlkom a Podnikom nie je dohod· ~
nuté Inak. V prlpade, ak Účastnlk u;:atvoril k tejto Zmluve dodatok, klolý hforl Jej neoddeliteľnú sťJčasľ, lento mô!e obsahovať mini- IR
málno podmienky použlvanla Slu!l:y (napr. dobu viazanosti, povinnosť po celú dol:u platnosti dodatku k Zmluve mať akllvovaný S
určitý konkrétny variant účastnlckeh•> programu alebo účastnlcky program s mesačnym poplatkom, ktorý neklesne pod urätu výšku, ~atď.). ..,

1:1Neoddeliteľnou súčasťou zmluvy c poskytovanl verejne dostupných služieb sú Všeobecné podmienky poskytovania verejne "!
dostupných elektronických komunikačných služieb prostrednlctvom verejnej mobiln:iJ siete spo'očnosli Orange Slovensko, a. s. q
(ďalej len -Všeobecné podmienky"), Cennlk služieb (ďalej len ·cennlk.). Aktuálne Vf;eobecné poomlenky a Cennlk sú zverejnené 8
na www.orange.sk. Zmluva je vyhotc,vena dvojmo, jedno vyhotovenie pre účaslnlka a jedno pre spoločnosľOrange Slovensko, a. s. "f
Spoločnosť Orange týmto účastníka informuje, že kvalita služieb poskytovaných v roamlngu Je obJekllvne závislá predovšetkym na e
dostupnosti technolôg!I, pokrytia, ú2emnom členenl konkrétneho členského štátu EJrópskej únie alebo krajiny Eurôpskeho has- ~
podárskaho priestoru (EEA), pričom tieto faktory môžu mar vplyv na rýchlosť, latenciu (oneskorenie) a dostupnosť roamlngových ~
služieb v navštlvenom členskom S~te Európskej únie alebo krajine Európskeho hospodárskeho priestoru (EEA). Konkrétne infor-
mácio je možnó näjsľ no hllps://wwv, .orange.sk/prevas/sluzby/roamlng. .8

C:10. Podpisom tohto zmluvného dokumentu učastnlk súčasne polVrdzuje, že obdržal úpl:ié Informácie o roamingovych slulbäch, a Io a,
predoviielkým Informácie o plalnycl1 roam!ngovych poplatkoch, o podmienkach a kvalite roamlngovej služby, ako aj o druhoch j
slu!ieb, ktoré môžu podliehať zvýše1\ým poplatkom počas roamlngu, pričom podrobné Informácie sú uvedené v platnom Cennlku. ~
Aktuálne Informácie o všetkých plaln ich roamlngovych poplatkoch sú uvedené na strankewww.orange.sk.

11. V prtpade, ak Je ÚčastnlkovJ doručc:vaná zós!clka kuriérom na nim uvedeno adresu alebo Je doruCovaná kuriérom na predajné
miesto (predajňu) spoloČllostl Orang•>, ak sl Účastník pri uzatváranl zmluvy na diaľku alebo mimo prevádzkových priestorov spoloč­
nosti Orange objednal doručenie zá:Jelky na predajné miesto spoločnosti Orange (lj. osobny odber), je spoločnosť Orange opráv­
nená účlovarOčastnlkovl poplatok zn doručenie záslelky podla platného Cennlka.

12. Podpisom tohto zmluvného dokume.1tu účastník potvrdzuje, že bot Informovaný, že :1kUvovanlm niektorej z roamlngovych dopln­
kových služieb nebude v členských <rajlnách Európskej únie a kraPnách Európskeho hospodárskeho priestoru (EEA}, respekllve
v tych členských krajinách Európskej unio, ktofých sa týka niektorá z aktivovaných ,:foplnkových roamlngových služieb, využlvať
regulované roamfngové ceny. Podstntou regulovaných roamlngových cien Je využívanie roamlngových slulleb v kraJnäch Európ­
skej únie a krajinách Európskeho ho:;podärskeho priestoru (EEA) za rovnaké ceny ako v SR. Účastnlk môže kedykol'llek požiadaľ
o prechod na regulované roamlngové ceny.

13. Zmluvné strany sa dohodli, :že všelkf spo,y z tejto zmluvy, alebo s ňou súvisiace, l'llZhodna v rozhodcovskom konanl pán Mgr.
Andrej Gundel, advokát zaplsaný v Zllzname advokátov vedenom Slovenskou advoká:skou komorou pod č. reg. 7042, a v prípade,
že sa tento z akéhokoľVek zákonné~o dôvodu rozhodcom nestane, tak pán JUDr. 81:. Martin Kulhänek, Ph.O., advokát zapísaný
v zozname advokátov vedenom Slovunskou advokátskou komorou pod č. reg. 7045, a v prípade, že sa tento z akéhokoľvek zákon­
ného dôvodu rozhodcom nestane, "1k pán JUDr. Marcel Máčal, advokát zapísaný " zozname advokátov vedenom Slovenskou
advokátskou komorou pod č. reg. 65:16. Zmluvné strany sa tiež dohodli, ie žaloba sa podáva na adresu s!dla rozhodcu, ktorým Je
sldlo Jeho advokátskej kancelárie ku •1ňu podania žaloby zaplsané v zo.z.name SAK. Odmena za rozhodcovské konanie Je splatná

8.

9.

Člslo účastníka: 0229285846 3/4 u11mm1111u
63O0BO12



podaním žaloby a ônf 5 o/o z hodnoty predmetu sporu, mlnlmälne však 16,50 € (plus príslušná DPH). Rozhodcovské konanie mab
byľvýlučne plsomnó a rozhodnulit• nemusl obsahovar odôvodnenie, rozhodca však môže v prlpade potreby tisine pojednávanie
nariadiť. Zmluvné strany výslovne žiadajú o doručovanle na poštovú alebo e-maíové adresy uvedené v lejlo :zmluve. Zmluvné
strany sa zároveň dohodli na tom, že rozhodca môže po začat! rozhodcovského konania nariadiť predbežné opatrenie v súlade
s ust§ 22a zák. č. 244.12002 Z. z. o rozhodcovskom konanl.

O :;úhlaslm s dohodou @ Nesúhlaslm ! dohodou
14. Podpisom tohto :zmluvného dokumuntu účastník potvrdzuje, že mu pred podpisom tohto zmluvného dokumentu boli na ltvanlivom

nosiä Podnikom poskytnuté jasné u zrozumiteľné lnľorrnäcla podľa§ 64 ods. 3 zäkc1na č. 452/2021 Z. z. o elektronických komunl­
kädäch v platnom znent a zhrnutie zmluvy podľa § 84 ods. 8 zákona č. 45212021 Z. z. o elektronických komunikäciäch v platnom
znenl a zároveň účastnlk potvrdzu e, že mu bolo umožnené oboznámenie sa s u\'edenýml rnronnäclaml. Poskytnuté lnformäclo
a zhrnutie zmluvy sa stávajú neoddolitetncu súčasťou tohto zmluvného dokumentu.

15. Použitie telefónneho čtsta na účely priameho marketingu;
Spoločnosr Orange Slovensko, a. ~. týmto v súlade s§ 116 ods. 13 zákona č. 4!i2/2021 Z. z. o elektronlckych komunikáciách
v znenl naskoršlch predpisov Informuje účastnlka, že pridelené telefónne čisto nie .e možno použivať na účely priameho marke­
tingu. Priamym markelingom sa na ieBly vyššie uvedeného rozumie akäkoTvek íorma prezentäcle tovarov alebo služieb v plsomnej
forme alebo ústnej forme, zaslaná .i!ebo prezentovaná prosltednlctvom verejne dostupnej služby, a teda prldeleného telefónneho
člsla, priamo jednému alebo víacerým účastnlkem alebo uživaleľom.
Tymto ako účaslnlk vyhlasujem, že som bol spoločnosťou Orange Slovensko, a. s. ,, súvislosti s poskytnullm telefónneho člsla na
základe zmluvy o poskytovanl verejne dostupnych služieb preukäzateľne lnforrnovi:ny o skutočnosti, ta prfdelené telefónne čisto
n!o femožné použivať na úeBly priameho marketingu.

........- _
Podpis a pečiatka účastníka

,.
Martina Pánčíková

spoločncstOrang~Slovensko, a. s.
dátum, pečiat\a, podpis

Člslo účastnlka: 0229285846 414 mrn11111111111
63008012


