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Pri plnent tejto zmluvy je predévajuci povinny dodrziavat’ vietky platné pravne predpisy
Slovenskej republiky a Europskej unie, je povinny postupovat odborne a s vynaloZenim

odbornej starostlivosti a pocinat’ si tak, aby nedochadzalo k Skodam.

Clanok V.
Reklamacie

Reklamacie sa uplatitujii okamzite pri prevzati tovaru. V reklamacii musi byt uvedeny
datum vyroby, datum dodavky tovaru a mnozstvo reklamovaného tovaru.

Predavajuci sa zavazuje odovzdat’ kupujucemu objednany tovar v bezchybnom stave,

v stanovenej lehote, na miesto a v mnozstvach uréenych v objednavke. Pri dodani
objednaného tovaru predavajici odovzda dodaci list, so vietkymi potrebnymi nalezitost’ami,
ktory po ukonCeni prevzatia objednan¢ho tovaru podpiSe zastupca predavajuceho i
kupujticeho. Pri plneni tejto zmluvy sa predavajici zavizuje dodrziavat prislusné pravne
predpisy, hygienicke a technické normy stvisiace s plnenim tejto zmluvy.

Predavajici zodpoveda za kvalitu dodaného tovaru, ktora musi byt’ v siilade so

zikonom NR SR & 152/1995 Z. z. o potravinach v zneni neskorsich predpisov,
Potravinovym kodexom a s ostatnymi platnymi pravnymi predpismi Slovenske] republiky
a Europskej unie tykajicich sa predmetu tejto zmluvy.

Predavajuci doruci kupujicemu dodavku tovaru na zaklade pravidelnych objednavok

na miesta dodania v uréenych pracovnych diioch podl'a dohodnutého Casu.

Kupujtci (osoba preberajuca tovar za kupujtceho) je pri prevzati tovaru povinny
prekontrolovat’ jeho Gplnost, kompletnost, balenie a svojim podpisom na dodacom liste
tato skuto¢nost’ potvrdit. V pripade akychkol'vek vad tovaru resp. nestladu dodavky s
dajmi na dodacom liste, je kupujtici povinny tato skutoCnost ihned pri preberani tovaru u
predavajuceho reklamovat’ a wviest nedostatky na dodacom liste. Ich akceptovanie
predavajuci potvrdi na dodacom liste svojim podpisom. Bezchybnost dodavky potvrdzuje
kupujtci predavajicemu podpisom dodacieho listu.

Ak pri prevzati tovaru zisti kupujuci, Ze ide o nekompletni dodavku objednaného

tovaru, nezodpovedajuceho dohodnutej kvalite, resp. neoznaleného, poskodeného,
s nevyhovujicim datumom spotreby apod. a tato skutoénost’ potvrdi na dodacom liste aj
predavajuci (osoba odovzdavajiica tovar kupujucemu), predévajuci je povinny dodany tovar
vymenit v lehote uvedenej v Clanku V. bod 5.7., ak sa zmluvné strany nedohodnu inak.
Predavajici (osoba odovzdavajuca tovar kupujicemu) nesmie bezddvodne odopriet
podpisanie dodacieho listu v pripade, ak  kupujici reklamuje tovar. V pripade, ak
predavajuci (osoba odovzdavajlica tovar kupujicemu) nesthlasi s reklamaciou kupujiceho
uvedie tato skutoénost v dodacom liste a nasledne je Statutarny zastupca predavajiceho
povinny vyjadrit' sa pisomne (mailom) k reklamacii do 24 hodin odo dha podpisania
dodacieho listu kupujacim.

V pripade, ak predmetom reklamacie bude tovar, ktory ma byt kupujucim pouzity
v det dodania, je predavajici povinny tento tovar vymenit za bezvadny v lehote do 1 hodiny
od okamihu uplatnenia reklamacie — uve.l.dend lehotu je nutné dodrzat’ vzhl'adom k tomu,
se zdodaného tovaru sa zaina varit bezprostredne po jeho dodani. V pripade, ak
predmetom reklamacie bude tovar, ktory ma byt kupujucim pouZity v iny defi, ako je dei
dodania, je predavajuci povinny tento tovar vymenit za bezvadny v lehote do nasledujiceho
dia do 7:00 hod po dni uplatnenia reklamécie, pokial’ sa zmluvna strany nedohodnu inak.
VzhTadom k tomu, Ze u niektorych tovarov je mozné zistit’ ich kvalitu (resp. i nie s
,,pokazené®) az po ich otvoreni/rozbaleni — ktoré sa uskuto¢ni az v def ich pouzitia, je



