
ZMLUVA O POSKYTOVANISLUZIEB

∪zavret6 v zmysle§ 269 ods 2 zak ё 513/1991 Zb Obchodn6ho zう konnika v zneni

neskorSich predpisov(d'alel len:"Obchodn′ zakOnnik“ )

alenok I

Zmluvn6 strany

Forte Acoustic,s.r.o.

Sportov6 36 / 26, 951 04 Malf Lap65

teo: 36 779 385

te DPH: SK 2022380019

Bankov6 spojenre: SK96 5600 0000 0022 387 5 7002

(d'alej len: ,, Poskytovatel"')

a

Obec Cakajovce

Snp.d.58, PSe 951 43 eakajovce

teo: oo3o78o7

ae .2021062692

Bankov6 spojenie: SK 22 5600 0000 0008 0531 6002

Zasttpenf: Milan Gregus , starosta obce

(d'alej len:,,Uiivatef")

elanok ll
Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je riprava vzijomnlich pr6v a povinnosti pri poskytovani

slu2ieb smerom od Poskytovatel'a k UZivatel'ovi.

2. Poskytovatel' sa zavdzuje poskytovat' U2ivatel'ovi sluZby:

- prev6dzku syst6mu pre rozosielanie inform6cii obdanom formou SMS sprev a e-mailov

- prev6dzku SMS anketoveho syst6mu. SMS anketov! syst6m umoZriuje zbierat nhzoty

obdanov na polo2en6 otazky alebo nahlasovanie r6znych udalosti (poruchy verejn6ho

osvetlenia a pod.) alebo tieZ vykon6vat'registraclu do systemu.

(d'alej len ,,Slu2by")

3. Slu:by sa poskytujO ,,tak ako si" a Poskytovatel'si vyhradzuje prSvo Opravy Slu:ieb na
zlepsenie, opravy chyb a zveesenie funkcionality Slu:ieb z vlastnej iniciativy (d'alej len



/
,,vylepSenie sluZieb"). Za vylepsenia sluzieb z iniciativy Poskytovaiel'a Poskytovatelovi

neprisl0cha ziadna dodato6n6 odmena pokial' sa zmluvn6 strany nedohodni inak.

4. UZivatel' sa zavezuje platit Poskytovatelovi sluzieb za poskytovan6 sluzby podl'a

clanku ll, bod 2. zmluvy dohodnut0 odplatu podla podmienok dohodnutych v Zmluve (d'alej

aj ,,rihrada za poskytovan6 sluiby").

5. Zmluvn6 strany sa zavazulu po dobu platnosti tejto zmluvy poskytovat si navzajom

v5etku mo2nrj stdinnost tak, aby bol splnenlT predmet tejto zmluvy'

6. Zmluvn6 strany sa zavezuil,2e sa zdiia konania/i podas platnosti tejto zmluvy, ktor6

by malo/i za nSsledok ukon6enie jej platnosti a/alebo rl6innosti, hlavne sa zavazujtj, ze sa

zdrZia ak6hokol'vek konania/i, ktor6 by ohrozilo/i naplnit' rl6el tejto zmluvy'

elanok lll
Cena

1 . Cena za predmet zmluvy podl'a e l6nt<u ll bod 2. je urden5 dohodou - 35 EUR

mesadne s DPH. Za obdobie od 1.2.2023 do 28.2.2O23 ie cena za predmet

zmluvy 1 EUR s DPH/mesiac . Cena za obdobie na d'al5ich 2 mesiacov t j od

1 3.2023 do 30.4.2023 je 17,50 EUR s DPH/mesiac Cena od 1'5'2023

je 35 Eur s DPH / mesiac.

2. Jednorazova cena za zriadenie Slu2ieb je urden5 dohodou vo vlske 80 EUR s DPH.

e lenok lV
Faktura6n6 a Platobn6 PodmienkY

1. UZivatel' sa zavdzuie uhradit cenu za predmet plnenia zmluvy na bankovli i6et

Poskytovatela na z6klade faktriry vystavenej v pravidelnfch trojmesadnlch intervaloch

Poskytovatel'om s lehotou splatnosti 14 dni odo dia vystavenia faktiry'

2. Pri nezaplatenl faktriry v stanovenej lehote splatnosti si Poskytovatel' vyhradzuje

pr6vo neposkytovaf sluzby podla predmetu zmluvy do doby vyrovnania vsetkfch finandnych

zbvdzkov zo strany Uiivatel'a.

3. Poskytovatel' nezodpoved 6 za vypadky a poruchy siete sp6soben6 tretimi stranami a

nenesie zodpovednost za pripadn6 Skody sp6soben6 takfmito v!padkami a poruchami.

Clenok V

Pr6va a Povinnosti Poskytovatefa

1. Poskytovatel' je povinni vynaloZit maximalne 0silie, aby boli SluZby dostupne
nopretrZite 3 vinimkau vopred zvercjnenich nevyhnutnych odstavok na Odrlbu a spr6vu a

prlpadne poruchy alebo vypadky Sluzieb sa zaveaJie 60 najsk6r odstranif' lnformovaf

starostu obce (pisomne, e-mailom, postou) minimalne 7 dni pred plSnovanou odstSvkou.



2. Poskytovatel' nenesie 2iadnu zodpovednost za ak6kol'vek priame alebo nepriame

Skody sp6soben6 nedostupnostou alebo vfpadkom sluzieb, vfpadkom siete lnternet,

mobilnej telekomunika6nej sluzby, zneuzitim sluzieb tretimi osobami (hacker) alebo

akejkol'vek sidasti podiel'ajicej sa na funkdnosti slu,ieb. Poskytovatel' slu2ieb vyvinie

maxim6lne 0silie, aby akekol'vek chyby a probl6my srivisiace s nefunkdnostou sluzieb boli

odstrAnen6 v do najkrat5om 6ase.

3. Poskytovaiel' nezodpoved6 za obsah informScii zverejnenych uZivatel'om

prostrednlctvom Slu2ieb.

4. Poskytovatel' sa zavdzuje neuchov5vat v sluzb5ch Ziadne [daje ktor6 by mohli

spadaf pod predpisy o ochrane osobnych ridajov na dlhsiu dobu ako je nevyhnuin6, to

znamena, Ze ihned' po odoslani sMS spr6v a e-mailov budi ridaje nahrat6 U2ivatel'om zo

SluZby vymazane.

5.Poskytovatetjepovinn!,'informovat'UZivatetaopotrebnlichodst6vkachSluiiebna
idrZbu, zmen5ch funkcnosti sluzieb a infch okolnostiach, ktor6 srivisia s pou,ivanim.

6. Poskytovatel' je opr6vnenf uviest UZivatela medzi svojimi referenciami'

7. Poskytovatel' m5 pr6vo pouZif znak obce (erb) a nezov obce vo webovom rozhrani

SluZieb.

ClSnok Vl
Pr5va a povinnosti UZivateFa

1. UZivatel zodpovedA plne za nim zverejnen6 inform6cie prostrednlctvom Sluiieb a ich

srllad so v5eobecne zlvdznymi predpismi a predpismi o ochrane osobnfch idajov'

2. Pre funk6nosf sluzieb zabezpebi UZivatel' na kaZdlch 250 odosielanlich kontaktov na

svoje niklady jednu slM kartu s mobilnim pau56lom tak, aby sudastou pauSalu bolo mo2n6

neobmedzen6 odosielanie SMS do v5etkich sieti v SR.

3. UZivatef sa zavezuje propagovaf sluzby v obci vhodnfmi komunika6ni'mi kan6lmi.

4. SIM karta je majetok UZivatel'a.

5. osobn6 ridaje, ktor6 v syst6me UZivatel' pouziva na zabezpe6enie sluzieb s[t

majetkom uzivatet'a. Po ukondeni budri do 30 dni poskytnut6 U2ivatel'ovi a nesledne

zmazan6. Poskytovatel' nem62e tieto osobn6 ridaie pouzivaf a ani poskytn(t tretej strane.
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Clinok Vll
Zivere6n6 ustanovenia

T6to zmluva je uzatvorend na dobu neur6it0 od 12.1 .2023 .

Zmluva zanike pisomnou dohodou zmluvnfch stren alebo moznostou
v dohodnutej dobe pri dodrZani 2 mesadnej vfpovednej lehoty, ktora zadina
driom mesiaca nasledujLiceho po dorudeni vfpovede (osobne, po5tou).

3' zenikom Zmruvy nie s0 zmruvn6 strany zbaven6 povinnosti vyrovnaf vsetky zavazky
vzniknut6 v dobe platnosti tejto Zmluvy a s0 povinn6 bezodkladne splnif vsetky povinnosti,
ktor6 im vznikri po6as pratnosti tejto zmruvy a bezodkladne uskutodnit, vsetky ukony
nevyhnutn6 k zabr6neniu vzniku Skody druhej zmluvnej strane.

4 Zmluvn6 strany si zmruvu preditari, jej ustanoveniam porozumeri a na znak sfhrasu s
jej znenim ju slobodne, vdZne a dobrovol,ne podpisali.

5. Zmluvn6 strany sa zavezqu, Ze sporne veci bud( rie5it,formou dohody.

6. Vzt'ahy touto zmruvou neupraven6 sa primerane spravujri ustanoveniami
Obchodn6ho zdkonnika.

7 ' TAlo zmluva je vyhotovend v 2 rovnopisoch, po 'r rovnopise pre kazdri zmruvn[r
stranu.

8. zmluva je pratn6 driom podpisu oboma stranami a fdinna driom nasredujricim po dni
jej zverejnenia na webovom sidle UZivatel,a.

vypovedat ju
plyn(f prvfm
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konatel' spolodnosti
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