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Zmluva o poskytovani socidlnej sluzby ¢. 5/2023

uzatvorena podl'a § 74 zdkona NR SR ¢&. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni
zékona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorSich
predpisov (d’alej len ,,zakon o socidlnych sluzbach®)

CLI
ZMLUVNE STRANY

1. Poskytovatel’ socialnej sluzby: Mesto SpisSskd Nova Ves

Zastipeng: Ing. Pavlom Becarikom , primatorom mesta
Sidlo: Radni¢né namestie €. 7, 052 70 Spisska Nova Ves
ICO: 00329 614

IBAN: SK16 5600 0000 0034 0042 2003

(dalej len ,,poskytovatel’ socidlnej sluzby*)

2. Prijimatel’ socialnej sluzby: Eva Muchova

Datum narodenia: B

Trvaly pobyt: 7777 052 01 Spisska Nova
Ves

(d’alej len ,,prijimatel’ socialnej sluzby*)

1. 1L
PREDMET ZMLUVY

1. Predmetom tejto zmluvy je poskytovanie socidlnej sluzby — monitorovanie a signalizécia potreby
pomoci podla § 52 zdkona o socidlnych sluzbach. Monitorovanie a signalizacia potreby pomoci je
socialna sluzba poskytovana fyzickej osobe, ktora mé nepriaznivy zdravotny stav s cielom zabranit’
vzniku krizovej socialnej situacie alebo zabezpeit jej rieSenie.

2. Socialna sluZba monitorovanie a signalizdcia potreby pomoci sa poskytuje na zéklade Ziadosti, po
splneni podmienok poskytovania a na zaklade potvrdenia poskytovatel'a zdravotnej starostlivosti o
nepriaznivom zdravotnom stave fyzickej osoby a o potrebe poskytovania socidlnej sluzby fyzickej
osobe, ktora je Ziadate[om o socidlnu sluzbu.

Cl. 111
MIESTO A CAS POSKYTOVANIA SOCIALNEJ SLUZBY

1. Poskytovatel socidlnej sluzby poskytuje socialnu sluzbu fyzickej osobe v domdacnosti prijimatel’a
socialnej sluzby, na adrese Ul. « Cce 1 suruy vos va SpiSska Nova Ves.

2. Poskytovatel’ socidlnej sluzby zabezpe&i poskytovanie socialnej sluzby prijimatel'ovi socidlnej
sluZby na dobu ur¢ita odo dia 01.01.2023 do 31.12.2023.

CL IV.
ROZSAH A FORMA POSKYTOVANEJ SOCIALNEJ SLUZBY

1. Monitorovanie a signalizicia potreby pomoci je nepretrZité poskytovanie moZnosti hlasovej
komunikacie s fyzickou osobou uvedenou v ¢lanku II. odseku 1 tejto zmluvy prostrednictvom



zariadenia tiesfiovych volani na predvolené telefénne Cisla, prostrednictvom ktorych bude
zabezpetena potrebnd pomoc na zéklade vyslaného signalu potreby pomoci.
2. Predvolené telefonne &isla uruje prijimatel’ socidlnej sluzby v Ziadosti o poskytovanie socialnej
sluzby, pricom zabezpe¢i oboznamenie drzitelov predvolenych telefonnych &isel o tom, Ze uréil ich
telefonme &islo ako predvolené telefénne &islo, otom, Ze je prijimatelom socidlnej sluzby
monitorovanie a signalizdcia potreby pomoci a o svojom zdravotnom stave.
3. Osoby komunikujice prostrednictvom doméce] jednotky NEO s prijimatel'om sociélnej sluzby
poskytujt prijimatelovi socidlnej sluzby potrebni pomoc, sprostredkovanie prichodu opatrovatel’a,
resp. rodinného prislusnika, sprostredkovanie rychlej zdravotnej pomoci, sprostredkovanie prijazdu
policie, sprostredkovanie poZiarnickej pomoci. Poskytovatel' socidlnej sluzby nezodpovedad za
poskytovani pomoc.
4. Poskytovatel' socidlnej sluZby poskytuje v ramci poskytovania socidlnej sluZby monitorovanie
a signalizécia potreby pomoci v domacom prostredi prijimatel’a socialnej sluzby domacu jednotku
NEO, ktora obsahuje nasledovné:

a) $pecialny hlasity telefénny pristroj,

b) naramkovy vysiela¢ s poplachovym tlacidlom,

¢) batérie,

d) uzivatel'ska prirucka,

e) Sim karta.
5 Socidlna sluba monitorovanie a signalizdcia potreby pomoci sa poskytuje v domdcnosti

prijimatel’a socialnej sluZby, nepretrZite.

CL V.
VYSKA UHRADY ZA POSKYTOVANU SOCIALNU SLUZBU, SPOSOB JEJ
URCENIA A SPOSOB JEJ PLATENIA

1. Vyska thrady poskytovanej socialnej sluzby sa uréuje prijimatelovi socialnej sluzby podla
Vieobecne zavizného nariadenia & 1/2019 o poskytovani socidlnych sluZieb v pdsobnosti mesta
Spigskd Nova Ves a o spdsobe urCenia a vyske Ghrady za socidlne sluzby (d’alej len ,,VZN ¢C.
1/2019%).

2. Podla § 34 ods. 1 VZN &. 1/2019 mesto poskytuje socialnu sluZbu monitorovanie a signalizacia

potreby pomoci bezplatne.

¢l VL
PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

Préva a povinnosti poskytovatel’a socidlnej sluzby:

1. Poskytovatel socidlnej sluzby sa zavizuje poskytovat prijimatelovi socialnej sluzby socialnu
sluzbu prostrednictvom technicky sposobilého zariadenia, v rozsahu uvedenom v ¢lanku IV. tejto
zmluvy.

2. Poskytovatel socidlnej sluzby sa zavizuje prihliadat’ na individudlne potreby prijimatel'a
socidlnej sluzby.

3. Poskytovatel’ socialnej sluzby sa zavézuje k ml&anlivosti o vietkych skutoénostiach, o ktorych sa
dozvedel v suvislosti s poskytovanim socidlnej sluzby o prijimatel’'ovi socidlnej sluzby.

4. V pripade poruchy zariadeni domacej jednotky NEO je poskytovatel’ socidlnej sluzby povinny
zabezpeCit nahradné zariadenic najneskdr do 90 dni od pisomného ozndmenia poruchy



s

prijimatelom socialnej sluZby. Poas tohto obdobia prijimatel’ socidlnej sluzby nemd néarok na
nahradu Skody.

5. Poskytovatel' socidlnej sluZby zabezpeéi inStaldciu, konfiguraciu a servis zariadeni doméce;j
jednotky NEO v domdcnosti prijimatel’a socidlnej sluzby dodavatel'skym spésobom. Dodéavatel
preberd plnti zodpovednost za pripadné vzniknuté nedostatky a Skodu, ktora by mohla v stvislosti s
indtalaciou, konfigurdciou a servisom zariadeni domdcej jednotky NEO prijimatelovi socilnej

sluZzby vzniknut’.

Priva a povinnosti prijimatel’a socidlnej sluzby:

1. Prijimatel’ socidlnej sluzby mé pravo na kvalitné poskytovanie socidlnej sluzby v rozsahu
uvedenom v &lanku I'V. tejto zmluvy.

2. Prijimatel’ socidlnej sluzby vyhlasuje, Ze poskytovatelovi socialnej sluzby nezamléal Ziadne
véazne skutoénosti stvisiace s jeho telesnym alebo duSevnym zdravim, pripadne s jeho socidlnou
situdciou, ktoré by mohli mat vplyv na poskytovanie socidlnej sluzby v jeho prirodzenom
socialnom prostredi.

3. Prijimatel’ socidlnej sluzby umoZni poskytovatelovi socidlnej sluZby pristup k zariadeniam
domécej jednotky NEO v domdcnosti prijimatela socidlnej sluZby.

4, Prijimatel socidlnej sluzby sa zavézuje, Ze domdca jednotka NEO nebude pouZivana inou osobou
a bude pouzivana vyhradne v mieste poskytovanie socialnej sluZby uvedenom v €lanku III. odsek 1
tejto zmluvy.

5. Prijimatel’ socidlnej sluZby sa zavizuje, Ze sluzbu nebude zneuZivat' neopodstatnenym volanim
na predvolené telefonne &isla.

6. Domaca jednotka NEO, ktord obsahuje zariadenia uvedené v Clanku IV. ods. 4 tejto zmluvy je
majetkom poskytovatel’a socidlnej sluZzby monitorovanie a signalizicia potreby pomoci.

7. Prijimatel’ socialnej sluZby je povinny neodkladne upozornit' poskytovatela socialnej sluzby na
nedostatky, poSkodenie a poruchu zariadeni domécej jednotky NEO.

8. Prijimatel’ socidlnej sluzby sa zavézuje, Ze polas uZivania majetku poskytovatela socidlnej
sluzby zodpoveda za pripadné vzniknuté $kody na majetku poskytovatel'a socidlnej sluzby, resp. za
jeho stratu. V pripade vzniku §kody na majetku poskytovatela socidlnej sluzby, resp. jeho straty, sa
prijimatel’ socilnej sluzby zavizuje uhradit’ vzniknuta Skodu do 10 dni od predloZenia faktiry
poskytovatel'om sociélnej sluzby za opravu zariadeni domacej jednotky NEO, resp. za ich stratu.

Cl1. VIL
OSOBITNE USTANOVENIA

1. Zmluvny vztah sa méZe skonéit’ pisomnou dohodou zmluvnych strdn alebo jednostrannym
vypovedanim zmluvy. Vypoved musi byt’ pisomnd a musi byt doru€end druhej zmluvnej strane.

2. Prijimatel’ socilnej sluzby moZe jednostranne vypovedat' zmluvu kedykolvek, ato aj bez
uvedenia dévodu.

3. Poskytovatel’ socidlnej sluzby mdZe jednostranne vypovedat zmluvu z dévodov uvedenych v
§ 74 ods. 14 zakona o socidlnych sluzbach az dévodu porudenia ustanovenia tejto zmluvy. Pri
jednostrannom vypovedani zmluvy je poskytovatel’ socidlnej sluzby povinny dorulit’ prijimatel’ovi
socialnej sluzby pisomnu vypoved' s uvedenim dévodu vypovede.

4. V pripade ukongenia zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby st prijimatel’ socidlnej sluzby alebo
jeho pribuzni povinni zariadenia uvedené v ¢lanku IV. ods. 4 bezodkladne vratit' poskytovatel'ovi



socialnej sluzby.
5. Vypovedna lehota v pripade jednostranného vypovedania zmluvy je 30 dni. Vypovedna lehota
zadina plyntit prvym diiom mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved’ doruena

druhej zmluvnej strane.
6. Zmluvné strany si povinné sa vzdjomne bezodkladne informovat’ o vSetkych skutoénostiach,

ktoré by mohli ovplyvnit’ plnenie tejto zmluvy.

7. Pisomnosti si budi zmluvné strany zasielat doporucenymi listovymi zédsielkami na adresy
uvedené v & I tejto zmluvy. V pripade zmeny dorucovacej adresy sit zmluvné strany povinné sa o
tom pisomne informovat’, inak sa za doru€ovacie adresy stale buda povaZovat adresy uvedené v ¢l.
I tejto zmluvy. V pripade, ak zmluvné strany doporucent listovu zasielku fyzicky neprevezmu ta sa
bude povazovat za dorudent diiom vratenia doporucene] listovej zésielky, a to aj vtedy, ak sa
adresat, ktorému mala byt pisomnost’ dorucend o tom nedozvie.

C1. VIIL
ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Akékolvek zmeny adoplnenia tejto zmluvy mdZu zmluvné strany vykonat' len formou
pisomného dodatku k zmluve, odstthlaseného a podpisaného obidvoma zmluvnymi stranami.

2. Pravne vztahy vyslovne neupravené touto zmluvou sa riadia zékonom o socialnych sluZbach,
zakonom &. 40/1964 Zb. Obgianskym zakonnikom a VZN &. 1/2019.

3. Zmluva je vyhotovené v troch rovnopisoch, z ktorych dva st uréené pre poskytovatel'a socialnej
sluzby a jeden pre prijimatel’a socidlnej sluzby.

4. Zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami.

5. Tato zmluva je uzatvorena v sulade s § 5a zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k
informaciam a o zmene a doplneni niektorych zékonov (zékon o slobode informdcii) v zneni
neskorgich predpisov a podla § 47a zakona €. 40/1964 Zb. Obcianskeho zdkonnika v zneni
neskorgich predpisov nadobtida uéinnost’ ditom nasledujucim po dni jej zverejnenia na webovom
sidle poskytovatel’a socialnej sluzby.

6. Zmluvné strany vyhlasuji, e zmluvu uzatvorili na zéklade ich slobodnej vole, zmluva nebola
uzatvorend v tiesni, ani za ndpadne nevyhodnych podmienok, zmluvu si pregitali, jej obsahu

rozumejd a na znak sthlasu zmluvu podpisuju.

V Spisskej Novej Vsi, dita 02.01.2023

Prijimatel’ sociélnej sluzby Za poskytovatel'a socialnej slui)z/y
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. Eva Muchovéa P edarik
primator mesta
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