ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB

VEMA CLOUD
¢. 2023/003

uzatvorena podla § 269, odst. 2, zakona 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika, v platnom

T 1

§
= (144

1.1

1.2

zneni (dalej len ,obchodny zékonnik*)

RN R S A L R s R e
UZiVATEL
Organizacia: Zakladna skola
Adresa: Hutnicka 16, 052 01 Spigska Nova Ves
Menom ktorého kona: PaedDr. Magdaléna Jendralova, riaditelka Skoly
ICO: 35543922

Bankové spojenie, €. U.:  Prima banka Slovensko, as.
SK25 5600 0000 0075 2498 6001

Pridelené &islo 13647

zakaznika:

(dalej v tejto zmluve len UzZivatel)

POSKYTOVATEL
Organizacia: Seyfor Slovensko, a.s.
Adresa; Plynarenska 7/C, 821 09 Bratislava
Menom ktorého kona: Ing. Peter Vilem, ¢len predstavenstva
ICO: 36237337
Zapisana: Okresnym stdom v Bratislave |., Oddiel: Sa, Vlozka &

2969/B

Bankové spojenie, €. U.: Tatra banka, a. s.
SK13 1100 0000 0026 2670 8763

(dalej v tejto zmluve len Poskytovatel).

Nizsie uvedeného dia, mesiaca a roku uzavreli zmluvné strany tito zmluvu o poskytovani
aplikacnych sluzieb Vema Cloud:

2 PREAMBULA

2.

2.2

Poskytovatel tymto vyslovne prehlasuje, Ze je vyluénym vlastnikom aplikacii Vema ¢i
opravnenym uzivatefom licencii k aplikacidm vo vlastnictve tretich o0séb
poskytovanych Poskytovatelom na vyuzivanie vo Vema Cloude (dalej len Cloud)
uzivatelovi v ramci tejto zmluvy (dalej ,aplikacie“). Cloudom sa rozumie hardwarova a
softwarova infrastruktira poskytnuta  UZivatelovi k vzdialenému  uZivaniu
prostrednictvom internetu.

Uzivatel tymto vyslovne prehlasuje, Zze je zoznameny s aplikaciami ponukanymi
Poskytovatefom na zaklade tejto zmluvy na vyuZivanie, a su¢asne prehlasuje, Ze
tieto aplikacie svojou funkcionalitou vyhovuiju jeho potrebam.
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3.1

3.2

3.3
3.4

3.5

3.6

4.1

4.2

4.3

4.4

5.1

5.2

Poskytovatel sa tymto zavazuje uZivatelovi poskytnut v Cloude na vyuzivanie
aplikacie v rozsahu podla odst. 2 tohto ¢lanku, a to spésobom stanovenym dalej
vtejto zmluve, a uzivatel sa zavdzuje Poskytovatelovi za ich uZivanie platit
dohodnutl cenu podla jednotlivych poloziek blizSie uvedenych v tabulke v prilohe C.1
tejto zmluvy.

Uzivatel ma opravnenie vyuzivat v ramci sluzieb Cloudu aplikécie uvedené v prilohe
& 1 za podmienok uvedenych v tejto zmluve a v Technickych a prevadzkovych
podmienkach, ktoré su prilohou €. 2 tejto zmluvy.

V Cloude bude mat' uZivatel uloZzené datové prostredia podla prilohy €. 1.

Poskytovatel vyda Uzivatelovi ku Cloudu 2 ks pristupovych certifikatov, ktoré su
$pecifikované dalej v €l. 11.

Poskytovatel zabezpegi v dohodnutom termine Uzivatelovi inStalaciu klientskej Casti
programového vybavenia v priestoroch UZivatela az na 5 pocitatov Uzivatela
spoloéne so zaskolenim spustenia aplikacii v prostredi Cloudu maximalne pre 5
zamestnancov Uzivatela.

Uzatvorenim tejto zmluvy zanikaju vSetky ostatné licenéné prava na aplikacie podla
prilohy €. 1.

DOSTUPNOST APLIKACNYCH SLUZIEB

Garantovana prevadzkova doba Cloudu je stanovena v pracovnych dnoch od 7:00
hod. do 19:00 hod.

V tejto garantovanej prevadzkovej dobe poskytovatel garantuje uzivatelovi pinu
funkénost Cloudu podla tejto zmluvy s vyhradou moznych vypadkov v rozsahu do 1
hod. mesacne.

Nad ramec takto poskytovatelom vyhradené moznosti vypadkov vo funkénosti Cloudu
v Prevadzkove] dobe moéze dalej dojst maximalne k dvom vypadkom o dizke

maximalne 6 hod. za kalendarny rok.

Mimo Prevadzkovej doby je vyuZivanie sluzieb Cloudu spravidla mozné bez
obmedzenia, nie je véak zo strany poskytovatela garantovane.

 PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

Poskytovatel sa zavizuje uzivatelovi poskytovat' sluzby Cloudu aplikaciami, ktoré su
v stlade s platnou legislativou, a vZdy najneskér do jedného mesiaca od
nadobudnutia G&innosti relevantnych pravnych predpisov tieto aplikacie aktualizovat.

Pokial poskytovatel takto stanoveny termin aktualizacie aplikécii z akychkolvek
dovodov nedodrzi, je povinny elektronicky informovat uZivatela o postupe, ktory ma
uzivatel realizovat tak, aby nim boli dodrzané platné ustanovenia prislusnych
pravnych predpisov, a stcasne poskytovatel oznami uzivatelovi termin, dokedy tieto
zmeny budu do nim vyuzivanych aplikacii zapracovane.



5.3

5.4

5.5

5.6

3.7

5.8

5.9

5.10

6.1

6.2

6.3

6.4

UzZivatel je suéasne s uzivanim prislusnych aplikacii opravneny umiestriovat v Cloude
svoje data vzniknuté spracovanim prostrednictvom nim uzivanych aplikacii.

Poskytovatel je povinny vyvijat Usilie, aby vsetky data Uzivatela umiestené v Cloude
boli chranené pred stratou, zni¢enim & pripadnym ich zneuzitim.

UZivatel obdrzi pre zvy$enie bezpe&nosti dat na vyZiadanie archivne kopie svojich dat
Vv rozsahu podfa prilohy 2.

Poskytovatel je stuc¢asne povinny vytvorit podmienky pre bezpeénu komunikaciu
Uzivatela s Cloudom Poskytovatela so zabezpeCenim dostatoénej preukazatelnosti
identity Uzivatela.

Poskytovatel je opréavneny na zaklade vyzvy UzZivatela vykonat také protokolované
zasahy do dat Uzivatela umiestnenych na serveroch Poskytovatela, ktoré povedu
k odstraneniu problémovych stavov, & nahliadnut do tychto dat tak, aby mohla byt

zo strany Poskytovatela poskytnuta Uzivatelovi efektivna konzultacia. Za tak( vyzvu
$a povazuje poziadavka zadana cestou Centra Sluzieb Vema.

Ak to umozni situacia, je Poskytovatel povinny Uzivatela upozornit v predstihu
na vypadok sluzby.

Uzivatel je povinny chranit’ svoje pristupové certifikaty pred ich stratou a zneuzitim
tretimi osobami.

UZivatel nie je opravneny poskytovat pristup ku Cloudu, ktory uziva na zaklade tejto
zmluvy, dalej tretim osobam.

Uzivatel touto zmluvou neziskava od Poskytovatela licencie vyssie uvedenych
aplikacii, ale len pravo vyuZivat' ich funkéné viastnosti v Cloude.

UZivatel je povinny pouZivat pre spracovanie dat v Cloude verzie aplikacii uréené pre
dané obdobie spracovania dat vstlade s dokumentaciou, metodikami, &lankami
v Baze znalosti a ostatnymi pokynmi Poskytovatela.

~ CENA A PLATOBNE PODMIENKY e Ly L e

Vsetky nizsie uvedené ceny su bez DPH, ktora bude pripoCitana v zodpovedajlcej
zakonnej vyske.
Cena za vyuzivanie aplikacii Poskytovatela v rozsahu podla odst. 3.2 tejto zmluvy

je stanovena v prilohe ¢. 1 tejto zmluvy. Poskytovatel je opravneny upravit vysku tejto
ceny podla skuto€ného rozsahu vyuzivania aplikaci.

Pokial déjde v priebehu fiskalneho roka k prekroceniu poétu riadkov v Uétovnom
denniku podla zvoleného tarifu, UzZivatel uhradi rozdiel v cene medzi prekro¢enou
tarifou a najblizSou vysSou tarifou za uplynulé mesiace aktuaineho fiskaineho roka.
Pre zostavajlce mesiace aktualneho fiskalneho roka Uzivatel hradi cenu podla vysse;
tarify. Pre dalsi fiskalny rok ma Uzivatel moznost zmeny tarify. Pokial tak neurobi,

hradi nad'alej poplatok podla vy3sej tarify.

Cena za (drzbu a spravu datovych prostredi Uzivatela v Cloude v rozsahu podla
odst. 3.3 tejto zmluvy a je uvedena v prilohe &. 1.



6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

6.10
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7.3

7.4

Vo vyssie uvedenych cenach sluZieb Cloudu su zahrnuté vSetky Cinnosti
Poskytovatela pri sprave a prevadzkovani aplikacii v Cloude a sprave dat Uzivatela v
Cloude. V uvedenych cenach poskytovanych sluzieb nie su zahrnuté Ziadne tu
vyslovene neuvedené sluzby, ani iné plnenia.

Cena za vydanie pristupovych certifikatov podfa ¢€l. 3 odst. 3.4 je
90,-€ (slovom; devatdesiat EUR).

Vydanie dalsieho certifikatu & odvolanie certifikatu je spoplatnené podfa platného
cennika Poskytovatela.

Cena poskytnutych sluzieb podla ¢l. 3 odst. 3.5 tejto zmluvy véitane cestovnych
nakladov je

160,- € (slovom: Jednostosestdesiat EUR).

Cena za sluzby podla prilohy ¢.1 bude Poskytovatelom vyuctovana Uzivatelovi za
obdobie troch mesiacov dopredu, a to vzdy na zaklade Poskytovatelom vystavenej
faktury so splatnostou 14 dni od vystavenia. Faktira bude vystavena v elektronicke;

podobe v sllade s ustanovenim § 71 zakona €. 222/2004 Zb., o dani z pridane;
hodnoty, v zneni neskorsich predpisov. Uzatvorenim zmluvy Uzivatel udeluje suhlas

pre pouzitie dafového dokladu v elektronickej podobe.

Véetky platby budli potom Uzivatelom poukazané na Ucet Poskytovatefla, ktory je
uvedeny na faktare.

Poskytovatel je opravneny pre kazdy dalsi rok upravit hore stanovené ceny o mieru

narastu spotrebitelskych cien za sluzby tak, ako budli pre konkrétne obdobie
Statisticky zistované a oficialne zverejhované Statistickym uradom SR na jeho
webovych strankach www.statistics.sk.
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V pripade omeskania Uzivatela s uhradou ceny za sluzby je UzZivatel povinny uhradit
Poskytovatelovi Urok z omeskania vo vyske 0,05% z diznej Ciastky za kazdy def
omeskania.

V pripade omeskania Poskytovatela s aktualizaciou aplikacii podla ¢l. 6 odst. 2
je Poskytovatel povinny uhradif Uzivatelovi zmluvni pokutu vo vyske 1%
zo $tvrtroéného poplatku za vyuZivanie zastaranej aplikacie za kazdy def omeskania.

Poskytovatel je opravneny poZadovat od UZivatela zaplatenie zmluvnej pokuty
v pripade, ze Uzivatel poruéi povinnost uchovat' v tajnosti obchodné tajomstvo podia
¢l. 10 tejto zmluvy.

Uhradenim zmluvnej pokuty alebo Uroku z omeskania nie je dotknuté ani obmedzené
pravo domahat sa nahrady $kody, ktora preukazatelne vznikla porusenim zmluvnej
povinnosti, ktorej sa zmluvna pokuta tyka.

WEOERAR A R NEAT Z W T TR TR R T R S

8.1

Tato zmluva sa uzatvara na dobu neurcitu, pricom zanika vypovedou.



8.2

8.3

8.4

8.5

9.1

9.2

Obidve zmluvné strany maju pravo tato zmluvu pisomne vypovedat. Vypovedna
lehota je 3 mesiace a zaéina plynat prvym dfiom mesiaca nasledujliceho po mesiaci,
v ktorom bola druhej zmluvnej strane dorugena pisomna vypoved.

Poskytovatel je rovnako opravneny od tejto zmluvy pisomne odstupit s Uéinnostou ku
dnu dorucenia tohto odstiipenia Uzivatelovi, ak Uzivatel hrubym spésobom porusuje
tato zmluvu, najmé ak je v omeskani so zaplatenim ceny dlhsie ako 30 dni.

UZivatel je tieZ opravneny od tejto zmluvy pisomne odstupit' s G¢innostou ku dnu
dorucenia tohto odstipenia Poskytovatelovi, ak Poskytovatel hrubym spésobom
porusuje tuto zmluvu, najma ak déjde zo strany Poskytovatela k dlhodobému a
opakovanému poruseniu dostupnosti aplikaénych sluzieb.

Vypoved ¢&i odstipenie od tejto zmluvy sa povazuju za doru¢ené na adresu druhej
zmluvnej strany uvedenej v tejto zmluve prevzatim doporucenej zasielky prislu§nym
adresatom alebo tretim dfiom odo dfia jej vratenia poStou ako nedorugene] spat
odosielatelovi.

~ OCHRANA DAT UZIiVATELA

Poskytovatel sa zavazuje UZivatelovi k tomu, Ze bude dbat o to, aby pri poskytovani
sluzieb Cloudu podla tejto zmluvy nedo$lo k neopravnenému alebo nahodnému
pristupu tretich oséb k osobnym Udajom Uzivatela, ktoré pouzivaju ochranu podla
nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady 2016/679 o ochrane fyzickych oséb v
sUvislosti so spracovanim osobnych udajov a o volnom pohybe tychto Udajov a o
zruSeni smernice 95/46/ES (véeobecné nariadenie o ochrane osobnych tdajov, dalej
ien ,GDPR") a podla Zakona 18/2018 Z.z. o Ochrane osobnych udajov.

UZivatel, ako Prevadzkovatel osobnych Udajov v zmysle &. 4 bod 7) GDPR,
a Sprostredkovatel, ako spracovatel osobnych udajov v zmysle ¢l. 4 bod 8) GDPR,
uzatvaraju sacasne s touto zmluvou dalej uvedené zmluvné dojednanie za ucelom
spinenia povinnosti podla ¢l. 28 ods. 3 GDPR k uzatvoreniu zmluvy o spracovani
osobnych Udajov, ktoré zostane v Gcinnosti po dobu Gginnosti tejto zmluvy, takto:

9.2.1 Uzivatel tymto poveruje po dobu trvania tejto zmluvy Poskytovatela
spracovanim nasledujucich kategdrii osobnych (dajov vo vztahu k nizsie
uvedenym opravnenym osobam a udelom:

o pre Ucely poskytovania personalneho softwaru formou sluzieb Cloudu

= identifikanych a kontaktnych Udajov, Udajov sUvisiacich
s odmenovanim a povinnymi odvodmi a dal$ich udajov
suvisiacich s vykonom prace (vratane Udajov o zdravotnom stave
a udajov o Clenstve v odborovej organizacii) a bezpeénostnych a
systémovych informacii vo vztahu k zamestnancom Uzivatela,
prip. zamestnancom tretich stran, pre ktoré Uzivatel vedie
mzdovu agendu,

. identifikacnych Udajov a Gdajov suvisiacich s povinnymi odvodmi
vo vztahu krodinnym prisluénikom zamestnancov Uzivatela,
prip. rodinnym prislusnikom zamestnancov tretich stran, pre
ktoré UZivatel vedie mzdovi agendu,



. identifikaénych a kontaktnych udajov, udajov suvisiacich s
vykonom prace a udajov na postidenie vhodnosti vo vztahu
k uchadzadom o zamestnanie u Uzivatela, prip. tretich stran, pre
ktoré Uzivatel vedie persondlnu agendu;
o pre Ucely poskytovania ekonomického softwaru formou sluzieb Cloudu
identifikaénych Udajov, kontaktnych u(dajov a Udajov suvisiacich
s ekonomickymi transakciami vo vztahu kzamestnancom a
obchodnym partnerom UZivatela alebo jeho zakaznikov.

9.2.2 Poskytovatel je povinny spracovavat osobné udaje iba na zaklade pokynov
Uzivatela udelenych v tejto zmluve alebo prostrednictvom Centra Sluzieb
Vema. Poskytovatel sa zavézuje, Ze bude osobneé Udaje spracovavat iba na
uzemi Europskej Unie. Bez pokynu Uzivatela nie je Poskytovatel opravneny
odovzdat osobné Udaje do tretej krajiny alebo medzinarcdnej organizacii.
Bez pokynu Uzivatela je Poskytovatel opravneny spracovat osobné udaje
iba pokial mu toto spracovanie ukladaju pravne predpisy, ktoré sa na
Poskytovatela vztahuju; v takom pripade Poskytovatel Uzivatela informuje o
takejto pravnej poziadavke pred spracovanim, ibaze by pravne predpisy toto
informovanie zakazovali z délezitych dévodov verejného zaujmu.

9.2.3 Poskytovatel zaruGuje Uzivatelovi, Ze technicke riesenie sluzieb Cloudu
poskytuje také technické a organizacné zabezpecenie ochrany osobnych
udajov, ktoré zamedzuje neopravnenému alebo nahodnému pristupu tretich
osdb k datam Uzivatela, vratane osobnych Gdajov, ich zmene, zniCeniu,
strate & inému zneuzitiu. Blizéie podmienky technického a organizatného
zabezpetenia st vymedzené prilohou €. 2 tejto zmluvy.

924 V pripade, 2e sa Poskytovatel po dobu ucinnosti tejto zmluvy dozvie o
poruseni zabezpectenia osobnych ldajov spracovavanych Poskytovatelom
na zaklade tejto zmluvy, je Poskytovatel povinny ohlasit Uzivatelovi, ze
doslo k poruseniu zabezpedenia osobnych Udajov bez zbytocného odkladu
potom, kedy sa o flom dozvedel. Ohlasenie sprostredkovatel  vykona
zaslanim e-mailu na kontaktn( adresu UzZivatela skola@zshutnsnv.edu.sk.
Nasledne bez zbytoéného odkladu od okamihu, kedy sa Poskytovatel
dozvedel o pripade porusenia zabezpeenia osobnych udajov, je
Poskytovatel povinny Uzivatelovi rovnakym spdsobom ohlasit’ popis povahy
daného pripadu porusenia zabezpedenia osobnych udajov vratane, pokial je
to mozné, kategérii a priblizného poctu dotknutych osob a kategorii a
priblizného mnozstva dotknutych zaznamov osobnych Udajov a popis
pravdepodobnych désledkov porusenia zabezpecenia osobnych udajov.

9.2.5 Pristup k osobnym Gdajom zo strany Poskytovatela je mozny len so suhlasom
Usivatela, pricom zamestnanci Poskytovatela su pre takyto pripad viazani
Poskytovatelom k povinnosti mi&anlivosti. Pripadné pouzitie osobnych
udajov zo strany Poskytovatela je mozné len pre nevyhnutny servisny tkon v
Cloude a pristup je moZny len v nevyhnutne nutnom rozsahu.



8.3

9.2.6 Uzivatel suhlasi so zapojenim dalsich sprostredkovatelov do spracovania
osobnych udajov podla tejto Zmluvy. Poskytovatel ma povinnost informovat
Uzivatela v primeranom predstihu o zamere zapojit do spracovania
osobnych Udajov podla tohto dodatku dalSieho sprostredkovatela vratane
konkretnej identifikacie tohto dalSieho sprostredkovatela a umoznit
Uzivatelovi vzniest proti zapojeniu tohto sprostredkovatela namietku.

9.2.7 Pokial Poskytovatel zapoji do spracovania osobnych Udajov podfa tohto
dodatku dalSieho sprostredkovatela, musi Poskytovatel tohto dalsieho
sprostredkovatela zmluvne zaviazat' k dodrziavaniu rovnakych povinnosti na
ochranu osobnych udajov, ako su dohodnuté medzi Uzivatelom a
Poskytovatelom vtomto ¢&lanku, a to hlavne zavedenie vhodnych
technickych a organiza¢nych opatreni.

9.2.8 Za vybavovanie Ziadosti o uplatnenie prav dotknutych oséb vo vztahu k
osobnym udajom, ktoré na zéklade tejto zmluvy spracovava Poskytovatel,
zodpoveda v plnom rozsahu UzZivatel.

9.2.9 Poskytovatel umozZni Uzivatelovi vykonat audit technickych a organizaénych
opatreni zavedenych Poskytovatelom k ochrane osobnych tdajov po
oznameni zaslanom cestou Centra SluZieb Vema s predstihom najmenej
desat' (10) pracovnych dni.

9.2.10 Zmluvné strany sa zavazuju poskytnut si vzajomne vetku dalsiu potrebnu
sucinnost a podklady pre plnenie svojich povinnosti podlia tohto &lanku,
hlavne pri plneni povinnosti vyplyvajicich pre UZivatela zo zabezpetenia
spracovania osobnych udajov, pri vykonavani auditov, pri posadeni vplyvu
na ochranu osobnych udajov, pri predchadzajlcej konzultacii s dozornym
uradom a pri plneni Ziadosti o uplatnenie prav dotknutych oséb. Stginnost
Poskytovatela je mozné vyZiadat cestou Centra Sluzieb Vema a je
spoplatnena podla cennika sluzieb Poskytovatela. Poskytovatel zohladhuje
pri spracovani osobnych udajov povahu tohto spracovania.

9.2.11 Poskytovatel je povinny po ukonéeni tejto zmluvy odovzdat Uzivatelovi vSetky
jeho data umiestnené v Cloude, a to za podmienok uvedenych v &l. 12 tejto
zmluvy; tieto data nie je nadalej opravneny uchovavat ani inak s nimi
disponovat' s vynimkou likvidacie podla ods. 12.6.

Uzivatel je rovnako opravneny sa v pripade akéhokolvek zneuzitia dat zo strany
Poskytovatela domahat' od Poskytovatela nahrady $kody.

10 OCHRANA OBCHODNEHO TAJQUS?VA_ _ A1
 POSKYTOVATELA PO M S SRR e

10.1

Uzivatel berie na vedomie, Ze vSetky informacie tykajlice sa ceny predmetu pinenia
tejto zmluvy su v spojeni s informaciami o Gplnom rozsahu pinenia predmetu tejto
zmluvy, predovetkym o pocte osobnych Eisiel, datovych prostredi, obchodnym
tajomstvom podfa § 17 obchodného zakonnika, a zavazuje sa ich uchovavat v tajnosti
v sulade so zakonom.
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Poskytovatel si je pine vedomy svojej zodpovednosti za pripadné porusenie
obchodneho tajomstva.

Uzivatel v suvislosti so zverejnenim tejto zmluvy v registri zmluv, ako aj zmlav
uzatvorenych na zaklade tejto zmluvy a dohéd (dodatkov), ktorymi sa tato zmluva
dopiia, meni, nahradzuje alebo rusi , nezverejni cenovu politiku Poskytovatela okrem
tych cien, ktorych zverejnenie je nevyhnutne nutné k tomu, aby vyssie uvedené
zmluvy nadobudli platnost’ a G¢innost.

Zavazky zmluvnych stran uvedené v tomto &lanku trvaju aj po skonéeni zmluvného
vztahu.

PRI P ONE CERTAFIRRE N, U S h i i s s s

Poskytovatel vyda pri zriadeni sluzby UZivatelovi pristupové opravnenia (certifikaty).

Certifikaty budu vydaneé Poskytovatelom vzdy vyhradne na zaklade pisomnej Ziadosti
UzZivatela. Ziadost musi byt dorucena doporuCenym listom alebo preukazatelne

odovzdana osobne.

Certifikat bude Uzivatelovi vzdy zaslany doporuéenou zasielkou prostrednictvom
posty na adresu sidla Uzivatela uvedenej v tejto zmluve, alebo bude odovzdany

osobne proti podpisu opravnenej osohy UZivatela.

Pre pripad porusenia povinnosti Uzivatela chranit svoje certifikaty je Poskytovatel
zbaveny vsetkej zodpovednosti za pripadne zneuZitie, stratu &i poSkodenie dat
UzZivatela.

Ak zisti Uzivatel mozné zneuzitie certifikatu, je opravneny certifikat docasne
zablokovat aje povinny bezodkladne vyzvat Poskytovatela k odvolaniu takého
certifikatu.

Poskytovatel je povinny vydat Uzivatelovi novy alebo dalsi certifikat, avSak iba na
jeho pisomnu ziadost vo forme riadne vyplneného S&tandardného formulara
Poskytovatela. Ziadost musi byt doru¢ena doporuCenym listom alebo preukazatelne
odovzdana osobne.

ODOVZDANIE A PREVZATIE DAT

Po ukonceni tejto zmluvy je Poskytovatel povinny vyzvat UZivatela k prevzatiu jeho
dat doteraz umiestnenych v Cloude, a to v lehote do 10 dni od doruéenia takto
vykonanej vyzvy. Vydanie dat Poskytovatelom a ich prevzatie Uzivatelom bude
uskutoénené na adrese sidla Poskytovatela uvedenej v tejto zmluve, a tieto data budu
umiestnené na CD alebo podobnych nosi¢och, ak sa nedohodnu zmluvné strany

preukazatelne inak.

Na nosiéi budi rovnako umiestnené instalaéné subory verzii aplikacii Vema, ktoré
Uzivatel uzival a tzv. Licenéna karta opravriujuca Uzivatela pouZivat tieto aplikacie
v obdobi, v ktorom vyuzival sluzby Cloudu.
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Ustanovenie odstavca 12.2 neopraviuje UZivatela k vyuZivaniu aplikacie pre
spracovanie dat po skonceni platnosti tejto Zmluvy.

Vyzva na prevzatie dat sa povaZuje za doruc¢enu na adresu Uzivatela uveden( v tejto
zmluve prevzatim doporucenej zasielky Uzivatelom:.

Okamihom omeskania Uzivatela s prevzatim tychto dat slcasne zanikd vsetka
zakonna ¢i zmluvna zodpovednost Poskytovatela k nahrade Skody v pripade straty
¢i zniCenia tychto dat.

Po marnom uplynuti lehoty k vyzdvihnutiu dat je Poskytovatel povinny tieto data do 30
dni zlikvidovat.

ZAVERECNE USTANOVENIA e A R A X

Zmluva nadobuda platnost' a G¢innost dfiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami.
Je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ktorych jeden obdrzi Uzivatel a jeden
Poskytovatel.

Vsetky zmeny tejto zmluvy mdzu byt vykonané ako pisomne tak aj elektronicky. A to
jednak formou Eislovanych dodatkov podpisanych zastupcami obidvoch zmluvnych
stran ¢i prostrednictvom elektronickej posty podpisanej pristupovymi certifikatmi
Uzivatela a osobnymi certifikatmi Poskytovatela, ktorej doruéenie bude vzdy
adresatom odosielatela/ovi elektronicky potvrdené.

Podrobnosti  vzajomnej elektronickej komunikacie medzi Poskytovatelom a
Uzivatelom mézu byt dalej upravené v Technickych a prevadzkovych podmienkach,
ktoreé su prilohou €. 2 tejto zmluvy.

Prilohu €. 1 tejto zmluvy je moZné menit po vzajomnej dohode na navrh ktorejkolvek
strany jednoduchym zaslanim jej nového znenia Poskytovatelom cestou
podpisaného e-mailu zhodne s odst. 13.1 tejto zmluvy Uzivatelovi. Pokial Uzivatel
nebude do 14 dni od doru€enia zmeny prilohy & 1 rovnakou cestou preukazatelne
pripomienkovat, obe strany ju budu povazovat za platni dfiom doruéenia.

Prilohu €. 2 tejto zmluvy je Poskytovatel opravneny upravovat tak, aby ju udrzoval
v sulade najméa s bezpecnostnymi, technickymi a prevadzkovymi potrebami. O zmene
bude UZivatel informovany na Zakaznickom webe.

V pripade vyS$ej moci je kazda strana zbavena svojich zavazkov z tejto zmluvy
a akékolvek nedodrZanie (celkové alebo Ciastocné) alebo omeskanie v plneni
akehokolvek zo zavéazkov uloZzeného touto zmluvou ktoroukolvek zo zmluvnych stran,
bude tolerované.

NevymozZitelnost' alebo neplatnost ktoréhokolvek ¢&lanku, odstavca, pododstavca
alebo ustanovenia tejto zmluvy neovplyvni vymozitelnost alebo platnost ostatnych
ustanoveni tejto zmluvy. V pripade, Ze akykolvek takyto ¢&lanok, odstavec,
pododstavec alebo ustanovenie tejto zmluvy by malo z akéhokolvek dovodu stratit
platnost’ (najma z dévodu rozporu s aplikovatelnymi zakonmi a ostatnymi pravnymi
normami), vykonaju zmluvné strany konzultacie a dohodnu sa na pravne prijatelnom
spbsobe vykonania zamerov obsiahnutych v takej ¢asti zmluvy, ktora stratila platnost.

Otazky v tejto zmluve neupravené sa riadia Obchodnym zakonnikom.



13.9 Neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy su jej prilohy:
Priloha &. 1: VVyuzZivané aplikacie, cena za ich mesaéné uzivanie a ostatné
¢erpané sluzby
Priloha €. 2: Technické a prevadzkové podmienky platné ku driu podpisu zmluvy.

13.10 Zmluvné strany tejto zmluvy prehlasuju, Ze sa riadne oboznamili s jej obsahom, ktory
zodpoveda ich pravej a slobodnej véli, uéinenej nie v tiesni ¢i za inak napadne
nevyhodnych podmienok a na dokaz tohto pripajaju vliastnorucne podpisy.

Spisska Nova Ves dna 04.01.2023 V Bratislave dfha 04.01.2023
Zakladna skola P Seyfor Slovensko, a.}'s.

PaedDr. Magdaléna Jendralova Ing. Peter Vilem
riaditelka Skoly ¢len predstavenstva

soyfor.com 10



PRILOHA
¢. 1 k zmluve é. 2023/003

verzia 1

Vyuzivane aplikacie, cena za ich mesaéné vyuzivanie a ostatné ¢erpané sluzby a ich cena

. : Poéet osobnych
Uzivatef iIco Sisel
Zakladna Skola Spisska Nova Ves 35543922 70

o e rozsah cena za mesiac ;

aplikacie " i cena za mesiac
vyuzivania prvé dva roky

Mzdy - PAM 70 25 37
GDPRm 70
HX0058 — Rekreacné poukazy
HX0071 - ICPV
CELKOM 36 52
technické sluzby pocet cena za mesiac
prevadzkové prostredie 1 19
testovacie a iné prostredie 2 0

Vsetky ceny su uvedené v € bez DPH.
V Bratislave dna 04.01.2023



