1)

1)

RAMCOVA ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB & ZOPS/1076/2022/BVS
(dalej len ,zmluva®) uzavreta podfa ustanoveni § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v
zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Obchodny zakonnik®)

,Grafické prace a tlac“

Cl. 1 Zmluvné strany

Objednavatel:
V zastupeni:

Bankové spojenie:

Cislo Gétu (IBAN):

SWIFT:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Zapis v Obchodnom registri:

(dalej len ako ,objednavatel®)

2) Poskytovatel
V zastupeni:

Bankové spojenie:
Cislo uctu (IBAN):

Bratislavska vodarenska spolo¢nost, a.s.
PreSovska 48, 826 46 Bratislava

JUDr. Peter Olajos, predseda predstavenstva a
generalny riaditel, na zaklade podpisového poriadku

35850 370

2020263432

SK2020263432

Okresny sud Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka
¢. 3080/B

BOOST AGENCY s.r. 0.

Hlavna 2072/15, 831 01 Bratislava
Mgr. Lubica Hlavova, konatel

Ing. Tomas Kiss, konatef

SWIFT:

ICO: 48 227 064

DIC: 2120100246

IC DPH: SK2120100246

Zapis v Obchodnom registri: Okresny sud Bratislava |, oddiel: Sro, vioZka
¢. 105302/B

(dalej len ako ,poskytovatel*)
(objednavatel a poskytovatel dalej spolu len ako ,zmluvné strany“ alebo jednotlivo ,zmluvna
strana“)

Cl. 2 Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je zavazok poskytovatela vykonavat pre objednavatefa, na zaklade
jeho objednavok, kreativne a technické grafické, polygrafické, dizajnérske, tlaiarenské
sluzby a prace, realizaciu navrhov v zmysle dizajn manualu a firemnej kultary
objednavatela v nizSie uvedenom rozsahu:

a) grafické prace — grafické spracovanie a zalomenie pre tla¢ — dizajn manual, vizitky, letaky,
formulare, tladiva, reklamné nosice;

b) interny asopis — grafické prace, nakup a Uprava fotografii, zalomenie pre tla¢, jazykova
korektura, tla¢ — Styrikrat (4x) ro€ne v pocte osemsto (800) vytlackov kazdého &isla interného
¢asopisu, s rozsahom cca dvadsat (20) stran, vazba zoSivanim;

c) vyro¢na sprava — grafické spracovanie dodanych podkladov do odsuhlaseného layoutu,
jazykova korektura, preklad do anglického jazyka, jazykova korektura anglického jazyka native
speakerom, spracovanie a dodanie elektronickej verzie vyro€nej spravy na dohodnutom
elektronickom nosici, 1 x ro¢ne;

(spolu dalej aj len ,sluzby“) a zavazok objedndvatela zaplatit’ poskytovatefovi za poskytnuté
sluzby dohodnutu cenu.

BlizSia Specifikdcia predmetu zmluvy je uvedend dalej v tejto zmluve a v jej prilohach.



2) V pripade, ak poskytovatel preukazal splnenie niektorej z podmienok Ucasti alebo poziadaviek
na predmet zakazky, stanovenych objednavatelom vo vyzve na predloZenie ponuky, resp.
sutaznych podkladoch, inou osobou, je povinny pri plneni tejto zmluvy skuto&ne pouzivat
kapacity osoby, ktorej spbsobilost vyuZil na preukazanie splnenia danej podmienky, resp.
poziadavky. Poskytovatel je povinny na vyzvanie objednavatela preukazat, ze vykonava prace
prostrednictvom osoby, ktorej kapacitami preukazal splnenie niektorej z vySSie uvedenych
podmienok, resp. poziadaviek, stanovenych objednavatelom vo vyzve na predlozenie ponuky, v
procese zadavania zakazky v lehote stanovenej objednavatelom s ohfadom na lehotu pinenia
predmetu zmluvy.

Cl. 3 Cas a miesto plnenia

1) Poskytovatel sa zavazuje poskytovat sluzby priebezne poc¢as celej doby trvania tejto zmluvy a
to na zéklade objednavok objednavatefla. BlizSia Specifikacia terminov plnenia bude uvedena
v jednotlivych objednavkach.

2) Poskytovatel sa zavazuje spracovat v3etky doruené objednavky, t.j. odovzdat vysledok
objednanych a nasledne poskytnutych sluzieb, najneskér do piatich (5) pracovnych dni odo
diia doruéenia e-mailovej objednavky. Pri poziadavke na grafické spracovanie
rozsiahlejSich/viacstranovych dokumentov (pat (5) a viac stran formatu A4) sa poskytovatel
zavazuje spracovat doru¢enu objednavku, t.j. odovzdat vysledok objednanych a nasledne
poskytnutych sluzieb do desiatich (10) pracovnych dni odo dna doruenia e-mailovej
objednavky. Pri spracovani interného Casopisu a ronej spravy objednavatela sa Casovy
harmonogram prac riadi vzajomne odsuhlasenym harmonogramom prac.

3) Poskytovatel sa zavazuje zabezpedit spinenie vSetkych riadne doruenych objednavok
v termine uvedenom v bode 2) tohto ¢lanku zmluvy ato aj v pripade doru€enia vacésieho
mnozstva objednavok sucasne.

4) Miestom plnenia predmetu zmluvy, t.j. odovzdavania vysledku poskytnutych sluzieb, je sidlo
objednavatela.

Cl. 4 Cena za sluzby

1) Zmluvné strany sa (v sulade s ustanovenim § 3 zakona &. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni
neskorsich predpisov) dohodli na nasledovnych jednotkovych cenach za plnenie predmetu
zmluvy:

Jednotkova cena za

P.¢. | Polozka - druh sluzby polozku v EUR bez DPH

Praca DTP: grafické navrhy a spracovanie  poZiadaviek
1. |periodickych aj neperiodickych publikacii a inych tlacovin, 27,00 EUR/1 hod.
prezentacii, pozvanok atd., vratane pripravy do tlace.

Zalomenie a vytvorenie pressového suboru do existujiceho
layoutu (rozsah max. 1 strana A4): spracovanie jednostranového
2. |dokumentu, zapracovanie zaslanych pripomienok, tvorba press 20,00 EUR/1 strana
verzie. Dokumenty budu zaslané vo formate MS Office alebo pdf.
(Napriklad zalomenie tlaciva, cenniku.)

Zalomenie avytvorenie pressového suboru do existujuceho
layoutu (viac stranovy dokument Ad): spracovanie
viacstranového dokumentu, zalomenie podla zauzivaného layoutu,
3. |zapracovanie zaslanych pripomienok, tvorba press verzie. 18,00 EUR/1 strana
Viacstranové dokumenty budi zaslané vo formate MS Office alebo
pdf. (Napriklad viacstranové tlaciva, VOP, Reklamaény poriadok

ainé.)
BVSvet grafika: (layout dodany BVS) cena za kompletnu pripravu
4. |1 ¢Cisla zamestnaneckého Casopisu — 3 ndavrh titulky, grafické 650,00 EUR/1 vydanie

spracovanie, zalomenie textov a fotografii, pripomienkovanie




a zapracovavanie pripomienok bez obmedzeni, jazykova korektiura
zaslanych textov, predtlacova jazykova korektura ¢asopisu, finalna
priprava podkladov pre tla¢ - rozsah 20 stran, format A4 (bez
nakupu fotografii). Cena spolu za kompletnu grafiku a prace na 1
vydani Casopisu
BVSvet tlaé: cena tlaCe zamestnaneckého €asopisu format A4 —
20 strdn (16 str. vnutro + 4 str. obalka), v naklade 800 ks, .
5 plnofarebne, vnutro 100 gr. lesk, obalka 150 gr. lesk. Cena spolu 790,00 EUR/L vydanie
za tla¢ celého nakladu 1 €isla dodaného do sidla objednavatela
Roéna sprava grafika: cena za predlozenie troch grafickych
navrhov roénej spravy: titulna strana + 4 strany vnutro (grafy, texty,
obrazky, predelova strana), navrh grafiky potlace elektronického
6 nosica, jazykova K?rektura zaslan)"/ch textov, zalomenie dod,anygh 1 900,00 EUR/ 1 polozka
textov afotografii do vybraného layoutu, zapracovavanie
pripomienok bez obmedzenia, finalna jazykova korektura. Cena za
kompletnu grafiku a prace na ro€nej sprave v rozsahu 150 stran,
format 24 x 24 cm.
7. |Jazykova korektura v SJ 11,00 EUR/1 normostrana
8. |Preklad do AJ 17,00 EUR/1 normostrana
9. |Jazykova korektura v AJ native speakerom: 10,00 EUR/1 normostrana
Cena za sluzby bude vypoclitana ako sucin vy$Sie uvedenych jednotkovych cien a poctu
mernych jednotiek za dany druh sluzby (polozku) v rozsahu, ktory bol objednany a realne
poskytnuty.

2) K cenam podla tejto zmluvy bude uplatneny rezim DPH v zmysle pravnych predpisov
Slovenskej republiky, platnych v €ase vzniku dafiovej povinnosti.

3) Vjednotkovych cenach podfa bodu 1) tohto ¢lanku zmluvy su zapocitané vSetky naklady
poskytovatela na poskytovanie sluzieb podla tejto zmluvy.

4) Maximalna cena za sluzby podfa ¢€lanku 2 tejto zmluvy je vo vySke 30 000,00 EUR bez DPH
(slovom: tridsattisic eur). Objednavatel nie je povinny poCas platnosti tejto zmluvy vyCerpat
maximalnu cenu za sluzby podfa predchadzajucej vety. Poskytovatel sa zavazuje, Ze vodi
objednavatefovi nebude uplatfiovat Ziadne sankcie z dévodu nevystavenia objednavok do
vy8ky maximalnej ceny podla prvej vety tohto bodu zmluvy.

Cl. 5 Platobné podmienky
1) Zmluvné strany sa dohodli, Zze fakturacia sa uskuto¢ni po odovzdani a prevzati vysledku

2)

3)

4)

jednotlivych poskytnutych sluzieb, vykonavanych na zaklade objednavok objednavatela a po
podpisani supisu vykonanych prac zo strany opravnenych osdéb oboch zmluvnych stran (dalej
len ,supis vykonanych prac*), podla ¢lanku 9 bod 4) tejto zmluvy.

Poskytovatel je povinny najneskér do patnastich (15) dni od odovzdania a prevzatia sluZieb,
faktaru vystavit’ a zaslat’ objednavatefovi na e-mailovu adresu:

Za deh dorucenia kazdej faktury, ktora bude vystavena po vecnej a formalnej stranke v sulade s
podmienkami, stanovenymi v tomto ¢lanku zmluvy, sa povazuje der doru€enia faktary na e-
mailovu adresu, uvedenu v tomto bode zmluvy. Faktury dorudené poc€as sviatkov a dni
pracovného pokoja, resp. v pracovné dni po 16:00 hod., budu vZdy povazované za doruéené
najbliz§i nasledujuci pracovny deri.

Objednavatel nenesie zodpovednost za nedoru€enie faktury zo strany poskytovatela a ani nie
je povinny o tejto skutoénosti poskytovatela upovedomit.

Kazda faktara musi obsahovat vSetky nalezitosti v sulade so zakonom ¢&. 222/2004 Z. z. o dani
z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon o DPH*), vratane rozdelenia
predmetu fakturacie na jednotlivé druhy dodanych tovarov a sluzieb v zmysle ustanoveni § 74
odsek 1 pismeno f) tohto zakona.

Prilohu ku kazdej fakture bude tvorit scan supisu vykonanych prac a vo fakture bude uvedené
Cislo objednavky, pod ktorym ju objednavatefl eviduje.




5)

6)

7

8)

9)

10)

11)
12)

13)

1)

2)

3)

5)

Objednavatel podpisom tejto zmluvy udefuje poskytovatelovi suhlas k zasielaniu faktir v
elektronickej forme (v sulade s ustanovenim § 71 ods. 1 pism. b) zakona o DPH).

V predmete e-mailu, ktorym bude elektronicka faktura zasielana, musi byt (za u¢elom zakladne;j
identifikacie) uvedené slovo: ,faktara®, ,invoice®, ,dobropis®, ,tarchopis®; popri tomto oznaceni
modzu byt v predmete e-mailu uvedené aj dalSie znaky, sliziace k blizSej identifikacii (Cisla
alebo pismena).

Elektronicka faktura musi byt vystavena len vo formatoch suborov PDF, TIF, JPEG, BMP a
nesmie byt zaheslovana, zamknuta na tlaCenie, ani komprimovana.

Kazdy e-mail mbéze obsahovat v prilohe iba jednu elektronicki fakturu, pricom vSetky
dokumenty, ktoré sa prikladaju k fakture (podla bodu 4) tohto ¢élanku zmluvy) musia byt zaslané
v tom istom e-maile ako samotna faktura. E-mail, ktorym bude zasielana elektronicka faktura
(pripadne spolu s dalSimi dokumentami) nesmie byt vacsi nez 20 MB.

Poskytovatel je povinny zabezpedit vierohodnost pdvodu neporuSenost obsahu a Citatelnost
faktary, vyhotovenej v elektronickej forme, v sulade s podmienkami zakona o DPH. Podpis
faktury kvalifikovanym elektronickym podpisom sa nevyzaduije.

V pripade, Ze faktura:

- bude obsahovat nespravne udaje, nespravne fakturovanu cenu,

- nebude obsahovat vSetky potrebné nalezitosti (vratane priloh) podla tejto zmluvy,

- nebude zabezpecena vierohodnost jej pdvodu, neporusenost obsahu a Citatelnost a/alebo

- nebude zaslana v sulade s podmienkami, dohodnutymi v tejto zmluve,

objednavatel je opravneny vratit ju poskytovatefovi na doplnenie alebo opravu (faktura bude
vratena na emailovu adresu, z ktorej bola doruena, to neplati ak poskytovatel objednavatelovi
oznami ind/osobitnu adresu, zriadenu pre tento ucel).

V takom pripade sa zastavi plynutie lehoty splatnosti a nova lehota splatnosti zacne plynat
driom dorucenia opravenej faktury objednavatelovi spbésobom, uvedenym v bode 11) tohto
Clanku zmluvy.

Lehota splatnosti faktury je tridsat (30) dni odo dha jej doru€enia na e-mailovl adresu
objednavatela, uvedenu v bode 2) tohto ¢lanku zmluvy.

Platobna povinnost objednavatela sa povaZuje za splnenu v defi, kedy bude uhradzana suma
odpisana z uctu objednavatefla.

V pripade, Ze bankovy uc€et poskytovatela, uvedeny v ¢lanku 1 tejto zmluvy, nebude ku diu
vystavenia faktury zverejneny v zozname bankovych u&tov poskytovatela pouzZivanych na
podnikanie na webovom sidle Financného riaditelstva Slovenskej republiky (dalej len ,zoznam*
a ,FU), je objednavatel opravneny uhradit fakturovani sumu na bankovy udet (v pripade
viacerych uctov na ktorykolvek ucet), ktory je zverejneny v predmetnom zozname. V pripade,
Ze ku dfu vystavenia faktiry nebude v zozname na webovom sidle FU zverejneny Ziadny
bankovy ucCet poskytovatela pouzivany na podnikanie, je objednavatel opravneny uhradit
poskytovatelovi fakturovanu sumu bez DPH a prislusni DPH uhradit na Cislo u¢tu spravcu
dane, vedené pre poskytovatela. V uvedenych pripadoch sa takto vykonanou uhradou
povazuje zavazok objednavatela uhradit cenu vykonanych sluZieb za splneny a poskytovatel
nema narok Ziadat’ od objednavatela dalSie finanéné plnenia.

Cl. 6 Spésob a podmienky vykonavania sluzieb

Zavazok poskytovatela poskytnut’ sluzby podla tejto zmluvy sa bude povazovat za splneny
prevzatim sluzieb objednavatelom na zaklade potvrdeného supisu vykonanych prac. Ak su
sluzby vykonané riadne a v¢as, v sulade s ustanoveniami tejto zmluvy, objednavatel ich bude
moéct pouzivat na uc€el, na ktory su urCené, su bez vad a poskytovatel odovzdal
objednavatefovi v3etku dokumentaciu suvisiacu so sluzbami, v sulade s podmienkami,
uvedenymi v tejto zmluve.

Plnenie predmetu tejto zmluvy bude realizované vyluéne na zaklade pisomnych objednavok
objednavatela, pokial sa zmluvné strany nedohodnu inak.

Objednavku zasle objednavatel poskytovatelovi e-mailom na adresu:

Poskytovatel sa zavazuje poskytnut plnenie v&as, v dohodnutej kvalite a v rozsahu podla
konkrétnej objednavky.

Poskytovatel je povinny na poZiadanie objednavatela kedykolvek umoZznit objednavatelovi
vykonanie kontroly plnenia predmetu zmluvy.
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4)
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Objednavatel sa zavazuje zabezpedit poskytovatelovi sucinnost pri plneni predmetu zmluvy
v zmysle &lanku 2 tejto zmluvy, o ktord ho poskytovatel poziada tak, aby poskytovatel mohol
riadne plnit svoje povinnosti podla tejto zmluvy.

Objednavatel sa zavazuje poskytnut poskytovatelovi vSetky informacie, potrebné pre
realizaciu predmetu tejto zmluvy, pripadne (na jeho poziadanie) aj konzultacie.

Objednavatel sa zavazuje oznamit poskytovatelovi bez zbyto¢ného odkladu vSetky pripadné
okolnosti, meniace rozsah atermin plnenia prislusnej objednavky ato osobne, telefonicky,
postou alebo e-mailom.

Poskytovatel je povinny akceptovat pripomienky, resp. zmeny objednavatela a zapracovat ich
v lehote, stanovenej objednavatefom, najneskér do dvoch (2) pracovnych dni, ak sa zmluvné
strany nedohodnu inak. V pripade nevhodnosti pripomienok a pokynov alebo rozporu
pripomienok a pokynov objednavatela s jeho skorSimi pripomienkami je poskytovatel povinny
upozornit objednavatela na tuto skutoCnost. Ak objednavatel bude trvat na svojich
pripomienkach aj po upozorneni na ich nevhodnost alebo vzajomny rozpor, poskytovatel
nezodpovedna za vzniknuté vady alebo skody, ktoré budu mat pri€innu suvislost' s dotknutymi
pripomienkami.

Poskytovatel je opravneny poskytnut vysledok c&innosti, ktora je predmetom tejto zmluvy,
vyhradne objednavatelovi, aj vo verzii pre tla¢ (press verzii).

Poskytovatel sa zavazuje pre objednavatela zabezpedit nevyhradnu licenciu na pouZzivanie
vSetkych autorskych diel tretich o0sbéb, pouzitych poskytovatelom pri plneni povinnosti,
vyplyvajucich z tejto zmluvy.

Pre pripad, Ze pri plneni tejto zmluvy — ako vysledok plnenia predmetu zmluvy — vznikne dielo
v zmysle ustanoveni zakona &. 185/2015 Z. z. autorsky zakon v zneni neskorSich predpisov
(dalej len ,autorské dielo), poskytovatel podpisom tejto zmluvy udeluje objednavatelovi
vyhradnu licenciu na pouzivanie tohto autorského diela vSetkymi spésobmi, najma na
vyhotovenie rozmnozenin autorského diela pre ucely vliastného pouzitia alebo archivacie, na
spracovanie a upravu autorského diela podfa svojich poZiadaviek, jeho spojenie s inym dielom,
aj zaradenie autorského diela do suborného diela. Licencia sa udeluje na celu dobu trvania
majetkovych a autorskych prav, s uzemnou pbsobnostou pre krajiny Eurdpskej unie
a s moznostou udelenia sublicencie tretim osobam.

V maximalnej cene uvedenej v ¢lanku 4 bod 4) tejto zmluvy je zahrnuta aj pripadna cena za
poskytnutie autorského prava, resp. licencie. Zaroven poskytovatel, pre ucely aplikacie
zrazkovej dane, z cien jednotlivych plneni, uvedenych v €lanku 4 bod 1) tejto zmluvy osobitne
vycisli a na fakture uvedie cenu za poskytnutie autorského prava, resp. cenu licencie.
Podpisanie (opravnenou osobou objednavatela) akéhokolvek dokumentu, vratane supisu
vykonanych prac, nezbavuje poskytovatela zodpovednosti za vady sluzieb podla ¢&lanku
7. tejto zmluvy, t. j. neznamena to, ze sluzby nemaju ziadne vady, teda boli poskytnuté riadne
a vcas.

Cl. 7 Zodpovednost’ za vady a $kodu

Poskytovatel zodpoveda za to, Ze sluzby budu vykonané podfa podmienok, stanovenych touto
zmluvou, poziadaviek vSeobecne zavaznych pravnych predpisov a potrieb objednavatela.
Poskytovatel zodpoveda za vady, ktoré ma vysledok poskytnutych sluzieb v ¢ase jeho
odovzdania objednavatelovi.

Zmluvné strany sa dohodli, Zze pre pripad vady sluzieb ma objednavatel pravo pozadovat a
poskytovatel povinnost bezodplatne odstranit vady a nedorobky, ktoré objednavatel pisomne
reklamuje bez zbyto¢ného odkladu, najneskér do 24 hodin od uplatnenia reklamacie, ak sa
zmluvné strany nedohodnu inak.

Reklamaciu vad sluzZieb je objednavatel opravneny uplatnit do jedného roka odo dfia podpisu
suUpisu vykonanych prac, v pisomnej forme na e-mailovu adresu opravnenej osoby
poskytovatela uvedeného v €lanku 9 bod 4) tejto zmluvy.

Poskytovatel zodpoveda objednavatelovi za vSetky Skody spdsobené objednavatefovi pri
plneni povinnosti v zmysle tejto zmluvy. Zodpovednost za Skodu nesie poskytovatel aj
v pripade, ak je takato Skoda spdsobena jeho zamestnancami alebo osobami nim poverenymi
Cinnostou podla tejto zmluvy.

Zodpovednost za vady sa dalej riadi prisluSnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika.
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2)

3)

4)

5)
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Cl. 8 Zmluvné pokuty

V pripade omeskania poskytovatela s poskytnutim sluzieb v termine dohodnutom v zmluve
alebo v prislusnej objednavke, ma objednavatel pravo uplatnit si u poskytovatela narok na
zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 0,05 % z maximalnej ceny uvedenej v ¢lanku 4 bod 4) a to
za kazdy aj zaCaty defi omeSkania.

V pripade omes8kania poskytovatela s odstranenim vad v termine dohodnutom v zmluve alebo
v prisluSnej objednavke, ma objednavatel pravo uplatnit' si u poskytovatela narok na zaplatenie
zmluvnej pokuty vo vySke 0,05 % z maximalnej ceny uvedenej v ¢lanku 4 bod 4) a to za kazdy
aj zaCaty den omeskania.

V pripade ak poskytovatel neposkytne plnenie v rozsahu a kvalite, dohodnutej v tejto zmluve
alebo v prislusnej objednavke, ma objednavatel pravo uplatnit si u poskytovatefa narok na
zaplatenie zmluvnej pokuty do vySky 100,00 % zceny plnenia, ktoré nebolo poskytnuté
v dohodnutom rozsahu a kvalite.

V pripade omeSkania objednavatela s Uhradou riadne vystavenej a doruCenej faktury, ma
poskytovatel pravo uplatnit si u objednavatela narok na zaplatenie Uroku z omesSkania vo
vySke 0,05 % z diZznej sumy za kazdy defi omeSkania. Poskytovatel sa zavazuje, Ze zZiadne iné
sankcie vocCi objednavatelovi v pripade omeskania objednavatela podla predchadzajucej vety
tohto odseku zmluvy neuplatni.

Uplatnenim naroku na zaplatenie zmluvnej pokuty nie je dotknuté pravo na nahradu Skody.
Poskytovatel zodpoveda objednavatelovi za Skodu, ktora vznikne v suvislosti s plnenim
predmetnej zmluvy v plnej vyske.

Poskytovatel je povinny zmluvné pokuty podla tohto ¢lanku zmluvy uhradit bez zbyto¢ného
odkladu potom, €o ho k tomu objednavatel vyzve, najneskdr vS8ak do 14 dni od dorucenia
vyzvy objednavatela. Naroky objednavatefa na nahradu Skody tym nie su dotknuté, a to v
plnom rozsahu vzniknutej Skody.

Cl. 9 Doruéovanie

VSetky ozndmenia a Ziadosti podla tejto zmluvy budu urobené v pisomnej forme a budu
doru¢ené osobne, kuriérom alebo doporucenou postou prislusnej zmluvnej strane. Za
zachovanie pisomnej formy sa povazuje aj odoslanie objednavky v zmysle &lanku 6 tejto
zmluvy, ziadosti o vybavenie reklamacie Ci inych pisomnosti zasielanych e-mailom podla
zmluvy na e-mailové adresy, uvedené v tejto zmluve.

Takéto oznamenia, Ziadosti a zasielané dokumenty sa budu povazovat za doru€ené:

a. momentom odovzdania pisomnosti osobe opravnenej prijimat pisomnosti za tito zmluvnu
stranu na prisluSnej adrese alebo momentom odmietnutia prevzatia (v pripade osobného
doruéenia a doru€enia kuriérom) opradvnenym zastupcom zmluvnej strany alebo

b. uplynutim piateho (5.) kalendarneho dnfa od ich odoslania (v pripade doru€ovania
doporuéenou postou);

c. pisomnost’ doru¢ovana elektronickou postou (e-mailom) sa povazuje za doru€enu drfiom
preukazatelného odoslania pisomnosti druhej zmluvnej strane, ktorej je adresovana, a to na
e-mailovu adresu, ktoru tato zmluvna strana na doru€ovanie urcila.

Oznamenia, ziadosti a dokumenty doru¢ené zmluvnej strane v dany pracovny deri v ase mimo

beznej pracovnej doby (8:00 hod. az 16:00 hod.) budlu vzdy povazované za dorucCené

nasledujuci pracovny den.

Oznamenia, ziadosti a dokumenty, ktoré maju byt zmluvnej strane doru¢ené budu, pokial nie je

v tejto zmluve uvedené inak, druhej zmluvnej strane doruCované vyluéne na adresu uvedenu

v ¢lanku 1 tejto zmluvy
Na uc€ely vykonavania ustanoveni tejto zmluvy su opravnenymi, resp. kontaktnymi osobami
(v texte len ,opravnené osoby“) nasledovné osoby:

Za objednavatela:

Ing.
tel.:
e-mail:



5)
6)

7

8)

1

2)

3)

tel.:
e-mail:

tel.:
e-mail:

Za poskytovatela:

tel.:
e-mail:

tel.:
e-mail:

Opravnené osoby za objednavatela zodpovedaju za presnu Specifikaciu objednavky a su
kompetentné podpisat’ suhrnny supis vykonanych prac.

Opravnena osoba za poskytovatela zodpoveda za dodanie sluzieb v pozadovanom rozsahu,
kvalite a v dohodnutom Case.

Opravnené osoby zmluvnych stran a ich kontaktné (daje podfa bodu 4) tohto &lanku zmluvy,
ako aj kontakt/kontakty uréené pre zasielanie objednavok podla ¢lanku 6 tejto zmluvy, mézu
zmluvné strany menit pisomnym oznamenim doruéenym druhej zmluvnej strane (stadi e-
mailom). Takato zmena zmluvy je ucinna doru€enim pisomného oznamenie druhej zmluvnej
strane bez potreby uzatvorenia pisomného dodatku k zmluve.

Oznamenia, ziadosti a dokumenty doruCované podla zmluvy budl vzdy vyhotovené v
slovenskom jazyku.

Cl. 10 Zachovanie dévernosti informacii a ochrana osobnych (idajov

Zmluvné strany su povinné zaistit utajenie ziskanych doévernych informacii spbésobom
obvyklym pre utajovanie takychto dévernych informacii, ak nie je vyslovne dohodnuté inak.
Tato povinnost plati bez ohladu na ukoncenie platnosti a U¢innosti zmluvy. Zmluvné strany su
povinné zaistit utajenie dévernych informacii aj u svojich zamestnancov, zastupcov, ako aj
inych spolupracujucich tretich stran, pokial im takéto informacie boli poskytnuté.

Za dbverné informacie sa povazuju vSetky a akékolvek udaje, data, podklady, poznatky,
dokumenty alebo akékolvek iné informacie, bez ohfadu na formu ich zachytenia:

a) ktoré sa tykaju zmluvnej strany (najma informacie o jej Cinnosti, Strukture, hospodarskych
vysledkoch, vietky zmluvy, finanéné, Statistické a uctovné informacie, informacie o jej majetku,
aktivach a pasivach, pohladavkach a zavazkoch, informacie o jej technickom a programovom
vybaveni, know-how, hodnotiace Studie a spravy, podnikatelské stratégie a plany, informacie
tykajuce sa predmetov chranenych pravom priemyselného alebo iného dusevného vlastnictva)
a vSetky dalSie informacie o zmluvnej strane,

b) ktoré sa tykaju obchodnych partnerov zmluvnych stran,

c) pre ktoré je stanoveny vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi platnymi a u€innymi na
uzemi Slovenskej republiky osobitny rezim nakladania (najma obchodné tajomstvo, bankové
tajomstvo, danové tajomstvo, osobné udaje, utajované skutoénosti),

d) ktoré su vyslovne zmluvnou stranou oznacené ako ,déverné“ alebo inym obdobnym
oznacéenim.

Déverné informécie poskytnuté, odovzdané, ozndmené, spristupnené alebo akymkolvek inym
spbsobom ziskané jednou zmluvnou stranou od druhej zmluvnej strany na zaklade alebo v
akejkolvek suvislosti so zmluvou mézu byt pouzité vyluéne na uéely plnenia predmetu zmluvy
a v sulade s predpismi, ktoré upravuju nakladanie s takymito Udajmi. Zmluvné strany sa
zavazuju dbéverné informacie ako aj v8etky informacie poskytnuté, odovzdané, oznamené,
spristupnené alebo akymkolvek inym spésobom ziskané zmluvnymi stranami na zaklade
zmluvy udrziavat' v prisnej tajnosti, zachovavat o nich mi¢anlivost a chranit ich pred zneuzitim,
poSkodenim, zni¢enim, znehodnotenim, stratou a odcudzenim, a to i po ukonceni platnosti a
ucinnosti zmluvy. Zmluvna strana nie je opravnena bez predchadzajuceho pisomného suhlasu
druhej zmluvnej strany doéverné informacie poskytnat, odovzdat, oznamit, spristupnit,



zverejnit, publikovat, rozSirovat, vyzradit ani pouzit inak nez na ucely plnenia predmetu
zmluvy, a to ani po ukonCeni platnosti a u€innosti zmluvy, s vynimkou pripadu ich poskytnutia
al/alebo odovzdania a/alebo oznamenia a/alebo spristupnenia odbornym poradcom zmluvnej
strany (vratane pravnych, uc¢tovnych, danovych a inych poradcov alebo auditorov), ktori su bud
viazani vSeobecnou profesionalnou mic¢anlivostou stanovenou alebo uloZenou platnymi
pravnymi predpismi alebo su povinni zachovavat mi€anlivost na zaklade pisomnej dohody so
zmluvnou stranou.

4) Povinnost zmluvnych stran zachovavat mi¢anlivost o dévernych informaciach sa nevztahuje
na informacie, ktoré:

a) boli zverejnené uz pred podpisom zmluvy, ¢o musi byt preukazatelné na zaklade
poskytnutych podkladov, ktoré tato skutoénost’ dokazuju,

b) sa stanu vSeobecne a verejne dostupné po podpise zmluvy z iného dévodu ako z dévodu
poruSenia povinnosti podfa zmluvy, ¢o musi byt preukdzatelné na zaklade poskytnutych
podkladov, ktoré tuto skutoénost’ dokazuju,

C) maju byt spristupnené na zaklade povinnosti stanovenej platnymi pravnymi predpismi,
rozhodnutim sudu, prokuratury alebo iného opravneného organu verejnej moci, pricom v tomto
pripade zmluvna strana, ktora je povinna informacie spristupnit, bezodkladne doruéi druhej
zmluvnej strane pisomné oznamenie o tejto skutoCnosti eSte pred spristupnenim tychto
informacii,

d) boli ziskané zmluvnou stranou od tretej strany, ktora ich legitimne ziskala, a ktora nema
Ziadnu povinnost, ktord by obmedzovala ich zverejriovanie.

5) Kazda zmluvna strana bude =zachovavat miCanlivost ohladne dévernej informacie
poskytnutej druhou zmluvnou stranou, a to s rovnakou starostlivostou, s akou zachovava
mi¢anlivost o vlastnej dovernej informacii rovnakej povahy, vzdy vS8ak najmenej v rozsahu
primeranom odbornej starostlivosti. Kazda zmluvna strana sa zavazuje zabezpe it s vyuzitim
technickych, organizanych a administrativnych prostriedkov potrebné opatrenia za ucelom
zamedzenia uniku, zneuZzitia, po8kodenia, zni¢enia, znehodnotenia, straty alebo odcudzenia
dovernej informécie a je povinna viest déverné informacie oddelene od dbvernych informacii
ziskanych od akejkolvek tretej osoby.

6) Povinnost mi€anlivosti zmluvnych stran ohladne dévernych informacii podla zmluvy trva aj po
skon&eni zmluvy. Tato povinnost prechadza na pravnych nastupcov zmluvnych stran.

7) V pripade poruSenia povinnosti mi¢anlivosti ohladne ddvernych informacii niektorou zmluvnou
stranou, je dotknuta zmluvna strana opravnena domahat’ sa ochrany podfla ustanoveni § 53 a
nasl. Obchodného zakonnika; tym nie je dotknuté pravo poskodenej zmluvnej strany na
nahradu Skody.

8) Osobné udaje su v zmysle zakona €. 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych udajov a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,Zakon o ochrane osobnych udajov®) udaje tykajuce
sa identifikovanej fyzickej osoby alebo identifikovatelnej fyzickej osoby, ktord mozno
identifikovat' priamo alebo nepriamo, najma na zaklade v8eobecne pouZitelného identifikatora,
iného identifikatora, ako je napriklad meno, priezvisko, identifikacné &islo, lokalizaéné udaje
alebo online identifikator, alebo na zaklade jednej alebo viacerych charakteristik alebo znakov,
ktoré tvoria jej fyzicku identitu, fyziologicku identitu, geneticku identitu, psychickd identitu,
mentalnu identitu, ekonomicku identitu, kultdrnu identitu alebo socialnu identitu (dalej len
»,0sobné udaje”).

9) Pokial budu zmluvné strany v slvislosti s uzatvorenim a plnenim tejto zmluvy spracuvat aj
osobné udaje fyzickych osdb z prostredia druhej zmluvnej strany, su povinné dodrziavat
vSeobecne zavazné pravne predpisy o ochrane osobnych udajov, najma Nariadenie
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri
spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica
95/46/ES (v8eobecné nariadenie o ochrane udajov) (dalej len ,GDPR") a Zakon o ochrane
osobnych udajov, ako aj iné zadkony, nariadenia a Standardy, a to vZdy v ich v aktualnom zneni.

10) Na strane objednavatela je moZné kontaktovat osobu zodpovednu za osobné Uudajena __

. 'V rozsahu, v akom je potrebné zmluvu alebo nadvéazujuce podklady, vratane
v nich uvedenych osobnych udajov fyzickych oséb, evidovat a uchovavat na uc€ely dariovej,
uctovnej alebo podobnej evidencie alebo tieto osobné udaje inak spracuvat na ucely
danovych, uctovnych, BOZP a/alebo podobnych predpisov, napr. na ucely dorucenia faktury
prislusnému pracovnikovi druhej zmluvnej strany, je zodpovedajuce uchovavanie a dalSie
spracuvanie osobnych udajov nevyhnutné na splnenie prislusnej zakonnej povinnosti zmluvnej
strany [podla ¢l. 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR]. Zmluvné strany spracuvaju uvedené osobné udaje



[podla €l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR], napr. za u¢elom komunikacie s prisluSnymi pracovnikmi
druhej zmluvnej strany suavisiacej s plnenim zmluvy.

11) Zmluvna strana je povinna zabezpedit, aby boli vykonané vSetky prislusné preventivne

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

opatrenia na zaistenie bezpeCnosti a predchadzanie poSkodeniu, strate alebo zni¢eniu
osobnych udajov. Pokial sa osobné udaje jednej zmluvnej strany stanu dostupnymi pre
neopravnenu osobu alebo ich takato osoba ziska, druha zmluvna strana je povinna
bezodkladne upovedomit dotknutd zmluvnu stranu o danom neopravnenom pristupe a
postupovat v sucinnosti s dotknutou zmluvnou stranou pri vykone akychkolvek opatreni s
cielom zmiernit nasledky straty alebo neopravneného pristupu k osobnym udajom.

Cl. 11 Povinnosti poskytovatela v suvislosti s priamymi subdodavatelmi

Poskytovatel zodpoveda za konanie, neplnenie, nedbanlivost, opomenutie povinnosti alebo
potrebného konania riadne a v€as svojich subdodavatefov tak, ako by iSlo o konanie,
neplnenie, nedbanlivost, opomenutie povinnosti alebo potrebného konania riadne a v€as
samotného poskytovatela.

Poskytovatel je opravneny poverit ¢astou plnenia predmetu zmluvy len tych subdodavatelov,
ktori s uvedeni v zozname subdodavatelov, ktory tvori prilohu &. 1 tejto zmluvy (dalej len
,Z0znam priamych subdodavatelov®).

Ak poskytovatel nebude vyuzivat na plnenie predmetu zmluvy kapacity tretej osoby vo forme
subdodavok, je prilohou &. 1 vyhlasenie poskytovatela, ktorym tato skuto€nost deklaruje.
Pravidla upravujuce zmenu subdodavatefa sa primerane pouziju aj v pripade poziadavky na
doplnenie nového subdodavatefla.

Ak poskytovatel nebude vyuzivat na plnenie predmetu zmluvy kapacity tretej osoby vo forme
subdodavok, body 3) a4) tohto ¢&lanku zmluvy sa pouziju iba v pripade poziadavky na
doplnenie nového subdodavatela.

Poskytovatel je opravneny poc€as trvania zmluvy zmenit subdodavatefa, uvedeného v
zozname priamych subdodavatelov, len s predchadzajucim pisomnym suhlasom
objednavatela. V pisomnej Ziadosti poskytovatela o udelenie suhlasu, je poskytovatel povinny
uviest o subdodavatelovi vSetky udaje uvedené v zozname priamych subdodavatelov.
Objednavatel pisomne upovedomi poskytovatefa o svojom rozhodnuti v lehote do 5
pracovnych dni odo dfa dorucenia ziadosti o suhlas, v ktorom v pripade neudelenia suhlasu
uvedie prislusné dévody. Ak sa objednavatel v lehote podla predchadzajicej vety k ziadosti
poskytovatela nevyjadri, znamena to nesuhlas objendavatela so subdodavatelom.

Ak objednavatel zisti, Ze subdodavatel nie je schopny pinit’ si svoje zavazky alebo nevykonava
prislusnu Cast predmetu zmluvy riadne, méze od poskytovatela okamzite pozadovat nahradu
za subdodavatela. Poskytovatel je povinny spbésobom podfa bodu 3 tohto &lanku zmluvy
Ziadosti o nahradu vyhoviet, najneskdr do 30 dni odo dfa doru€enia Ziadosti objednavatela
alebo v tejto lehote objednavatefovi oznamit, Ze prislusny predmet plnenia bude pinit sdm.
PoZiadavka objednavatela, na zmenu subdodavatela podlfa tohto bodu, neméa vplyv na
povinnost poskytovatela plnit na zaklade zmluvy riadne a v€as.

Ak pocas plnenia zmluvy déjde k zmene v subdodavateloch, poskytovatel je povinny predlozit
objednavatelovi aktualny zoznam priamych subdodavatelov do 5 pracovnych dni odo dna
uzatvorenia zmluvy s novym subdodavatelom (doplnenie subdodavatela do zoznamu) alebo
odo dna skocenia zmluvy so subdodavatelom (vynechanie subdodavatela zo zoznamu bez
nahrady). Aktualny zoznam bude predlozeny v rozsahu udajov podla prilohy €. 1 tejto zmluvy.
Na poziadanie objednavatela je poskytovatel povinny objednavatelovi preukazat der uzavretia
zmluvy s novym subdodavatelom alebo defi skonCenia zmluvy so subdodavatelom, a to
predloZenim originalu prislusnej zmluvy alebo dokumentu o ukonéeni zmluvy, do 5 pracovnych
dni odo dfa doruéenia Ziadosti.

Poskytovatel je povinny pisomne oznamit objednavatelovi akukofvek zmenu udajov o
subdodavatelovi, a to najneskdr do 10 dni, od kedy sa o zmene dozvedel. pod pojmom ,Udaje
o subdodavatelovi“ sa myslia najma Udaje uvedené v prilohe €. 1 tejto zmluvy, zmena pravnej
formy subdodavatela, zmena zakladného imania subdodavatela, zalatie konkurzného
konania, reStrukturalizacného konania alebo likvidacie subdodavatela.

V pripade, ak poskytovatel poveri Castou plnenia zmluvy subdodavatela v rozpore
s podmiekami, stanovenymi v tomto ¢lanku zmluvy alebo porusi niektort zo svojich povinnosti
podla tohto &lanku zmluvy, je poskytovatel povinny uhradit zmluvnu pokutu vo vyske 5 % z
maximalnej ceny podla ¢lanku 4 bod 4) tejto zmluvy.
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Cl. 12 Postavenie poskytovatela

Poskytovatel podpisom tejto zmluvy vyhlasuje, ze:

e nie je v Case uzatvorenia zmluvy v Upadku, tak ako je definovany v zmysle zakona ¢&.
7/2005 Z. z. o konkurze a reStrukturalizacii a o zmene a doplneni niektorych zakonov;

e neprevedie svoje prava, vyplyvajuce z tejto zmluvy bez predchadzajuceho pisomného
suhlasu druhej zmluvnej strany. V opaénom pripade je takyto prevod prav neplatny;

e spifia podmienky G&asti, tykajuce sa osobného postavenia podla § 32 ods. 1 zakona &.
343/2015 Z.z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorSich predpisov (dalej len ,ZVO*) za suCasného reSpektovania ods. 7 daného
ustanovenia a st¢asne sa zavézuje tito podmienku spifiat pogas celej doby trvania zmluvy.

Cl. 13 Zavereéné ustanovenia

Tato zmluva sa uzatvara na dobu uréita, t. j. na dvanast (12) mesiacov odo dia
nadobudnutia G€innosti tejto zmluvy alebo do vy€erpania finanéného limitu predstavujuci
maximalnu cenu uvedenu v ¢lanku 4 bod 4) tejto zmluvy podFPa toho, ktora skutoénost’
nastane skoér.

Zmluva nadobuda platnost’ dfiom jej podpisu opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran

a ucinnost’ diiom nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmliv podla § 47a

zakona ¢&. 40/1964 Zb. Obgiansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov, v spojeni so

zakonom €. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe k informacid&m a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Menit' alebo doplfiovat obsah tejto zmluvy je mozné len formou pisomnych dodatkov, a to na

zaklade vzajomnej dohody oboch zmluvnych stran, ak z tejto zmluvy nevyplyva inak.

Pred skon&enim dohodnutej lehoty je moZné zmluvu a/alebo Eiastkovu objednavku zrusit:

a) dohodou zmluvnych stran, ktorej suCastou je ivysporiadanie vzajomnych zavazkov
a pohladavok,

b) odstupenim od tejto zmluvy a/alebo Ciastkovej objednavky zo strany objednavatefla,
v pripade porudovania podmienok, dohodnutych v tejto zmluve poskytovatefom,

¢) vypovedou zo strany objednavatela s jednomesacnou vypovednou lehotou, ktora zacCina
plynat prvym (1.) dfiom kalendarneho mesiaca nasledujuceho po doru€eni pisomnej
vypovede druhej zmluvnej strane.

Objednavatel je opravneny okamzite odstupit od tejto zmluvy aj v pripade, ak nastali

nasledovné skuto€nosti:

a) ktorékolvek vyhlasenie alebo ubezpecenie poskytovatela, uvedené v tejto zmluve, sa ukaze
ako nepravdivé a/alebo nespravne;

b) poskytovatelovi bol pravoplatnym rozhodnutim Uradu pre verejné obstaravanie uloZeny
zakaz ucasti vo verejnom obstaravani;

c) sa ktorékolvek vyhlasenie poskytovatela, uvedené v tejto zmluve, ukadZze ako nepravdivé
al/alebo nespravne (o.i. aj vyhlasenie, uvedené v &lanku 12 tejto zmluvy);

d) poskytovatel vstupil do likvidacie, alebo bol podany navrh na vyhlasenie konkurzu na
majetok poskytovatela alebo bol podany navrh na povolenie reStrukturalizacie
poskytovatela, resp. ak existuje dévodna obava, ze plnenie zavazkov poskytovatela podla
tejto zmluvy je vazne ohrozené;

e) v pripade, Ze nastane niektory z pripadov podla § 19 ZVO.

Odstupenim od zmluvy niektorou zmluvnou stranou nie je dotknuté pravo na nahradu Skody,

vyplyvajucej zo zmluvy.

Odstupenie od zmluvy a/alebo objednavky objednavatelom je u€inné dfiom jeho pisomného

doruéenia poskytovatelovi.

Objednavatel je opravneny odstupit samostatne aj od kazdej objednavky jednotlivo, ak

nastanu dévody podla tohto ¢lanku zmluvy.

Vzajomné vztahy zmluvnych stran, touto zmluvou neupravené, sa riadia prisluSnymi

ustanoveniami Obchodného zakonnika a dalSich vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

Tato zmluva je vyhotovena v troch (3) vyhotoveniach, z ktorych si dve (2) vyhotovenia ponecha

objednavatel a jedno (1) vyhotovenie poskytovatel.
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11) Zmluvné strany vyhlasuju, Ze zmluvu uzavreli slobodne, vaZzne a bez omylu, nebola uzavreta
v tiesni za napadne nevyhodnych podmienok, zmluvu si precitali, jej obsahu porozumeli a na
znak suhlasu zmluvu podpisuju.

12) Zmluvné strany sa zavazuju, ze v pripade organizacnych zmien vSetky prava a povinnosti,
vyplyvajuce z tejto zmluvy, postupia na novu nastupnicku pravnicku, resp. fyzicku osobu.

13) Neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy je Zoznam subdodavatelov/Vyhlasenie, Zze poskytovatel
nebude pri realizacii predmetu zakazky vyuzivat kapacity tretej osoby vo forme subdodavok.

V Bratislave, dfia 18.01.2023 V Bratislave, dna 12.01.2023
Za objednavatela: Za poskytovatela:
Bratislavska vodarenska spoloc¢nost, a.s. BOOST AGENCY s.r. 0.
JUDr. Peter Olajos Mgr. Lubica Hlavova, konatel

predseda predstavenstva
a generalny riaditel

Ing. Tomas Kiss, konatef



