§pecufukacna Sluzby Business Internet SWAN
Tato Speaﬂkaqa Sluzby tvori dodatok Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb

Cisio Zmiuvy: 030BA2014]B

Cislo Specifikacie: | - SSP-2211-20030000231-5

ktory dopifia predmet Zmluvy o novii Sluzbu

Zmluvné strany: -

SWAN, a.s. Mesto Stupava
Landererova 12, 811 Q9 Bratislava Hlavna 1, 900 31 Stupava
1CO: 35 680 202 00305081

Parametre Sluzby
Technicka specifikacia

Technoldgia P2P Radio
Kapacita 100 Mbit/s
Verejny IP subnet IPv4 public subnet /29
Koncové zariadenie je sucast’ sluzby Nie

---iny parameter---
---iny parameter---

Office Security [t [ | = 0 [" Porawsster [} 8 1 0
Hlavna sluzba - Office Security Nie
ZaloZné pripojenie Ano
Zalozné pripojenie - Technolégia LTE Garant
ZaloZné pripojenie - kapacita 20 Mbps
SLA (dohoda o trovni kvality poskytovanej sluzby) SLA Optimum
Monitorovanie sluzby Monitoring Advanced

---ina pridavna sluzba-—

Miesto zriadenia a poskytasania stuib)

Spolo¢nost’ MESTSKY URAD STUPAVA

Ulica Hlavna 1

psC 900 31

Mesto Stupava

Krajina Slovensko

Technicky kontakt - meno Rébert Bubnic

Telefon +421260200933

Fax

Mobil +421917760244

E-mail robert.bubnic@stugava.sk
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Internet - € 450,00 €
Office Security 5 hE - €
Zalozné pripojenie - € - €
SLA Optimum - € - €
Monitoring Advanced 3 e 12,00 €
IPv4 public subnet /29 - € 16,00 €

! | 2Zriad'ovaci| Pausainy mesacny poplatok za
CENA SPOLU _ | faktivainy poplatok za Stuzbu Sluzbu
Vsetky ceny su bez DPH - € 478,00 €

Zmluva sa uzatvara na dobu: urcita
po dobu: 36 mesiacov od podpisu Preberacieho protokolu
Predpokiadana lehota zriadenia Sluzby: 8 tyzdiiov od podpisu Specifikicie

Spolocnost SWAN si vyhradzuje pravo zmenit’ uvedend lehatu v zmysle bodu 6.4. Podmienok.

Predaj koncoveho zariadenia Pocet _a zl;

---koncové telekomunikacné zariadenie--- - @ -€
---koncové telekomunikacné zariadenie--- - € -€

Predaj koncoveheo zariadenia na splatky

---koncové telekomunikacné zariadenie--- - €
---koncové telekomunikacne zariadenie--- - € -€

I {Jednorazovy poplatok|za predaj| Pausalny mesaény poplatok za
CENA SPOLU | 5 [ .

koncoveho zariadenia predaj koncovéeho zariadenia

VSetky ceny si bez DPH - € - €
Podmienky tejto Specifikicie sa vztahuji len na Slufbu definovan( touto Specifikaciou.
Zavazkovy vzt'ah pri poskytovani Sluzby definovanej touto Specifikiciou upravuil aj daldie zmiuvné dokumenty:

VSeobecné podmienky poskytovania verejnej elektronickej komunikacnej sluzby - pripojenia do siete internet, prenajmu okruhov a inych
stuZieb prenosu dat SWAN BUSINESS

Priloha "Definicia SLA" - ak je sluZba poskytovana s parametrom SLA.

Meno, priezvisko, peciatka a por s opravneného zastupcu

Podniku: Utastnika:
V Bratistave, dna: V Stupave, dna:
Pe 55 - Podpts
Lukas Koller, Obchodny riaditel, na zaklade ey
splnomocnenia Mgr. Peter Novisedlak, MBA,
mesta
Meno a priezvisko, funkcia Meno a priezvisko, funkcia
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Specifikacia Sluzby Managed Security SWAN '
Tato Specifikacia Sluzby tvori dodatok Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb
Clslo Zmluvy 030BA20141B

; SSP-2211-20030000231-7
ktory dopinia predmet Zmiluvy o novis Sluzbu

Zmluvné strany:

SWAN, a.s. Mesto Stupava

Landererova 12, 811 09 Bratislava Hiavnd 1, 900 31 Stupava

1CO: 35 680 202 00305081

Parametre Sluzby a Odplata za poskytovanie Sluzby _ _
Managed Secunty | ,Jednoraz'uw ' Mesacny
Zakiadna sluzba _ ! . 240,00 €
Technicks podpora _ e - €
FortiTokenMobile (Electronic License) - FTM-ELIC-10 47,00 €
Enterprise FortiClient pr;_ko;cnv_g;t-a_;c_e__- - €
Reporty (forma dadania) cez Web rozhranie - €
Zslohované redundantné riesenie Nie - €
Technicka podpora - hodinova sadzha® - €
Urastmk si bude spravouat- s_lurzgt; sam~ * _ | Nie

Bezpecnestne moduly, ktore si buda Ucastmk
spravovat sam

* V kolonke Jednerazovy poplatok je uvedena hodinova sadzba za Technicka podpora nad rdmac hodin objednanej Grovne
(Standard,Premium,Nonstop)
** \/ pripade, %e U¢astnik si spravuje sluzbu sam, Podnik nezodpoveda za nespravnu konfiguraciu Uastnikom spravovanych modulov.
Podnik je opravneny zmenit’ konfiguraciu len na zaklade pisomnej (aj elektronickej) Ziadosti U¢astnika, pri¢om Uéastnik berie na
vedomie, 7e U¢astnik je opravneny takyto zésah fakturovat popiatkom 50 € bez DPH za kazd( zadatl hodinu Gkonu.

; . {'3 e 'Pauééiny rjnesaén\? poplatok za
CENA SPOLU | /aktivainy Ex;piatok za || ' Sluibu

V3etky ceny st bez DPH 120,00 € 287,00 €

1

Podmienky uvedené v tejto prilohe sa vztahujl len na sluzbu Managed Security.
Zmluvné strany sa dohodii na poskytovani sluzby Managed Security
po dobu: urdcita
36 mesiacov od podpisu Preberacieho protokolu

Ak je Zmluva v rozsahu SluZby Managed Security uzatvorend na dobu urditd, zmiuvné strany sa dohodli, Ze ak Zmluva v rozsahu tejto
Sluzby nebude trvat’ minimaine po vyssie uvedent: dobu z dévodov na strane Uastnika, Uéastnik je povinny zaplatit’ Podniku sumu vo

Zmluvné strany sa dohodh Ze v ramdi sluZby pripojenia do siete internet alebo virtudinej privatnej siete (d‘alej ako ,Sluzby")
Podnnk poskytuje Ucastnikovi sluzbu Managed Security.

| Qbsahom sluzby Managed Security je zakladna sluzba a pridavné sluzby uvedené v tejto Specifikacii, ktoré si podrobne popisané
. v popise SluZzby Managed Security.

Sluzba Managed Security je zabezpecovana zariadeniami v sieti Podniku, pricom Ucastnikovi je pripojenie do siete internet
s aktivovanou stuzbou Managed Security odovzdavané na vyhradenom rozhrani (porte) Koncového zariadenia spolognosti SWAN,
paralelnom k rozhraniu (portu) transparentného pripojenia do siete internet.

| Podnik vyslovne informuje Ucastnika a U¢astnik berie na vedomie, e
pre komplexné zabezpecenie systémov a sieti Ucastnika je potrebné, aby Uastnik priebezne analyzoval mozné zdroje

ohrozenia a aplikoval bezpecnostnu politiku, ktord musi zahfiat’ vietky zariadeniach, body prepojenia do inych
systémov a sieti, ako aj osoby, ktoré majt pristup k tymto komponentom,

chidhe Mannnad Camiril nin ia ndheadan Fabaita hasnafnacknai nalitibv a Dadnib nia ia riahinlbam LEan's sabkasmaXibin
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SIUZld IMdlidyeu SeLUiLy e g2 ndin auou LWAREJLU DELPELHUSUIC] PUIIUKY d FUULIK THE j& SUUEKRLUIT, KLUly LZaveslpetuje
ochranu bezpednosti siete a zariadeni Utastnika; sluiba Managed Security moZe tvorit’ jeden z komponentov, ktorymi

lgcastnlk zvySuje ochranu svaijich sieti a zariaden/, za dastatogné zabezpeenie svojich sieti a zariadeni véak zodpoveda
Ucastnik,

Podnik zabezpeduje vyluéne prevadzku a priebeinl (drzbu a aktualizaciu databaz, softwarovych a hardwarovych
komponentov sluZby Managed Security tak, aby U¢astnik mai k dispozicii moinost’ obmedzit’ prevadzku nebezpecného

alebo nediadiceho obsahu prenaaného zo siete internet, nevykonava vaak riadenie & implementaciu bezpeénostnej
politiky Ucastmka

Podnik nezodpoveda za $kody, vzniknuté Uéastnikovi tym, e stuzba Managed Security nespravne vyhodnotila obsah
prenadany cez pripojenie do siete internet a preniesla do siete alebo na zariadenie Utastnika nebezpedny alebo
neziadlci absah, alebo zablokovala bezpedny obsah ako neZiadlici & nebezpecny, a to bez ohfadu na to, & konfiguraciu
funkcii sluzby Managed Security vykonal Podnik alebo Uéastnik,

Podnik nezodpoveda za skady, vzniknuté Utastnikovi ziyhanim programového vybavenia alebo hardware sluzby
Managed Security.

Funkcie sluzby Managed Security su definované a popisané v dokumente Popis sluzby Managed Security, vydavanej
a aktualizovanej Podnikom.

Podnik je opravneny menit’ softwarové alebo hardwarové komponenty sluzby Managed Security za Géelom skvalitnenia alebo
rozsirenia funkénosti stuzby, pricom v pripade, ak takato zmena vyvold vyznamnu zmenu funkcii sluzby alebo riadiaceho

rozhrania, je povinny taklto zmenu oznamit’ Uéastnikovi asport dva mesiace vopred a dat’ mu k dispozicii novy Popis sluzby
Managed Security.

Utastnik je v takom pripade apravneny bez sankcie odstipit od casti Zmluvy tykajicej sa poskytovania slufby Managed Security
pricom toto pravo si moZe uplatnit’ najneskér do tridsiatich dni po tom, ako doslo k zmene.

V pripade, ak sa zmluvné strany dohodli na poskytovani pridavnej sluzby Managed Security po dobu urditd a Ziadna zo zmluvnych
stran pisomne neoznami druhej zmiuvnej strane najneskor 30 dni pred uplynutim tejto doby, Ze trva na ukonéeni poskytovania
sluzby Managed Security, Zmluva zostava v Casti tykajlcej sa poskytovania sluzby Managed Security nadalej v platnosti a doba
poskytovania pridavnej sluzby Managed Security, sa meni z doby urcitej na dobu neurditu.

Ucastnik sithlasi a berie na vedomie, Ze ukoncenim poskytovania sluzby pripojenia (Internet, IP VPN, Internet DSL, Ethernet
VPN) ddjde k ukonceniu poskytovania sluzby Managed Security z dovodu technickej neuskutocnitelnosti poskytovania siuzby

av pnpade, ak d0)de k ukonceniu poskytovania sluzby pripojenia (Internet, IP VPN, Internet DSL, Ethernet VPN) z dovodov na
strane U&astnika, zaroven tym dochadza k ukonceniu poskytovania sluzby Managed Security z dovodov na strane Ulastnika.

Meno, priezvisko, pediatka a poa, spravneného zastupcu
Podniku: Ucastnika:
V Bratislave, dna: V Stupave dna

/
Podpi ‘. pn
Lukas . er,

Obchadny riaditel’,

- Mg, . cervuviseuiak, MBA
na zaklade splnomaocnenia g !

primator
Meno a priezvisko, funkcia Meno a priezvisko, funkcia
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Specifikacia Sluzby IP VPN a

Této Specifikacia Sluzby tvori dodatok
Cislo Zmluvy: i

Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb
| 030BA20141B

Cislo Specifikacie: §SP-2201-20030000231-3

ktory nahradza Specifikaciu sluzby c. SSP-2003-20030000231-1
Zmluvné strany:

_ |1 :Géastnik:
SWAN, a.s. Mesto Stupava
Landererova 12, 811 09 Bratislava Hlavna 1, 900 31 Stupava
ICO: 35 680 202 00305081

Parametre Sluzby

' Technicka specifikacia ' _ | Parameter
ManaZovana sluzba IP VPN Ano

Typ sluzby podta regionalneho rozsahu Narodna
Koncové zariadenie je sicast’ sluzby Ano
Routovaci protokol (len pre nemeneZovan( verziu) BGP

---iny parameter---
---iny parameter---

Pridavné sluzby ' Parameter
SLA (dohodnuta urover sluzby) SLA Optimum
QoS podpora Nie

QaS profil ---vyber QoS profil---
DSCP transparencia Nie

Trieda Diamond (real-time) ---hodnota v %---
Trieda Platinum (kritické data) ---hodnota v %---
Trieda Gold (obchodné data) -—-hodnota v %---
Trieda Silver (iné data) ---hodnota v %---
Trieda Bronze (best effort) -—hodnota v %---
Poznamka: Maximaine 5% je vyhradenych pre monitorovanie a tdrzbu

Monitorovanie sluzby Basic

RAS (vzdialeny pristup k sluzbe) Ziadny
Pripojenie do Internetu pre RAS ---vyber---

---iny parameter---
---iny parameter---

1/4



Odplata za poskytovanie Sluzby

| Jednorazova 3
; Mesacna cena
; cena

IP VPN - MESTSKY URAD STUPAVA

B 410,00 €
j=a}

Backup - €
o~
2
“ IP VPN - MESTSKE KULTURNE A INFORMACNE CENTRUM - € 180,00 €
o™
B
“ IP VPN - MESTSKA KNIZNICA - € 180,00 €

Zriad'ovaci Pausalny mesaény poplatok za
CENA SPOLU /aktivacny poplatok za Sluzbu Sluzby
|
VSetky ceny si bez DPH - € 770,00 €
Zmluva sa uzatvara na dobu: urcitu
po dobu: 36 mesiacov od podpisu Preberacieho protokolu
Predpokiadana lehota zriadenia Sluzby: 6 tyzdnov od podpisu Specifikicie

SpoloCnost SWAN si vyhradzuje pravo zmenit’ uveden( lehotu v zmysle bodu 6.4. Podmienok.

Predaj koncoveho zariadenia

---koncové telekomunikacné zariadenie--- - € -€
---koncové telekomunikaéné zariadenie-—- - € -€
Predaj koncového zariadenia na splatky . Mesacna cena

---koncové telekomunikacné zariadenie--- - € -€
---koncové telekomunikaéné zariadenie--- - € -€

Jednorazovy popiatok za predaj| PauSalny mesacny, poplatok za
CENA SPOLU

koncového zariadenia prendjom koncovéhao zariadenia

Véetky ceny st bez DPH - € - €

2/4



Spolo&nost MESTSKY URAD STUPAVA
Ulica Hlavna 1
psC 900 31
Mesto Stupava
Krajina Slovensko
Technoidgia primarnej linky PTP radio
Kapacita primarnej finky 80 Mbps
ZaloZné pripojenie Ano

ZaloZne pripojenie - Technoldgia LTE

ZaloZné pripojenie - Kapacita 20/10 Mbps
Monitoring Basic
SLA (dohoda o urovni kvality poskytovanej sluzby) SLA Optimum
Technicky kontakt - meno Robert Bubni¢
Telefon +421260200933
Fax
Mobit +421917760244
E-mail robert.bubnic@stupava.sk

Miesto 2riadenia a poskytovania sluzby

Spolognast’ MESTSKE KULTURNE A INFORMACNE CENTRUM
Ulica Agatova 9

PSC 900 31

Mesto Stupava

Krajina Slovensko
Technoldgia primarnej linky PTP radio

Kapacita primarnej linky 30 Mbps

ZaloZné pripojenie Nie

Monitoring Basic

SLA (dohoda a Urovni kvality poskytovanej siuzby) SLA Optimumy
Technicky kontakt - meno Robert Bubni¢
Telefon +421260200933

Fax

Mabil +421917760244
E-mail rgbert.bubnic@stupava.sk
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Miesto zriadenia a poskytovania sludby , !Boﬁd 3 3

Spolo¢nost MESTSKA KNIZNICA
Ulica Hlavna 90/A
psC 900 31

Mesto Stupava
Krajina Slovensko
Technoldgia primarnej linky PTP radio
Kapacita primarnej linky 30 Mbps
ZaloZné pripojenie Nie
Monitoring Basic

SLA (dohoda o urovni kvality poskytovanej sluzby) SLA Optimum
Technicky kontakt - meno Robert Bubnié
Telefdn +421260200933
Fax

Mobil +421917760244
E-mail rgbert. bubnic@stiioava.s

Podmienky tejto Specifikicie sa vztahuijt len na Stuzbu definovand touto Specifikaciou.
Zavazkovy vzt'ah pri poskytovani Sluzby definovanej touto Specifikdcdou upravuji aj d'alsie zmluvné dokumenty:

Vieobecné podmienky poskytovania verejnej elektronickej komunikaénej sluzby - pripojenia do siete internet, prenajmu okruhov a inych
sluZieb prenosu dat SWAN BUSINESS

Priloha "Definicia SLA" - ak je sluZba poskytovana s parametrom SLA.

-

Meno, priezvisko, peéiatka a podpis opravneného zastupcu

Podniku: Uastnika:

V Bratislave, dia: ps WIS V Stupave, dna:

Podpic Podpis
Lukas ¥ _r,
Obchodny+ 1aditet, Mar. Peter Novisedlak, MBA, _amator
na zaklade splnomocnenia mesta

Meno a priezvisko, funkcia Meno a priezvisko, funkcia

130601p
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Specifikacia Sluzby DDoS Protection CNAIAN

" 7 SWAN )
Této Specifikacia Sluzby tvori dodatok Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb o
Cislo Zmiuvy: S 030BA20141B

Cisio Specifikacie: _ | R
ktory dopina predmet Zmiuvy o novi Sluibu

' S5P-2211-20030000231-6

Zmluvné strany:

iUcastnik:

SWAN, a.s. Mesto Stupava
Landererova 12, 811 09 Bratislava Hlavna 1, 900 31 Stupava
1CO: 35680202 00305081

Autorizované kontakty:
|Kontakt 1 (24/7/365):
Meno a priezvisko

Pozicia v organizacii

Telefdn

Mobiiny telefén

Email

Fax

Kontakt 2:

Meno a priezvisko
Pozicia v organizacii
Telefén

Mobilny telefon
Email

Fax

Meno a priezvisko
Pozicia v organizacii
Telefon

Mobilny telefon
Email

Fax

Parametre Sluzby

Technicka specifileacia
DDoS Protection variant Profi Light
Sirka monitorovaného pasma <100 Mbps (iba Profi Light)

ID chrénenej sluzby (circuit ID)
Autonomous System (AS) Cisla
-—-iny parameter---
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Odplata za poskytovanie Sluzby
Ui2 | Jednorazova | Mesacna
\ FIOCIEt | 1 11 it
' cena* | cena

DDOS Protection Profi Light 1 1,00 € 135,00 €
Sirka monitorovaného pasma <100 Mbps (iba Profi Light) 1 - € - €
Konzultacné hodiny 0 - € - €
Extra pristupy (okrem 3 pristupov v cene) 0 - € - €
Iné poplatky (potrebné Specifikovat') 0 - € - €

Zriad'ovac

- | Il Akt
CENA SPOLU - - RS e e I _Pausainy;lmesacm; poplatok

_ za Siuzbu
Vietky ceny st bez DPH 1,00 € 135,00 €
* Zriad'ovaci poplatok zahfiia analyzu a definiciu Protection planu ako aj zriadenie a konfiguraciu sluZby.
Zmiluva sa uzatvara na dobu: urcitd
po dobu: 36 mesiacov od podpisu Preberacieho protokolu
Predpokladana lehota zriadenia Sluzby: 8 tyzdiov od podpisu Specifikicie

Podmienky tejto Specifikacie sa vztahuji len na Siuzbu definovand touto Specifikaciou.
Zavazkovy vztah pri poskytovani Sluzby definovanej touto Specifikaciou upravuju aj daldie zmluvné dokumenty:

V3eobecné podmienky poskytovania verejnej elektronickej komunikaénej sluzby - pripojenia do siete internet, prenajmu okruhov a inych
sluZieb prenosu dat SWAN BUSINESS

Meno, priezvisko, peciatka a podpis opravneného zastupcu

Podniku: Ve Ucastnika:
V Bratislave, diia: V Stupave dna: . il
. odpis
Luk  oller, .
Obchow.ay riaditel, Mgr. Peter Novisedlak, MBA
na zaklade splnomocnenia primator
Meno a priezvisko, funkcia Meno a priezvisko, funkcia
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